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INFORME ANUAL AL PARLAMENTO DE
ANDALUCIA DEL DEFENSOR DEL PUEBLO
ANDALUZ, CORRESPONDIENTE A 1988

PRESIDENCIA DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA ~

La Mesa del Parlamento, en sesion celebrada el dia 31
de octubre de 1989, ha conocido el Informe emitido por
e! Defensor del Pueblo Andaluz, correspondiente a la
gestidn realizada por dicha Institucion durante 1988, en-
viado a esta Camara al amparo de lo dispuesto en los
arts. 31 y 32 de la Ley del Defensor del Puebio Andaluz,
en relacion con el art. 12 de su Reglamento de Organiza-
cion y Funcionamiento.

De conformidad con lo previsto en el art. 65.1 del Re-
glamento de la Camara, se ordena su publicacidn en el
Boletin Oficial del Pariamento de Andalucia.

Sevilla, 31 de octubre de 1989.
P.D. El Letrado Mayor del Parlamento de Andalucia,
Juan B. Cano Bueso.
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PRESENTACION

Senor Presidente, sefioras y sefiores Diputados:

La presentacion de un Informe ante su Parlamento
por parte del Defensor del Pueblo Andaluz, al igual que
por otros Defensores ante sus respectivas Camaras,
junto a su caracter obligado, segin los términos del
mandato establecido en el art. 31.1 de la Ley que regula
nuestra Institucion, viene a reforzar su origen parlamen-
tario y a erigirse, a la vez, en «momento» decisivo de esa
relacion entre Parlamento y su Comisionado y en acto
de especialisima significacion, por lo que tiene de control

y critica de aquél sobre éste, asi como de instrumento
que, a través de su contenido, le permite conocer y eva-
luar el westado de salud» de la sociedad andaluza en
orden al disfrute de sus derechos, a la vez que el grado
de atencion y respeto gue hacia ellos muestra la Admi-
nistracion Autondmica.

Y es, precisamente, esa singular importancia vy signifi-
cacion del informe, la que puede ponerse en peligro si el
mismao acaba convirtiéendose en algo repetitivo y rutina-
rio, repetitivo por parte del Defensor y rutinario, al fin,
para éste y para la propia Camara. Riesgo que hay que
rehuir, pera que siempre acecha, dada la reproduccion,
ano tras afno, de casos idénticos en cuanto al contenido
de los derechos afectados por las quejas, aunque las
personas y supuestos especificos puedan ser distintos,
de las actitudes de la Administracion ante los adminis-
trados y de las valoraciones que de todo ello acaba
extrayendo el Defensor. Sin embargo, por encima de
ese riesgo, que en el fondo no es sino una imagen apa-
rente, porque la riqueza que ofrece la realidad sobre las
diversas situaciones, asi como el latido humano que
yace en cada una de ellos, nos debe alejar de cualquier
tentacidn rutinaria inicial, confiamos que se ilegue a
comprender y valorar, no ya el gran esfuerzo que la ela-
boracion de un Informe de esta naturaleza y responsabi-
lidad supone para cuantos desde esta Institucion partici-
pemos de ella, dado el menguado equipo de gue se dis-
pone, sino esencialmente la voluntad puesta, siempre
mas alla de lo razonable, en la profundizacion de los me-
canismos de atencion al ciudadano y en el logro de
aguella eficacia que cabe esperar y debe pedirsenos.

En definitiva, nos dariamos por satisfechos si del con-
tenido globa! de este Informe, alejandonos de la mera
superficie de sus palabras, S5.55. llegaran a extraer
aquel fuerte contenido humano de la mayoria de los pro-
blemas reflejados, captar las graves carencias e injustas
desigualdades que todavia padece buena parte de
nuestra sociedad, detectar en qué forma, ante esas si-
tuaciones, reaccionan las Administraciones publicas v,
finalmente, analizar objetivamente y en profundidad
cual es el grado de aquella eficacia que, pese a las limita-
ciones de este tipo de Instituciones en cuanto a poderes
y medios, se han logrado alcanzar, tanto en lo que
pueda representar de atencion a los administrados,
como en |os logros finales obtenidos. Y, naturalmente,
que a la vista del conjunto de datos que su Comisionado
les ofrece, pueda ese Parfamento tomar las medidas co-
rrectoras que entienda oportunas en el ejercicio en su
potestad legisiativa propia y su condicion de érganc de
control del Gobierno que le confiere el art. 30 de nuestro
Estatuto.

Es con ese animo que hoy presentamos ante el Parla-
mento de Andalucia, por cuarto afo consecutivo, el pre-
ceptivo Informe anual, contraido al ario 1988 y referido
a las 1.660 quejas recibidas durante &l por el Defensor
del Pueblo Andaluz y a las que, al inicio del mismo, se en-
contraban pendientes de anteriores ejercicios.

En el Informe, junto a aquellos datos numéricos y sim-
plemente estadisticos, obligados en 10 que puedan tener
de orientativos y en cierta medida derivados de lo de-
mandado por el art. 32.1 de la Ley del Defensor del
Pueblo Andaluz, pero siempre de un valor limitado
frente al propio contenido global y pormenorizado de las
actuaciones que han criginado las distintas quejas, se
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realiza dentro de ese mismo Cap., el primero, una valora-
cion general de los problemas mas significativos gene-
rados en cada area administrativa, asi como cuanto
tiene conexion con el distinto tipo de relaciones del De-
fensor, sea con el Parlamento, sea con la Administracién
y administrados, bien, finalmente, con los diferentes
medios de comunicacion.

Al Cap. |l han sido llevadas las 1.660 guejas recibidas
en el ano, analizandose separadamente aquéllas que
fueron admitidas a investigacion (995), de aguelias
otras que fueron rechazadas, inicialmente por diversas
causas {457), y de las que, por rebasar el ambito propio
de nuestras especificas competencias, han debido remi-

tirse al Defensor del Pueblo u otros Comisionados paria-
mentarios Autondmicos en régimen de colzboracion
{208) .

Dentro del Cap. lll, se recogen las quejas que, por pro-
ceder de anos anteriores, se encontraban pendientes al
inicio del afio u objeto del Informe aqui presentade. Y en
un Ultimo Capitulo, el IV, se recoge una general valora-
cion de cada una de las parcelas de la Administracion
Autondémica con las gue hemos tenido que actuar y nos
hemos relacionado.

Y poco mas cabria afiadir, como no sea incidir super-
fluamente en aspectos que, dentro de él ya figuran am-
pliamente recogidos. Si acaso, resaltar aquel conside-
rable aumento de las quejas recibidas durante ese ano,
gue no parece ocasional ni eventual si observamos el
ritmo creciente que sigue produciéndose durante estos
primeros meses del aho 1389, de tal forma que sea facil
predecir, no sin fundamento, que por primera vez llegase
a rebasarse el nimerc de las dos mil quejas en un ano,
dato que esperamos no resultard baladi para esa
Camara con vistas a una necesaria ampliacién de los
medios, muy ajustados, singularmente en materia de
personal, de los que hasta el presente viene disponiendo
su Comisionado y que, sin duda, impoendra un fuerte im-
pulso en ese sentido si no se quiere correr el riesgo seno
de colapsar la Institucién, mermar su eficacia en el mo-
mento decisivo en gue, superada felizmente la siempre
dificil etapa de los inicios de todo organismo nuevo, se
empieza a iniciar el camino de su consolidacion y mas
solida proyeccion,

Asi lo esperamos, al menos, y io hacemos confiada-
mente pensando en el crédito de todas las Instituciones
Autondmicas vy la confianza que en ellas puedan deposi-
tar todos los andaluces y cuantos, en general, conviven
en esta tierra.

Manuel Conde-Pumpido Ferreiro.

CAPITULO PRIMERO

INTRODUCCION

1.1 VALORACION GLOBAL DE CADA UNA DE LAS
AREAS

El presente Informe, el cuarto que anualmente se pre-
senta ante el Parlamento de Andalucia desde que la Ins-

titucién del Defensor del Pueblo Andaluz inicié su anda-
dura, recoge el conjuntoe de datos referentes a la actua-
cion llevada a cabo por la misma a lo largo del ano
1988, abarcando asi, tanto a las 1.660 quejas presen-
tadas durante ese afic, como a aquellas otras proce-
dentes de afios anteriores y que, a 31 de diciembre de
1987, se encontraban todavia en tramitacion.

Con ello, ciertamente, se da cumplimiento al mandato
legal contenido en el art. 32.1 de la ley 9/1983, de 1 de
diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz, pero esa
presentacién del Informe nunca debe entenderse ago-
tada con el simple cumplimiento del imperative legal, ne-
cesario en cuanto que el Defensor, como Comisionado
del Parlamento, debe someterse a su control respon-
diendo ante el mismo, pero insuficiente si, al propio
tiempo, no se extraen de él las consecuencias de todo
orden que se deriven de esa «radiografias que se ofrece,
tanto social como de nuestra Administracion Autond-
mica.

Insistimos en ese aspecto, porque, si bien el control
externo y supervision que de las Administraciones pu-
blicas tiene encomendade el Defensor, persigue como
objetivo fundamental que aquel sometimiento pleno a la
Constitucion y al resto del ordenamiento juridico, procla-
mado para todos, ciudadanos y poderes pablicos, por el
art. 9.1 del texto constitucional, sea plenamente efecti-
vo, de tal suerte que, aili donde se produzca una arbitra-
riedad, ilegatidad, abuso o simple desatencion por parte
de esos poderes publicos frente a los ciudadanos, o
donde esa misma actuacion pueda llegar a implicar la
negacion de un derecho fundamental o libertades de la
propia Constitucidon establece como marco de un sis-
tema demaocratico y de Derecho, se reponga la situacion,
corrigiendo el andmalo funcionamiento de esa Adminis-
tracion vy, en definitiva, dando asi satisfaccion a la pre-
tension del ciudadano, no s menos cierto que, con fin
altimo, el punto de mira debe estar dirigido hacia la
mejora generalizada de los mecanismos y forma de
actuar de la Administracién en su conjunto, en cuanto
servicio publico, de forma que la recomendacion, suge-
rencia o recordatorio de deberes legales que en el caso
concreto puede llegar a formular el Defensor del Pueblg,
propicie, no sdlo la comreccion de la irregularidad puesta
de manifiesto en la queja, alli donde llegue a detectarse
la misma, sino que sirva, también y a la vez, para que el
mecanismo que haya pedido fallar en ese supuesto deje
de operar en el futuro y con caracter generalizado para
casos similares. No se nos escapa que esta pretensién,
no explicita en la Ley pero facimente extraible de la na-
turaleza y razon de ser de este tipo de instituciones,
pueda aparecer, por su amplio alcance, como un obje-
tivo de dificil realizacion, dados los habitos v la burocrati-
zacion que forman parte, como algo indisoluble, de toda
la Administracién, pero no por ello debe renunciarse a
esa tarea, potenciando el mandato dirigido a las Admi-
nistraciones publicas por el art. 103.1 de la Constitucion,
en cuanto af deber de servir con objetividad los intereses
generales y actuar de acuerdo con los principios de efi-
cacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y
coordinacion, con sometimiento pleno a la Ley v al De-
recho. En definitiva, para conseguir en lo posible una Ad-
ministracién mejor en cuanto servicio publico.

Objetivamente, resalta en el Informe el fuerte incre-
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menta del nimero de quejas presentadas durante el
aho, que por primera vez sobrepasan sustancialmente
las mil quinientas, cifra no alcanzada por otras Insti-
tuciones similares en el ambito autondmico en ninguno
de sus anos de actuacidn y que viene a representar el
53'6% de quejas mas que en 1987, con una tendencia
alcista durante los primeros meses del nuevo Ultimo ano
del mandato, que permite predecir que, por primera vez,
flegue a superarse la cifra de dos mil quejas.

Asimismao, tanta et volumen de quejas admitidas a in-
vestigacion —995—, como el de las resueltas definitiva-
mente durante el aho —837—, han sido las mas ele-
vadas de los Ultimos cuatro afos, mientras que las
ciento cincuenta y ocho que al 31 de diciembre queda-
ban pendientes de completar la investigacion, represen-
tan el indice mas bajo de todos los afos, lo que eviden-
cia, junto al esfuerzo de trabajo realizado por todo &l
equipo de la Institucion del Defensor, una progresiva
mejora del nivel y calidad de los mecanismos internos
de actuacion, no obstante la mayor complejidad que
viene observandose en los asuntos tratados. Todos
esos datos van referidos a las quejas presentadas du-
rante ese ano 1988, figurando en el cap. lll los relativos
a las 318 quejas que, pendienies de anos anteriores, si-
guieron tratindose en el mismo afio, en el que también
fueron cerradas y concluidas 263 de esas quejas.

Como también resulta frecuente insistir desde fuera
de la Institucién acerca del numero de casos que ésta ha
resuelto de manera favorable para quienes han acudido
ante nosotros, podemos aqui significar que el 39% de
aquellas 837 quejas concluidas, obtuvieron ese resul-
tado final positivo, pero como quiera que, por otro lado,
ta Administracion ha aceptado 19 de los 28 recordato-
rios legales que se le formularon, puede decirse que en
407 supuestos aquélla ha acogido favorablemente el
planteamiento del Defensor del Pueblo Andaluz.

Las quejas individuales siguen predominando sobre
las colectivas, si bien estas ultimas se han elevado a
304.Y dos datos interesantes: de una parte, por primera
vez Granada y su provincia se sitdan en segundo lugar,
tras Sevilla y por encima de Malaga y Cadiz, en cuanto al
numero de quejas, ocupando el primer lugar respecto de
las procedentes de fuera de la capital y del porcentaje
por cada 100.000 habitantes; por otro lado, como con-
secuencia de la reestructuracion de las Consejerias de la
Junta de Andalucia, la de Fomento y Trabajo ha sufrido
un incremento considerable, ocupando el primer lugar
en cuanto al numero de quejas afectantes a esa Area de

antiiantANn rmar ancima da lac gtradicianalacy da (Gohar-
aCiuafion, por encima G a5 WiraGiCionaiesk G SCooy

nacidn, Educacion y Ciencia y Obras Publicas y Trans-
portes. Por lo demas, tanto Gobernacion, como la Admi-
nistracion Local contindan propiciando un considerabie
namero de quejas, dentro del volumen global.

En cuanto a otros datos de caracter sociologico,
podra observarse que en €] presente afio se han omitido
algunos, como los referentes a edades, estado civil y
grado de instruccion de los que han formulado esas
quejas ante el Defensor del Pueblo Andaluz; 1a dificultad,
mas bien imposibilidad, de extraer esos datos a ia vista
del escrito inicial y resto de las actuaciones asi lo han
aconsejado, por lo superfluos y poco indicativos de los
extraidos con caracter fiable. .

Como es facil colegir, &l contenido de las distintas
guejas tratadas resulta variadisimao, si bien se reproduce

la tendencia recogida en anteriores Informes en el sen-
tido de denunciarse predominantemente, actuaciones
afectantes al principio de igualdad y a los derechos eco-
némicos, sociales y culturales.

El andlisis global de todas las quejas tratadas en el
curso del afio 1988, aconseja centrarlo aqui dentro de
cada area de actuacion sobre aquéllas que fueran pre-
sentadas en dicho afo, omitiendo cualquier referencia a
las pendientes de afos anteriores, por cuanio ya lo
fueron en Informes precedentes y nos conduciria a reite-
raciones inatiles y tediosas, sin perjuicio de poder acu-
dirse por SS.5S. a lo recogido al efecto en los Capitu-
tos Il y IV, que sin duda ayudaria a completar esa vision
y los resultados de la actuacidn del Defensor.

En Presidencia, se iniciaron diligencias sobre la con-
vocatoria de plazas de reporteros de R TV.A,, tema am-
pliamente sacado a la luz por los medios de comunica-
cion y gue la Coordinadora de Asociaciones de la Prensa
de Andalucia nos trasladé en su escrito de queja, cuya
tramitacion se suspendio posteriormente, cumpliendo el
mandato dirigido al Defensor del Pueblo por el art. 17.2
de nuestra Ley reguladora, al haberse interpuesto re-
curso contencioso-administrativo por los interesados y
esiar consiguientemente pendiente de resolucion judicial
el asunto objeto de esa queja. Cabe, también destacar la
queja formulada por un grupo de Auxiliares Administra-
tivos sobre un aspecto que ha venido siendo resaltado
desde la oficina del Defensor en sus Informes: la caren-
cia de Oficinas de Informacién Administrativa, que no
llegaron a entrar en funcionamiento, no obstante su
creacion en el aito 1983, y cuya implantacion facilitaria
en gran medida Iz desorientacién y mala imagen que
suele transmitirse al ciudadano desde la misma Adminis-
tracion, que en ocasiones desemboca en indefension,
por esa falta de informacion demandada. Por lo demés,
buen numero de escritos que nos llegan solicitandonos
informacion y orientacion, se evitarian si éstas hubieran
sido facilitadas desde la misma Administracion.

En Obras Plblicas y Transportes, caben resaitar ios
temas afectantes a viviendas y en materia urbanistica.
En general, los expedientes y recursos de los ciudadanos
ante la Consejeria 0 sus Delegaciones sufren dilaciones
exasperantes para aquéllos, pudiendo citarse como
ejemplo de ello las queias 548/88 vy la 841, recogidas
en este Informe, poniendo en ocasiones de manifiesto
una descoordinacion que no supone otra cosa que un
anormal e incorrecto funcionamiento del servicio pu-
blico, segun se patentiza en esas quejas y en la 468/88

sl OA1/Q00 olatis e s + ] el
y la B41/88, relativas, respectivaments, a la solicitud de

una vivienda de las destinadas al personal que presta
sus servicios en el Hospital Comarcal de Rio Tinto vy al
otorgamiento de subvencion al amparo del Decreto
209/85, de 25 de septiembre, a fin de sustituir un ve-
hiculo de transporte publico de propiedad de la recla-
mante, como medida de fomento del sector mediante
su modernizacion. .

En Goberpacién ha sido la funcion publica, con
mucho, la que ha suscitado un mayor numero de guejas,
con la particularidad de ser forrnuladas éstas, en casi su
totalidad, por colectivos numerosos. Las pruebas selec-
tivas de acceso a la Funcion Pablica de la Junta de An-
dalucia o la tardanza en la publicacion de la relacion de
puestos de trabajo de ASERSASS, con respecto al resto
de funcionarios cuya situacion se regularizdé por Orden
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de 1a Consejeria de Gobernacion, de 3 de junio de 1987,
determinaron la presentacion y tramitacion de quejas
ante y por esta Institucion. La falta de incorporacion a
sus destinos del personal laboral al servicio de la Junta,
que habian participado en el oportuno concurso de tras-
lado convocado al efecto, origind la presentacidon de
seis quejas ante el Defensor del Pueblo, que se resolvie-
ron positivamente para los interesados. Pero dado su al-
cance, cuantitativo y de contenido, sin duda ofrecen una
especial significacion las 179 quejas presentadas por
funcionarios interinos, transferidos a la Junta de Andalu-
cia, quienes entendian que se ofrecia un trato discrimi-
nado en las Leyes del Parlamento de Andalucia, 6/1988
y 7/1988, gue modificaban la Disposicion Adicional
Sexta en la Ley 6/1985, de Ordenacion de la Funcion
Pablica de la Junta de Andalucia, y otorgaban la condi-
cion de funcionarios a otros dos colectivos {«preautond-
micos» vy «transitorios»] que prestaban sus servicios en
esta Comunidad Auténoma, y, en definitiva, entendian
que debian hacérseles extensivos a ellos los efectos y
beneficios recogidos en las citadas Leyes, que, como se
sabe, han sido impugnadas de inconstitucionalidad por
el Sr. Presidente del Gobierno de la Nacién ante el Tribu-
nal Constitucional.

Las quejas planteadas en el ambito de Educacion y
Ciencia ofrecen un contenido muy variado. Desde pro-
blemas de silencio administrativo, a dificultades de
acceso de minusvalidos a las pruebas para profesores
de Ensefianza Media, por la inadecuacion de los medios
facilitados y del lugar {esta queja fue acogida de inme-
diato y de manera muy favorable por la Consejeria), pa-
sando por profesores de EGB, que habiendo prestado
servicios como orientadores en S.AE., no se les tiene en
cuenta ese servicio en concursc de méritos para cubrir
plazas definitivas en EP.O.ES.: igualmente, hemos
tenido oportunidad de intervenir en casos de denegacion
de ayudas al estudio, ¢ problemas de alumnos de 1.°
curso de BUP a los que se les denegd el acceso a
CENniros mMas proximos a sus domiciiios, siendo matricu-
lados en un centro no elegido por ellos, que, por lo
demas era Experimental de Reforma que carecia de la
dotacién y equipamientos necesarios. La deduccion de
haberes a profesdres docentes no universitarios, por su
participacién presunta en la huelga que tuvo lugar en el
curso escolar 1987/88, también fue objeto de trata-
miento concreto en la queja 869/88, recogida en el pre-
sente Informe, siendo significativas igualmente, las res-
puestas facilitadas por la Administracion al Defensor y

H € il H e
a! interesado en la queja 680/88, gue evidencian una

seria contradiccion y patentizan {asi, cuando menos,
queremos entenderlo) una cierta desorientacion y des-
coordinacion.

No han sido muy numerosas las quejas que se presen-
taron en materia de Agricultura y Pesca, que en su
gran mayoria contenian temas relacionados con el Insti-
tuto Andaluz de Reforma Agraria, como la liquidacion y
extension de aquellos convenios de repoblacién forestal
que se tenian suscritos con el Ministerio de Agricultura,
a través de ICONA, con anterioridad a las transferencias,
pero acaso sean los serios problemas derivados de la ne-
cesaria clasificacion y deslinde de las vias pecuarias, de-
terminantes de denuncias varias ante nuestra Institucion,
las que ofrecen desde nuestro ambito de actuacién un
mayor interés y preocupacion, tanto por su trascenden-

cia social, como por la conflictividad que generan esas
vias.

Pasando al drea de Cultura, es de significar que sigue
siendo la que menos reclamaciones maotiva ante el De-
fensor del Pueblo por parte de los ciudadanos. En estas
condiciones, cabria unicamente sefialar que la tematica
de las diez Unicas quejas presentadas en e! afic 1988
afectan singularmente a Bienes Culturales, siguiendo asi
fa tendencia de anos precedentes, en que los expe-
dientes de declaracion de bienes de interés cultural,
obras de restauracion de ese patrimonio, general protec-
cion del Patrimonio Historico y de yacimientos arqueold-
gicos determinan la intervencion mas frecuente en el
ambito de Cultura, en gue sélo han podido finalizarse
dos de aquellas diez quejas del afio 1988,

La supervision gue se nog encomienda de la Adminis-
tracion de Justicia, en cuanto servicio publico, sigue
motivanda un buen namero de denuncias ante el Defen-
sor dei Puebio Andaluz, y aunque su numero ha descen-
dido considerablemente con relacion a las del afio ante-
rior, la naturaleza de las irregularidades y pasividades de-
nunciadas y detectadas, junto a la gravedad de los de-
rechos de los ciudadanos puestos en juego ante los Tri-
bunales de Justicia, motiva una especial atencion y pre-
ocupacion de nuestra Institucion por esos problemas
que tanto esta repercutiendo en la confianza que en
esta Justicia debieran depositar los justiciables, sin
verse gravemente danados en sus derechos constitucio-
nales a la tutela efectiva de los jueces y tribunales en el
ejercicio de sus derechos e intereses legitimos y a un
proceso publico sin dilaciones indebidas, reconocidas
en el art. 24 de nuestra Constitucion.

Diligencias penales por accidente de circulacion con
tramites prolongados durante diez ahos, sin que a los
cuatro anos de dictarse sentencia se hubiera hecho
efectiva la indemnizacién acordada en favor del quejoso,
salvo en una minima cantidad, no obstante existir un res-
ponsable civil subsidiario; sentencias que mas de tres
afics después de su firmeza no han sido todavia cum-
plidas en el aspecto civil indemnizatario por retrasos en
el auxilio judicial recabando de otros Juzgados o de Ma-
gistraturas de Trabajo; extravio de diligencias; de-
mandas que, mas de tres afios después de su presenta-
cidn, no habian sido objeto de actividad alguna por parte
del organo jurisdiccional para sefialar la vista oral:
grandes retrasos y paralizacion en demanda de divorcio
comgo consecuencia de l0s muchos errores formales de-

tectados en su tramitacion. Estas y otras anomalias en la
tramitacidn de los procedimientos han metivade
nuestra actuacién en este ambito de funcionamiento de
la oficina judicial, en que, la carencia de medios perso-
nales o el cmulo de trabajo, suelen ser argumentos ale-
gados para justificarlas, lo cual si con caracter general
nunca puede amparar, frente a la persona que padece
las consecuencias de esos defectos estructurales de la
Jjusticia, la inoperatividad de aquellos derechos funda-
mentales, de acuerdo con la doctrina contenida en nu-
merosas sentencias del Tribunal Constitucional, cohe-
rentes con las del Tribunal Europeo de Derechos Hu-
manos, en el sentido de que «esos motivos sobre el re-
traso procesal no excluyen la vulneracion del derecho
fundamental invecado» (el derecho a un procese sin di-
laciones indebidas), por cuanto «el deber judicial consti-
tucionalmente impuesto de garantizar la libertad, justicia
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y seguridad con la rapidez que permite la duracion
normal de los procesos, lleva implicita la dotacion a los
organos judiciales de los necesarios medios personales
y materiales», no resulta menos cierto que en buen
numero de casos refiejados en las quejas lo que se evi-
dencia son inacciones que no parecen justificadas por la
mera carencia o insuficiencia de dichos medios, evi-
dente, por lo demas, en muchos casos, si bien el es-
fuerzo que en ese sentido se viene realizando dltima-
mente para paliar sus efectos negativos, también es pa-
tente. Pero los problemas que aquejan a la Administra-
cion de justicia son mas complejos y de muy diferente
indole, de tal forma que, por si solo, aquel incremento de
medios no solucionaria la raiz de sus prablemas, que exi-
giria la estructuracion de la oficina judicial sobre bases
mas acordes con las demandas actuales, con utilizacién
de medios y técnicas que gozan otras administraciones,
asi como locales y edificios judiciales mas racionales vy
dignos; la continua preparacion técnica de su distinto
personal; las reformas procesales tan urgentes y que,
sin merma de las garantias precisas, elimine el cumulo
de procedimientos hoy existentes en materia civil y
penal, haciéndolos mas agiles, breves, descargados en
trdmites y de recursos indtiles y entorpecedores, asi
como con plazos faciles de respetar y con general pre-
dominio de la oralidad. Y la introducciéon definitiva del
Jurado. La aprobacion de la Ley de Demarcacion y
Planta Judicial en los Gitimos dias del mes de diciembre
de ese anc 1988, con la inminente puesta en marcha de
los Tribunales Superiores de Justicia, llevada ya a cabo
al redactarse este Informe, junto a la nueva estructura-
cion de la Planta judicial, supone un paso inicial en esa
direccion, si bien sus efectos acaso no se dejen sentir a
corto plazo.

No obstante, conviene precisar que tales dilaciones in-
debidas no se dejan sentir solamente durante 1a fase de
tramitacion de los procedimientos judiciales hasta pro-
nunciarse la correspondiente sentencia, sino también en
la fase ulterior de |a ejecucion de éstas, lo que ha deter-
minado buen nimero de denuncias ante nuestra Institu-
ciOn por esos retrasos e inejecuciones, pues ya el Tribu-
nal Constitucional se ha encargado de recordar que «el
derecho a la tutela judicial comrpende el derecho a que
los fallos judiciales se cumplan, pues de lo contrario... la
garantia constitucional del art. 24.1 quedaria por entero
privada de sentido y devendria ineficaz». En este apar-
tado, la resistencia a cumplir las resoluciones judiciales
por parte de la Administracion resulta particularmente
llamativa y asi hemos tenido que denunciarlo también
en Informes anteriores, toda vez que el art. 118 de Ia
Congtitucion establece muy claramente la obligacion de
cumplir las sentencias y demas resoluciones firmes de
los Jueces y Tribunales, asi como prestar la colabora-
cion requerida por éstos «en el curso del proceso y en la
gjecucion de lo resueltos, y logicamente, nada parece
mas obligado a respetar y cumplir su contenido que la
propia Administracion.

Ante esas dilaciones indebidas, llevadas mas alla de lo
razonable, hemos tenido que hacer saber en ocasiones
a la persona afectada por ellas la posibilidad de ejercitar,
si asi lo consideraba oportuno, la responsabilidad indem-
nizatoria a cargo del Estado por los daiios sufridos, sea
por error judicial, sea como consecuencia de anormal
funcionamiento de la Administracion de Justicia, segun

establecen el art. 121 de la Constitucion y el 292 de la
Ley Organica del Poder Judicial.

Otras actuaciones llevadas a cabo por el Defensor del
Pueblo en este capitulo de la Administracion de Justicia
guardan relacion con los Abogados y sus Colegios res-
pectivos, que en orden al reforzamiento del derecho fun-
damental a la defensa y a la asistencia de Letrado consti-
tuye una pieza esencial; igualmente, bien que indirecta-
mente y por razones de coordinacion con el Defensor
del Pueblo Estatal, ha llegado a nuestra Institucion el de-
batido problema de Abogados de Oficio. En &l primero
de esos aspectos, cabe destacar la queja afectante a la,
a nuestro juicio, torcida y rigurosa aplicaciéon de la
«venia» por parte del Letrado que habia previamente de-
signado la interesada en un procedimiento sobre separa-
cidon matrimonial, y la misma coincidente interpretacion
del Colegic de Abogados, quienes no accedian al nom-
bramiento, pedido por aquélla, de un Abogado de oficio
en tanto no le fuera otorgada esa «venia», que por lo
demas, el propio Letrado no estaba dispuesto a conce-
der. Se estaba produciendo aqui, segun entendia el De-
fensor, dadas las especificidades del caso v la precaria
situacion econdmica de la solicitante, un circule vicioso
gue conducia irremisiblemente a la flagrante violacion
del derecho a la defensa, que siempre debe primar
sobre otras consideraciones de orden corporativo legal,
La detenida lectura de esa queja, reflejada en este In-
forme, puede ilustrar mejor sobre las particularidades de
la denuncia que se hacia, finalmente solucionada favora-
blemente, tras una reunion det Defensor con el Decano
del Colegic de Abogados, que procedié a conceder la
venia colegial al Letrado designado de oficio.

En el segundo de los aspectos expuestos, referente a
la problematica general de los Letrados de Oficio, al De-
fensor del Pueblo Andaluz, le hizo llegar el Colegio de
Abogados de Granada un Acuerdo tomado por él
mismo en la regulacion de ese turno de oficio, que, por
su indole y dado que de manera casi generalizada se
habia planteado por esas fechas en otros Colegios de
Abogados del resto de Espafia, determinante de la sus-
pension de dicho tumo, salvo casos urgentes, a valorar
por cada Colegio, y en las causas can preso, motivo la
remision al Defensor del Pueblo Estatal en base a la
coordinacion establecida legalmente. Los distintos
acuerdos suspensivos de aquellas designaciones de Le-
trados de Oficio se basaban fundamentalmente en la
disconformidad de los Colegios con las partidas presu-
puestarias, insuficientes a su juicio, que el Estado venia
destinandc para financiar el funcionamiento del turno
de oficio, aungque también se denunciaban otros ex-
tremos sobre dicho turno, segun se desprendia de
nuestros antecedentes y de la documentacion que nos
transmitic el Defensor del Pueblo sobre sus investiga-
ciones, como eran la disconformidad con la aplicacién
de los limites que permiten el acceso a la justicia gratuita,
por entender que ese limite { el doble del salario minimo
interprofesional} debia ser rebajado, o con la tramitacion
irregular y no profunda por-os érganos jurisdiccionales
de las correspondientes piezas separadas sobre el reco-
nocimiento a la justicia gratuita, proponiéndose la crea-
cion de un sistema extrajudicial para tramitar esas peti-
ciones, a través de comisiones con participacion parita-
ria de los Colegios de Abogados. El Defensor del Pueblo
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Estatal, que entendia que aquel acuerdo de suspension
del tumo de oficio resultaba inconstitucional, cualquiera
que fuera su motivacion { con criteric compartido por el
Consejo General de la Abogacia y el Consejo de Abo-
gados de Cataluiia) , procedio, aparte de solicitar una
mavyor informacion sobre las razones de las protestas, a
trasladar a esos Colegios su criterio, contenido en reco-
mendaciones para la adopciéon por parte de los mismos
de las medidas oportunas encaminadas a cumplir sus
deberes inexcusables y preceptivos, en relacion con la
prestacion del turno de oficio que deriva de la Constitu-
cion, de las normas procesales y de su propio Estatuto,
recordando también a esos Colegios su obligacion, deri-
vada del art. 97 del Estatuto General de la Abogacia de
proceder a la revision de oficio de esos acuerdos nulos,
0 a su impugnacion inmediata ante el Consejo General
de la Abogacia, con suspension, entre tanto, de sus
efectos. Siendo ése el aspecto sustancial derivado de
los acuerdos adoptados por los Colegios de Abogados,
¥y como quiera que, por otro lado, entre aquéllos que pro-
cedieron a anular sus acuerdos al respecto figuraba el
de Granada, prescindimos de hacer otras precisiones
sobre las restantes cuestiones planteadas colegial-
mente, todas ellas recogidas en las recomendaciones vy
documentacion remitadas por el Defensor del Puebio al
Defensor del Pueblo Andaluz en funcion coordinadora y
para nuestra informacion en lo afectante a aquel Colegio
profesional de Granada, ya que, insistimos, nuestra in-
tervencidén no llegd, por las razones significadas ante-
riormente, a generar una queja propia, razon por la que
todos esos delicados prablemas sobre el turna de cficio,
no aparecen refiejados en la parte correspondiente del
presente informe, aunque si, por su trascendenciz, ha
parecido oportuno tratarles aqui.

Finalmente, la naturaleza del problema gue se deriva
de la queja 1177/88 nos mueve a realizar una pequenia
‘referencia a aquélla. Comencemos por anticipar que al
expresarse en aquélla una disconformidad con la con-
dena recaida sobre el esposo de la reclamente la cues-
tion excedia de nuestro ambito de actuacion, al no
poder supervisar, anular, ni criticar el contenido de las re-
soluciones judiciales, por respeto minimo a la funcion ju-
risdiccional, solo impugnable por la via de los recursos
de distinto orden establecidos, incluido el de amparo
constitucional, y a la independencia del poder judicial.
De otra parte, la infraccion que entendiamos se habia
podido producir ante el Tribunal Supremo, también ex-
cedia de nuestra competencia, en razon de ese organg
jurisdiccional, pues la Ley 8/1983, de 1 de diciembre,
que regula la Institucion del Defensor del Pueblo, solo
confia a éste, aun asi, de una forma incompleta e indi-
recta, la supervision en ese ambito de la Administracion
de justicia, respecto de los drganos jurisdiccionales radi-
cados en Andalucia { art. 15 de la Ley) . Sin perjuicio, sin
embargo, del posible recurso de amparo que estaba al
alcance del interesado por presunta indefension, la in-
compatibilidad del Auto dictado por el Tribuna! Supremo
en ese caso, desetimando el recurso de casacion inter-
puesto por el condenado en base al art. 876-2.° de la
Ley de Enjuiciamiento Criminal, con la reiterada posicion
del Tribunal Constitucional por la contradiccion de este
precepto con el art. 24.1 de la Constitucidn, nos acon-

sejo, tras un estudio detenido de la cuestion, trasladar el
expediente al Ministerio Fiscal General del Estado a los
efectos que entendiera procedentes.

Economia, Hacienda y Planificacion ha provocado
un numero reducido de quejas, que en términos gene-
rales afectaban a temas especificos muy individuali-
zados y mayoritariamente a tributos de distinto orden,
bien por errores cometidos, dilaciones en la devolucion
de ingresos o silencio administrativo, mereciendo signifi-
carse, si acaso, el nUmero considerable de las que por
via de coordinacion y razones competenciales han
debido trasladarse al Defensor det Pueblo.

El area de Fomento y Trabajo ha experimentado un
incremento notable de quejas en nuestra oficina, hasta
el punto de ser la que ofrece el mayor nimero de todas
las areas de actuacion del Defensor del Pueblo Andaluz,
aunque esa valoracibn numeérica puede resultar enga-
fosa a causa de la remodelacion efectuada por el De-
creto de 29 de febrero de 1988. En Fomento, los pro-
blemas denunciados han sido limitados, no asi el
numero de quejas, teniendo en cuenta que 207 de las
213 quejas hacian referencia a una Unica cuestion, si
bien formuladas individualmente por otros tantos ve-
cinos de un Municipio. A destacar, de otra parte, el ele-
vado volumen de aquéllas que en el drea y dentro de Tra-
bajo han debido ser reconducidas al Defensor del
Pueblo, al igual que en anos anteriores, por afectar las
mismas a competencias no transferidas a fa Comunidad
Autonoma hasta el presente, si bien, no por ello, no
dejan de significar notoriamente qué problemas y cues-
tiones estan afectando de manera importante a la eco-
nomia de los andaluces, como son las pensiones de
todo tipo de la Seguridad Social o las prestaciones y
subsidio por desempleo. Supuestos criterios discrimina-
torios en la adjudicacion de plazas en Residencias de
Tiempo Libre; impresos irregulares facilitados por la
Consejeria para la concesion de subvenciones como
apoyo a la jubilacion de trabajadores, que al amparo de
la confusion gue creaban daban lugar al archivo de las
peticiones, no obstante lo cual seguian utilizandose los
impresos como si el programa continuase vigente; y la
utilizacién de la practica viciosa del silencio administra-
tivo, podrian senalarse como casos en que debid actuar
el Defensor dentro del area de referencia.

En pocos aspectos se manifiesta con mayor rigor la
insatisfacciéon de los ciudadanos en cuanto al disfrute
de sus derechos, como en el campo de salud y servicios
sociales, evidentemente al efectuar, como en el ambito
del trabajo y de la vivienda, a necesidades prioritarias del
ser humano y vitales para el desarrollo de una vida digna
y en plenitud. La tardanza de las Citas Previas; las defi-
ciencias de las listas de espera, con plazos en aigunos
Servicios hospitalarios superiores al afto; denuncias por
errores de diagnostico y mala practica profesional; defi-
ciencias en la atencion médica dispensada en Residen-
cias de la Tercera Edad junto a otras anomalias en su
funcionamiento y en las solicitudes de ingreso en las
mismas, escasez de recursos asistenciales en el medio
rural, en ocasiones sin especialista, practicante e incluso
médico general, que obliga en algan caso a desplazarse
a varios kilérmetros de distancia a una poblacidn anciana
en su mayoria; demora en el abono de facturas de am-
bulancias a empresas y cooperativas de ambulancias
concertadas con el Servicio Andaluz de Salud para tras-
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lados de enfermos beneficiarios de la Seguridad Social;
provision de plazas de personal sanitario de los Equipos
de Atencion Primaria por cancurso de traslado; y falta
de respuesta a solicitudes, reclamaciones o recursos, he
ahi una larga lista de las quejas méas generaiizadas gue
han sido objeto de investigacion por fa Institucion y en
donde las tensiones sociales afloran frecuentemente.

La especificidad, finalmente, de las actuaciones y
competencias de los drganogs integrantes de la Adminis-
tracion local, junto a su incidencia inmediata en la vida
ciudadana, ha aconsejado en esta ocasion su desglose
de Gobernacion, en la que veniamos incluyéndolos
como una sub-area especifica. Han sido los problemas
afectantes a las actividades molestas y licencias munici-
pales, en unién de adjudicaciones de viviendas, infrac-
ciones urbanisticas y servicios esenciales competencia
de los municipios, sobre los que, con mayor asiduidad y
en ocasiones indignacion, como es el caso de ruidos
nocturnos en bares y similares, han hecho recaer su de-
nuncia los ciudadanos. El grave problema que supone
para numerosos conciudadanos esas actividades mo-
lestas clasificadas, al no respetar los horarios de cierre y
al producir en horas nocturnas avanzadas ruidos que
vienen a perturbar gravemente el necesario reposo, ya
fue objeto de especial atencion en el Informe del pasado
ano, presentado ante el Pariamento de Andalucia, por lo
que no parece necesario reiterar lo entonces dicho, pero
en todo caso si insistir muy seriamente en esa grave si-
tuacion, que exige tomar con seriedad y decididamente
conciencia de ella y adoptar las medidas precisas para
una regulacion ordenada del sector, mediante las corres-
pondientes Ordenanzas. Podriamos sefialar, por ultimo,
que dentro de esta area se presentd una de las esca-
sas quejas por parte de un Diputado, como faculta el
art. 11.2 de la Ley por la que se rige el Defensor del
Pueblo Andaluz.

Podemos decir, como resumen generat de este ana-
lisis, que ciertamente los Derechos Humanos van impo-
niéndose progresivamente en el mundo, aunque la lucha
en ese sentido sea dificil a veces y todavia quede un
largo camino por recorrer hasta verlos implantados
todos de una manera efectiva. No en vano, esos De-
rechos Humanos han sido declarados recientemente
como prioritarios por la ONU, porgue como nos recor-
daba la Presidenta de Amrnustia Internacional Franca
Scinto: «1988 no ha sido bueno para los Derechos Hu-
manos», visto que en sesenta paises todavia se seguia
practicando la tortura, en ciento veintiséis se seguia apli-
cando la pena de muerte y en ochenta y cinco existian
aln presos politicos, aunque sea de justicia reconocer
que esas deplorables practicas atentatorias a la libertad,
seguridad y general dignidad del ser humano, asi como
al mas preciado de sus derechos como es la vida, han
quedado relegadas al olvido entre nosotros afortunada-
mente, salvo excepcionales casos de malos tratos. No
obstante, todavia quedan muchas parcelas de entre
esos derechos que, en la sociedad espaiiola en general y
en la andaluza en concreto, todavia no son disfrutados
por todos por igual, ni de una manera normalizada y real.
La atencion adecuada a los disminuidos fisicos, psi-
quicos y sensoriales; a cuantos padecen los niveles eco-
nomicos mas bajos, a veces con niveles indignos dentro
de un Estado demaocratico y capitalista, pero social al
mismo tiempo; la decidida proteccién de menores ex-

plotados, de cuantos forman parte de eso que han
venido en denominarse Tercera Edad, de cuantos viven
en chabolas o carecen de un hogar digno, o padecen to-
davia los brotes de repulsa racial o étnica, son, entre
otros, espacios que demandan mayor y progresivo
apoyo para alcanzar la eliminacion de sus innameras
marginaciones y carencias.

En términos generales, podemos pensar que la sefiora
Michéle Barzach, Ministra francesa de la Salud y la Fami-
lia, acertd en el diagnostico cuando afirmo que «el sis-
tema no puede absorber todas las demandas de la po-
blacion. Estas van mas rapidas de lo que el sistema
puede absorber. El problema es que hombres y mujeres
han de tomar conciencia de que hay un limite a lo que
piden. Se quiere una wueva vida», en la que las de-
mandas, mas que de salud son de bienestar. Ha de po-
nerse un limite en los paises que han escogido un sis-
tema de proteccion social, diferenciando entre salud y
bienestar». Estas palabras directamente dirigidas al sis-
terma de salud, podrian hacerse extensivas a los res-
tantes derechos sociales y econémicos, pero, en cual-
quier caso, a lo gue no se puede renunciar es a la implan-
tacion general de los derechos que propugna para tados
la Constitucion y en esa tarea estamos todos compro-
metidos,

1.2 Modificacion de la plantilla organica

La plantilla de esta Institucion, tras el Acuerdo de la
Mesa del Parlamento de 18 de mayo de 1988, experi-
mentd una moedificacion, en el numero v la relacion de
los nuevos puestos de trabajo.

Hasta dicho Acuerdo, la Institucion del Defensor del
Pueblo estaba integrada en su totalidad por diecinueve
personas, conforme a lo que ya se especificaba en el In-
forme del pasado afio.

Fue a partir de dicho Acuerdo, que no tuvo unas plas-
macién y efecto total sino a partir del 1 de octubre,
cuando la nueva plantilla qued6 integrada por 21 per-
50nas, segun se sefala a continuacion:

Altos Cargos

Defensor del Pueblo Andaluz
Adjunto Primero
Adjunta Segunda

Personai Eventual

Secretario General-Asesor

Asesores

Asesores Técnicos

Secretaria dei Defensor { Oficial de Gestion)
Secretarias Adjuntos { Oficiales de Gestion)
Oficiales de Gestion

Auxiliares Administrativos

Ujieres

Conductor

= MNMNRON =N R

Personal Laboral

1 Limpiadora
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1.3 Informatizacion

El aumento considerable del numero de quejas reci-
bidas, con una tendencia alcista que supuso en ese ano
un incremento del 53'5% con respecto al anterior, unido
a la necesidad de ir ampliando la mejora de las presta-
ciones de la informatizacion y dada aguella ampliacion
de la plantilla efectuada a partir del 1 de octubre de
1988, hizo necesario plantearnos la adquisicion de un
terminal conectado a!l ordenador S-36 que disponemos.

Esa adquisicion estd compuesta por una pantalla,
maodelo 3197-D10, teclado e impresora, de iguales ca-
racteristicas a las ya existentes en el sistema referido.

B otra parte, al objeto de completar ei sisterna infor-
mético, se estim¢ conveniente, garantizando asi el
mejor rendimiento y su mayor compatibitidad, |a adquisi-
cidn de 4 Ordenadores Personales, con Monitores e Im-
presoras como complemento al Ordenador |1BM

pr o

Sisterna/ 386, instalado en esta institucion.

1.4 Relaciones con los ciudadanos y la Adminis-
tracion

La idea de una educacién civica y el papel que en ella
puedan jugar los Ombudsmen, los Defensores del
Pueblo entre nosotros, hace ya algunos afios que ha
sido puesto de refieve. Como se ha hecho notar, ei ciu-
dadano que se acerca confiado a la Administracién con
la esperanza de que un funcionario de carne y hueso, re-
suelva sus problemas, se encuentra a menudo con res-
puestas poco claras y actitudes prefabricadas, llegando
un momento en que se pierde en una selva casuistica de
parrafos y conceptos dificiles de comprender, pero de
uso corriente. Los formularios impresos, a veces ininteli-
gibles, son los que proparcionan la informacién.y el or-
denador sustituye al contactoc humano. El sentido
comun ya no es suficiente, imponiéndose una l:uUCEICiOﬁ
Civica, cuya idea base es que el ciudadano responsable
se forma en los pupitres de los Colegios, conociendo
sus Instituciones, la Constitucion, el funcionamiento de
los aparatos del Estado y la organizacion administrativa,
y siendo informado de la vida asociativa, sindical y poli-
tica. En este sentido, para los defensores de la Educacion
Civica ha de conllevar unos estrechos contactos con los
tiudadanos, y si en ocasiones no puede remediar el des-
contento gue genera en ellos la actuacion de la Adminis-

o o A
tracion, habra de recordar a la Administracion sus de-

beres para con aquéllos, en cuante que servicio pablica,
asi como indicarle que no existen excusas para el nepo-
tismo, ni para el abuso o el exceso de poder, ni para la
negligencia.

Es con base a esas ideas que el Defensor del Pueblo
Andaluz ha continuado manteniendo una continua aten-
cion a cuantas personas han acudido a la Institucion,
sea por telefono o en persona, orientandoles e informan-
doles sobre el problema que planteaban y en su caso
preciso sobre la forma de presentar la oportuna gueja,
de igual manera que, tanto é como su equipo de Ad-
juntos y Asesores, continuaron desplazandose por el te-
rritorio de la Comunidad, acudiendo a Centros Escolares,
Asociacicnes o Colectivos varios, a fin de dar a conocer
la Institucion y atender sus peticiones.

De otra parte, las relaciones con a Administracion y
Autoridades de diverso orden ha continuado intensifi-
candose en el curso de ese afio, no solo institucional-
mente, sino como fruto de nuestras actuaciones. En
este sentido, v como muestra del espiritu de colabora-
cion mutua, podemos consignar como algunas Conseje-
rias, tras reunirnos con los responsables de las mismas,
como Gobernacion, Educacion y Salud, han establecido
servicios de atencion especiai a ias peticiones dei Defen-
sor del Pueblo y canales facilitadores de unas respuestas
mas rapidas. Ello no quiere decir que siempre y en todas
las ocasiones esas respuestas se produzcan, ni gue
cuando sean facilitadas no lo sean sino después de un
plaza considerable y tras reiteradas peticiones hechas
por el Defensor. La utilizacion de recordatorios legales al
respecto y en algunos casos la calificacion de esa actitud
resistente a informarnos como hostil y entorpecedora
de la actuacion del Defensor, ha tenido que sequir utili-
LdHUUbt: pur Eble en quEIIGS CdasQs en que nan tenido
lugar aquellos silencios, singularmente con algunos Mu-
nicipios y Delegaciones de Consejerias, facultad que, en
atencion al caracter preferente y urgente atribuido por la
Ley al deber de esas respuestas v a la carencia de poder
coactivo por parte de este tipo de Instituciones, hemos
de seguir aplicando rigurosamente alli donde esa situa-
cidn se arigine, no solo en io que tiene de injustificable
descortesia y menosprecio a un mandato legal, cuanto
por el dano que, ante los ciudadanos, puede recaer
sobre la propia imagen de la Institucion.

No obstante, el propio analisis de las diferentes quejas
recogidas en el Informe, evidencian que esas negativas
actitudes sélo llegan a producirse, dentro del contexto
general, en contadas ocasiones, que en cualquier caso
no vienen justificadas, siendo gratamente significativo
constatar como en ocasiones incluso las anomalias re-
flejadas en nuestros Informes, al ser publicadas, han
dado lugar a la inmediata reaccién de algunos Departa-
mentos a la vista de las recomendaciones que les ha-
biamos formulade y que no habian sido atendidas, pu-
diendo aqui citarse el caso de la Direccidon General de
Tributos e Inspeccion Tributaria, de la Consejetia de Ha-
cienda y Planificacion, que a la vista de los defectos que
habiamos detectado y recogido en el Informe corres-
pondiente, afectantes a demaras en los expedientes en
general y en los de devolucion de ingresos en particular,
transmitid a las distintas Delegaciones, Secretarias Ge-
nerales Técnicas de las Consejerias y Orgarnismos Ges-
tores de Tributos, el aportuno escrito a fin de que vela-
ran, en el ares de sus r‘nmnetengas, nor la euhsanacion
de aquellos defectos puestos de mamﬂesto en el In-
forme del Defensor del Pueblo Andaluz, al propio
tiempo que les pedia te manifestasen «cualquier pro-
puesta que redunde en un mejor servicio al ciudadano
con vistas a seguir las recomendaciones gue se despren-
den del [nforme de la Institucion mencionada». Esas
instrucciones, que se nos trasladaron por aquella Direc-
cion General, son un ejemplo patente del espiritu de
prestacion de un mejor servicio publico a los ciudadanos
y de la leal y reciproca colaboracion y entendimiento gue
en todo momento hemos propiciade y debe seguir im-
pulsandose.

Como expresion de ese esfuerzo emprendido desde
nuestra Institucion en las propias relaciones institucio-
nales, asi como con la Administracion y administradores,
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encaminadas a su constante proyeccion, presencia en
todos los ambitos e informacion de su cometido, sena-
lamos seguidamente diversas actividades levadas a

cabo.

1. Atencidn a los ciudadanos en la sede de la Insti-
tucion
Visitas atendidas personalmente ... 762
Orieritacion e informacion por telefono
sobre problemas que podian motivar una
TR [OOSR - A O

2. Actos y visitas institucionales

16-01-88

29-01-88

03-02-88

10-02-88

18-02-88

20-02-88

22-02-88

23-02-88

24-02-88
26-02-88
27-02-88

28-02-88

03-03-88

Asistencia en la Casa de Andalucia,
de Barcelona, a la proctamacion del
«Andaluz del afio 1987».
Presentacion en el Parlamento el
libro £/ Parfamento de Andalucia.
Analisis de [a | Legisiatura.
Asistencia a Confzrencia de don
Jordi Solé Tura, en el Paraninfo de
la Universidad de Sevilla, sobre
«Federalismon.

Asistencia a Conferencia del Ma-
gistrado del Tribunal Constitucional
oon Miguel Rodriguez Pifero,
subre «El Tribunal Constitucional y
las Comunidades Autonomas», en
el Paraninfo de la Universidad de
Sevilla.

Entrega de Premios Universitarios
y Trofeos Taurinos en la Real Maes-
tranza de Caballeria de Sevilla.
Inauguracion de «Radic Roman-
tica» y «Focos de Convivenciay.
Asistencia en Casabermeja
{Malaga) a la Exposicion «Taller de
Ceramicay, de internos de la Prisién
Provincial de Malaga.

Inauguracion de la nueva sede de la
Audiencia Provincial de Malaga.
Asistencia a la presentacion por
Diario 16 de la edicion especial de-
dicada a la Comunidad Autonoma
Andaluza.

Visita oficial al Alcalde de Jerez.
Asistencia a los actos con ocasion
del «Dia de Andalucia».
Conmemoracion del «Dia de Anda-
lucia» y entrega del Il Premio Anda-
lucia.

Acto de entrega de las «Medallas
de Andalucia», con motiva del «Dia
de Andalucian.

Recepcion con ocasion de la visita
a Sevilla de Senadores franceses.

04-03-88

08-03-88

16-03-88

21-03-88

23-03-88

24-03-88

07-04-88

10-04-88

11-04-88

12-04-88

15-04-88

15-04-88

05-05-88

05-05-88

13-05-88

15-05-88

18-05-88

Asistencia a actos de la «Fundacion
Tagore» para la atencion al colec-
tivo gitano

Asistencia en el Parlamento de An-
dalucia al Debate sobre el Estado
de la Comu nidad Auténoma.
Asistencia en el Palacio de Con-
gresos, de Madrid, a la toma de po-
sesian del Defensor del Pueblo,
don Atvaro Gil Robles.

Asistencia a la firmma del Protocolo
particular «Expo-Informan.
Clausura de las «Primeras Jornadas
Expo’'92 y Turismon.

Asistencia a la Conferencia de don
Eduardo Garcia de Enterria, en Pa-
raninfo de la Universidad, sobre
«Perspectivas del Sistema Autond-
MICOR.

Asistencia en el Paraninfu de la Uni-
versidad a la Conferencia de don
Alvaro Gil-Robles, sobre «El Defen-
sor del Puebloy.

Entrega en Torremolinos de Tro-
feos, entre otros el Jonado por el
Defensor del Pueblo Andaluz, del
Rallye Aéreq de Andalucia.
Asistencia a la Conferencia del Pro-
fesor Pizzorousso, en el Paraninfo
de la Universidad.

Asistencia a la Recepcion ofrecida
por SSMM. los Reyes de Espafia,
en los Reales Alcazares.
Presentacion en el Palacio de Mon-
salves del Centro Cu.tural Latinoa-
ri.ericano de Sevilla.

Asistencia en el Colegio de Gra-
duados Sociales de Sevilla a las
Conferencias del Presidente del Tri-
bunat Central de Trabajo y un Con-
sejero del Consejo General del
Pod:~r Judicial.

Asistencia en la Facultad de De-
recho de Sevilla a la Conferencia
de don Claudio Movilla, Presidente
de la Audiencia Territorial scbre
«La Tutela Judicial efectivar.
Asistewcia ala presentacio’n del Su-
plemento «Sevilla 92».

Asistencia a la entrega de diplomas
sobre Cursos de Direccion de Em-
presas 1987-88 de la Universidad
de Deusto y Conferencia del Comi-
sario General de la Expo’22, don
Manuel Olivencia.

Viaje a Barcelona para coordinar di-
versos aspectos del funciona-
miento in erno de las distintas insti-
tuciones de los Defensores del
Pueblo,

Asistencia a la entrega de Premios
de la «Fundacion Focus», sobre
Proyecto de Restauracion del Hos-
pital de Venerables Sacerdotes.
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26-05-88

27-05-88

27-065-88

31-06-88

08-06-88

10-06-88

17-06-88

20-06-88

30-06-88

01-07-88

02-07-88

06-07-88

13-07-88

14-Q7-88

15-07-88

18-07-88

04-08-88

10-08-88

12-08-88

20-09-88

27-09-88

29-09-88

30-09-88

Asistencia a la entrega de los Pre-
mios de Investigacion de la Junta
de Andalucia.

Asistencia en Cadiz a la Conmemo-
racion del X Aniversario de la toma
de posesion del Primer Gobiemo
Autondmico.

Asistencia al «Dia de las Fuerzas
Armadas», en Tablada.

Reunién de los Defensores del
Pueblo, nacional y autondmicos,
para entrevista en la Revista «Pano-
ramay.

Inauguracion de la Exposicién «Los
Habitats naturales de la Comunidad

. European.

Clausura del Curso en el Colegio
Mayor Almonte.

Presentacion de «La Giralda», en la
Casa de Cultura del Ayuntamiento
de Dos Hermanas (Sevilla).
Asistencia a la presentacion del
libro ganador del «ll Premio Anda-
lucia de Novelan.

Asistencia a la toma de posesion
del nuevo Rector de la Universidad
de Sevilla, don Javier Pérez Royo.
Asistencia a la clausura de las Jor-
nadas sobre «Plan Forestal Anda-
luzy.

Inauguracion de la Universidad In-
ternacional de la Axarquia, en
Vélez Malaga (Malaga).

Visita del Alcalde de Tarifa (Cadiz}.
Inauguracion de las Fiestas de Villa-
nueva del Rio y Minas. :
Conmemoracion de |a Fiesta Nacio-
nal de la Republica Francesa.
Asistencia a la entrega de Premios
de Investigacion «Ciudad de Sevilla,
1987».

Asistencia al acto de presentacion
de publicaciones de la Consejeria
de Cultura sobre «Javenes», en La
Carboneria (Sevilla).

Actos inaugurales de las Fiestas de
Castilblanco de los Arroyos.
Asistencia al acto conmemorativo
del 52 aniversario del fusilamiento
de Blas Infante.

Asistencia en el Ayuntamiento de
Malaga a la inauguracion oficial de
la Feria de Malaga.

Asistencia al acto ofrecido por el
Parlamento de Andalucia con oca-
sidn de la visita del Presidente y de-
legacion del Consejo Regional del
Véneto (ltalia).

Asistencia en el Parlamento de An-
dalucia a la eleccion de su Presi-
dente.

Asistencia a la Presentacion oficial
de la Historia del Arte en Andalucia.
Asistencia a la Conferencia del Mi-

01-10-88

03-10-88

04-10-88

07-10-88

13-10-88

13-10-88

14-10-88

14-10-88

17-10-88

22-10-88

28-10-88

03-11-88

09-11-88

10-11-88

11-11-88

22-11-88

26-11-88

02-12-88

03-12-88

nistro de Cultura, don Jorge Sem-
prun, dentro del ciclo organizado
por la Universidad Internacional
Menéndez Pelayo.

Actos conmemorativos del «Dia de
la Polician.

Visita del Director de «Antena 3»,
de Sevilla.

Inauguracion del Curso Académico
1988-89 en la Universidad de Se-
villa.
Visita del
Malaga.
Clausura y entrega de Trofeos en la
«Copa del Mundo de Windsurfing»,
en Tarifa.

Asistencia a la presentacion del
Programa «Andalucia 10 afios».
Devolucion de la visita al Director
de «Antena-3», de Sevilla.
Asistencia al acto de presentacion
por la Union de Consumidores de
Andalucia de la revista «Ciuda-
dano» en la Comunidad Autonoma
andaluza.

Asistencia en Cadiz a la Conferen-
cia del Defensor del Pueblo, don
Alvaro Gil-Robles, sobre u«Dismi-
nuidos Fisicos y Psiquicosy.
Asistencia en Cadiz a ta Exposicion
«La Bahia de Cadiz en tiempo de
Carlos lily.

Asistencia a la Exposicion oficial
sobre «El Medio Ambiente en An-
daluciap.

Asistencia a la Conferencia sobre
«la Constitucion 10 afos des-
pués», arganizada en Malaga por el
Hlustre Colegio de Abogados y la Fa-
cultad de Derecho.

Apertura del «Primer Congreso In-
ternacional Colombinor, en los
Reales Alcazares.

Presentacion de !a Asociacion de
Estados Generzies de Estudiantes
Europeos {AEGEE), en ei Paraninfo
de la Universidad de Sevilla.

Visita al Asentamiento de Chabo-
listas en Chapina (Sevillal.
Asistencia a la entrega de los Pre-
mios «Galeony.

Visita al Presidente del Parlamento
de Galicia y Conselleiro de la Xunta
de Galicia, en Santiago de Compos-
tela.

Apertura en el Paraninfo de la Uni-
versidad de Sevilla de las «Jor-
nadas Universitarias de reflexion
sobre la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos», con oca-
sion de su 40 aniversario.

Apertura en Almeria del «V Con-
greso de Abogados Jovenes de
Espafian.

Gobernador Civil de
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04-12-88

12-12-88

16-12-88

Asistencia, en Antequera (Malaga),
a los actos cenmemorativos del «X
Aniversario de la firma del Pacto
Autondmico».

Actos conmemorativos del Cin-
cuentenario c¢e la ON.CE, en Se-
villa.

Asistencia a 'a Apertura de la Pri-
mera Reunién Internacional de
«Participantes B8» para la Exposi-
cior. Universal.

3. Conferencias, Mesas Redondas y Entrevistas

22-01-88

04-02-88

05-02-88

24-02-88

17-03-88

14-04-88

16-04-88

28-04-88

05-05-88

12-05-88

Entrevista para la Asociacion «El
Patriarcan.

Entrevista con alumnos dei Colegio
Publico «Mar'banez» de Coria del
Rio.

Conferencia an Granada organi-
zada por el Grupo de Abogados J6-
venes del Colegio de Abugados.
Conferencia en el Instituto Mixto
de Bachillerato num. 4 de Jerez de
la Frontera, sobre la Institucion del
Defensor del Pueblo.

Presentacion de las Jornadas «De-
recho y Consumidors en El Puerto
de Santa Maria.

Participacion en la Sesion Informa-
tiva sobre «Modificacion en materia
de Menores (Proteccion) que intro-
duce la Ley de Adopcion».
Participacidon en la Sesion Informa-
tiva sobre «Drogodependencias y
Psicotropicosy, en Sevilla.
Participacion en las Jornadas sobre
Adopcién, en el Centro «Blanco
White» de Sevilia.

Participacion en las Jornadas
«XXV Aniversario de la Cruz Roja»
y Ponencias sobre «La Paz», en la
Facultad de Derecho de Sevilla.
Presentacion de las Jornadas Re-
gionales sobre «La Ley de Servicios
Sociales en Andalucia».

25/23-06-88 Participacion en la «llf Mesa Re-

03-10-856

03-11-88

25-11-88

05-12-88

donda de Ombudsmen europeos»,
en Estrasb urgo.

Conferencia sobre «Grupos so-
ciales marginados en Andalucian,
en la Caja de Ahorros Provincial de
Sevilla.

Charla ¥y Mesa Redonda sobre el
Defensor del Pueblo Andaluz, en el
Ateneo de Malaga.

Conferencia en Santiago de Com-
postela sobre «El Valedor do Pobo
Galego».

Conferencia en el Colegic Publico

09-12-88

22-12-88

«Adriano», de la Barriada «Pino
Montano», de Sevilla, con motivo
del Dia de la Constitucion.
Conferencia en la Isla de la Palma
{Canarias) sobre «Derechos Hu-
manos», actos organizados por el
Parlamento Canario con ocasion
del 40 aniversario de la Declaracion
Universal.

Conferencia en la Barriada de To-
rreblanca  {Sevilla), sobre «De-
rechos Humanos» y Mesa Redonda.

4. Viajes y visitas para el tratamiento de quejas

08-03-88
22-03-88

16-04-88

18-04-88
06-05-838

08-06-88

Visita al Ayuntamiento de Sevilla y
reunion para tratar aspectos afec-
tantes a actividades clasificadas.
Entrevista con el sefior Consejero
de Gobernacion para el tratamiento
de determinadas quejas.

Visita y reunion con la Direccion
General de Arquitectura y Vivienda
de la Consejeria de Obras Publicas
y Transportes.

Nueva reunion en el Ayuntamiento
de Sevilla para proseguir la iniciada
el dia 8 de marzo.

Vigje a Granada para tratar queja
sobre la Residencia de la Tercera
Edad de Armilla.

Entrevista en la Consejeria de Edu-
cacion para tratar varias quejas.

12/13-07-88 Vigje a Tarifa y entrevistas para

09-08-88
22-09-88
04-11-88

04-11-38

04-11-88

17-11-88

01-12-38

12-12-88

tratar una queja.

Nueva visita a Tarifa para proseguir
investigacion de la anterior queja.
Entrevista con el Viceconsejero de
Educacion para analizar quejas.
Visita a Benalmadena (Malaga)
para analizar una queja.

Visita y entrevista en Torremolinos
(Malaga) con el promotor de una .
queja.

Visita y entrevista con el Decano
del llustre Colegin de Abogados de
Sevilla y Sgcretario, para tratar una
queja.

Entrevista con el sefior Consejero
de Educacion para analizar varias
quejas.

Entrevista en el Ayuntamiento de
Sevilla, para analizar el tema de los
Chabolistas de Chapina.

Visita a Palomares para tratar una
queja.

14/15-12-88 Visitas a Cabra y Puente Genil {Cor-

19-12-88

doba), para tratamiento de quejas.
Entrevista con el Director General
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del IARA sobre el problema general
de deslindes de vias pecuarias y tra-
tamiento de una queja concreta.

19/20-12-88 Vizjes y entrevistas en Malaga,
Torrox y Benalmadena para el trata-
miento de quejas.

21/23-12-88 Viajes a Granada, Lecrin, Benamau-
rel y Caniles, con entrevistas para
tratar diversas quejas.

1.5 Relaciones institucionales

Las relaciones con el Parfamento de Andalucia

Una vez mas y durante el afio 1388, las relaciones del
Defensor del Pueblo Andaluz con el Parlamento de An-
dalucia siguieron propiciandose, si bien debe recono-
cerse que seria muy conveniente, como ya se senalaba
en Informes anteriores anie esa misma Camara, confe-
rirles una mayor fluidez y asiduidad, y ello, tanto con la
Comision de Gobierno Interior y Peticiones, como con
los propios senores Diputados.

Aun asi, dos de los Diputados, don Gabino Puche y
don Manue! Gomez de la Torre, en dos distintas oca-
siones cada uno de ellos, tuvieron a bien visitar nuestra
Institucion y mantener una reunion con ¢l Defensor.

Por otro lado, el dia 30 de septiembre, el Defensor
comparecid en la sede del Parlamento a fin de hacerle
entrega al seior Presidente del Informe del afio anterior
y el 4 de octubre el Anteproyecto de Presupuestos,
visita ésta que fue seguida de otras el dia 11 de igual
mes, en que se trato ese Anteproyecto por ambos.

Presentacion del Informe y comparecencia ante fa Co-
mision y el Pleno de la Camara

Tras aquella presentacion del Informe hecha al sefior
Presidente de la Camara, el Defensor del Pueblo Andaluz
fue convocado para el dia 29 de noviembre de 1988
ante la Comisién de Gebierno Interior y Peticiones. en-
cargada por Ley de relacionarse con el Defensor del
Pueblo, al objeto de realizar ante ella una exposicién ge-
neral del citado Informe. Dicho acto estuvo presidido
por el Presidente del Parlamento de Andalucia, Excmo.
sefior don José Antonio Marin Rite, con la asistencia del
Vicepresidente Primero, sefior Palominc Kayser, los Se-
cretarios Primero y Segundo de la Camara, sefiores Diaz
Casimiro vy Garcia Montoya, respectivamente, y el Le-
trado Mayor, sefior Cano Bueso, siendo acompafiado el
Defensor en dicho acto por sus dos Adjuntos, sefior
Balosa Garcia y sefiora Camiileri Hernandez.

Una vez concedida ia palabra por el sefior Presidente,
el Defensor del Puebic paso a realizar la exposicion de

tas lineas generales y contenido reflejados en el Informe
presentado, pasando seguidamente a realizar os repre-
sentantes de los distintos Grupos Parlamentarios, inte-
grantes de la Comision y alli presentes, las oportunas
puntualizaciones y preguntas, a las que el Defensor fue
contestando para aclarar las puntualizaciones, dudas y
preguntas cue, por su orden, habian expuesto el repre-
sentante del Grupo Mixto, sefior Del Pino Nieto; de la
Agrupacion Parlamentaria Andalucista, sefior Calvo; del
G.p. lzquierda Unida-Convocatoria por Andalucia, sefior
Alcaraz Masats; del Grupo Parlamentario Popular de An-
dalucia, sefior Casaseca y del Grupo Parlamentario So-
cialista, sefor Pezzi, tras lo cual, y al no hacer uso de su
turno para preguntas o aclaraciones a las contestaciones
del Defensor, por el sefior Presidente se dio por finali-
2ado el acto.

Ei 13 de diciembre siguiente, el Defensor del Pueblo
comparecic con igual objeto ante el Pleno del Parla-
mento, presidido por el Excmo. sefior don José Antonio
Marin Rite. Realizada por el Defensor una exposicitn del
contenido del Informe, reflejando los datos mas esen-
ciales sobre la actividad desarrollada durante el afo
1988 por la Institucion y un analisis generalizado de los
problemas dentro de cuyo campo se movid nuestra ac-
tuacion en ese aio, el Defensor se ausentd del hemi-
ciclo, procediendo a fijar sus respectivas opiniones
acerca dei propio Informe los representantes de cada
Grupo Parlamentario.

1.6 Las relaciones con el Defensor del Pueblo y
otros comisionados parlamentarios

La presencia del Defensor del Pueblo Andaluz, junto a
otros Defensores Autondmicos, en la toma de posesion
del recion nombrado nuevo Defensor del Pueblo, don
Alvaro Gil-Robles y Gil-Delgado, que tuvo lugar en el Pa-
lacio del Congreso el dia 16 de marzo de 1988 con la
asistencia del sefior Presidente de las Cortes Generales,
y ofras significativas autoridades, Senadores y Dipu-
tados, marcd un nuevo momento en esas relaciones
gue hasta entonces habiamos venido manteniendo
todos los Defensores del Pueblo.

A partir de ese momento, esas relaciones, singular-
mente con el Defensor del Pueblo Estatal, siguieron la
misma linea de apoyo mutuo, entendimiento y general
colaboracién entre todos, encontrando en el sefor Gil-
Robles un decididoe animo de impulso de esas relaciones
y un trato personal que no nos resistimos a dejar cons-
tancia de ello.

En el plang internacional, la asistencia del Defensor
del Pueblo Andaluz en unidn de los restantes Defensores
y de sus Adjuntos, a la lll Mesa Redonda de los Ombus-
men europeos, que tuvo lugar en Estrasburgo durante
10s dias 25 al 28 de junio de 1988, y en el ambito nacio-
nal, ta reunion en Madrid, el dia 31 de mayo anterior, de
todos los Defensores del Pueblo, para llevar a cabo una
entrevista conjunta con la revista Panorams, la presencia
del Defensor del Pueblo Andaluz en Canarias ¢l 9 de di-
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ciembre siguiente para pronunciar una conferencia,
dentro de un ciclo organizado por el Parlamento de Ca-
narias con ocasion del 40 aniversario de la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos, con cuyo motivo
tuvimos la satisfaccion de conectar, una vez mas, con el
Diputado del Comin, don Luis Cobiella, la presencia en
dos ocasiones en esta Comunidad Autonoma del Defen-
sor del Pueblo Estatal, a guien tuvimos el honor de
acompanar, y, finalmente, los continuos contactos tele-
fénicos entre todos, relacionados con aspectos diversos
de las competencias que nos vienen encomendadas,
son reflejo de esa relacion, fluida y exenta de cualquier
formalismo, que predomina entre todos los Defensores
del Pueblo y el continuo apoyo que recibimos del Defen-
sor Eststal.

No quisiéramos, sin embargo, dejar de expresar aqui
nuestro recuerdo por el aprecio y apoyo que en todo
momento hemos recibido hasta su cese por parte del
anterior Defensor del Pueblo, don Joaquin Ruiz-
Giménez, gracias a cuya colaboracion y de su Institucién
pudimos superar mas facilmente los siempre dificiles
primeros momentos del nacimiento y organizacion de
toda Institucion.

1.7 EI Defensor det Pueblo Y los medios de comu-
nicacidn

La libertad de expresion, conceptc genérico que
abarca la libertad de opinion v la libertad de recibir y co-
municar o difundir informaciones o ideas de toda indole,
derecho reconocido en nuestra Constitucion y procla-
mado por el art. 19 de la Declaracién Universal de De-
rechos Humanos, de 1948, asi como el Pacto Interma-
cional de Derechos Civiles y Politicos de 1966 y en el
art. 10 del Convenio Europeo para la Proteccion de los
Berechos Humanos vy de las Libertades Fundamentales,
de 1950, conlleva una responsabilizacion y aun corres-
ponsabilidad de los distintos Medios. )

Esa corresponsabilidad de lo que ha venido en lla-
marse los «mass media» o cuarto poder, hoy irreversible,
ejerce un esencialisimo papel en fa formacion contras-
tada y veraz, pero, de paso y en relaciéon con los Defen-
sores del Pueblo, es a través de esos Medios de Comuni-
cacion como, de una parte, el conjunto de la opinién
puede conocer mejor los resultados de la actuacion su-
pervisora que esos Defensores llevan a cabo, y de otra,
al transmitir todo género de infracciones a los Derechos
Humanos, deben convertirse en aquello que alguien cali-
fico de «aguijon», para asi actuar de oficio el Defensor,
sin esperar a recibir la queja concreta, aunque esa facul-
tad presuponga que los hechos que aporten o transmi-
tan sean descritos con la maxima objetividad posible y
contrastables hasta donde puedan y deban llegar en
busca de su veracidad. Asi, pues, son esos Medios un
instrumento basico en todo sistema damocratico, que
deben gozar de garantias de una amplia libertad y plura-
lismo, como se puso de manifiesto en el simposio de
Ombudsmen europeos celebrado en Madrid en el afio
1985,

Los Defensores del Pueblo tenemos ques estar
siempre abiertos a sus mensajes, aungue acaso no deje
de tener razdn el Comisionado de Gales al significar la

final apatia de los medios si se abusa de la comunicacion
con ellos.

Fruto de esa necesaria relacion que debemos mante-
ner con los distintos medios de comunicacion social,
que sin duda deberia ser impulsada progresivamente,
son los siguientes datos:

05-01-88 Intervencion ante Radio Cadena, Sevilla.
14-01-88 Intervencion ante Radio Cadena, Sevilla.
19-01-88 Intervencion en Radio Sevifla.

26-01-88 Programa en directo «Los nifos pregun-
tan y op.nan», de Radio Cadena Espariola.

25-02-88 Entrevisia con la Cadena Cope.

12-04-88 Entrevis:a con Radio Cadena, Sevilla.

12-05-88 Entrevista con Radio Cadena Espafiola
de Madrid.

27-05-88 Frograma para TV Galicia.

31-05-88 Entrevista en Madrid, con la revista Pano-
rama.

17-06-88 Entrevista para el diario Cdrdoba.

12-07-88 Intervencion ante Radio Cadena Cope.

16-07-88 Programa ante TV Galicia, en Santiago
de Compostela.

22-07-88 Entrevista para £/ Independiente de

Madrid.
21-09-88 Radio Minuto, de la Cadena Ser.
30-09-88 Intervencion en Radic Nacional Sevilla.

30-09-88 Programa en Antena 3.

03-10-88 Programa de RTVA (Cana/ Sud.

13-10-88 Entrevista para Diario 16, Andalucia.

26-10-88 Programa en Radio Nacional de Espa#ia,
en Malaga, sobre «Salud en Andalucia».

08-11-88 Programa <Lz Rotonda», de Radic
Popular-Cadena COPE.

08-11-88 Programa «Locos por la Radio», de Radio
Sevilla.

25-11-88 Entrevista en Santiago de Compostela,
para £/ Correode dicha ciudad.

25-11-88 Rueda de prensa con medios escritos y
orales, en Santiago de Compostela.

28-11-88 Programa de «Radio Populary, Cadena
COPE, de Sevilla.

30-11-88 Entrevista para Radlio Triana, Sevilla.

2. DATOS ESTADISTICOS

2.1 Entrada de Documentos

2.2 Salida de Documentos

2.3 Distribucion mensual de quejas

2.4 Clasificacion de las quejas recibidas

2.5 Distribucion de las quejas admitidas por areas
administrativas

2.6 Resultados finales segin tablas de actuacion

2.7 Procedencia geografica de las quejas

2.8 Porcentajes ponderados

29 Porcentajes de quejas segiin sexo

2.10 Relacion de ciudades y pueblos que han presen-
tado quejas
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2.1.- ENTRADA DE DOCUMENTOS

QUEJAS 1.660
ESCRITOS COMPLEMENTARIOS 1.777
OTRAS 1.218
SUMA TOTAL

4,833

ap
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2.2.,- SALIDA DE DOCUMENTODS

ACUSES DE RECIBO 1.660
ESCRITOS EN TRAMITACION 2.784
QTRAS cl3
S UMA TOT.AL &,46357

£.2.1.- GRAFICO DE SECTORES
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2.3.- DISTRIBUCION MENSUAL DE LAS QUEJAS

M E S ENTRADASES
ENERO 61
FEBRERD 360
MARZD 111

- ABRIL 90
MAYD 121
JUNIO 117
JuL1O ‘ 90
AGOSTO 71
SEPTIEMBRE : 119
OCTUBRE 108
NOV IEMBRE _ 158
DICIEMBRE ] 254
suMA TOTAL 1.660
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NO ADMISIBLES 437 27,33 %

REMITIDAS 208 12,53 %

ADMITIDAS P93 S9,94 %
TOTAL 1.660 100,02

NO ADMISIBLES

axs| REMITIDAS
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QQﬂlNlEIBBIl!QE

| AREA 1.988 H_ % Medios
PRESIDENCIA 15 | 1,51
GOBERNACION 206 20,70
OBRAS PUBLICAS Y TTES. 84 g8, 44
EDUCACION Y CIENCIA i 94 9,45
AGRICULTURA Y PESCA 15 1,51
CULTURA 10 1,00
JUSTICIA 62 6,23
HACIENDA Y PLANIFICAC. 12 1,21
FOMENTO Y TRABAJO 236 23,782
SALUD Y SERVICIOS SOC. 80 8,04
AYUNTAMIENTOS Y DIPT. - 181 18,19
SUMA TOTAL 995 100,00

0 4 W 10 160 20 20 260
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OBRAS PUBLICAS Y TTES.
EDUCACION Y CIENCIA

AGRICULTURA Y PESCA
CULTURA

JUSTICIA

HACIENDA Y PLANIFICAC.
FOMENTC Y TRABAJO

SALUD Y SERVICICS SOC.
AYUNTAMIENTOS Y DIPT.
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ND IRREGULARIDAD 335 ] 33'67 %
SUSPENDIDAS 86 B'é&4 %
ADMINISTRACION ACEPTA 388 _ 39'00 %
ADMINISTRACION NO ACEPTA - - - -
RECORDATCRIOS ACEPTADOS 19 1'91 %
RECORDATORIOS NO ACEPR. 9 0'90 %
OTRAS | - - - -

837 g4'12 %
EN TRAMITACICN 138 15'88B % l
SuMA  TOTAL 2?95 100700

2.4.1.—- DIAGRAMA DE BARRAS

NO IRREGULARIDAD

SUSPENDIDAS

ADMINISTRACION ACEPTA

RECORDATORIOS ACEPTADOS

RECORDATORICS NO ACEPTADOS
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PROVINCIAS CAPITALES PUEBLAOS TOTA
ALMERIA 31 (46'27) 36 (55'73] | &7
CADIZ 48 (23'08) 160 (76'92) 208
CORDOBA 8O (49'08) 83 (50'%2) 163
GRANADA &7 (20'87) 254 (79'13) 321
HUEL VA 37 (48'4a8) 3% (51'32) 76
JAEN 41 (32'34) BS (&7'446) 126
MALAGA %8 (58'33) 70 (41'4&7) 1&8
SEVILLA 331 (&6'10) 180 (33'30) 531
SUMA TOTAL 733 (437 36) P07 (54'64) 1.660

£.7.1.- DIAGRAMA DE BARRAS
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PROVINECTIA Ne QUEUJAS %

 ALMERTA 67 15'16
CADIZ 208 19' 92
CORDOBA 163 - 2182
GRANADA 321 50 00
HUEL VA - 76 1751
JAEN 126 1947
MALAGA 168 1461
SEVILLA - 531 3446
SUMA TOTAL 1.660 24'45

2:8.1.- DIAGRAMA DE BARRAS
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2.9 .- PORCENTAJES DE RUEJAS SEGUN SEXO

SEXO N2 QUEJAS PORCENTAJES
VARON BBé& 53,37
MUJER 470 28,31
COLEECTIVOS ] 304 18,32
SUMA TOTaAL : 1,660 100,00

2.9.1.- GRAFICO DE SECTORES
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2.10. ORIGEN PROVINCIAL DE LAS QUEJAS

Almeria

N{m. guejas

Adra

Aguadulce
Albox

Alr,aria

Balerma
Cantona

Castell del Rey
Dralias

El Alquian

El Ejido

Garrucha

Geérgal

Huércai de Almeria
Huércai-Overa
La Parata

Macael

Nijar

Olula del Rio
Puebla de Vicar
Santa Maria del Aguila
Tabernas

Tijola

Turre

Uleila del Campo
Vera

Viator

TOtal POF PrOVIMCIE .ccooo et s s e v

Cadiz

Alcala de los Gazules
Algeciras

Arcos de la Frontera
Barbate

Benalup de Sidomia
Benarnahoma

Bornos

Cadiz

Chiclana de la Frontera
Chipiona

Conl de la Frontera
Estella del Marqués
Grazalerna
Guadalcacin

Jerez de la Frontera
La Linea de la Concepcidn
Los Barrios

Nueva Jarilla

Puerto de Santa Mania
Puerto Real

Puerto Serrano

Rota

San Pablo del Buceite
San Fernando

San José del Valle
San Roque

Sanlucar de Barrameda
Tarifa
Torre-Alhdquime
Trebujena

Vejer de la Frontera

Total por provincia

Caordoba

Adamuz

Aguilar de la Frontera
Argallon

Belalcazar

Bujalance

Cabra

Cardoba

Doia Mencia

Espiel
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~
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203

co
0 = O R == ==

I

Fernan Nuiez

Fuente Carreteros
Fuente Obejuna
Higueral-lznajar
Hinojosa del Dugue

La Carlota

La Victeria

Lucena

Luque

Montilla

Montoro

Nueva Carteya

Palma del Rio
Pefarroya-Pueblonuevo
Pozoblanco

Puente Genil

Rute

Yilla del Rio

Villaviciosa de Cordoba
Villanueva del Rey

TOtal POF PEOVINCIA ..o st sr s

Granada

Alhama de Granada
Almuniecar

Armilla

Atarfe

Benamaurel
Canales

Castril

Churriana de la Vega
Colomera

Conchar

Darcal

Galera

Granada
Guadahortuna
Guajar-Faraguit
lllora

Jerez del Marquesado
La Merradura
Lanjaron

Laroles

Lecnin

Lobres

Loja

Mairena

Motril

Gtura .
Pinos Genil

Puebla de Don Fadrique
Queéntar

Santa Fe

Yegen

Zagra

Total por provincia ...

Huelva

Alajar

Aljaraque

Almonte

Ayamonte

Boilullos del Condado
Bonares

Cabezas Rubias
Calanas

Cartaya

Cortegana

Escacena del Campo
Galaroza

Gibraledn

La Granada de Rio Tinto
Hingjos

Huelva

Isla Cristina

Jabugo
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La Zarza

Moguer

Nerva

Palos de la Frontera
Punta Umbria

San Juan del Puerto
Santa Olalta

Silos de Calafa

Total por provingia ...

Jaén

Alcala la Real
Andujar

Arjona

Baeza

Bailén
Carboneros
Castillo de Locubin
Castellar
Cazorla
Guarroman

Jaén

La Carolina

La imara

Linares

Lopera

Mancha Real
Marmolejo
Martos

Menjibar
Montizon
Noalejo
Pegalajar
Porcuna

Puente del Obispo
Puerta de Segura
Sabiote

Santo Tomé
Siles

Torre del Campa
Ubeda
Villacarrillo

Totah POF PrOVINCIA ..o ieereee e e st e

Malaga

Alhaunn el Grande
Almogia

Alora

Asitequera

Arenas

Arroyo de la Miel
Benalmadena
Benaojan

Campillos

Cartajima

Cartama

Casares

Churnana

Coin

Cortes de la Frontera
Estepona

Fuengirola

Istan

Malaga

Manilva

Marbella

Mijas

Rincon de fa Victoria
Ronda

SanPedro de Alcantara
Tomre del Mar
Torremalinos
Torox
Vélez-Malaga

Total QOF PIOVINCIA ..o et v
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Sevilla

Alanis

Albaida det Aljarafe
Alcala de Guadaira
La Algaba

Almadén dela Plata
Arahal

Aznglcazar
Aznalcéllar
Benacazon

Bollullos de la Mitacion
Bormujos

Brenes

Burguillos

Cabeza~ de San Juan
Camas

La Campana
Carambolo-Camas
Carmona

Castilleja del Campo
Castilteja de Guzman
Cazalla de la Sierra
Coria del Rio

Los Corrales

El Cuervo

Espartinas

Estepa

El Garrobo

Gelves

Gines

Guitlena

La Lantejuela

Lara del Rio

Mairena del Alcor
Mansmilla
Montellano
Maontequinto

Maron de la Frantera
Olivares

Osuna

Los Palacios

El Palmar de Troya
Palomares del Rio
Paradas

El Pedroso

Pefiaflor

El Priorato

Puebla dei Rio

El Renquilio

San José de la Rinconada
San Juan de AznaMarache
San Jeronimo
Saniiucar Iz Mayor
Santiponce

El Saucejo

Sevilla

Tomares

Utrera

Villafranco del Guadalquivir

Villamansnique
Villanueva del Rio y Minas
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Total POF PrOVANCI ..ooooeee ettt e 531
CAPITULO I
ANALISIS DE LAS QUEJAS
ADMITIDAS ATRAMITE
1. CLASIFICACION DE ESC
No adimtisibles ... rmeeenresensssesenseeneees 487
REMILIAAS ...coooeooeeeeoeeceresissiresssienss e eeens et ssssmsssraseneesenens. 208
ADMUtIAES oo smssessinen e DD
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2. QUEJAS ADMITIDAS POR AREAS ADMI-
NISTRATIVAS ... 39D
Area de Presidencia...
Area de Gobernacion ... .
Area de Qbras Publlcas y Transportes ........... 84
Area de Educacion y Ciencia................. .. 94
Area de Agricultura y Pesca....
Areade Cultura........ooeeooeeeece.
Justicia...
Areade Economua ¥ Hacrenda

Area de Fomento y Trabajo
Area de Salud...
Ayuntamlentos y Dlputamones

2.1 AREADEPRESIDENCIA ... . 1
AMA. .

Comunlcamon Somal
HTAS oot eees ettt s es e s e rene e

2.2 AREA DE GOBERNACION . . ... 2086
Administracion Local y JUStiGia . oo 1
Funcion Publica .. OSSO . 1<
Personal Laboral
Instituto Andaluz de Admlnlstracmn Publlca w2
L0517 1= OO OO |

2.3 AREA DE OBRAS PUBLICAS Y TRANS-
Urbamsmo
Ordenacion Terrltorlal
Vivienda.....oeeeee
OBras PUBHCAS ...t inssansssaserees e
TrANSPOMES. . e e
Personal Laboral.
L] £ LUV T

W —=MNMN—=~

2.4 AREADEEDUCACION Y CIENCIA..........
Personal docente ...

Educacion comp. prom educatwa
Renovacion pedagogicay reforma
Construccion y equipamiento escolar.......... .
Planificacion ¥ CENErOS. ... s e meeneas
Universidades...............
L0 )1 - T OO

0w

S WNOWRNB

— -

2.5 AREA DE AGRICULTURAY PESCA.. ... ...
Agncultura
Pesca ...

IARA... .
Personal Iaboral
MBS oottt e s et srr s rans e sne s

—

=l = N

2.6 AREA DECULTURA. .. (OO |
Direccion General de Bienes Culturales
Juventud
Personal 12B0ral ... cee s
FUNCIONAFIOS <.t et eee et et ae s
L ] {1 OO

Jurisdiccion penal..
Jurisdiccién civil ... ST RROTVR ¥ 4
Jurisdiccion cont- admtlva PR
Jurisdiccion laboral 3

ORTES oo ves oo eeeee oo eeesseeeesneeeseescamssrinssrssrsensnssmsnsssnssassscsenscee 1 0

2.8 AREA DEECONOMIAY HACIENDA ... 1
I TV Y Lo 1= DSOS UOON

TESOIEHA oo senssareseeees
(0] - 1O O SO

2.9 AREA DE FOMENTO Y TRABAJO .. .. 236
Trabajo....

Cooperatwas

Industria, Energla y Mmas
INEM...

Segundad Socnal
Funcionarios ...
Personal Iaboral
MBS e st e et

2.10 ABEADESALUD.. ... 80
Atencion primaria........... -
Asistencia hospitalaria........o.oeevrerercsrmrecssccneiieres 15
IASAM
Comlsmnado para Ia droga
Personal estatutario.............
Consumo ...
Servicios Socnales

Personal |abora|........
OMTBS e reess e sressassssoes e oene s ensnenrasersiesns &

2.11 AYUNTAMIENTOS Y EIPUTACIONES....... 181
OrQanIZAGION wovvoveceeeceeeoee i seens e sensvernsonmos e seensscsessessins 9
Licencias... OO UO ST < 1-
Hacienda Iocal
Servicios Sanltarlos y Socnales SRR -
Servicios obhgatonos.................._................................._........ 16
Urbanismo...
Vivienda... SOOI ¥ |
Obras Pubhcas v Transportes OO
Funcionarios ............ccccevmrrerrans
Personal laboral ...
(8] 1 1= OO

AREA DE PRESIDENCIA

MATERIAS CONCLUIDAS EN TRAMITE TOTAL

AGENCIA MEDIO AMBIENTE
COMUNICACION SOCIAL
OTRAS

2 <]
5
2 4

M oA

SUMA TOTAL 10 5 18

Quejas concluidas mas significativas

Queja 363/88. Silencio de la AMA a una denuncia de
matanza de pajaros

Se solicita por el Presidente de una Comunidad de
Propietarios de Matalascafias la intervencion de la insti-
tucion ante la falta de respuesta de la Direccion Provin-
cial de la AMA al escrito de denuncia presentado por la
Comunidad ante lo que consideran una matanza indiscri-
minada de aves al amparo de licencias concedidas con
fines exclusivamente cientificos.
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Admitida a trdmite se solicitd el preceptivo informe de
la citada Direccion Provincial, ésta nos comunica lo si-
guiente:

La caza y captura de aves con fines cientificos esta regulada
por el art. 31 del vigente Reglamento de Caza, aprobado por De-
creto 506/1971 de 25 de marza.

Puesto en contacto con el IARA, me comunican que ellos no
han expedido ningun permisc en los Ultimos dos afios. Cuando
se da un permiso con estas caracteristicas, lo es generafmente
con fines de anillamientos, se capturan las aves e inmediata-
mente se les da suelta en el mismo lugar de su captura.

Debe referirse la Asociacion a les autorizaciones que otorga el
IARA & miembros de Sociedades Pajariles Federadas, para la
captura en vivo de algunas especies fringilidas v embericidas
—que no estan protegidas — y su empleo en concurso de canto.

Esta modalidad esta regulada por la Orden de la Consejenia de
Agricultura y Pesca de 10-08-88, BOJA nim. 46, art. 18, donde
se autoriza la captura de las aves mencionadas con ciertas limita-
ciones y determinados dias del afio.

Todas las acciones llevadas a cabo fuera de lo establecido en
la Orden mencionada son denunciables y de hecho los Agentes
de la AMA, |IARA, Guardas Jurados y Guardia Civil denuncian
cuantas infracciones observan o liegan a su conocimienta, por
tanto si la Asociacion tiene conocimiento de estos hechos,
deben denunciarlos, bien ellos mismos, o avisando a los Agentes
para que los infractores sean sancionados.

Del contenido de este informe no se desprende, en
principio, actuacion irregular por parte del Organismo
afectado y con la respuesta de la Administrecion una
vez trasladada a los interesados entendemos atendido
el escrito que dicho grupo presentd; en que se realizaba
una denuncia general, sin una determinacién de caso ¢
casos concretos que permitieran profundizar en su.in-
vestigacion.

Queja 1157/88. Vertidos contaminantes incontrolados

Por acuerdo de la Junta de Coordinacion se inicia ac-
tuacion de oficio, para conocer las actuaciones de los
Organismos. Autondmicos ante las denuncias de ver-

tidos de aguas residuales en las proximidades de La

Imora { Jaén} .

Solicitado el preceptivo informe a la Direccidn Provin-
cial de la Agencia del Medio Ambiente en Jaén, ésta nos
comunica las medidas llevadas a cabo tras tener noticias,
de los vertidos aparecidos en las proximiadades de La
mora, junto a la carretera nacional-321. Segdn indican
se produjo un solo vertido, al parecer por un camion cis-
termna, y tras montar el correspondiente servicio de vigi-
lancia no se ha llevado a cabo ningun otro vertido.

A la vista del contenido de este escrito se acuerda
archivar el expediente.

Queja 706/88. Contra convocatoria plazas reporteros
ATVA

l.a Coordinadora de Asociacicnes de la Prensa de An-
dalucia a traves de su Secretaria dirige escrito solici-
tando la intervencion de la Institucion en ia convocatoria
para cubrir plazas de Reporteros de Radio, realizada por
el Director General de la Empresa Publica Radic Televi-
sion de Andalucia, publicada en el BOJAnim. 34, de 293
de abril de 1988.

De un detenido analisis de la convocatoria se des-
prende una cierta imprecision en los requisitas que justi-
fican a nuestro juic'o la del colectivo de profesionales.

En consecuencia se procede a admitir a tramite fa
queja y solicitar el preceptivo informe del Director Gene-
ral de RTVA. Este remite el informe solicitado; en su es-
erito efectda un anélisis cronologice de hechos en rela-
cion con esta convocatoria, concluyendo que con fecha
15 de junio de 1988 la Asociacion de la Prensa de Se-
villa y la de Cadiz interpusieron recurso contencioso-
administrativo y con fecha 24 de junio la Sala de lo
Contencioso-Administrativo de la Audiencia Territorial
de Sevilla dicto auto por el que «suspende la ejecucion
del acto de Iz Direccién General de la Empresa Publica
de la Radio y Television de Andalucia por el que convoca
a los firmantes de 46 plazas de reporteros de radio para
la realizacion de pruebasy.

Al encontrarse el asunto planteado pendiente de reso-
lucién judicial, se acuerda suspender la tramitacion de
esta queja segln lo establecido en el art. 17.2 de la Ley
9/1983, reguladora de la Institucion.

Quesa 774/88. Sobre fa necesidad de fas Oficinas de
Informacién Administrativa

Un grupo de Auxiliares Administrativos dirige escrito
ala Institui:ic‘m exponiendo la problematica surgida tras
la desaparicion de las Oficinas de Informacion Adminis-
trativa; dicha oficina se cre¢ en la Consejeria de Presi-
dencia, desapareciendo en la actual relacion de puestos
de trabajo; no figura este servicio, ni en la Consejeria de
la Presidencia, ni en la de Gobernacion, que asume mu-
chas de las competencias de dicha Consejeria y concre-
tamente las asignadas a la Direccion General de Comuni-
cacion Social, en la que figuraba el Servicio de Coordina-
cion Informativa. Puesto que la Relacion de Puestos de
Trabajo determina las funciones que tiene asignado
cada puesto de la funcion plblica y en la gue se aprobo
por la Consejeria de Gobernacion solo figura un departa-
mento de Coordinacion Administrativa, debe entenderse
que desaparece como tal el departamento de Coordina-
cion Informativa que existia en la Consejeria,

Esta Institucion, a lo largo de los afios que lleva
creada, ha podido constatar la necesidad de unos
centros que informen al ciudadano sobre las competen-
cias y funciones de la Administracion Autondmica. Un
tanto por ciento muy elevado de las quejas que se reci-
ben en la Institucion se resuelven con una informacion
adecuada al interesado; ya que no contienen denuncia
sobre una actuacion irregular por parte de ningun orga-
nismo de la Administracion Auténoma.

En consecuencia y para dar un adecuado tratamiento
‘a esta queja se solicita informe de la Direccion General
de Organizacidon y Métodos sobre los departamentos
que han asumido esta tarea informativa, 0 en su caso,
las posibilidades de que la asuman.

En respuesta a esta peticion se recibe escrito de la
citada Direccion General, en el gue nos comunica lo si-
guiente:

| ..} los servicios de informacion al ciudadano son competen-
cia de esta Consejenia de Gobernacion, y que &l Excrno. Sr. Con-
sejero en su comparecencia parlamentaria ante la Comision de
Organizacian y Coordinacion Administrativa de fecha 12 de
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mayo de 1988 indicd la intencién de potenciar este tipo de servi-
¢ios. Es por ello que, desde ese momento, en esta Di:eccion Ge-
neral se esta trabajando sobre este tema, encontrandonos actual-
mente en la fase de recopilacian de la informacion relativa a los
procesos administrativos que afectan al ciudadano en las Dele-
gaciones de la Junta de Andalucia.

Una vez obtenida esta base de datos, se articulara la estructura
administrativa gue la soportaria. No pbstante siempre sera nece-
sanp contar con personal con expenencia y formacion relativa a
este servicio.

Tras dar traslado de este informe a los interesados y
puesto que del mismo se desprende que la Administra-
cion esta en vias de dar satisfaccion a la demanda de
este colectivo, se suspenden nuestras actuaciones a la
espera de la evolucion de las medidas tormadas.

AREA GOBERNACION
MATERIAS CONCLUIDAS ENTRAMITE TOTAL
ADM.LOCAL Y JUSTIC. 1 - 1
FUNCION PUBLICA 188 5 193
PERSONAL LABORAL 7 2 9
1. ANDALUZ ADM. PUBL. 2 - 2
OTRAS 1 - 1
SUMATOTAL 199 7 206

Quejas concluidas mas significativas

Queja 7/88. Constitucion Entidad L ocal Menor

Un colectivo de vecinos de Fuente Carreteros de Cor-
daba solicita la inversion de la Institucion ante lo que es-
timan un retraso en la tramitacion del expediente de cre-
acion de la Entidad Local Menor, seguido en la Conseje-
ria de Gobernacién, Direccion General de Administracion
Local y Justicia.

La Comisidén Promotora de la Entiddad Local remite
copia de los escritos presentados en la Direccion Gene-
ral, fechadas en octubre de 1987 y en enero de 1988,
que no han tenido respuesta. '

Admitida a tramite, se solicita el preceptivo informe.
Tras enviar dos escritos reiterando el cumplimiento de
ésta de deber de colaborar con la Institucion recegido en
la Ley 9/1983, por la que se regula. se recibe con fecha
27 de octubre de 1988 contestacion del Director Gene-
ral comunicando que el problemna esta practicamente re-
suelto, ya gue se encuentra pendiente de aprobacidn
por parte del Consejo de Gobierno de la Junta de Anda-
lucia, del Decreto de Constitucion de la citada Entidad
Local Menor, que se producira en fechas inmediatas.

Cuando se esta elaborando el informe se produce la
aprobacion del Consejo de Gobierno.

Quejas 123/88, 135/88, 136/88y367/88

Se reciben escritos de funcionarios de ASERSASS de
las acho provincias andaluzas, solicitando la interven-
cion de la Institucion ante el malestar suscitado entre el
colectivc que presta sus servicios en ese Organismo,
por la tardanza en la publicacion de la Relacion de
Puestos de Trabajo de ASERSASS, lo que estiman re-
presenta una discriminacion respecto al resto de funcio-
narios de la Comunidad cuya situacién fue regularizada
por Orden de 3 de junio de 1987 de la Consejeria de Go-
bernacion.

Admitida a tramite, en mayo de 1988 se recibe el ir!—
forme solicitado por la Consejeria de Gobernacion preci-
sando lo siguiente:

1. La elaboracion del Proyecto de Relacion de Puestos de Tra-
bajo de ASZRSASS estaba, a finales del pasado afio, en fase
bastante avanzada, ultimandose determinados aspectos con la
Consejeria de Trabajo, departamento gue tenia asignadas las
competencias en dicha materia.

2. A fin de que la Relacidén de Puestos de Trabajo conservase
el necesaric equilibrio con la catalogacion de los puestos de ca-
racter homalogo en el Instituto de Servicios Sociales, v no obs-
tante efectuados los estudios pertinentes por parte de la Junta
de Andalucia, como ya se ha indicado, se estimo oportuno y pru-
dente conocer con anterioridad la citada catalogacion de los
puestos de la Administracion Central,

3. Tal aprobacion se producze por Resotucion del Ministerio
para las Administraciones Plblicas de 15-02-88 (BOf
22-02-88) .

4. A la vista de ello se procedio a establecer determinadas mo-
dificaciones en el borrador ya existente. Determinadas éstas, el
contexto organizativo de los Servicios Sociales de la Junta de
Andalucia quedd afectado por el Decreto del Presidente 50/88,
de 29-02-88, de reestructuracion de Consejerias, que asignd las
coempetencias en dicha materia a la Consejenia de Salud y Servi-
cios Sociales.

5. En esta fase y pendiente del desarrollo orgénico de la citada
Consejeria, se produce la aprobacion de la Ley del Parlamento
Andaluz 2/1988, en la que se crea el Instituto Andaluz de Servi-
cios Sociales.

En resumen, éstas han sido las causas que han impedidc
hasta el momento la elaboracion de un proyecto definitive de la
Relacion de Puestos dr Trabajo de los Servicios Sociales y su
correspondiente aprobacion.

Es intencion de esta Consejeria, y asi figura en su planificacion,
abordar con caracter preferente, entre otras, la elaboracion de la
Relacitn de Puestos de Trabajo objeto de su comunicacion.

A tenor del contenido de este informe y estimandu
que el asunto se encuentra en vias de solucidn, se pro-
cede a dar traslado del mismo a los interesados y sus-
pender nuestra actuacion en el expediente.

Queja 798/88. Rectificacion de la denominacion del
puesto de trabajo

El interesado solicita la intervencion de la institucion
ante ia falta de respuesta de la Administracion a la recla-
macion efectuada en relacion con el contenido del De-
creto 395/1986, por el que se aprueba la Relacion de
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Puestos de Trabajo de la Junta de Andalucia, en la que
figura con la categoria de conductor-mecanico, siendo
asi que fue transferido a la Comunidad como mecanico,
categoria a la que accedid tras superar las correspon-
dientes pruebas.

Solicitado el preceptivo informe, la Secretaria General
para la Administracion Pablica nos remite escrito en el
gue, tras exponer las causas que motivaron la modifica-
cidon de la denominacion del puesto de trabajo de D. ...,
indica que de acuerdo con el informe emitdo por el
I1ARA, procede modificar la denominacion y rectificar en
consecuencia la citada relacion de puestos de trabajo.

A la vista del contenido de este informe y puesto que
la Administracion estima la reclamacion planteada se
procede al archivo de ka queja, tras dar traslado de estos
extremos al interesado.

Quefa 1293/88. Sobre convocatoria a las pruebas de
acceso a la Funcion Publica Andaluza

La interesada expone que, con fecha 14 de mayo, Ia
Junta de Andalucia publico el Decreto 123/1987, porel
que se determinaban los criterios y contenidos a que de-
berian ajustarse las bases y convocatonas de las
pruebas selectivas de acceso a la condicién de funciona-
rio de la Junta de Andalucia para los afos 1987 vy
1988, tras la publicacion en el 80JA de este Decreto,
decidio prepararse para el acceso a uno de estos
Cuerpos de Funcionarios. Transcurrido el afic 1987 vy
casi en su totalidad 1988, no se ha dado cumplimiento
por la Administracion Autonomica al contenido de esta
disposicion, creando una tremenda inseguridad en todo
un colectivo de personas que aspiran a acceder a estos
puestos de trabajo.

Admitida a tramite la queja se solicita informe del
Consejero de Gobernacion sobre las causas que han im-
pedido cumplir las previsiones reglamentarias, asi como
de las actuaciones de la Consejeria en un futuro préximo
en relacion con el acceso a la Funcién Pablica.

En su respuesta el Excmao. Sr. Consejero de Goberna-
cion manifiesta lu siguiente:

{..i por Ordenes de la Conseseria de Gobemacion de fecha
28 de noviembre de 1988 se convocaron pruebas selectivas
para el ingreso en el Cuerpo General Administrativo y de Auxi-
liares Administrativos de la Junta de Andalucia, dando con ello
cumplimiento al Decreto 123/1887, de 23 de mayo...

Tras dar traslado de este informe a la interesada,
puesto que el asunto que nos planteaba se encuentra en
vias de solucion, damos por concluidas nuestras actua-
ciones.

Quefa 1371 y siguientes. Sobre aplicacién Leyes
6/1988 y 7/1988 a funcionarios interinos

Tras la publicacion en el BOJAde las Leyes 6/1988 y
7/1988 aprobadas por el Parlamento de Andalucia por
las gque se modifica la Disposicion Transitoria Sexta de
la Ley 6/1985, de 28 de noviembre, de Ordenacion de
la Funcién Pablica de la Junta de Andalucia, en el sentido
de otorgar la condicion de funcionarios a dos colectivos
de los que prestan sus servicios en la Comunidad Auto-

noma, se reciben un total de 179 escritos de queja de
otros tantos interesados, gque solicitan se les apliquen
los beneficios de estas normas, sin encontrarse com-
prendidos en los colectivos que dichas normas definen.

La Institucion procedio a dar respuesta individualizada
a estos escritos de queja, indicando que no apreciaba
actuacion irreguiar por parte de la Consejeria en la no
aplicacién de la Ley, ya que no cumpiian los requisitos
de hecho que en la misma se contenian. No obstante,
otro terna seria el estudio de la posible inconstitucionali-
dad de estas normas del Parlamento Andaluz.

Inconstitucionalidad que ha sido ejercitada por el Pre-
sidente del Gobierno, presentando los correspondientes
recursos ante el Tribunal Constitucional.

Quejas 639/88, 702/88, 711/88, 717/88, 751/88
y 771/88. Incorporacion de concurso de traslado

Durante los meses de mayo y junio de 1988, se dirige
a esta Institucién, presentando quejas individuales, per-
sonal laboral al servicio de la Junta de Andalucia que
participaron en el concurse de traslado convocado por
Orden de 8 de julio de 1987.

Por Resolucion de !a Consejeria de Gobernacion de
fecha 17 de febrero de 1988, se hace publica ia-Resolu-
cion definitiva del concurso de traslado, no habiéndose
producido la incorporacion a sus destinos a la fecha de
presentacion de las quejas.

Los distintos afectados manifiestan estar firmandose
nuevas prorrogas de contrataciones eventuales en las
vacantes adjudicadas en el concurso, lo que da lugar a
un plazo de incorporacion sine die.

A la vista de |a base décima de la citada Orden de 8 de
julio de 1987, se procede a admitirlas a tramite, al
objeto de supervisar os diversos contratos de trabajo
temporales celebrados en las plazas vacantes adiudi-
cadas en el concurso de traslado.

Iniciadas actuaciones, se efectua en breve plazo la
toma de posesion de las plazas adjudicadas, con ia esti-
macion de la pretension de los reclamantes.

Queja 1255/88. Desacuerdo con Resolucion IAAP de-
negando participacion en un curso

El interesado solicita la intervencion de la Institucion
ante lo que considera injusta resolucion del Instituto An-
daluz de Administracion Publica en el expediente de
convocatoria para participar en el V Curso de Archiveros
{ BOJAde 17-09-88) .

Ha dirigido escritc al Director del Curso, solicitando se
reponga lo que considera un error en la adjudicacion de
la plaza con beca para asistir al curso.

Admitida a tramite se recibe del Instituto informe y do-
cumentacion muy completa sobre la seleccion del curso
objeto de la queja. Tras un detenido estudio del expe-
diente no se desprende actuacion irregular por parte de
la Administracion; los baremos se han aplicado de
acuerdo con las normas establecidas en la convocatoria
v el Director del Curso respondio expresamente la recla-
macion presentada.

En consecuencia, tras dar traslado de estos criterios
al Sr. ... se acuerda archivar la queja.
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AREA DE OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES

MATERIAS CONCLUIDAS EN TRAMITE TOTAL
URBANISMO 3 4 7
ORDENACION DEL TERRIT. 1 - 1
VIVIENDA 41 27 68
OBRAS PUBLICAS 1 1 2
TRANSPORTES 1 1 2
PEREONAL LABORAL 1 - 1
OTRAS 3 - 3
SUMA TOTAL 51 33 84

Quejas mas significativas

a) Concluidas

Queja 19/88. Silencio administrativo

El reclamante manifestaba en su escrito de queja que
habia denunciado diversas deficiencias observadas en
el inmueble de proteccion oficial donde tiene su vivienda,
sin que por la Administracion Publica se hubiesen dado
las oportunas érdenes de obras.

A la vista de los hechos expuestos, se interesd el
oportuno informe de la Delegacion de Obras Piblicas y
Transportes, comunicande finalmente ésta que, con
fecha 16 de febrerp de 1988, se habia dictado resolu-
cién de cuya parte dispositiva resulta que se habia adop-
tado acuerdo en el sentido de:

Imponer a... la sancidn de cincuenta mil pesetas por la comi-
sidn de la falta muy grave prevista en el art. 153, apartado C,
nim. 6 del Reglamento de Viviendas de Proteccion Oficial de 24
de julio de 1968, en relacién con los arts. 56 y 57 del Real De-
creto 3.148/78, de 10 de noviembre, asi como la obligacion de
reparar las anomalias subsistentes consistentes en corregir el
aglormerado asfaltico de la calzada en la zona central de acceso
al bloque |, reparar la zona deteriorada en las cercanias, revisarse
por técnico especializado el indice de ruido del sistema de ex-
traccion de aire, comprobardose los decibelios que produce al
estar funcionando, emitiendo su informe documentalmente para
comprobar que se ajustaca la normativa vigente y terminar de re-
parar las solerias de las terrazas. Para todo ello se les concede un
plazo de 20 dias.

De acuerdo con el contenido de la resolucion y previo
traslado al interesado de la misma, se procedi6 al archivo
del expediente de queja.

Queja 126/88. Dilacién en la tramitacion de urn expe-
diente

El escrito de queja se referia a deficiencias existentes
en viviendas de proteccion oficial de promocion privada,
sin que hubiese obtenido una respuesta expresa por
parte de la Delegacion Provincial de Obras Publicas y
Transportes de Malaga, pese a que habian transcurrido
10 meses desde la presentacion del escrito.

Tras procederse al estudic de los hechos denunciados
se interesé informe de la citada Delegacion Provincial

que fue remitido con fecha 11 de marzo de 1888 y en
el que finalmente se comunicaba que:

.. Con esta fecha se procede a girar visitas de inspeccion por
los Servicios Técnicos de la Delegacion Provincial, al tratarse de
hechos denunciados por presuntas deficiencias constructivas.
Procediéndose de manera inmediata a elevar ias Diligencias Pre-
ras a Expediente Sancionador.

De acuerdo con el contenido de esta escrito enten-
dimos que se estaba adoptando las medidas oportunas
para solventar el problema que plantieaba el escrito de
queja. No obstante ello, se le comunicé al interesado
que si observaba un retraso en la tramitacion del expe-
diente lo comunicara a la Institucion con objeto de reali-
zar las actuaciones que fueran procedentes. A estos
efectos, con fecha 7 de junio de 1288 recibimos nuevo
escrito del interesade en el que nos comunicaba que no
se habia girado la visita de inspeccion a la gue hacia refe-
rencia el escrito de la Delegacion Provincial. En conse-
cuencia se intereso nuevo informe con objeto de gue se
informara a la Institucién del estado de tramitacion del
expediente sancionador, ¥ caso de que se hubiera pro-
ducido demoras, causa de las mismas.

En respuesta a esta nueva peticion de informe la Dele-
gacion Provincial comunica, entre otros extremos, que:

... -5 ordenaron visitas de inspeccion que resultaron fallidas
por ausencia del interesado y no sér la época no-liuviosa la mas
indicaua para observar deficiencias de filtraciones y humzdades.

Inmediatamente, se procedera a reiterar visita de inspeccién,
continuandose con el expediente sancionador hasta la consecu-
cion de la realizacion total de las obra que en Resolucidn se or-
denen.

No obstante, por parte de la Institucidn se continud
con el seguimiento del expediente y, concretamente, se
interesO que se nos mantuviera informados del mismo.
Finalmente con fecha 24 de octubre de 1988 recibimos
nuevo informe en el que se nos comentaba;

.. En fecha 05-09-88, se ha emitido ruevo informe técnico
por parte de los 5.T. de este Departamento que han observado
que parsisten las siguientes deficiencias:

En la parte superior del cerramiento en hall de entrada, existe
una zona que ha sido reparada en una superficie de 0,30 x 0,50,
la terminacidn de la mencionada reparacion es muy deficiente.

Se aprecia levemente mancha de humedad en techo de dermi-
torio principal, procedente de cubierta, en la union del bloque 1,
donde se encuentra la vivienda de referencia, con el bloque 2. La
junta de union de estos dos bloques da la impresion de estar re-
parada. Se observan otras fisuras que no se han reparado vy que
podrian dar origen a filtraciones, ocasionando humedades en el
interior de la vivienda. Con relacién a la colocacion de fas tejas se
cansidera normal.

Se ha incoado expediente sancionado nom. V.P. BO/BS
contra.., forrmulandosele el correspodiente Pliego de Cargos,
que continuard hasta la realizacion total de las obras quc en Re-
solucion se ordenen.

Por elio esta Institucion estimd que se estaban adop-
tando las medidas para la subsanacién del problema
planteado, y tras poner en conocimiento del interesado
esta Uitima informacion se procedio al archivo del expe-
diente de queja.

Queja 419/88. Escritura piblica

El interesado, en su escrito de queja, planteaba el pro-
blema que tenia con motivo del no otorgamiento de es-
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critura pablica de un local comercial situado en un edifi-
cio de proteccion oficial. Habia solicitado la intervencion
de la Delegacion de Qbras Publicas y Transportes sin
que esta le hubiese contestado.

Tras interesarse el oportuno informe de esta Delega-
€ion, Nnos comunico en sintesis:

1} Que no es de aphcacior el art. 156 det RD. 3.148/78 de 10
de noviembre en cuanto al plazo de tres meses para el ctorga-
miento de la escritura publica al no tratarse de una vivienda de
promockon privada.

2} De acuerdo con una clausula del contrato la escritura piblica
se otorgara en la fecha que seriale la Consejeria de Obras Pi-
blicas.

3} No obstante ello, en fechas breves se va a proceder al otor-
gamientc de la escritura pablica.

A la vista de la respuesta dada esta Institucién estimo
neceasario, sin perjuicio de que el problema planteado se
encontrara en vias de solucion, enviar el siguiente es-
crito:

1) En el escnte de queja no se especificaba si el local comer-
cial pertenecia a una promocien publica > privada de viviendas.
En todo caso estimamos que el art. 15 del Real Decreto
3.148/78, de 10 de noviembre, podria ser aplicable analégica-
mente toda vez que esta disposicion no establece plazo para el
otorgamiento de escritura publica en las viviendas de promocion
publica, y en el contrato no se establecta plazo i fecha alguna
para este supuesto. En este sentido, estimamos que la clausula
Vil del cantrato podria incurrir en infraccion del Qrdenamiento Ju-
ridico al no determinar plaza ni fecha, siendo asi que en el art.
1.461 en relacion con el 1.270 y 1.280 del Codigo Civil se
recoge la obligacié 1 de paner en poder y posesion del compra-
dor el bien abjeto de la venta, incluida la entrega del titulo que
exige €l art. 1.280 y permite a cualquiera de los contratantes el
1.279, sin que el plazo para el otorgamiento de-la escritura pu-
blica pueda quedar al arbitrio de una de las partes por aplicacién
del art. 1.115 del citado texto legal.

2) Sin perjuicio de ello entendemos, de acuerdo con su in-
forme, que la pretension del reclamante va a ser resuelta, por lo
que damos por concluidas nuestras actuaciones.

Asimismo se comunicé al interesado que puesto que
la Delegacidn Provincial citada nos habia comunicado
que:

.. la escritura publica de declaracion de obra nueva, division
material y division horizontal del grupo de referencia, fue ator-
gada el dia 20 de enero pasado, estando desde entonces presen-
tada en ¢l Registro de la Propiedad de Montoro para su inscrip-
cion vy que las respectivas escrituras de compraventa de los lo-
cales comerciales se encuentran en la Notaria de Montoro, para
proceder en fechas breves y una vez cumplidos los tramites
correspondientes, al otorgamiento de las mismas

estimabamos que la cuestion que motivd el escrito de
queja se encontraba en vias de solucion y gue, en conse-
cuencia, se procedia al archivo de la queja.

Queja 548/88. Devolucion doble aportacion inicial

La reclamante manifestaba que, como consecuencia
de una permuta de vivienda de promocidn publica auto-
rizada por la entonces Consejeria de Politica Territorial,
habia tenido que realizar una nueva «aportacion inicial».
Por ello, le correspondia la devolucion dei ingreso por
importe de la diferencia entre las cantidades entregadas
por acceso a las dos viviendas de promocion publica.

Aunqgue le manifiestan que en breve plazo le serian de-
vueltas las cantidades, lo cierto es que la permuta la rea-
hza en 1985 y todavia no se le habia abonado la canti-
dad adeudada.

En un primer informe la Delegacién Provincial nos co-
munico con respecto a la tramitacion del oportuno expe-
diente que:

.. se encuentra avanzada siendo procedente lo que la denun-
ciante expresa en su queja ¥ tan pronto come la tramitacion de
este expediente sea resuelta se procedera a la devolucion de la
cantidad que corresponda.

Estimandose a la vista del contenido de este escrito
gue la informacion remitida resultaba a todas luces insu-
ficiente, es por lo que, con fecha 26 de septiembre de

1988, se enviod escrito en el que se comunico a la Dele-

gacion Provincial:

A la vista del contenido de este informe estimamos que ro es
posible conocer las incidencias que se han producido en la trami-
tacion del expediente, y en definitiva fos motivos que ban provo-
cado el retraso en la tramitacion def mismo, toda vez que la res-
puesta dada no ahade nada nuevo a 1o expuesto por la propia re-
clamante. Hlo, después de haberse interesado el informe en la
fecha anteriormente citada y ser reiterado el 22 de junio de! pre-
sente afo, pese a que el aptdo. 1.5 del art. 19 de la Ley 9/1983,
de 1 de diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz, establece
que todos los poderes pablicos y organismoes de la Comunidad
Auténoma. estén obligados a auxiliar con caracter preferente y ur-
gente, al Defensor del Puehlo Andaluz, en sus investigaciones e
inspecciones.

Con fecha 4 de octubre de 1988, la Delegacioén Pro-
vincial nos comunicaba que:

.. con fecha 23 de agosto del presente afio hemos remitido al
limo. Sr. Delegadc Provincial de la Consejeria de Hacienda oficio
donde se solicita la correspondiente devolucion, acompanado de
toda la documentacién necesaria para que se proceda a la
misma.

A la vista de que se habia observado un retraso exce-
sivo en la tramitacion del expediente, se continug el se-
guimiento del mismgo, interesandose informe de la Dele-
gacion Provincial de Hacienda y Planificacian; esta co-
munica en escrito de 22 de noviembre de 1988 que:

... las cantidades correspondientes han sido puestas al pago el
dia de la presente.

Iguatmente e manifiesto que la solicitud inicial de devolucion
sg formulé por la interesada con fecha 17 de mayo de 1985, te-
niendo emtrada en esta Delegacicn con fecha 23 de agosto de
1088.

Teniendo en cuenta que el contenido de esta informa-
cion y dado que se viene observando la existencia de
disparidad de criterios, dilaciones innecesarias, etc., en
la tramitacidn de estos expedientes, se tiene previsto
por esta Institucién Recomendar a la intervencion Gene-
ral de Hacienda que se dicte una circular con objeto de
que en supuestos como el que ha sido objeto esta queja,
se observen los principios de celeridad y eficacia reco-
gidos en el art. 29 aptdo 1.° de la Ley de Procedimiento
Administrativo, de 17 de julio de 1958, y art. 103
aptdo. 1.° del Texto Constitucional. Tras poner en cono-
cimientc de la interesada estos extremos asi como que
la queja presentada habia tenido una resolucion final-
mente favorable, dimos por concluidas nuestras actua-
cignes.
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Queja 566/88. Recordatorio Legal no contestado

Tres haberse dictado resolucidn a un recurso del Al-
calde interpuesto por el interesado, éste presentd escrito
de queja por entender que el contenido del acuerdo
adoptado no era ajustado a Derecho por diversas ra-
zones. Tras procederse al estudio detenido de los
hechos expuestos en el escrito de gueja, se procedio a
1a admision a tramite de ésta, enviandcse el siguiente es-
crito al ExemJ. Sr. Consejero de Obras Publicas y Trans-
portes:

A la vista de los hechos alegados por el reclamante y de los
antecedentes obrantes en el expediente, comunico a V.E.:

a/ Efectivamente, en el Recurso de Alzada interpuesto por ef
reclamante ante V.E. frente a la Resolucion de la Delegacidn Pro-
vincial de esta Consejeria en Sevilla, e reclamante solicitaba
entre otros extremos:

#Que se inicie el correspondiente expediente informativo y, en
su casa, disciplinario, de acuerdo con lo denunciado en el apar-
tado 3.° de esta instancia, a fin de averiguar si el reclamante pro-
dujo falsedad en documento piblico y, en caso, evacuar respon-
sablidades.

Que por lo expuesto en los apdos. 1.° y 2.° de esta instanzia
se incie el cormespandiente expediente disciplinario, de acuerdo
con el art. 62.2 de la Ley de Procedimiento Administrativo, te-
niendo en cuenta que dichos retrasos han coadyuvado al mante-
nimiento del dafo causados.

Neo obstante lo dispuesto en el art. 93, aptde. 1.° de 1a citada
Ley de Procadimiento Administrativo, de 17 de julio de 1958, en
el sentido de que wa Resolucion decidird todas las cuestiones
planteadas por los interesados y aquellas otras derivadas del ex-
pediente», la Resolucion de V.E no hace referencia a estas dos
cuestiones citadas.

b) Enla Resclucidn de la Delegacion Provincial de esa Conse-
jeria, de 19 de diciembre de 1986, ahora confirmada por la Reso-
lucion de V.E., de fecha (no consta dia y mes) de 1988, se
acordé imponer una multa de 100.000 ptas. a Da. ., asi como

«la obligacion de realizar en el plazo de 60 dias las obras necesa-
rias para restablecer las viviendas y trasteros a su estado origina-
rio, haciendo visitable la azotea, y permitiendo el acceso a la
misma al resto de los comuneross; sin embargo, no tenemos
constancia de que lo dispuesto en las citadas Resoluciones se
haya ejecutado, siendo asi que el art. 101 determina la inmediata
ejecutividad de los actos administrativos, salvo los supuestos
previstos enel art. 116.

Por otra lado, entendemos que, conforme al art. 111 de la tan
citada Ley de Procedimiento Administrativo, debe subsanarse el
emor existente en los antecedentes de hecho sobre los propieta-
rios de las viviendas a las que se refiere ef reclamante en su es-
crito.

En consecuencia, con el debido respeto a V.E, al amparo del
art 29, aptdo. 1, dela Ley 9/19283, de 1 de diciembre, del Defen-
sor del Pueblo. Andaluz, se formula Recordaterio del Deber Legal
de que, conforme a lo previsto en el art 93, aptdo. 1, se decidan
todas las cuestiones planteacas por los interesados.

Asj mismo, se interesa informe saobre las medidas adeptadas
en arden a la ejecucién de lo dispuesto en la Resolucion de la De-
legacion Provincial de Obras Publicas y Transportes en el expe-
diente 20/86, confirmada por la Resolucion de la Alzada de V.E,
y se praceda a subsanar, conforme al art. 3 del tan citado Texto
Legal, los errores materiales de que adolecen los antecedentes
de hecho de |a Resolucién.

Como quiera que en el plazo previsto en el art. 29
aptdo. 1.° del citado Texto Legal la Consejeria de Obras
Publicas y Transportes no respondid por escrito a las
distintas cuestiones planteadas en la resolucion de esta
Institucion, de conformidad con el aptdo. 2 del citado
precepto se acordd por esta Institucion la inclusion de
esta queja en el informe Anual al Parlamento Andaluz.

Queja 468/88. Soficitud de viviends. Recordatorio
Legal

La interesada, facultativo del Hospital Comarcal de
Rio Tinto, manifestaba en su escrito de queja que habia
solicitado una vivienda de las construidas para ser desti-
nadas al personal que prestara servicios en el mismo, sin
que hubiese obtenido contestacion.

Por otro lado, en las distintas instancias a las que
habia recurrido no se le habia informado del procedi-
miento para la adjudicacién de viviendas.

A la vista de los hechos se interesd el preceptivo in-
forme de la Delegacion de Obras Publicas y Transportes,
del que resultd que:

Producida la transferencia de competencias a la Comunidad
Autdnoma en materia de Arquitectura y Vivienda en febrero de
1984, y puesto en servicio el haspital, se creé una Comision
para la adjudicacion de las mencionadas viviendas, integrada por
los Alcaldes de Rictinto, Nefva, El Campillo y Campofrio, y el De-
legado que suscribe. Dicha Comisidn procedio a la adjudicacion
de las viviendas en atencicn a los siguientes criterios:

1.7 Que el solicitante tuviera plaza en propiedad.

2.7 Que constituya un nicleo familiar o, caso de tratarse de
una persana sola, se agrupase al menos con otra.

Posteriormente, se han ido produciendo numerosas bajas y
altas que han sido cubiertas a propuesta del Director del hospital,
al ser persona que conoce los datos precisos para efectuar las
adjudicaciones con los criterios establecidos por la Comisign.

En ef momento actual, se ha convenido con el Director Provin-
cial del SAS una mutacidn demanial, a fin de grue sea dicho Or-
ganismo quien gestione las viviendas, al tener ellos a relacion di-
recta con los presumibles adjudicatarios, conocer su situacion fa-
miliar y primordialmente la situacion laboral con el Hospital Gene-
ral de Riotinto, dato este (ltimo determinante para la adjudicacion
de la vivienda.

Con vistas a la mutacion demanial se ha realizado por personal
de esta Delegacion inspeccion y posterior elaboracion de la situa-
cion ocupacional de las viviendas, de donde se detecta que ha
existido una situacion de adjudicatarios originarios, motivado
par la baja del servicio por traslada, principalmente, de la ocupa-
cidn de las vacantes por nuevo personal facultativo, todo ello a
instancia del Director del centro, que utilizard los criterios esta-
blecidos en su dia por la Comision creada al efecto.

De acuerdo con la informacion remitida fue preciso
que esta Institucion interesara informe del sefior Director
del hospital Cormarcal Rio Tinto, quien comunico que:

Cuando tomé posesion det cargo de Director de este hospital,
el B de diciembre de 1285 se me comunicd en la Delegacion de
la Consejeria de Politica Ternitorial {entonces adjudicatario de las
viviendas), que me hiciera cargo de las mismas y que las pro-
puestas que se realizaran desde esta Direccion serian aceptadas.

En ese momento no tuve ningln inconveniente en aceptarlo,
creyendo que no sena excesivarmnente problematico ya que exis-
tian unos criterios prefijados, y asi lo vine realizando durante
algin tiempo.

Actualmente, la problematica es bien distinta, toda vez que los
pisos estan habitados y el personal del centro que deja la vi-
vienda no deja las llaves en esta Direccion, con ko cual no 8s po-
sible entrar en la distribucion de los mismos, ya que, por otra
parte, no dispongo de ninguna potestad para recuperar las llaves
(que se pasan de unas personas a otras) y, mucho menos, para
otorgar o quitar viviendas.

Por todo ello, se decidid en conservacion ¢on el Gerente Pro-
vincial del SAS enviar a la Consejeria de Obras Publicas la rela-
cion de los gue en ese momento habitaban las viviendas y las so-
licitudes que obraban en nuestro poder, sin recibir ningldn tipo de
contestacion hasta la fecha.

De los informes recibidos en esta Institucion resultaba
gue el problema que habia surgido excedia del inicial-
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mente planteado por fa interesada, toda vez que no se
estaba aplicando el criterio de adjudicacion acordado ini-
cialmente por la Consejeria de Obras Publicas y Trans-
portes, y ademas desconociamos si la afectac™n inicial,
sin perjuicio de su destino, a esta Consejeria, habia sido
modificada y actualmente las viviendas estaban afec-
tadas a la Consejeria de Salud y Consumo, cormno parecia
desprenderse del informe de la Delegacion de Obras Pu-
blicas y Transportes. Con objeto de aclarar este ultimo
extremo se intereso informe de la Direccion General de
Patrimonic, informe del que resultd lo siguiente:

..se informa que en este centro directivo no se ha tramitado
ninguna solicitud de mutacidon demanial d2 las viviendas depen-
dientes del Hospitat Comarcal de Rio Tinto. En cualquier caso, de-
beria interesarse dicha informacion ante el Servicio Andaluz de
Salud por si dicho Organismo hubiera. convenido, al margen de
esta Consejena, algun cambio de adscripcién con fa Consejeria
de Obras Publicas y Transportes, cambio que careceria de toda
validez de conformidad con las disposiciones contenidas en la
Ley y ef Reglamento del Patrimonio de la Comunidad.

Teniendo en cuenta los distintos antecedentes
cbrantes en el expediente de queja, con fecha 11 de no-
viembre de 1988, se envid escrito a la citada Delegacion
de Obras Pdblicas y Transportes por el que, al amparo
del art. 29, aptdo. 1.° de la Ley 9/1983, de 1 de di-
ciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz, se formulo €l
siguiente Recordatorio Legal y Recormendacion:

..COMeE quiera que nNos encontramos ante una lamentable si-
tuacion, de la que resulta, en definitiva, que ninguna Administra-
cidn Publica se considera competente para ejercer las funciones
de adjudicacion, regimen de llaves, en su caso, deshaucio, etc.,
de una vivienda de titularidad publica, y dado que de los antece-
dentes obrantes en el expediente y de la informazion facilitada
resulta que las citauas viviendas contindan adscritas a estos
fines, sin que se haya producidc la mutacidn demanial y por
tanto, carespondiendo las competencias, que primero pertene-
cieron al Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo y pertene-
ciente a la Consejeria de Politica Territarial (ahora de Obras Pt-
blicas y Transportes), con el debido respeto a V.. v al amparo del
art. 29, aptdo. 1.° de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, del De-
fensor del Pueble Andaluz, se formula Recordatorio del Deber
Legal de observacién de los preceptos que a continuacion se in-
dican de la Ley 4/19886, de 5 de mayo, del Patrimanio de la Co-
munidad Auténoma de Andalucia:

— Art. 11, cuyo tenor es como sigue: «l.as facultades que en
Derecho se reconocen a los propietarios seran gjercidas por la
persona gue tenga la titularidad de los bienes o derechos.

Aquellas facultades y obligaciones que deriven de la gestion o
usn de los bienes coresponden al Organo que los tenga
adscritos o cedidos, salvo que por la Ley se haya dispuesto otra
cosas.

— Art. 111 vy ss., sienda asi que el precepto citado dice:
«Quienes tengan a su cargo © hagan uso de los bienes o de-
rechos de dominio publico o privada de la Comunidad Autdngma
o0 de las Entidades pliblicas de ella dependientes, estan obligados
2 su custodia, conservacion y utilizacidén con la diligencia debida,
debiendo indemnizar, en su caso, al titular del derecho por los
dafios y perjuicios que produzcan y que no sean consecuencia
del uso normal de os bienes».

Asi mismo, y de acuerdo con lo establecida en el articulo y Ley
ci.ada, reguladora de esta Institucion, se formula Recomendacion
en el sentido de que, a la mayor brevedad posible, se adopten las
medidas necesarias para que las citadas viviendas, que son patri-
monio de la Comunidad Autonoma Andaluza, sean adjudicadas
conforme al procedimiento establecido en su dia, y si estimara
que esa forma de adjudicacion no es idonea, se procada a regular
el procedimiento, baremo y 6rgano competene con arreglo al
cual van a ser adjudicadas estas viviendas en el tuturo, todo ello
con objeto de que en las actuaciones de esta naturaleza que rea-
lice esa Delegacion Provingial, se observen los principios consti-
tucionales de legalidad, seguridad juridica y objetividad.

En respuesta a la resolucion adoptada la Delegacion
de Obras Publicas y Transportes, en escritos de 8 de no-
viembre de 1988 y 30 de enero de 1989, respectiva-
mente, comunicaba que:

..en cuanto a la Recomendacion contenida en el acuerda de su
escrito, se comunica a esa Institucion que se ha procedido a
firmar las diligencias incoando los expedientes de deshau-
cio a los ocupantes sin titula, con objeto de regularizar la situa-
cion actual, v se habia procedido a la apertura de expedientes de
deshaucio por no ocupacién y ocupacién y ocupadores sin titulo
v la preparacion de documentacion para la realizacién de una mu-
tacidn de las 76 viviendas a favor de la Consejeria de Salud u Or-
ganisma que ésta decida.

Asi.mismo, se comunico a la interesada por parte de
esta Delegacion Provincial que:

..una vez finalizados los expedientes de deshaucio y se des-
prendiera de ellos la recuperacion de alguna vivienda se proce-
dera a la adjudicacion a la persona que tenga mas derecho.

De la resolucion dictada por esta Institucidon asi como
de la informacién remitida por la tantas veces citada De-
legacion Provincial de Obras Publicas y Transportes de
Huelva, se dio traslado a l:. interesada procediéndose a
l2 suspension de las actuaciones.

b) En tramite

Quejas 127/88, 350/88 y 122/88. Colaboracion con
fa Institucion. Recordatorio Legal

Las dos primeras quejas se refieren a retrasos produ-
cidos en el abono de subvenciones personales para la
adquisicion de viviendas, concedidas por la Delegacion
Provincial de Obras Pulblicas y Transportes de Jaén en
1987 y no abonadas en la fecha de cierre del presente
informe, a 31 de diciembre de 1988, la tercera a un re-
curso de alzada interpuesto también en 1987 y que
tampoco ha sido resuelto hasta la fecha.

De acuerdo con lo manifestado en su escrito por los
interesados, no s6lo se estd produciendo excesiva dila-
cion en la tramitacion de los expedientes, sino que ante
la falta de respuesta a los informes complementarios in-
teresados por esta Institucion, ha sido preciso formular
al lmo. Sr. Director General de Arquitectura y Vivienda,
en el primer caso, y al Excmo. Sr. Consejero de Obras
Pablicas y Transportes, en el segundo, Recordatorio
Legal de! rontenido del art. 19, aptdo. 1.° de la Ley
9/1983, de 1 e diciembre, del Defensor del Pueblo An-
daluz, cuyo tenor literal es como sigue: «Todos los po-
deres pulblicos y organismos de la Comunidad Auto-
noma estan obligados a auxiliar, con caracter preferente
y urgente, al Defensor del Pueblo Andaluz en sus investi-
gacionesy,

A la fecha de c'erre del presente informe al Parla-
mento, a 31 de diciembre de 1988, no se habia produ-
cido la preceptiva respuesta.
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Oueja 841/88. Subvencién transportes. Recomendacion

La interesada, en su escrito de queja, manifestaba, en
sintesis, que con fecha 28 de noviembre de 1985 soli-
citd la subvencion prevista en el art. 6 del Decreto
209/85, de 25 de septiembre, para la sustitucion de un
vehiculo de su propiedad.

Tras diversas gestiones y aportacion de documentos,
se le informa verbalmente en la Delegacion de Almeria
que le sera concedida una subvencion de 700.000 ptas.

La Delegacion se dirigié con fecha 10 de diciembre de
1985, registro de salida nim. 9.966, al Servicio de Ges-
tion Juridica de Transportes de la Direccion General de
Transportes informando favorablemente sobre las posi-
hilidades de acceder a la subvencion.

Con fecha 31-03-86, la citada Delegacion envio a
este Servicio el contrato de compra del vehiculo, y pos-
teriormente, el 20-08-87, certificado de haberse verifi-
cado la Revision extraordinaria; con fecha 20-11-87,
ante la falta de respuesta, tuvieror, que reiterar el escrito.

El dia 30-05-88 le comunicaron telefdnicamente que
dles diese el numero de cuenta corriente para abonarle
el importe de la subvencions.

Tras una llamada posterior, le comunicaron, segn
manifiesta, que se habia anulado la concesion de la sub-
vencion.

A la vista de los hechos expuestos, se procedio a la
admision a tramite de la queja, interesandose el precep-
tivo informe de la Direccién General de Transportes, que
fue remitido con un escrito de 9 de agosto de 1988 en
el que en resumen comunicaba a esta Institucion:

1. La solicitud de subvencion se formalizo al amparo del art. 6
del Decreto 209/85, de 25 de septiembre, normativa que es de
aplicacion a los servicios publicos reguladcres del transporte de
viajeros por carreteras y la solicitante no es concesionaria de ser-
vicio aigunc de esta clase.

2. La cuestion se ha suscitado por la demora de la interesada
an la presentacion de la preceptiva documentacion, toda vez que
no cumplimento el requisito de la revision extraordinana del ve-
hiculo hasta el 21 de julic de 1987, ya qua el certificado que
hahia remitido con anterioridad era relativo a un vehiculo distinto
a aquel para el que habia solicitado la subvencion.

3. Cuando el certificado habia llegado a 1a Direccion General,
el expedients habia sida remitido a la Intervencion Delegada, que
ala vista de la falta de este requisito, procedio a formular nota de
reparo, devolviendo el expediente cuando se habia preducido el
cierre del ejercicic econdmico respecto de los plazos para la con-
clusion de los expedientes de gastos.

Los créditos disponibies en dicho egjercicio no fueron incorpo-
rados como remanentes al siguiente, haciendo de todo punto im-
posible contraer el gasto y hacer efectiva la subvencidn. ;

Tras conocer los documentos y antecedentes
obrantes en el expediente, asi como proceder al estudio
de los hechos y posterior informe de la citada Direccion
General, esta Institucion estimo oportuno enviar a ésta
el siguiente escrito:

1. Derecho a la percepcion de la subvencidn: la reclamante so-
licité, inicialments, una subvencién con arreglo al Decreto
209/85, de 25 de septiembre, siendo asi que la nomativa regu-
lad~ra era una Orden de 1985, publicada en el 80J44Anam. 111,
de 26 de noviembre de ese afo. Este defecto fue subsanado de
oficio tal y como V.. indica en su escrito, por lo que a partir de
ese momento la peticion debid continuar su cauce legal con ple-
nitud de efectos juridicos.

No obstante ello, querernos manifestar que no es improbable
que la reclamante incumiera en ese error como consecuencia de
que en la propia Delegacion Provincial de la Consejeria en Alme-

ria, se le informara gue aquélla (el Decreto 209/85 de 25 de sep-
tiembre) era la normativa aplicable. Y ello, por cuanto la solicitud
se formuld en un impreso de la Consejeria en el que figuraba ese
Decreto, y es remitida a esa Direccién General con propuesta fa-
vorable de la Delegacion Provincial de Almeria. Luego ésta, tras
el examen de la documentacion, habia estimado que la misma
era ajustada a derecho.

En todo caso, como quiera que, tal y como hemos indicado, el
defecto fue subsanado (posteriormente haremos referencia &
como debid actuar la Administracion ante esta situacidn), enten-
demos que, una vez que la reclamante cumplimentd todos los re-
quisitos (parece incuestionable que la documentacion estaba en
poder de la Administracion al menos desde el dia 21 de julio de
1987), tenia derecho a la subvencion, por mas que, al haberse
presentado el 27 de noviemnbre de 1987 a la Intervencidn Dele-
gada para su fiscalizacidn el expediente, éste no pudo ser infor-
mado, por cuanto el 17 de noviembre de ese ano era la fecha
limite establecida para el cierre del gjercicio econdmico, en lo
que se refiere al plazo para la admision de expedientes de gastos
(en el apartado siguiente nas referiremos al funcionamiento de la
Administracion en la tramitacion de este expediente).

Entendemos que dado el caracter reglado de las subvenciones
previstas en la citada Orden, la cumplimentacion de todos los re-
quisitos por la reclamante genera un derecha subjetivo a la per-
cepcion de la cantidad solicitada, que no puede quedar «anu-
laday por un funcionamiento ineficaz de los servicios publicos.
Las normas internas sobre régimen presupuestario no pueden, al
menos en este caso, fraer consigo, cuando no han sido vulne-
radas por los administrados, la negacion de un derechg sustan-
tivo que la Administracion debe satisfacer; por ello, en definitiva,
la procedencia de la subvencién, légicamente, no se ha sometido
a discusion por cuanto todas las previsicnes de la tan citada
Orden de la Consejeria se habian producido y, consecuente-
mente, si la obligacion no es discutible tampoco debe serlo el
crédito que frente a la Administracion actuante tiene el recla-
mante, por lo que sera necesario gue arbitren los medios necesa-
rios {vgr, habilitacion de un crédito) para satisfacer la justa pre-
tension de la reclamante. Caso contrario, entendemaos que se es-
taria vulnerando el principio de seguridad juridica reconocido en
el art. 9, aptdo. 3, de nuestra Norma Suprema, y los de responsa-
hilidad e interdiccion de la arbitrariedad del poder publico que
segun este precepto ha de presidir la actuacién de la Administra-
cidn

Todo ello, sir. entrar a valorar el efecto extrajuridico gue pu-
diera tener para los beneficiarios del sector el que una norma dic-
tada como medida de fomento (en este caso para estimular la
renovacion y modernizacion de vehizulos dedicados al trans-
porte piblico) no fuera aplicada a ciudadanos que reanen los re-
quisitos en ella prevista como consecuencia de la ineficacia de la
propia Administracion.

2. Funcionamiento de la Administracion: la actuacién seguida
en orden a la tramitacidon del expediente de referencia, enten-
demos, que vulnera determinados principios generales de la ac-
tuacian administrativa, concretamente: el primera de ellos, ef de
celeridad y eficacia recogidos en el art. 29, aptdo. 1.°, de la Ley
de Procedimiento Admnistrativo de 17 de julic de 1958, y el se-
gundo, en este mismo precepto y en los arts. 103, aptdo. 1.°, del
Texta Constitucional, y 34, aptdo. 1.° de la Ley 6/83 de 21 de
julio, del Gobierno y la Administracion de la Comunidad Auto-
noma.

Todo ello, como consecuencia de las siguientes actuaciones:

2.1 Tal y como se indico antenommente, pese a no haberse so-
licitado 'a subvencion conforme a la normativa aplicable y con
{os requisitos documentales exigibles, el expediente fue remitido
con propuesta favorable por la Delegacidn Provincial de Almeria.

2.2 Los servicios centrales, a fravés de la Delegacion Provin-
cigl, requirieron verbalmente {al menos no tenemos constancia
de que el requerimiento se hiciera con los requisitos del art. 79
de la LP.A} para que aporte el certificado de la LT.V. relativo al
vehiculo .., aportando, finalmente, la Delegacién Provincial el
correspondiente al vehiculo ..., siendo ello indicative de un defec-
tuoso control, con independencia de que el error partiera o no de
la peticionaria, de la documentacion remitida por parte de la tan
citada Delegacion Provincial.

2.3 A la vista de la documentacidn recibida, los servicios cen-
trales (Servicic de Inspeccion y Explotacién Econdmica del
Transporte} se ponen de nuevo en contacto con la Delegacion
Provincial {sigue sin haber constancia de notificacion alguna a la
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interesada} con objeto de que enviaran el LT.V. relativo al vehicu-
lo... y transcurrido «un prolongado periodo» de tiempo sin que re-
ciban nuevas naticias, {el periodo es aproximadamente de un
ahn y durante este lapsus de tiempo desconocemas si la no
aportacion del documento en cuestion es derivada del comporta-
miento de la reclamante o de la propia Delegacion Provincial), los
servicios centrales, el 1 de julio de 1987, vuelven a hablar telefé-
nicamente con la Delegacicn Provincial de Almena requiriendo el
tan citade documento relativo al 1. T.V.; finalmente se recibe el 26
de noviembre de 1987

Mientras tanto, entre estas dos fechas se habian producido
los siguentes hechos sobre los gue existe constancia documen-
tal:

2.3.1 La Delegacion Provincial habia enviado un oficio con
fecha 20 de agosto comunicando que se remitia «reconoci-
miento extraordinario» de Industria, relativo al vehiculo ..., propie-
dadde D2 ... fotocopia nam. 1).

2.3.2 Asimismo, la Delegacion Provincial remitid un nuevo
oficio, ahora con fecha 20 de noviembre de 1987 y recibido-el
26 del mismo mes v afio, en | que se decia «Reiterando nuestro
escrito de fecha 20 de agosto de 1987, num. de salida 9.235, re-
ferente a la subvencion de D2 _, relativo al vehiculo ... (fotocopia
nim. 2).

2.3.3 Bl expediente habia sido remitido a fa intervenzion Dele-
gada con anterioridad a la recepcion de este docurmenta por lo
gue logicamente la Sra. Interventara Delegada formulo nota de
fepare.

De todo ello se deduce que un documento que la Administra-
cion Publica tuvo en su poder, como minimo desde el 10 de
agosto de 1987 (fecha en que hizo el oficio de remisian citado y
recibido el 20 de este mes y afiol. no Hega a la Intervencion Dele-
gada Fasta mas de tres meses después, o cual no impide gue
sin completar este requisito se envie ta documentacion para la
fiscalizacion del gasta por la Intervencion Delegada.

Sin embargo, en el escrito de V. se dice que «En el fondo, la
cuestion se ha suscitado porque la interesada demorad en exceso
el cumnplimiento del requisito de revision extraordinaria del ve-
hicuie ...»; afirmacion gue no podemos compartir con V.. a tenor
de los antecedentes cbrantes en el expediente, y en todo caso,
esto no sena la causa de que la reclamante no haya obtenido et
importe de la subvencién.

Por dltimeo, cuando el documento es recepcionado el 26.de no-
viembre de 1987, habia finalizado el plazo para la admision de
expedientes de gastos, al haberse producido el cierre para et ejer-
cicio econémico.

Por todo ello {y con independencia de si el ultimo dia de plazo
para admitir expedientes de gasto era el 17 de noviembre de
1987 o el 20 de noviembre de este afic, conforme a la Orden de
30 de septiembre de 1987, sobre cierre def gjercicio econdmico
de 1987, BOJA num. 83), entendemos que las dilaciones, re-
trasos, desinformacion, y en su caso, descoordinacian, por parte
de la Administracion Puablica {que por lo demés, cualquiera que
sea el caracter de sus 6rganos centrales o periféricos, actoan je-
rarguicamente odenado y responden con una personalidad juri-
dica unica, conforme a los arts. 34 y 35 de la Ley 6/1983 de 21
de julio, del Gobierna y fa Administracion de la ComJanidad Auto-
noma) , en la tramitacidn del expediente de referencia han su-
pueste un funcionamiento anormal ded servicio publico que tiene
su encaje en el principio general de responsabilidad objetiva de la
Administraciin, que reconoce y garantiza el art. 106, aptdo. 2,
det Texto Constitucional, art. 121, aptdo. 1.° de la Ley de Expro-
piacion Forzosa, de 16 de diciembre de 1954 y art 40, aptdo.
1.5 de la Ley de Régimen Juridico de la Administracian del
cstado, de 26 de julio de 1957,

Por todo ello, con el debido respeto a V.1, y al amparo del art,
29, aptdo. 1, de la Ley 3/1983, de 1 de diciembre, del Defensor
del Pueblo Andaluz, se formula Recordatono Legal de los pre-
ceptos citados relativos a los principios generales de la actuacion
administrativa, reconocimiento de la subvencion y, en su caso,
responsakilidad objetiva de la Administracion Publica, formuan-
dose asimismo, al amparg del citado precepto, Recomeandacion
en el sentido de que, previos los tramites legales oportunos, se
proceda, a la mayor brevedad, dado el enorme retraso con. el que
se ha tramitado el expediente de referencia, al abono del importe
de la subvencion a la que ka reclamante, por haber cumplido
tedos los requisitos exigibles, tiene, en todo caso, derecho.

En la fecha de cierre del presente informe a 31 de di-
ciembre de 1988 no hemos recibido la preceptiva res-
puesta.

AREA DE EDUCACION Y CIENCIA

MATERIAS CONCLUIDAS EN TRAMITE TOTAL

PERSONAL DOCENTE 36 16 52
FDUCACION COMPENSAT.
¥ PROMOCION EDUCATIVA
RENOQV. PEDAG. Y REF.
CONSTRUC. Y EQUIP. ESC.
PLANIFIC. Y CENTROS
UNIVERSIDALES

OTRAS

~ O W

—WNOWhH

—oool

SUMA TOTAL 58 36 94

Quejas mas significativas

PERSONAL DOCENTE

Ctuejas en que la Administracion acepta la
pretensicn del reclamante en queja

Queja 818/88. Trienios de profesores de EGB. Re-
trasos en abono de diferencias por cambio de coefi-
ciente

Un profesor de Educacion General Basica denuncia
que el 5 de diciembre de 1987 solicité de la Delegacion
Provincial el abono de las ciferencias por trienios, de
conformidad con lo dispuesto en el RD. 1240/87, de
11 de septiembre, y que, ante el silencio administrativo,
recurrio al Excmo. Sr. Consejero el 21 de marzo de
1988, sin que tampoco obtuviera respuesta a los tres
meses de su escrito.

Admitida a tramite la queja, la Direccion General de
Personal de la Consejeria de Educacion y Ciencia nos in-
forma, en octubre de 1388, que el mencionado Real De-
creto ha sido aceptado como norma supletoria en esta
Comunidad Auténoma. Dicha nerma establece que en
tres plazos anuales — 1987, 1988 y 1989 — se abona-
ran a los interesados !os importes que resulten de la |-
quidacion por diferencias de los trienios del coeficiente
2.9 al 3,6. Asimismo, se nos dice que, efectivamente, et
caso concreto gue planteamos se encuentra entre el
dos por ciento de los afectados que, teniendo derecho a
ello, no se les abong el primer plazo oportunamente,
pero que de inrmediato se na procedido a subsanar el
error y se hara efectiva la acumulacidn del primer y se-
gundo plazos.

Del resultado de esta gestion dimos traslado al intere-
sado guien, a vuelta de corrzo, nos decia que ya le
habian pagado al propio tiempo que agradecia nuestra
intervencion.
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En una queja anterior sobre este mismo problema
{ queja nim. 546) , la Administracion justificaba el dos
por ciento de errores diciendo que el primer pago de
1987 se hizo de oficio, por lo gue hubo personas que,
habiendo cambiado de provincia o de situacion adminis-
trativa, quedaron fuera de las nominas realizadas en las
Delegaciones.

Queja 855/88. Pruebas de acceso para profesores de
EEMM. Adaptacion de locales y medios para opositores
minusvalidos

Un profesor agregado de Bachillerato, interino, con
minusvalia fisica que le obliga a utilizar silla de ruedas
para su desplazamiento, solicita del Defensor del Pueblo
Andaluz que haga las gestiones precisas para que las
oposiciones a dicho Cuerpo Funcionarial docente se ce-
lebren en lugar accesible.

Nos comunica que se ha dirigido previamente a la Ad-
ministracion ec'ucativa la que ha hecho caso omiso a
sus demandas.

Estudiada la cuestion planteada, se admite la queja a
tramite toda vez que, no obstante disponer la Base
Comun 3.3. Jde la convocataria, que los aspirantes con
minusvalias pueden indicar en la instancia esta circuns-
tancia en el recuadro de la solicitud indicado al efecto. y
solicitar las adaptaciones de tiempo y medios que, para
la realizacion de los ejercicios, sean necesarias; sin em-
bargo el modelo de instancia carece del referido re-
cuadro.

Por la proximidad de la fecha en que ha de celebrarse
ta oposicién se contacta telefonicamente con el Dele-
gado Provincial, quien, atendiendo a nuestras razones,
envia al Presidente del Tribunal el siguiente telegrama:

Por sugerencias de la Oficina del Defensor del Pueblo Andaluz
ruego a V.1 facilite todo lo posibie a un opositor minusvalida
inscrito en su Tribunal, sobre todo 2n lo referente a las posibles
barreras arquitectdnicas que pudieran impedide la asistencia a
los ejercicios.

F.ecibida copia de dicho telegrama, nos dirigimos a la
-Direccion General de Personal de la citada Consejeria
para gue, con independencia de que el problema perso-
nal del reclamante se pudiera haber resuelto, se adopta-
ran las medidas de caracter general que evitasen quejas
como la presente.
El 13 de septiembre recibimos la respuesta del Direc-
tor General de Personal en la que se nos dice lo si-
quiente:

Efectivamente hemos constatado que el modelo de solicitud
para tomar parte en las pruebas selectivas para ingreso en los
Cuerpos Docentes de los niveles de EGB y EE.MM. deben ser mo-
dificado con vistas a las proximas convocatorias, en el sentide
de introducir en el impreso un nuevo campo en el que los partici-
pantes con minusvalias puedan solicitar la oportuna adaptacion
que precisen, ampliando asi el que aparece impreso actualmente,
en el que Unicamente pueden indicar si padecen o no minusvalia.
{ Acompafiamos copia del modelo de solicitud empleado por
nuestra Comunidad v del empleado por el Ministerio de Educa-
cion vy Ciencia) .

Aparte de este lamentable error, que se subsanara, en todos
los Tribunales a que acudian personas que pudieran necesitar
adaptaciones, los Presidentes de los mismos estaban auton-
zados para tomar las oportunas medidas encaminadas a facilitar
el desariollo de las pruebas a los participantes, incluso el cambio
de lugar de los examenes, si lo consideraban pertinente.

Queja 869/88. Huelga de docentes no universitarios.
deduccion de haberes por presunta participacion

Constituye esta queja la primera de ocho que han sido
presentadas por los profesores que, no habiendo partici-
pado en la huelga desarrollada durante el curso escolar
1987-88, se ven sin mmbargo, obligados a probar su no
participacion debido a una inversion de la carga de ia
prueba cordenada por la Consejeria de Educacion ¢como
medio de realizar un control de participacién en aquélla.

Diche medio de control consistio en un telegrama que
los Delegados Provinciales enviaron a los Directores de
los centros publicos de ensefianza dependientes de fa
Junta de Andalucia, con el siguiente texto:

De acuerdo con la nota de la Direccion Generat de Personal, le
comunico ka obligacion de enviar la relacion nominal de los pro-
fesores en huelga (dias 9-10-16 y 17} antes del proximo dia
20-03-88 a los Unicos efectos del descuento retributivo por los
dias en paro, sin que ello impligue medida disciplinaria alguna. En
los centros que no participen profesores en la huelga, deberan
asimismg comunicaro, entendiéndose que aquellos que no lo
hagan en ningun sentido seran considerados comao participantes
enlamisma.

La constitucionalidad de esta medida fue previamente
objeto de otra queja, la num. 484/88, planteada por
otro profesor, quien denunciaba que dicho telegrama es-
tablecia una presuncion de «culpabilidad» para el profe-
sorado que, a su juicio, conculcaba el principio estable-
cido en el art. 24.2 de la Constitucién,

Esta Institucion no considerd que la repetida medida
atentara contra el principio constitucional de presuncion
de inocencia y no admitid a tramite esta queja en base a
las consideraciones que figuran en el siguiente escrito
que se dirigio al interesado:

(..} el tema que hoy nos plantea —con no afectar al régimen
disciplinario, sino a las normas reguladoras del legitimo ejercicio
del derecho a la huelga se refiere a una medida de control de par-
ticipacion en la huelga y asistencia a las clases, medida ésta que
usted cuestiona en lo que tiene de subsidiana para et caso de in-
cumplimienta de las obligaciones del Director del centro.

Aclarada esta cuestion, procede en primer lugar analizar la
obligacion del Director de un instituto de Bachillerato de colabo-
rar con la autondad educativa competente v, en el concreto caso,
la abligacion del Director de enviar a la Delegacion de Educacion
la relacion de los profesares en huelga o notificacidn de que se
asiste normalmente a clase.

Y hay que concluir anticipadamente que dicha obligacién
existe y es perfectamete exigible por parte de la Delegacion de
Educacion. Con caracter general para toda la Administracion de
la Junta, dicta abligacion se contiene enlos arts. 9y 10.1 del De-
creto 24/1988, de 10 de febrero, por el que se establece la jor-
nada y el horano de trabajo en 1a Administracion Pdblica de la
Junta de Andalucia, que dispenen que «los jefes de servicio de
cada dependencia seran responsables inmediatos del cumpli-
miento por parte del personal del servicio de las normas sobre
jornada y horario» v que «las ausencias vy faltas de puntualidad o
permanencia.. se justificaran por el personal a sus superiores,
quenes lo notificaran a la unidad de personal competentes.
Dicho Decreta tiene su antecedente inmediato y no expresa-
mente derogado en la Orden de 15 de febrero de 1984 ( 8044
nam. 19/84) que en sus dispasiciones IV y V dice que «en tanto
los distintos centros y dependencias no sean provistos de reloj
registrador de tiempa, el control de horarios se seguird efec-
tuando mediante parte de firmas, que seran de obligada cumpli-
mentacién por todo el personal al comienzo y finalizacion de
cada jornadas y que «las ausencias y faltas de puntualidad o per-
manencia... se justificaran por el personal a sus superiores,
quienes lo notificaran a ka unidad de personal competentes.

Por su parte, v en concreto el Decreto 10/1988, de 20 de
enero, sobre funcionamiento y drgancs de gobiemo de los
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centros publicos de Preescolar, EGB, Bachillerato, P y centros
de cardcteristicas singulares, tras definir al Director de uno de
es0s centros como organc unipersonal de la Administracion Edu-
cativa, viene a enumerar en su articule décimo las obligaciones v
competencias de dicho organo, entre los que figuran: «6] Cum-
plir y hacer cumplir las leyes y dermnas disposiciones vigentes...
o) Ejercer la jefatura de todo el personal adscrito al centro..y m/
... suministrar la informacién que le sea requerida por las instan-
cias educativas competentes»,

Analizada la obligacion de colaborar def Director y concluida
su legalidad y legitimidad de exigencia por parte de la Delega-
cion, resulta claro que estamos ante una instruccion de servicio
que un drgane superior (la Delegacion) dicta a otro inferior (el
Director} ajustada a derecho en lo que al control de participacion
se refiere, en la concreta peticion de informacion que el telegram~
contiene.

Y en este punto queda garantizado suficientemente el pringipio
de presuncion de inocendia reconocido a todos los ciudadanos
por el art. 24.2 de la Constitucidn Espafiola.

Queda, pues, por examinar, finalmente, la legalidad de. la pre-
suncion que también contiene el telegrama, para el caso de que
@l Director incumpla con su obligacion de proporcionar Ia lista de
participantes en la huelga o no informar en ningin sentido, al
decir que en este supuesto se entendera que todos los profe-
sores son participantes en la huelga, punto éste en que termi-
namos por centrar la cuestién planteada. ¥ también en este
punto hemos de concluir con anticipacion que dicha medida ha
sido adoptada por la Administracién en un legitimo uso de su pri-
vilegio de legalidad reconocido en el art. 45 de la vigente Ley de
Procedimiento Administrative y con causas plenamante justifi-
cadas.

La presuncién que €l telegrama-instruccién de servicio esta-
blece es, en primer lugar, una presuncion furfs fantum, por tanto
admite la prueba en contrario por parte del profesor que se consi-
dere injustamente tratado. Asi pues, la dnica virtud y efecto del
establecimiento de dicha presuncidn es la de invertir la carga de
la prueba, sobre la base de un incumplimienta previc de las obli-
gaciones del Director. Desde este aspecto, el Tribunal Constitu-
cional tiene declarado en su sentencia nim. 77/1983, de 2 de
octubre, que dicha presuncion no vulnera el derecho recogido en
el art. 24.2 del Texto Constitucional.

Dicha medida no sdlo es constitucional, sino que ademas en-
cuentra su justificazion en el canflicto de intereses que se plantea
en la persona del Director, quien, por un lado, es un érgano de la
Administracién y como tal ha de cumplir con las competencias
que 1a legistacion le atribuye y, por otro lado, pertenece al colec-
tivo de profesores planteadores del conflicto de huelga, ya que,
de acuerdo con el art. 9.2 del Decreto 10/1988 citado, para ser
Director de instituto de Bachillerato hay que pertenecer necesa-
tiamente al colectivo correspondiente de profesores del mismo.

Dicho conflicto, necesariamente, ha de resolverse en favor del
interés publico.

En prueba de asta afirmnacion y para el caso de que el Director
decidiera la hueiga como funcionario que encama a dicho
organo unipersonal, el R.D. 417/1988, de 29 de abril, reciente-
mente ha establecido en su articulo 24/, con el caracter de servi-
cio minimo y esencial, las actividades «de Direccién del centro
que garanticen la realizacion de la jornada laboral por el personal
que no se encuentre en situacion de huelga».

Por cuanto antecede hemos de concluir que no se aprecia irre-
gularidad por parte de la Delegacion de Educacion y Ciencia con
haber dirigido el telegrama analizado al Director del instituto de
Bachillerato y, por tanto, no observamos una actuacion adminis-
trativa que motive nuestra intervencion.

No cbstante ello, se entendid que el Director del
centro podia, en un momento posterior, pronunciarse
sobre la asistencia del profesor no participante, lo que
también debiera constituir prueba suficiente en este sen-
tido. Por ello se giro visita a la Consejeria de Educacion y
Ciencia, acordandose con el Viceconsejero que en estos
casos, para devolver los haberes retenidos bastaria un
escrito de solicitud del interesado en el que expusiera su
no participacion en la huelga, debiendo llevar dicho es-
crito el V.° B.° del Director de! centro de su destino.

Queja 915/88. Convocatorias para seleccion de pro-
fesorado de £GB interino

Una profesora interina del cuerpo de EGB, con titula-
cion de licenciada en Geografia e Historia, nos expone
que fa Consejeria de Educacion y Ciencia le ha recha-
zado su solicitud para participar en el concurso para
cubrir plazas de profesores interinos de EGB con motivo
de no poseer el titulo de diplomada en las Escuelas Uni-
versitarias de Formacion del Profesorado de Educacion
General Basica.

Se da la circunstancia de que la interesada venia ejer-
ciendo como interina en los cursos 1986-1987 y
1987-1988, por haber aprobado los dos prime:os ejer-
cicios de las oposiciones del Cuerpo de Frofesores de
EGBen 1988.

Estudiada la queja se pudo comprobar que la regia-
mentacion que, con caracter urgente, se hizo por la Con-
sejeria de Educacion y Ciencia, en marzo de 1987, para
seleccionar profesores sutitutos por el periodo restante
de curso, exigia que se tratara de opositores que hubie-
ren superado dos ejercicios en las pruebas selectivas de
1986. El nuevo requisito de estar en posesion del Titulo
de diplomado en EGB se establecié posteriormente ( Re-
solucion de 15 de junio de 1987, BGO.JA del 30} y para
un sistema distinto de seleccion de interinos, en este
caso por convocatoria publica.

El 19 de julioc se mantuvo entrevista con el sefor Vice-
consejero y con el Director de Personal de |2 citada Con-
sejeria de Educacion y Ciencia.

No obstante haberse resuelto satisfactoriamente et
problema individual de la reclamante, queda pendiente
—con motivo de la tramitacion de otra queja similar— el
problema de si la Consejeria puede limitar la seleccidon
de interinos para EGB a los que posean el especifico
titulo de diplomados en las Escuelas de Formacion de tal
profesorado o debe abriffo a2 cualesauiera que reunan
los requisitos de titulacion y aptitud pedagdgica que se
exigen en el art: 102 de |la Ley General de Educacion de
4 de agosto de 1970.

Queja 1081/88. Concursn de meéritos para cubrir
plazas definitivas en EPOES : silencio administrativo

Han sido numerosos los profescres que individual o
colectivamente han presentado queja por la falta de res-
puesta a los recursos de reposicion planteados contra la
Orden de 16-9-88, por la que se adjudican destinos en
las plazas de puestos de trabajo docentes de caracter
singular enunciados en el Decreto 236/1988, de 14 de
junio, y convocados a concurso de méritos por Orden
de 17-6-88.

En todos los casos hemos interesadc del Sr. Conse-
jero la necesidad de resolver expresamente los recursos
planteados y, con un excusable retraso, dado el gran
nimero de recursos planteados, la Consejeria viene dic-
tando las correspondientes resoluciones, de las que nos
trastada la oportuna copia al mismo tiempao que se noti-
fica al interesado.

Queja T0OB2/88. Concurso de méritos para cubrir
plazas definitivas en EPOES. Servicios previos bare-
rmables




PAG. NUM. 10.906

BOPA NUM. 328

SEVILLA, 24 DE NOVIEMBRE DE 1988

Cuatro profesores de EGB que, en los ltimos cinco
aflos, han prestado sus servicios como orientadores de
SAE, se quejan, ademas de la falta de respuesta a sus re-
cursos, de que la comisidn scleccionadora no les ha
tenido en cuenta dichos servicios conforme e aparta-
do 3.1 del baremo.

Solicitado el preceptivo informe de la Administracion
afectada, la Direccion General de Personal nos contesta
lo siguiente:

Me dirijo a esa Institucién en respuesta al escrito de fecha 26
de septiembre..., indicandole que en estas fechas nos encon-
tramos en vias de resolucion de los recursos presentados y que a
estos efectos se considerara como servicio en EPOES los reali-
zados en SAES y SOEVS, que coincidan con las funciones pro-
pias de Orientador.

De dicha respuesta dimos trastado a los interesados,
en*endiendo que con ella se satisfacen sus peticiones.

b) En tramite

Quefa 8 76/88. Silencio administrativo

Una profesora de EGB nos denuncia que desde 1985
viene pidiendo a la Administracion educativa que le
aclare su situacion administrativa en relacion con la anti-
gliedad, como propietaria, en el centro en que actual-
mente esta destinada y que la Administracién no le con-
testa. A su escrito nos acompana fotocopia de las peti-
ciones gue en este sentido ha dirigido a la Delegacion de
Cadiz, con fechas 21-10-85, 17-02-86 y 10-03-88.

£l 25 de julio interesamos de la Administracién afec-
tada la necesidad de resolver expresamente sobre la pe-
ticion de la interesada. Reiterada nuestra peticion y Re-
solucion expresa, la Delegacion de Cadiz nada nos ha
comunicado al cierre de este informe.

Queja 1168/88. Silencic administrativo. Recursos
contra adjudicaciones profesionales en EGB

Dos centrales sindicales se dirigen a esta Institucion
en nombre de 40 profesores de EGB denunciando su-
puestas irregularidades en el proceso de adjudicacidén de
destinos provisionales, cuyas listas definitivas se hicie-
ron publicas el 1-9-88. Acompaiian 40 recursos indivi-
duales de reposicidn contra la mencionada adjudicacién
y solicitan nuestra mediacion para que la Administracion
resuelva los mismos antes de finalizar el presente curso
escolar.

Admitida la queja a tramite, se intereso de la Direccion
General de Personal la necesidad de dictar resolucion
expresa, en tiempo y forma, de acuerdo con lo estable-
cidoenlos arts. 17.2 y 18.1 de la Ley 3/1983, de 1 de
diciebre, por la que nos regimos.

Al cierre del presente informe, la Administracion afec-
tada adn no nos ha proporcionado una respuesta.

Educacién compensatoria y promocidn educativa

Queja 919/8E. Becas y ayudas al estudio. La Admi-
nistracién acepta

Un alumnc de 3.° de Formacion Profesional de Se-
gundo Grado nos expone que, habiendo reclamado
contra la denegacion de un aumento en |a ayuda al estu-
dio, ain no se le ha contestado, ni se atiende a sus Ha-
madas telefonicas. Afade que diariamente ha de despla-
zarse 37 kms. para realizar practicas de empresa sin re-
cibir ninguna retribucién economica.

Solicitado el preceptivo informe del organismo afec-
tado, se nos contesta que la peticion del alumno recla-
mente habia sido estimada, asi como se habia propuesto
al MEC la concesion de la ayuda compensatoria.

De esta respuesta dimos traslado al interesado enten-
diendo que su problema estaba en vias de solucion favo-
rable.

Renovacién pedagdgica y reforma

El 15 de noviembre comparecieron en esta Institucion
un grupo de padres de alumnos de 1.° de BUP presen-
tando escrito en el que denuncian que por parte de la
Administracion Educativa se les ha obligado a matricu-
lar a sus hijos en un centro no elegido por ellos y que,
después de un mes de iniciado el curso escolar, conocen
que se trata de un Centro Experimental de Reforma que,
ademds, carece de la dotacion y equipamiento necesa-
rios. Previamente se les habia negado el acceso a los ins-
titutos de Bachillerato mas cercanos a su domicilio.

Ante la urgencia y gravedad del problema planteado,
se mantuvo entrevista con el Sr. Viceconsejero de Edu-
cacion el 17 de noviembre, explicando que el error se
habia debido a una defectuosa aplicacion de los criterios
fijados por la Administracién para delimitar las areas de
influencia de los centros de Bachillerato.

Posteriormente los padres interesados nos confirma-
ron que el problema habia quedado resuelto, por lo que
se procedio a cerrar esta queja.

Construcciones y equipamiento escolar

Queja 882/88 Construcciones escolares. Paraliza-
cion de obras

La Asociacion de Padres de Alumnos de un centro de
Bachillerato se dirige a esta Institucion denunciando
que, desde junic de 1986, se encuentran paralizadas las
obras de construccion del nueva edificio del instituto de
Bachillerato que ha de sustituir a los que actualmente se
ancuentran en estado ruinoso.
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Solicitado el preceptivo informe del organismo afec-
tado se nos explica que el retraso fue debido a que.la
Administracion hubo de resolver el contrato con el
primer adjudicatario debido a los reiterados incumpli-
mientos del mismo; que han existido dificultades para
practicar la liquidacion de lo ejecutado vy la valoracion de
los dafos vy perjuicios causados; y que, previa declara-
¢cion de urgencia, las obras han sido nuevamente adjudi-
cadas con fecha 10-8-88 y con un plazo de ejecucion
de cinco meses. '

Proporcionada esta informacion a la APA interesada,
su presidente nos confirma que, efectivamente, ya se
han reanudado las obras.

Planificacion y centros

Queja 672/88. Cierre de un centro de Preescolar por
necesidades de otro de Bachiller

Numerosos padres de alumnos de Preescolar nos de-
nuncian la actuacion, supuestamente irregular, de la Ad-
ministracion educativa que pretende cerrar un centro de
Prsescolar, so pretexto de no estar ocupado al cien por
cien, para asi poder utilizar la edificacion para instalar
provisionalmente un centro de BUP.

Admitida la queja a tramite y solicitado el preceptivo
informe, la Administracidén afectada nos contesta que,
efectivamente, en principio estaba prevista la supresion
total de las unidades de Preescolar existentes en el
centro, pero que después del periodo de preinscripcion
establecido en la Orden de Escolarizacion de 23 de fe-
brero de 1988 (BOJ/A del 4 de marzo) se ha observado
la existencia de alumnado suficiente de 4 y 5 afos para
mantener cinco de las seis unidades del citado centro.

Encontrandose satisfactoria la solucion del problerna,
dimos por concluida nuestra intervencion en este
asunto.

Queja 680/88. Admision de alumnos en centros
preescolares

La Administracion acepta nuestra demanda pero nos
informa en contradiccién con la respuesta que propor-
ciona al interesado.

El padre de una nifia de 5 afos denuncia que un
centro publico no ha admitido a su hija en Preescolar y si
lo ha hecho con alumnos de 4 afios. Lo que a su juicio in-
fringe las disposiciones relativas al derecho de eleccion
de centro, asi como la Orden de 23-2-88 sobre escolari-
zacion de alumnos.

También nos manifiesta que ha reclamado al Consejo
Escolar del centro, del que nos acompaia fotocopia de
su respuesta negativa, y que ha recurrido a la Delegacion
de Educacion, sin que ésta le conteste.

Examinada la documentacion aportada, se pudo com-
probar que el Consejo Escolar del centro habia aplicado
correctament2 los criterios contenidos en la Orden
citada, pero que la Delegacion debia dar una respuesta
expresa al recurso planteado por el interesado. Por este

ultimo mativo, la queja fue admitida a tramite y se inte-
reso del organismo afectado la necesidad de resolver
expresamente sobre el recurso en cuestion.

El 1 de agosto recibimos del Delegado la siguiente res-
puesta:

En contestacion a su escrito... comunico a V.E. lo siguiente

Teniendo en cuenta la Orden de la Consejeria de Educacion y
Ciencia del 23 de febrero de 1988, schre escolanzacion y matri-
culacion de alumnas en los centros escolares dependientes de la
Junta de Ardalucia, he de informarle que en este casp ha sido
respetado escrupulosamente el baremo de puntuacion contenido
en el Anexo al Decreto 115/87, y el sistema para resclver los em-
pates de puniuacién que figura en el punto 5.° del apdo. 7.°: Pro-
cedimiento para Adrmision de Alumnos.

Mo obstante, he de comunicarle que dicho saror hizo su recla-
macion pertinente ante la Comision P.ovincial de Reclamaciones,
al que hace alusion el punte 1.° del mencionado Decreto, que-
dando desestimada dicha reclamacién.

El 15 de septiembre, el interesado nos presenta con
su agradecimiento el tiguiente escrito de la misra auto-
ridad que nos informé:

Reunida la Comisidn de Escolarizacién ha acordado acceder a
la peticion farmulada por usted en favor de su hija, atendiendo a
la legalidad vigente y disponer que sea escolarizada en la unidad
de Preescolar del colegio publico...

Universidades

Queja 57/88. Seleccion de profesorado universitario

Un aspirante a plaza de Profesor Titular de Universi-
dad, en el area de conocimiento de Historia de America,
nos manifiesta que la Comision Calificadora que juzgod et
concurso se ha apartado de los criterios objetivos de va-
loracion estabiecidos en el R.D. 1427/86, de 13 de
junio, asi como que el presidente de la misma debiera
haberse abstenido, no siendo admitida por el Rector de
la Universidad la recusacion planteada por el interesado.

Solicitado el preceptive informe, la Universidad nos
remitio la informacion solicitada asi como fotocopia det
expediente de concurso.

De la referida documentacion no se desprendia la
existencia de infracciones sustanciales que afectaran a
los derechos fundamentales que el Titulo | de la Consti-
tucidn garantiza al interesado, ya gue los criterios de va-
loracion publicados por la Comision de Seleccion com-
plementan jos establecidos en el art. 8.2 del RD.
1427/86, sin que el orden de enunciacidon haga perder
su caracter prioritario al concreto mérito de actividad in-
vestigadora {como se nos denunciabal; tampoco, la no
publicacién de la valoracion del primer ejercicio, con res-
pecto al segundo, pudo estimarse como un defecto que
haga irregu'ar la actuacion seguida por la citada Comi-
sian, la que, a nuestro juicio, se ajustd al procedimiento
establecido, el cual no obliga a fijar expresamente este
concreto extremo si la Comision, como en el presente
caso ha ocurrido, se acoge a los minimos que estan pre-
fijados en el propio art. 8.2 a/ del repetido reglamento, y
sin que el hecho de haberse apartado dicha Comision de
un precedente administrativo, pueda justificar la discri-
minacion que también se nos denuncia, pues con inde-
pendencia de la bondad del precedente, éste no vincula
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a la Comision, ni, conforme a conocidas sentencias del
Tribunal Constitucional, puede apreciarse discriminacion
fuera de la Ley.

Ahora bien, en cuanto a los aspectos formales y, en
concreto, el haberse desestimado por el Rectorado la re-
cusacion planteada por el interesado en base a haberse
presentado ésta fuera de plazo, hubimos de proceder a
formular al Sr. Rector Recordatorio de deberes legales,
por entenderse que, con esta actuacion, se habia vulne-
rado lo dispuesto en el art. 21 de la Ley de Procedi-
miento Administrativo, de 17 de julio de 1958, que es-
tablece que la recusacion podia promoverse en cuaiquier
moemento de la tramitacion del procedimiento. Si bien,
dicho Recordatorio se formuld como advertencia y para
ser tenido en cuenta en el futuro, pues en el caso pre-
sente la Comision de Reclamaciones de la Universidad
subsano este defecto al resolver sobre el mismo cuando
fue repetido en la reclamacion que formulo el interesado.

De esta informacion y del Recordatorio enviado a ia
Universidad se dio traslado ai interesado, concluyéndose
nuestra intervencion en este asunto.

AREA DE AGRICULTURA Y PESCA

MATERIAS CONCLUIDAS ENTRAMITE TOTAL
AGRICULTURA 2 - 2
PESCA 1 — 1
IARA 3 a 7
PERSONAL LABORAL 1 — 1
OTRAS 3 1 a4
SUMA TOTAL 10 5 15

Quejas mas significativas

a/Concluidas

Queyja 925/88. Adjudicacion explotacién agraria

Se dirige a esta Institucion el Presidente de una SAT
exponiendo que por Resolucion de fecha 04-11-87 del
Consejero de Agricultura y Pesca, se le adjudico definiti-
vamente la explotacion agraria Conejeras a la SAT que
preside. En fecha 17-06-88, se dicta nueva Resolucion
definitiva, adjudicando dicha explotacion agraria a la
misma SAT. En la actualidad, adn no se ha realizado la
entrega.

Admitida a tramite, se recibe informe del Consejero
de Agricultura y Pesca manifestando que:

Con posterioridad a la resolucion definitive, se produce una
documentada denuncia de la SAT litigante que motiva —ante los
perjuicios que para ambas entidades se podrian derivar de la anu-
lacian del expediente— el gque se retrase la entrega oficial de las
tierras y se inicie, desde el Instituto Andaluz de Reforma Agraria,
la negociacion con ambas partes de una solucidn que resuelva
en sentido positive para ellas la salida a la situacidon rreada.

Fruto de dicha negociacidn ha sido el Acuerda de ambas enti-
dades de llegar a |a fusidn de las mismas y de solicitar, con fecha
7 de noviembre pasado, la cesion provisional del cultive conjunto
de dicha explotacion.

Con fecha 15 de noviembre, se notifica a los interesados la re-
solucidn del Presidente del Instituto Andaluz de Reforma Agraria
autorizando dicha cesidn provisional. Resuelto favorablemente el
problema basico, es de esperar que en breve se pueda alcanzar
una solucion definitiva y satisfactoria al tema objeto de la queja
de referencia.

Quefa 648/88. Clausula de revision de renta

El propietario de un local celebra contrato de arrenda-
miento con el Director General del Servicio de Extension
Agraria, en fecha 15-05-77, para instalar oficinas de la
Agencia Comarzal del Servicio de Extension Agraria.

El citado contrato de arrendamiento preveé una clau-
sula de revision anual de renta que sélo contemnpla la ele-
vacion del indice del coste de la vida, certificado por el
Instituto Nacional de Estadistica.

En informe de 23-03-84 de la Consejeria de Agricul-
tura y Pesca, se considera nula la clausula contractual
de revision de renta, de conformidad con la jurispruden-
cia del Tribunal Supremo seguida en ese momento, de-
negandosele el cobro de la misma.

Por lo que no se le abonan los incrementos solicitados
de revision de renta durante los periodos del tercer y
cuarto trimestre de 1987.

Al estudiarse el tema planteado, se observa gue viene
declarandose la validez de estas clausulas de estabiliza-
cion, segun reiterada jurisprudencia del Tribunal Su-
premo en sentencia de fechas 23 de enero y 21 de oc-
tubre de 1985, 13 de mayo y 13 de diciembre de
1986, entre otras, que consideran que «a validez de las
clausulas de estaoilizacion en materia arrendaticia
urbana se asienta en el fundamental principio de la liber-
tad de pacto proclamado en el art. 1255 del Codigo
Civil y en el de autonomia que a los sujetos del contrato
otorgan los arts. 97, 98 y 100 de la Ley de Arrenda-
mientos Urbanos, para concertar tales estipulaciones..».

Por io gue se procede a solicitar informe al sefor Con-
sejero de Agricultura y Pesca, 2l cual remite escrito en el
que informa de que:

...en vista de 1a licitud de la pretension del arrendador, segin se
desprende del informe juridico evacuado por el Servicio de Legis-
lacion de esta Consejena, con esta fecha procedo a dar las or-
denes oportunas a los Servicios corespondentes para gue se re-
gularice conforme a derecho el page de canon arrendaticio al re-
clamante.

Dichos extremos se comunican al interesado, dan-
dose por concluidas nuestras ectuaciones.

Queja 712/88. Abono facturas arrendamiento de
local

Propietario de un garaje suscribe contrato de arren-
damiento, en fecha 01-09-86, con la Conssjeria de
Agricultura y Pesca para uso y servicio de la Agencia de
Extension Agraria de Arjona.

Desde energ de 1987 hasta la fecha, no ha percibido
las mensualidades fijadas en el contrato suscrito, que
supoene una cuantia de 67.000 ptas. por el afio 1987 y
28.000 ptas. de enero a mayo de 1988, mas la inflacion
de este ultimo periodo.
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Admitida a tramite, se recibe escrito de la Consejeria
de Agricultura y Pesca donde informa que:

Durante el ejercicio 1986 los importes de alquileres se hacen
efectivos por libramientos «a justificars, realizandose |a fiscaliza-
cion del gasto scbre facturas o recibos ya abonados por las
Agencias de Extension Agraria.

Posteriormente, en el ejercicio de 1987, y coincidiendo con el
traspaso de su gestion desde la Direccion General de Investiga-
cign y Extension Agraria a la Secretaria General Técnica, por la In-
tervencion de la Junta se éstiman no procedentes los libra-
mientos «a justificars para estos fines. En consecuencia se trami-
tan los pagos «en firmes, ¢ sea transfiriendo directamente desde
la Tesorera al arendador, siendo reparados los expedientes por
el sefior Interventor en base a la no fiscalizacion previa de los
cantratos.

Sobre el particular, se han producido consultas e informes
entre Intervencion Delegada, Intervencion General y Direccion Ge-
neral del Patimonic en cuanto a la competencia para tomar en
arriendo los locales/plazas de garaje, con interpretaciones dife-
rentes. No obstante, en las ultimas reuniones entre las unidades
implicadas se ha llegado a un punto de acuerdo entendiéndose
como de alguiler el local en el supuesto de asignarle a cada
vehiculo un espacio individualizado, circunstancia del caso que
nes ocupa.

Asi pues, las diferencias en la interpretacion del drgano fiscal
respecto a los de gestidn, han traido consigo el incumplimiento
del calendaric de pagos. Ya superados los inconvenientes se pro-
cecara a la liquidacion de lo adecuado por el alquiler de garaje al
interesado, lamentando se hayan originado estos retrasos en
contra de las normas y deseos de la Consejeria.

Dichos extremos se comunican al reclamante, y se
procede a formular Recomendacion a la Consejeria de
Agriculturay Pesca en los siguientes términos:

Al haberse celebrado contrato de arrendamiento de local de
una plaza de garaje, en fecha 1-9-86, por esa Consejeria y, de
otra parte, por el propietario del local, en caso de que se tenga la
intencidn de mantener el arrendamiento del citado garaje debe
suscribirse el contrato de arrendamiento de locai por el Consejero
de Hacienda de la Comunidad Autdnoma de Andalucia, a tenar
de 1o estipulado en el art. 84 de la Ley 4/1986, de 5 de maya, del
Patrimonio de la Comunidad Auténoma de Andalucia, al recoger
«Los arrendamientos de bienes inmuebles en favor de la Comuni-
dad Autonoma de Andalucia se acordaran por el Consejero de
Hacienda.

b} En tramite

Queja 65/88. Liguidacion Consorcio de repoblacion
forestal

Propietaria del monte Los .Gavilanes firmé, en fecha
26-01-79, Convenio de repoblacion forestal con el
ICONA (Ministerio de Agricultura).

En fechas 10-06-87, 20-07-87, 06-10-87 vy
15-12-87 dirige escritos al Presidente del instituto An-
daluz de Reforma Agraria, al objeto de que se proceda a
la liquidacion y extincion del Convenio suscritc. De
dichos escritos no ha obtenido contestacion.

Admitida a tramite, se solicita la emision del precep-
tiva informe del Director Provincial del IARA. Este remite
escrito en el que se adjunta oficic enviado a la recla-
mante, exponiendo los tramites que se estan realizando
por el |ARA para la liquidacion econtmica y posterior
cancelacion del Convenio que suscribié con ICONA. Asi
mismo, comunica que tan pronto como se reciba de los

Servicios Centrales del IARA los estados de cuenta de
dicho Convenio y de todos los Convenios existentes en
Andalucia, se procedera a la liquidacion de los mismaos.

Estos extrermos se ponen en conocimiento de la afec-
tada, que tres meses después se pone en contacto de
nuevo con esta Institucion, manifestando que adn no se
ha procedido a la liquidacién det Convenio, a pesar del
tiempo transcurrido.

Se inician nuevas actuaciones ante el Presidente del
IARA, al objetc de que nos informe sobre la situacidon
economica del Convenio, asi como de la contabilidad lle-
vada a cabo por ese Organismo y posibles dificultades
que presenta la liquidacion referida.

En fecha 21-11-88 se recibe escrito del IARA en el
que se informa que la propietaria suscribid con el Patri-
monio Forestal del Estado un Consorcio, con fecha
16-12-63, para su repoblacion con eucaliptos. A este
Consorcio, la propiedad desed transformarlo en Conve-
nio, firmandose las bases correspondientes en fecha
26-01-79.

Esta proposicion de Convenio no fue formalizada por el Insti-
tuto Nacional para la Conservacion de la Naturaleza ICONA} y
por tanto la finca no cambié su régimen de Consorcio.

A la fecha de 10 de junio de 1987, en que la propiedad pide la
liquidacién y extincion del convenio, no ha lugar a ello, por no
extstir el mismo.

No obstante, esta rescision puede hacerse sobre el actual con-
s0rcio, que hay establectdo sobre Ja finca.

EHICONA con fecha 21 de junio de 1988, envia la liquidacién
del citado Consorcio al 31 de diciembre de 1985,

{ } deberan abonarsele a la propietaria la cantidad total de
910.090 ptas. y de acuerdo con su peticion. el Consorcio
quedara rescindido.

648.750 ptas. le seran abonadas por este Instituto, dado que
son ingresos de aprovechamientos que han sido realizados a
partir del 1 de enera de 1885 a la fecha actual.

La restante cantidad, 261.340 ptas., correspondiente a los
aprovecharmentos realizados por el ICONA, antes de las transfe-
rencias, comesponde su abono al citado organismo, para lo cuat
se haran las gestiones oportunas.

Dichos extremos son comunicados a la interesada,
continuandoe esta Institucién con las gestiones perti-
nentes para que se haga efectiva la liquidacion del Con-
S0rcio.

A la fecha de cierre de este Informe, no se ha recibi-
do respuesta del IARA sobre el cumplimienta de lo
expuesto.

AREA DE CULTURA
MATERIAS CONCLUIDAS EN TRAMITE TOTAL
BIENES CULTURALES 2 2 4
JUVENTUD - 1 1
PERSONAL LABORAL - 1 1
FUNCIONARIOS - 1 i
OTRAS — 3 3
SUMA TOTAL 2 8 10

Quejas mas significativas

Quejas en que la Administracién acepta la preten-
sion del reclamante

Queja 64 7/88. Restauracion del Patrimonio Inmueble.
Retrasos en obras
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El dia 6 de mayo, la Rvda. Madre Abadesa de un con-
vento, declarado bien de interés cultural, se dirige a esta
Institucion manifestando su preocupacion por los dafios
irreparables que las lluvias estan causando en el arteso-
nado, pinturas murales y fachada de dicho inmueble,
como consecuencia de no haberse realizado unas obras
que, calificadas como urgentes por la Administracion
debieran haber comenzado el 10 de marzo, como plazo
maximo, toda vez que, adjudicado el correspondiente
contrato de reparacion de cubierta, éste fue firmado el
dia 10 de febrero anterior.

£l 3 de agosto recibimos la respuesta de la Direccion
General de Bienes Culturales que nos infarma que las
obras se iniciaron el 26 de mayo, no pudiendo haberse
hecho con anterioridad por causa de la no concesion de
licencia por parte del Ayuntamiento.

Reslizadas las oportunas gestiones con diversos
Ayuntamientos, hemos podido constatar que la causa
de no concederse licencia se encontraba en este y otros
supuestos, en la falta de pago de las correspondientes
tasas municipales debido a dificultades interpretativas
de los contratos de obras, pues los contratistas, susti-
tutos del contribuyente en la tasa citada, entienden que
la Consejeria de Cultura debe entregarles el importe de
la tasa, asi como solicitar la licencia. En concreto, el
Ayuntamiento afectado, no tenia inconveniente alguno
en que las obras se hubieran iniciado incluso sin licencia,
dada la urgencia del problema a resolver.

AREA DE JUSTICIA

MATERIAS CONCLUIDAS ENTRAMITE TOTAL
Q. JURISDICCIONAL PENAL 14 n 25
0. JURISDICCIONAL CH/IL 12 5 17
Q. JURISD. CONTENC-ADM. 2 - 2
0. JURISD. SOCIAL 3 - 3
QOTRAS 14 1 15
SUMA TOTAL 45 17 62

Quejas mas significativas

a} Orden jurisdiccional penal

Queja 20/88. Cuatro afios de semi-paralizacion

Se refiere a una querella por el supuesto delito de
estafa, que fue admitida en octubre de 1984, ordenan-
dose la incoacion de diligencias previas y habiéndose
practicado, en un primer momento, determinadas
pruebas. A la fecha de la queja, y a pesar de los reite-
rados escritos del querellante, no se habia dictado ni
auto de procesamiento ni, en su caso, de sobresei-
miento, ni ninguna otra resolucion que de algun modo
pusiese fin a la descrita fase de diligencias previas.

Trasladada al Fiscal se nos infarma que en las citadas
diligencias se ha dictado, en enero de 1988, resolucion
de archivo por estimar el Juzgado que se trata de cues-
1idn civil { en ello se tarda cuatro afios) , sin que, a pesar
de la extraordinaria dilacion, se hubiese notificado ain el

escrito de archivo. Tras aquel traslado nuestro de la
queja al Fiscal, se notifica el auto de sobreseimiento,
contra el que la parte querellante interpuso recurso, o
que dio lugar al fin de nuestras actuaciones por impera-
tivo del art. 17.2 de nuestra Ley reguladora.

Queja 121/88. Accidente de circulacion: diez afios de
trémites

Como consecuencia de accidente de circulacion pa-
decido por el interesado el 17 de mayo de 1979, del
que resultd con gravisimas lesiones, se siguid juicio
verbal de faltas ante el Juzgado de Distrito que dicto
sentencia el 13 de junic de 1983. Apelada la misma, se
forma rollo de apelacion ante el Juzgado de Instruceion,
que dicta, a su vez, sentencia en febrero de 1984, sin
que a los cuatro afios de la misma vy a los nueve de ocu-
rrido el accidente, el interesado hubiese percibido in-
dermnizacién alguna.

Investigados los hechos por el Ministerio Fiscal, se
nos informa lo siguiente:

1.% Coma consecuencia de las sentencias que se citan en la gueja,
D. X, fue condenado como autor de una falta del art 586.3 del
Codigo Penal, a ta pena de 8.000 ptas. de multa, represion pri-
vada, privacion por un mes de permiso de conducir g indemnizar
al interesado, en la suma de 4.027.537 ptas.

El condenada tenia exclusivamente concertado segure obligata-

rio con la Cia. de seguros Maconal por lo que en base a esta co-

bertura se abonaron al interesado la suma de 200.000 ptas. en
ta pieza separada de pension, por razén de incapacidad y el
resto hasta un total de 121.400 ptas. se le abonaren a través de

su betraco el dia 13 de junio de 1984,

3.7 Para el abono del r 3sto de las indemnizacienes, se ha seguidio el
procedimiento de apremio contra los Gnicos bienes que apare-
cian como propiedad del condenado, tratandose de tres vehicu-
los automaviles, en mal estado de conservacién, por o que no
comparecieron postores a la subasta y adjudicandose al intere-
sado como pago parcial de las indemnizaciones pendientes; las
actuaciones se encuentran pendientes de que el interesado se
haga cargo de los vehiculos, por no existir atras bienes que ad-
judicare.

et
S

A la vista de dicho informe se oriento al interesado en
el sentido de promover, a través de su r2presentacion, la
efectividad de la responsabilidad civil subsidiaria del
padre del condenado, que habia sido sefalada en la sen-
tencia.

Queja 542/88. Un ario para dictar auto de archivo

En julio de 1987, el interesado formuld denuncia por
el supuesto delito de coacciones contra persona deter-
minada. Iniciadas diligencias previas en el Juzgado de
Primera instancia e Instruccion nim. 1 de Marbella, el re-
mitente de 13 queja no ha tenido no'icia alguna desde la
formulacion de la denuncia, ignorando el estado de tra-
mitacion en que se encuentran dichas diligencias.

lavestigadas las circunstancias del caso por el Minis-
terio Publico, se nos informa que en mayo de 1988 se
dictd auto acordando su archivo por estimarse por €l
Instructor que los hechos no son constitutivos de infrac-
cién penal alguna y haciéndose exprasa reserva de ac-
ciones civiles al perjudicado. A finales de junio de ese
afio continuaba sin notificarse dicho auto, por lo que se
informo al interesado de dicha circunstancia al objeto de
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que promoviese la oportuna notificacion, con vistas aun
posible recurso o al ejercicio de acciones civiles.

Queja 616/88. Dilaciones en Efecucion de Sentencias

El interesado tuvo un accidente de circulacién el 19
de septiembre de 1984. Da origen a juicic de fattas en
Juzgado de Distrito, gque dicha sentencia de 6 de mayo
de 1985, condenando al denunciado, que debe indemni-
zar al remitente de la queja en 214.000 pesetas y decla-
rando la responsabilidad civil subsidiaria del padre del
denunciado.

Apelada la sentencia, ésta fue confirmada, integra-
mente, por la del Juzgado de Instruccién de fecha 7 de
junio de 1985,

Devueltas las actuaciones al Juzgado de procedencia,
el interesado ignora si se han iniciado los trémites de eje-
cucion de la sentencia.

La respuesta del Ministerio Fiscal, tras sus indaga-
ciones, se recoge en la comunicacion que facilitamos al
interesado y que transcribimos pues contiene nuestra in-
formacion acerca del posible ejercicio de acciones exi-
giendo 1a responsabilidad del Estado por consecuencia
del «funcionamiento anormal de ia Administracién de
Justicia»:

Como podra abservar, del contenido de dicho informe se
deduce que una vez declarada la insolvencia del condenado se
han efectuado numerosos envios de escritos a los Juzgados de
Algeciras (donde debe tener su domicilio el responsable civil
subsidiario, padre del condenado} para requerimiento de pago.
sin que, al parecer, los despachos librados hayan sido cumpli-
mentados por el Juzgado de Algeciras.

Una vez que el Ministerio Fiscal estad actuando en el procedi-
miento, esperamos se aceleren los tramites para el cobro de lain-
demnizacion que se le sefalé.

No obstante, hernos de indicarle que el art. 121 de la Constitu-
cion dispone que d.os dafios causados por error judicial, asi
como los que sean consecuencia del funcionamiento anormal de
la Administracion de Justicia daran derechao a una indemnizacion
a cargo del Estado, conforme a la Ley». Este precepte ha sido de-
sarrollado legislativamente por la Ley Organica 6/85, de 1 de
julio, del Poder Judicial (B.O.E. del 2 de julio} en sus arts. 292y
siguentes.

Por ello, si Vd. cansidera que le asiste el derecho antes men-
cionado, le acensejamas consulte con su abogado sobre las vias
existentes para hacerio efectivo, ya que esta institucion no
puede en estos casos suplir su legitimacion al respecto.

Queja 838/88. Extravio de unas difigencias

Similar respuesta a la anterior, en cuanto al posible
ejercicio de la accion de responsabilidad patrimonial del
Estado, se dio al remitente de esta queja que habia su-
frido accidente de circulacion en diciembre de 1986 y
acerca de cuyas diligencias previas ignoraba todo lo re-
ferente a su tramitacion. EF informe del Fiscal ponia de

manifiesto las causas motivadoras de las dilaciones in-.

debidas producidas:

Por el accidente de circulacion ocurrido el dia 28 de diciemnbre
de 1986, en el Juzgado de Instruccion nimeroc 4 de Malaga, se
siguieron por dicho mative las Diligencias Previas nim.
3117/86. Por auto de 29 de diciembre de 1986 se declararon
falta los hechos, acordandose la remision de actuaciones al Juz-
gado de Distrito Decano. Por error, probablemente de algan fun-
cionario, en el legajo corespondiente a las diligencias archivacdas
se inchuyeron las 3.117; éste es el motivo del retraso en la trami-
tacion

del procesa. Por la Fiscalia de Malaga se han tomado las medidas
para ¢l esclarecimiento del asunto y proteccion de los intereses
de los perjudicadas.

Queja 1177/88 Posible desestimacion irregular de
Recurso de Casacién

El motivo de interpocicion de la queja no es el que ci-
tamos en el enunciado. Se trataba de escrito de la
esposa de un condenado a prision menor, por el su-
puesto delito de desacato a un Juez, emitiendo diversas
opiniones sobre la inocencia de su esposo e indicando
que, tras haber interpuesto Recurso de Casacion ante el
Tribunal Supremo, en marzo de 1987, su esposo, sin
previo aviso ni notificacion, habia sido ingresado en pri-
sion, al parecer por desestimacion del recurso.

Al estudiar la abundante documentacion aportada, se
comprobo la existencia de un auto de la S5ala de lo Crimi-
nal del Tribunal Supremo, de fecha 30 de junio de
1988, desestimando el recurso interpuesto, conforme
al art. 876, 2.° de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, para
los supuestos de designacion de letrado de oficio para
dirigir el recurso. Dicho precepto, en su parrafo segundo,
preceptua:

Si el Letrado designade no estimase procedente el recurso, se
nombrara un segundo Letrado, y si tampoco encontrara motivo
de casacién que alegar, se pasaran los antecedentes al Fiscal, a
fin de que funde el recurso en beneficio del que lo hubiese inter-
puesto, si lo creyese procedente, o, de o contrario, los devuelva
con la nota de «vistor. Si el Fiscat hiciese lo primerg, se sustan-
ciara el recurso en la forma ordinaria, s o segundo, se tendra por
desestimado.

Tras el auto, el Tribunal Supremo devuelve las actuaciones a la
Audiencia Provincial que procede, una vez firme y definitiva la
sentencia, a efectuar las actuaciones cportunas-que conducen a
prisian al condenado.

Pero la cuestion motivadora de la desestimacion dei recurso
ha sido planteada en reiteradas ocasiones ante el Tribunal Cons-
titucional, al considerarse que la regulacion del precepto que co-
mentamos puede privar del der