BOPA

BOLETIN OFICIAL

PARLAMENTO DE ANDALUCIA

Num. 444 XI LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

SUMARIO

CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN PLENO

11-20/APP-001227, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante el
Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las obras en los centros sanitarios (Calificacion
favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001228, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante el
Pleno de la Camara, a fin de informar sobre la gestion de los Fondos COVID y su destino a
politicas de sanidad y servicios sanitarios publicos (Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001229, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante el
Pleno de la Camara, a fin de informar sobre el plan de prevencion y atencion frente a agre-
siones a profesionales del Sistema Sanitario Publico de Andalucia (Calificacion favorable
y admision a tramite)

11-20/APP-001230, Solicitud de comparecencia del consejero de Hacienda y Financiacion
Europea ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las actuaciones y medidas
previstas para la temporada 2020/2021 en la estacion de esqui de Granada, llevadas a
cabo por Cetursa Sierra Nevada, S.A. (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001231, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte
ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre la contratacién de personal docente
para el curso 2020/2021 en los centros publicos andaluces, como consecuencia de la pan-
demia de la COVID-19 (Calificacién favorable y admision a tramite)

10

11

12

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

Nam.

444 XI LEGISLATURA

30 de octubre de 2020

11-20/APP-001232, Solicitud de comparecencia del consejero de Presidencia, Administracion
Publica e Interior ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre los procesos de se-
leccion extraordinarios para la contratacion de funcionarios interinos, convocados por el
Gobierno de la Junta de Andalucia en el marco de la emergencia sanitaria (Calificacion
favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001233, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte
ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre la valoracién del funcionamiento de los
primeros dias del curso escolar (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001234, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y
Trabajo Autonomo ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre los proyectos de
interés general y social en el marco de la Consejeria de Empleo, Formacion y Trabajo
Autdénomo (Calificacion favorable y admisién a tramite)

11-20/APP-001235, Solicitud de comparecenciadel consejerode Presidencia, Administracion
Publica e Interior ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las contrataciones de
empleados publicos por parte del Gobierno andaluz, acogidas a los Decretos Leyes 3/2020,
de 16 de marzo de 2020, y 5/2020, de 27 de marzo de 2020 (Calificacion favorable y admi-
sion a tramite)

11-20/APP-001236, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y
Trabajo Auténomo ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las actuaciones de
promocion y creacion de empleo para personas con discapacidad y en situacién de exclu-
sion social (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001237, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacién y
Trabajo Auténomo ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre el programa de expe-
riencias profesionales para el empleo en Andalucia (Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001238, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y
Trabajo Auténomo ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las actuales lineas
de incentivos a la contratacion, destinadas a las empresas por parte del Gobierno andaluz
(Calificacioén favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001239, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion
y Trabajo Autdonomo ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre los programas
de orientacion profesional y de acompafamiento a la insercion laboral en Andalucia
(Calificacioén favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001240, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacién Econdémica,
Industria, Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre
el Plan Estratégico Aeroespacial de Andalucia (Calificacién favorable y admision a tramite)

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Pag. 2

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

Nam.

444 XI LEGISLATURA

30 de octubre de 2020

11-20/APP-001241, Solicitud de comparecencia de la consejera de Fomento, Infraestructuras
y Ordenacion del Territorio ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre la trami-
tacion del Proyecto de Ley de Impulso para la Sostenibilidad del Territorio en Andalucia
(Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001242, Solicitud de comparecencia de la consejera de Fomento, Infraestructuras
y Ordenacion del Territorio ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre el Plan de
Movilidad Sostenible (Calificacion favorable y admisién a tramite)

11-20/APP-001243, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion
y Trabajo Auténomo ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre la repercusion
y los efectos de los planes de empleo articulados por el Gobierno en esta legislatura
(Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001244, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacion Econdmica,
Industria, Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre
la estrategia industrial para el sector naval andaluz para el periodo 2021-2027 (Calificacion
favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001245, Solicitud de comparecencia de la consejera de Igualdad, Politicas
Sociales y Conciliacion ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las subvencio-
nes en materia de personas con discapacidad (Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001246, Solicitud de comparecencia del consejero de Turismo, Regeneracion,
Justicia y Administracion Local ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las me-
didas adoptadas para el fomento del turismo interno en Andalucia (Calificacién favorable
y admision a tramite)

11-20/APP-001247, Solicitud de comparecenciade la consejera de Fomento, Infraestructuras
y Ordenacion del Territorio ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las ayudas
al alquiler a victimas de violencia de género y personas sin hogar (Calificacién favorable y
admision a tramite)

11-20/APP-001248, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacioén Econémica,
Industria, Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre
la convocatoria para la creacion y consolidacién de centros comerciales abiertos (modalidad
ASC-CCA) (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001249, Solicitud de comparecencia de la consejera de Igualdad, Politicas
Sociales y Conciliacion ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las subven-
ciones para comedores sociales y atencién a personas migrantes andaluzas (Calificacién
favorable y admision a tramite)

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Pag. 3

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

Nam.

444 XI LEGISLATURA

30 de octubre de 2020

11-20/APP-001250, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte
ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre la situacién actual y perspectivas de la
educacion en Andalucia (Calificacion favorable y admisién a tramite)

11-20/APP-001251, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y
Trabajo Auténomo ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las politicas activas
de empleo para la reactivacion econémica en jovenes y mayores de 52 afios (Calificacion
favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001252, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacion Econdmica,
Industria, Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre
el fomento del emprendimiento en Andalucia (Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001253, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y
Trabajo Auténomo ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las licitaciones para
las empresas de formacion (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001254, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacion
Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara, a fin de
informar sobre la repercusion en Andalucia de los ERE y ERTE anunciados por empresas
del sector aeronautico que operan en la region y posibles medidas de choque para paliar
los efectos de la misma (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001255, Solicitud de comparecencia de la consejera de Agricultura, Pesca y
Desarrollo Sostenible ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre las infraestructu-
ras hidraulicas en Andalucia (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001256, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante el
Pleno de la Camara, a fin de informar sobre la gestion de las listas de espera de Andalucia
durante el afio 2020 y previsiones para el 2021 (Calificacion favorable y admisién a tramite)

11-20/APP-001257, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la
Camara, afin de informar sobre la linea estratégica de la Consejeria de Hacienda y Financiacion
Europea en materia de fondos europeos (Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001258, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacion Econémica,
Industria, Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara, a fin de informar sobre
el inicio del curso universitario 2020-2021 en Andalucia (Calificacién favorable y admisién a
tramite)

11-20/APP-001259, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno
de la Camara, a fin de informar sobre la evolucion de la pandemia de coronavirus en la
Comunidad Autbnoma andaluza (Calificacién favorable y admision a tramite)

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Pag. 4

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

Nam.

444 XI LEGISLATURA

30 de octubre de 2020

11-20/APP-001260, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de
la Camara, a fin de informar sobre las medidas para frenar el aumento de contagios por
COVID-19 en Andalucia (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001261, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de
la Camara, a fin de informar sobre las obras en los centros sanitarios (Calificacion favora-
ble y admision a tramite)

11-20/APP-001262, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de
la Camara, a fin de informar sobre la gestion de Fondos COVID y su destino a politicas de
sanidad y servicios sanitarios publicos (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001263, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno
de la Camara, a fin de informar sobre las subvenciones para los comedores sociales y la
atencion a las personas migrantes andaluzas (Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001264, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de
la Camara, a fin de informar sobre las medidas adoptadas en centros residenciales tras el
rebrote de la COVID-19 (Calificacion favorable y admisién a tramite)

11-20/APP-001265, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno
de la Camara, a fin de informar sobre el Plan Andalucia en Marcha en el ambito de las
competencias de la Consejeria de Cultura y Patrimonio Histérico (Calificacion favorable y
admision a tramite)

11-20/APP-001266, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la
Camara, a fin de informar sobre el Plan Andalucia en Marcha en el ambito de las competen-
cias de la Consejeria de Fomento, Infraestructuras y Ordenacion del Territorio (Calificacion
favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001267, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la
Camara, a fin de informar sobre el Plan Estratégico Aeroespacial de Andalucia (Calificacién
favorable y admision a tramite)

11-20/APP-001268, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de
la Camara, a fin de informar sobre la estrategia industrial para el sector naval andaluz para
el periodo 2021-2027 (Calificacion favorable y admision a tramite)

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002592, Solicitud de comparecencia del consejero de la Presidencia, Administracion
Publica e Interior ante la Comisién de Presidencia, Administracién Publica e Interior, a fin

41

42

43

44

45

46

47

48

49

Pag. 5

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

Nam.

444 XI LEGISLATURA

30 de octubre de 2020

de informar sobre la estrategia de planificacién publicitaria de la Consejeria de Presidencia,
Administracion Publica e Interior (Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APC-002593, Solicitud de comparecencia del consejero de la Presidencia, Administracion
Publica e Interior ante la Comision de Presidencia, Administracion Publica e Interior, a fin de
informar sobre la integracion de todos los servicios tecnoldgicos de la Junta de Andalucia en
la Agencia Digital de Andalucia (Calificacién favorable y admision a tramite)

11-20/APC-002594, Solicitud de comparecencia del consejero de la Presidencia, Administracion
Publica e Interior ante la Comisién sobre Politicas para la Proteccion de la Infancia en Andalucia,
a fin de informar sobre la visita del presidente de la Junta de Andalucia a Marruecos, referente
al retorno de los menores no acompafados (Calificacion favorable y admision a tramite)

11-20/APC-002595, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte
ante la Comision sobre Politicas para la Proteccion de la Infancia en Andalucia, a fin de
informar sobre los habitos alimenticios en los centros escolares (Calificaciéon favorable y
admision a tramite)

11-20/APC-002596, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte
ante la Comision sobre Politicas para la Proteccion de la Infancia en Andalucia, a fin de
informar sobre las politicas de proteccién de la infancia en el ambito de sus competencias
(Calificacioén favorable y admision a tramite)

11-20/APC-002597, Solicitud de comparecencia de la consejera de Igualdad, Politicas
Sociales y Conciliacion ante la Comision sobre Politicas para la Proteccion de la Infancia
en Andalucia, a fin de informar sobre la asistencia a menores no acompafados extutela-
dos por la Junta de Andalucia (Calificacion favorable y admisién a tramite)

11-20/APC-002598, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte
ante la Comision de Educacion y Deporte, a fin de informar sobre la promocién de la cultu-
ra en los centros educativos (Calificacion favorable y admisién a tramite)

11-20/APC-002599, Solicitud de comparecencia del consejero de Hacienda y Financiacion
Europea ante la Comision de Asuntos Europeos, a fin de informar sobre el balance de ges-
tion de los fondos europeos (Calificacion favorable y admisién a tramite)

11-20/APC-002600, Solicitud de comparecencia del consejero de la Presidencia, Administracion
Publica e Interior ante la Comisién de Asuntos Europeos, a fin de informar sobre las medidas
de impulso previstas a través de la Agencia Andaluza de Promocion Exterior (Extenda) para
paliar las consecuencias del Brexit en Andalucia (Calificacion favorable y admisién a tramite)

11-20/APC-002601, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante
la Comision de Asuntos Europeos, a fin de informar sobre la ejecucion y las actuaciones

50

51

52

53

54

55

56

57

58

Pag. 6

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

de los fondos europeos de desarrollo regional destinados a salud (Calificacion favorable y
admision a tramite) 59

11-20/APC-002602, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante la
Comision de Asuntos Europeos, a fin de informar sobre la gestion de los fondos europeos
aplicados a la Consejeria de Salud y Familias en el estricto ambito de sus competencias
(Calificacioén favorable y admision a tramite) 60

11-20/APC-002603, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante la
Comision de Asuntos Europeos, a fin de informar sobre la gestion de los fondos europeos
con destino a la realizacién de politicas que favorezcan la natalidad (Calificacion favorable
y admision a tramite) 61

RELACION CON ORGANOS E INSTITUCIONES PUBLICAS

AGENCIA PUBLICA EMPRESARIAL DE LA RADIO Y TELEVISION DE ANDALUCIA (RTVA)

11-20/CSRT-000001, Propuesta de Carta del Servicio Publico de la Agencia Publica
Empresarial de la Radio y Television de Andalucia (RTVA) 2021-2026 (Admisién a tramite y
remision a la Comision de la Agencia Publica Empresarial de la RTVA y de sus Sociedades
Filiales) 62

Pag. 7

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION
SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN PLENO

11-20/APP-001227, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante el Pleno de la
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Asunto: Informar sobre las obras en los centros sanitarios

A peticion propia

Calificacion favorable y admisién a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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andaluces, como consecuencia de la pandemia de la COVID-19

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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Asunto: Informar sobre los procesos de seleccién extraordinarios para la contratacion de funcionarios interinos,
convocados por el Gobierno de la Junta de Andalucia en el marco de la emergencia sanitaria

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
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11-20/APP-001233, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte ante el Pleno de
la Camara

Asunto: Informar sobre la valoracién del funcionamiento de los primeros dias del curso escolar

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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Asunto: Informar sobre los proyectos de interés general y social en el marco de la Consejeria de Empleo,
Formacion y Trabajo Autbnomo

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
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11-20/APP-001236, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y Trabajo Auto-
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Asunto: Informar sobre las actuaciones de promocion y creacién de empleo para personas con discapacidad
y en situacion de exclusion social

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020

Pag. 17

BOPA_11 444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION
SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN PLENO

11-20/APP-001237, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y Trabajo Auto-
nomo ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre el programa de experiencias profesionales para el empleo en Andalucia

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001238, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y Trabajo Auto-
nomo ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre las actuales lineas de incentivos a la contratacién, destinadas a las empresas por
parte del Gobierno andaluz

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APP-001239, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y Trabajo Auto-
nomo ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre los programas de orientacion profesional y de acomparfiamiento a la insercioén laboral
en Andalucia

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020

Pag. 20

BOPA_11 444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN PLENO

11-20/APP-001240, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacion Econdmica, Industria,
Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre el Plan Estratégico Aeroespacial de Andalucia

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001241, Solicitud de comparecencia de la consejera de Fomento, Infraestructuras y Orde-
nacion del Territorio ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre la tramitacion del Proyecto de Ley de Impulso para la Sostenibilidad del Territorio en
Andalucia

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APP-001242, Solicitud de comparecencia de la consejera de Fomento, Infraestructuras y Orde-
nacion del Territorio ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre el Plan de Movilidad Sostenible

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001243, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y Trabajo Auto-
nomo ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre la repercusion y los efectos de los planes de empleo articulados por el Gobierno en
esta legislatura

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APP-001244, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacion Econdmica, Industria,
Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre la estrategia industrial para el sector naval andaluz para el periodo 2021-2027

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001245, Solicitud de comparecencia de la consejera de Igualdad, Politicas Sociales y Con-
ciliacion ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre las subvenciones en materia de personas con discapacidad

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020

Pag. 26

BOPA_11 444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN PLENO

11-20/APP-001246, Solicitud de comparecencia del consejero de Turismo, Regeneracion, Justicia y
Administracion Local ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre las medidas adoptadas para el fomento del turismo interno en Andalucia

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001247, Solicitud de comparecencia de la consejera de Fomento, Infraestructuras y Orde-
nacion del Territorio ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre las ayudas al alquiler a victimas de violencia de género y personas sin hogar

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001248, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacion Econdmica, Industria,
Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre la convocatoria para la creacion y consolidacion de centros comerciales abiertos (mo-
dalidad ASC-CCA)

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APP-001249, Solicitud de comparecencia de la consejera de Igualdad, Politicas Sociales y Con-
ciliacion ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre las subvenciones para comedores sociales y atencion a personas migrantes andaluzas

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020

Pag. 30

BOPA_11 444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION
SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN PLENO

11-20/APP-001250, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte ante el Pleno de
la Camara

Asunto: Informar sobre la situacion actual y perspectivas de la educacion en Andalucia

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001251, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y Trabajo Auto-
nomo ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre las politicas activas de empleo para la reactivacion econémica en jovenes y mayores
de 52 afios

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APP-001252, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformaciéon Econdémica, Indus-
tria, Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre el fomento del emprendimiento en Andalucia

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001253, Solicitud de comparecencia de la consejera de Empleo, Formacion y Trabajo Auto-
nomo ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre las licitaciones para las empresas de formacion

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001254, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacion Econdmica, Industria,
Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre la repercusion en Andalucia de los ERE y ERTE anunciados por empresas del sector
aeronautico que operan en la region y posibles medidas de choque para paliar los efectos de la misma

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APP-001255, Solicitud de comparecencia de la consejera de Agricultura, Pescay Desarrollo Sos-
tenible ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre las infraestructuras hidraulicas en Andalucia

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001256, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante el Pleno de la
Cémara

Asunto: Informar sobre la gestion de las listas de espera de Andalucia durante el afio 2020 y previsiones para
el 2021

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APP-001257, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre la linea estratégica de la Consejeria de Hacienda y Financiacién Europea en materia
de fondos europeos

Presentada por el G.P. Vox en Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001258, Solicitud de comparecencia del consejero de Transformacion Econdmica, Industria,
Conocimiento y Universidades ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre el inicio del curso universitario 2020-2021 en Andalucia

A peticion propia

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001259, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara
Asunto: Informar sobre la evolucién de la pandemia de coronavirus en la Comunidad Autdbnoma andaluza
Presentada por el G.P. Ciudadanos
Calificacion favorable y admision a tramite

Sesién de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
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11-20/APP-001260, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara
Asunto: Informar sobre las medidas para frenar el aumento de contagios por COVID-19 en Andalucia
Presentada por el G.P. Ciudadanos
Calificacion favorable y admision a tramite

Sesién de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
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11-20/APP-001261, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara
Asunto: Informar sobre las obras en los centros sanitarios
Presentada por el G.P. Ciudadanos
Calificacion favorable y admision a tramite

Sesién de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
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11-20/APP-001262, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre la gestion de Fondos COVID y su destino a politicas de sanidad y servicios sanitarios
publicos

Presentada por el G.P. Ciudadanos

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001263, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre las subvenciones para los comedores sociales y la atencion a las personas migrantes
andaluzas

Presentada por el G.P. Ciudadanos

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001264, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara
Asunto: Informar sobre las medidas adoptadas en centros residenciales tras el rebrote de la COVID-19
Presentada por el G.P. Ciudadanos
Calificacion favorable y admision a tramite

Sesién de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
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11-20/APP-001265, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre el Plan Andalucia en Marcha en el ambito de las competencias de la Consejeria de
Cultura y Patrimonio Historico

Presentada por el G.P. Ciudadanos

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001266, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara

Asunto: Informar sobre el Plan Andalucia en Marcha en el ambito de las competencias de la Consejeria de
Fomento, Infraestructuras y Ordenacion del Territorio

Presentada por el G.P. Ciudadanos

Calificacion favorable y admisién a tramite
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11-20/APP-001267, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara
Asunto: Informar sobre el Plan Estratégico Aeroespacial de Andalucia
Presentada por el G.P. Ciudadanos
Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APP-001268, Solicitud de comparecencia del Consejo de Gobierno ante el Pleno de la Camara
Asunto: Informar sobre la estrategia industrial para el sector naval andaluz para el periodo 2021-2027
Presentada por el G.P. Ciudadanos
Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APC-002592, Solicitud de comparecencia del consejero de la Presidencia, Administracion Publica
e Interior ante la Comisién de Presidencia, Administracion Pablica e Interior

Asunto: Informar sobre la estrategia de planificacion publicitaria de la Consejeria de Presidencia, Administracion
Puablica e Interior

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APC-002593, Solicitud de comparecencia del consejero de la Presidencia, Administracion Publica
e Interior ante la Comisién de Presidencia, Administracion Pablica e Interior

Asunto: Informar sobre la integracion de todos los servicios tecnolédgicos de la Junta de Andalucia en la Agencia
Digital de Andalucia

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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11-20/APC-002594, Solicitud de comparecencia del consejero de la Presidencia, Administracion Publica
e Interior ante la Comision sobre Politicas para la Proteccién de la Infancia en Andalucia

Asunto: Informar sobre la visita del presidente de la Junta de Andalucia a Marruecos, referente al retorno de
los menores no acompariados

Presentada por el G.P. Vox en Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite
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CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002595, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte ante la Comi-
sion sobre Politicas para la Proteccion de la Infancia en Andalucia

Asunto: Informar sobre los habitos alimenticios en los centros escolares

Presentada por el G.P. Vox en Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002596, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte ante la Comi-
sion sobre Politicas para la Proteccion de la Infancia en Andalucia

Asunto: Informar sobre las politicas de proteccion de la infancia en el ambito de sus competencias

Presentada por el G.P. Vox en Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020

Pag. 54

BOPA_11 444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002597, Solicitud de comparecencia de la consejera de Igualdad, Politicas Sociales y Con-
ciliacion ante la Comisidn sobre Politicas para la Proteccién de la Infancia en Andalucia

Asunto: Informar sobre la asistencia a menores no acompariados extutelados por la Junta de Andalucia

Presentada por el G.P. Vox en Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002598, Solicitud de comparecencia del consejero de Educacion y Deporte ante la Comi-
sion de Educacién y Deporte

Asunto: Informar sobre la promocién de la cultura en los centros educativos

Presentada por el G.P. Vox en Andalucia

Calificacion favorable y admisién a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002599, Solicitud de comparecencia del consejero de Hacienda y Financiacion Europea
ante la Comision de Asuntos Europeos

Asunto: Informar sobre el balance de gestion de los fondos europeos

Presentada por el G.P. Ciudadanos

Calificacion favorable y admisién a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002600, Solicitud de comparecencia del consejero de la Presidencia, Administracion Publica
e Interior ante la Comision de Asuntos Europeos

Asunto: Informar sobre las medidas de impulso previstas a través de la Agencia Andaluza de Promocién Ex-
terior (Extenda) para paliar las consecuencias del Brexit en Andalucia

Presentada por el G.P. Ciudadanos

Calificacion favorable y admision a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002601, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante la Comision de
Asuntos Europeos

Asunto: Informar sobre la ejecucion y las actuaciones de los fondos europeos de desarrollo regional destinados
a salud

Presentada por el G.P. Adelante Andalucia

Calificacion favorable y admision a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002602, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante la Comision de
Asuntos Europeos

Asunto: Informar sobre la gestion de los fondos europeos aplicados a la Consejeria de Salud y Familias en el
estricto ambito de sus competencias

Presentada por el G.P. Socialista

Calificacion favorable y admision a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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CONTROL DE LA ACCION DEL GOBIERNO Y DE LA ADMINISTRACION

SOLICITUD DE COMPARECENCIA EN COMISION

11-20/APC-002603, Solicitud de comparecencia del consejero de Salud y Familias ante la Comision de
Asuntos Europeos

Asunto: Informar sobre la gestion de los fondos europeos con destino a la realizacién de politicas que favo-
rezcan la natalidad

Presentada por el G.P. Socialista

Calificacion favorable y admision a tramite

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020
Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020
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RELACION CON ORGANOS E INSTITUCIONES PUBLICAS
AGENCIA PUBLICA EMPRESARIAL DE LA RADIO Y TELEVISION DE ANDALUCIA (RTVA)

11-20/CSRT-000001, Propuesta de Carta del Servicio Publico de la Agencia Publica Empresarial de la
Radio y Television de Andalucia (RTVA) 2021-2026

Admisién a tramite y remision a la Comision de Control de la Agencia Publica Empresarial de la
RTVA y de sus Sociedades Filiales

Sesion de la Mesa del Parlamento de 15 de octubre de 2020

Orden de publicacion de 19 de octubre de 2020

PRESIDENCIA DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

La Mesa del Parlamento, en sesion celebrada el dia 15 de octubre de 2020, ha conocido y admitido a
tramite la Propuesta de Carta del Servicio Publico de la Agencia Publica Empresarial de la Radio y Television
de Andalucia (RTVA) 2021-2026, 11-20/CSRT-000001, acordandose su remision a la Comision de Control de
la Agencia Publica Empresarial de la Radio y Television de Andalucia y de sus Sociedades Filiales, para que
se inicie la correspondiente tramitacion, conforme a lo dispuesto en el Acuerdo de la Mesa del Parlamento
y de la Junta de Portavoces, relativo al procedimiento de aprobacion de la Carta del Servicio Publico de la
Radio y Televisién de Andalucia (BOPA 458, de 14 de mayo de 2010).

Sevilla, 15 de octubre de 2020.
P.D. El letrado mayor del Parlamento de Andalucia,
Angel Marrero Garcia-Rojo.

ANTONIO SANZ CABELLO, VICECONSEJERO DE LA PRESIDENCIA, ADMINISTRACION PUBLICA E INTERIOR Y
SECRETARIO DE ACTAS DEL CONSEJO DE GOBIERNO DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

CERTIFICA:

Que el Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, en sesion celebrada el dia 6 de octubre de 2020,
ha aprobado el Acuerdo por el que se da traslado al Parlamento de Andalucia de la Propuesta de Carta del
Servicio Publico de la Agencia Publica Empresarial de la Radio y Television de Andalucia (RTVA) para el
sexenio 2021-2026, cuyo texto, literalmente, dice:

«La moderna y avanzada sociedad democratica necesita de la operacién de medios audiovisuales de
titularidad publica, precisamente como garantes de una comunicacion informativa para la poblaciéon basada
en el absoluto respeto al pluralismo, el rigor y la veracidad. Una comunicacién audiovisual que fomente la
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expansion de la cultura y la divulgacion del conocimiento, que apoye a los sectores productivos, y de manera
sobresaliente, que configure sus contenidos desde el respeto y defensa del conjunto de valores, principios y
derechos que la sociedad andaluza quiere para si, siendo eje de cohesion territorial y social al proyectar la
realidad de la pujante Andalucia que conquista su mejor futuro en armonia con la divulgaciéon de sus esen-
ciales tradiciones, hechos culturales y peculiares rasgos identitarios de la idiosincrasia andaluza. Por este
relevante valor social que comporta la comunicacion publica audiovisual es por lo que cuenta con avales
normativos de maximo rango, con el apoyo inequivoco del derecho comunitario de la Unién Europea, con
su contemplacion en la Constitucion espafiola, y en el caso andaluz, con el afiadido de la muy significativa
consideracion expresa en el Estatuto de Autonomia para Andalucia. A todo lo cual se suma la legitimacion
que confiere la norma basica estatal Ley 7/2010, de 31 de diciembre, General de la Comunicaciéon Audiovi-
sual, y la norma sectorial Ley 10/2018, de 9 de octubre, Audiovisual de Andalucia.

La Agencia Publica Empresarial de la Radio y Television de Andalucia gestiona este servicio publico esen-
cial a través de su sociedad filial Canal Sur Radio y Television, S.A., conforme a su especifica Ley 18/2007,
de 17 de diciembre. En su articulo 7 establece un instrumento de actuacion empresarial de gran singularidad
e importancia democratica, pues confiere al Parlamento de Andalucia su aprobacién, y de relevante utilidad
para adecuar la posicidon operativa de la RTVA y de Canal Sur en el complejo escenario de competencia del
mercado audiovisual. Ese documento programatico es la denominada Carta del Servicio Publico de la RTVA,
que ha de establecer prioridades de actuacion y las estrategias para la consecucion de sus objetivos de cum-
plimiento de la funcion de servicio publico encomendada. Precisamente la Ley 18/2007, de 17 de diciembre, fija
un concreto periodo temporal para cada Carta, seis afios, con la finalidad de poder adaptarse al constante
cambio y evolucion que caracteriza al sector audiovisual. Un sector productivo que con la interactuacion de
los soportes en Internet ha entrado en una espiral evolutiva y disruptiva que esta reconfigurando por com-
pleto la base de actuacién de los medios audiovisuales que provienen del ambito de explotacion analdgica,
al entrar en competencia con mdltiples y crecientes nuevos medios nativos digitales que, de la mano de la
innovacion tecnoldgica, han creado un marco audiovisual de actuacién expansivo y multimodal que requiere
de la imperiosa transformacion digital de los medios audiovisuales tradicionales en este revolucionario esce-
nario de actuaciéon determinado por las plataformas en Internet, numerosos nuevos agentes emergentes, y
una innovadora y creciente oferta de servicios digitales nuevos para la poblacion a través de todo tipo de
dispositivos fijos y moéviles de personas usuarias.

Todo ello requiere un nuevo enfoque productivo de la empresa audiovisual, por medio de una imprescin-
dible transformacién digital de todos sus procesos de generacion y explotacion de contenidos y de servicios
nuevos, para la apertura de nuevas lineas de actividad y para la modernizacién de sus procedimientos pro-
ductivos, con fomento de la multifuncionalidad. Es por ello necesario dotar a la RTVA de una nueva Carta
del Servicio Publico, que sustente un moderno y avanzado modelo de servicio publico audiovisual digital,
multimedia y multiplataforma, util para la sociedad y comprometido con sus demandas y preferencias, que
sea garante informativo de Andalucia, palanca de desarrollo cultural y de innovacién tecnolégica al servicio
de la nueva Sociedad Digital de la Informacion y del Conocimiento. La RTVA requiere de una nueva Carta del
Servicio Publico que fije parametros para avanzar en una actuacion basada en la transparencia, la eficacia
en la consecucion de objetivos, abierta a nuevas fuentes de generacion de activos, abierta a la optimizacion
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de procesos productivos y gerenciales con una gestion eficiente, basada en protocolos de buena gobernanza
con fijacion de objetivos, agil y evaluable con sistemas integrales de indicadores. Nueva Carta que igual-
mente es necesaria al ser el soporte del mas importante instrumento ejecutivo de gestion empresarial y de
actuacion audiovisual en el sector, como es el Contrato-Programa de la RTVA que, para periodos trienales,
ha de desarrollar y especificar en compromisos concretos lo dispuesto en la Carta, conforme al mandato del
articulo 8 de la Ley 18/2007, de 17 de diciembre.

Por lo expuesto, resulta evidente la necesidad de una nueva Carta del Servicio Publico de la RTVA. Pero
también en orden a razones de oportunidad y de cumplimiento normativo. El Consejo de Gobierno de la Junta
de Andalucia el 16 de febrero de 2010 acordé remitir al Parlamento de Andalucia la Propuesta de la primera
Carta del Servicio Publico de la RTVA, aprobada por el Pleno del Parlamento en sesion celebrada los dias 15
y 16 de septiembre de 2010, siendo publicada en el BOJA nim. 54 de 2 de noviembre de 2010, por lo que de
facto esta primera Carta tenia el sexenio 2011-2016 como su ambito temporal de aplicacioén, por el articulo 7
de la referida Ley 18/2007, de 17 de diciembre, que fija su vigencia para seis afios. Por Acuerdo del Consejo
de Gobierno de 27 de septiembre de 2016 se dio traslado al Parlamento de Andalucia de la Propuesta de
una nueva Carta del Servicio Publico de la RTVA para el sexenio 2017-2022. Sin embargo, esa Propuesta
no llegdé a culminar su procedimiento parlamentario previsto para este documento por Acuerdo de la Mesa
del Parlamento publicado en BOPA num. 458, de 14 de mayo de 2010. Este hecho explica que aun hoy dia
se siga aplicando la Carta aprobada en 2010, conforme a su articulo 3, que establece que sera de aplicacion
hasta que el Parlamento apruebe una nueva.

En su virtud, en orden a razones materiales objetivas de necesidad para la actuacién empresarial de la
RTVA y de su sociedad filial Canal Sur, y en orden al cumplimiento normativo, de conformidad con lo previsto
en el articulo 7 de la Ley 18/2007, de 17 de diciembre, de la radio y television de titularidad autondmica
gestionada por la Agencia Publica Empresarial de la Radio y Television de Andalucia (RTVA), a propuesta
conjunta del vicepresidente de la Junta de Andalucia y consejero de Turismo, Regeneracion, Justicia y Admi-
nistracion Local, y del consejero de la Presidencia, Administracion Publica e Interior, el Consejo de Gobierno,
en su sesion celebrada el dia 6 de octubre de 2020, adopta el siguiente

ACUERDO

Dar traslado al Parlamento de Andalucia de la Propuesta de Carta del Servicio Publico de la Agencia
Publica Empresarial de la Radio y Television de Andalucia (RTVA) para el sexenio 2021-2026, para su
aprobacion, en su caso.

Y para que asi conste y a los efectos oportunos, firmo la presente en Sevilla, a seis de octubre de dos
mil veinte.

Sevilla, 6 de octubre de 2020.

El viceconsejero de la Presidencia, Administracion Publica e Interior y
secretario de actas del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia,
Antonio Sanz Cabello.
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CARTA DEL SERVICIO PUBLICO DE LA RTVA 2021-2026
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Articulo 30. Archivo y patrimonio audiovisual de la RTVA
Articulo 31. Fortalecimiento de la marca Canal Sur

Capitulo II: De la gestion empresarial de la Agencia Publica de la RTVA y de sus Sociedades Filiales
Articulo 32. Seguridad financiera

Articulo 33. Modernizacion de la gestion empresarial y unidad operativa

Articulo 34. Expansién comercial

Articulo 35. Relaciones laborales

Articulo 36. Planificacion estratégica

Articulo 37. Cooperacion institucional y responsabilidad social corporativa

Articulo 38. Racionalizacion de infraestructuras y sedes

Disposicion final primera. Entrada en vigor

Disposicioén final segunda. Publicacion

PREAMBULO

La importancia y necesidad social de contar con medios audiovisuales de titularidad publica no solo no
ha mermado con la proliferacién de una casi incontable oferta de operadores privados sino que, como se
concluye de la experiencia constatada, los medios publicos alcanzan nuevas cotas de legitimidad y de razén
de ser pues el sector audiovisual deviene estratégico para la sociedad también en términos de democracia.
La entrada de multinacionales de telecomunicaciones, de empresas tecnolégicas, y compaiias mercantiles en
el nuevo audiovisual que propicia la transformacion digital ha venido a incrementar la concentracion empre-
sarial vertical y horizontal, sumada a las concentraciones de operadores tradicionales de radiotelevision. El
resultado es la multiplicacion exponencial de marcas con opulencia de la oferta, pero que lleva implicita la
paradoja cuando los conglomerados empresariales generan estructuras comunicacionales bajo control de
pocas voces editoriales. La multiplicacion de la oferta no incrementa necesariamente el pluralismo de medios.
Es por ello que la Union Europea afianza la necesidad de actuacion de los medios de titularidad publica, al
estar configurados, determinados y controlados por los poderes democraticos precisamente para garantizar
que la sociedad recibe una comunicacién audiovisual que no mercantilice el derecho a la informacién y que
no sujete los contenidos audiovisuales a intereses particulares y de exclusivo lucro. Por ello, el Tratado de
Amsterdam, incorporado a los derechos fundamentales de la Unién, confiere a los operadores publicos el
papel de «atender a la ciudadania en sus necesidades democraticas, sociales y culturales que no puede
cumplir el mercado, impidiendo que uno o varios grandes operadores dominen todo el sector».

Pues por encima de la consideracion del audiovisual como actividad econémica esta la consideracion de
su funcion social. Y lo publico tiene caracteristicas diferenciales de valor afiadido frente al resto de la oferta,
al prestar un servicio en términos democraticos, y que por ello merece la calificacién juridica de servicio
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«esencial» para la sociedad. Solo un operador publico garantiza una prestacion en defensa de los intereses
generales de la poblacion, difundiendo y fomentando principios, valores y derechos constitucionales, esta-
tutarios, y legales de la convivencia democratica. Porque la actividad audiovisual incide en la configuracion
social y cultural de una comunidad, pues vivimos en una sociedad mediatica y audiovisual. Y nuestra sociedad
andaluza tiene unas genuinas raices, inveterados valores comunes y poderosos rasgos identitarios que su
medio audiovisual publico tiene la obligaciéon de reflejar de manera fidedigna, siendo palanca de desarro-
llo cultural y primer garante informativo de Andalucia, preservando su pluralismo, libertad de expresion y
diversidad de la opinién publica de esta avanzada sociedad, como la andaluza, que exige una permanente
defensa audiovisual de su extraordinaria pluralidad, diversidad y riqueza social, cultural, educativa, politica,
empresarial, econémica y de todo orden.

El sexenio 2021-2026 va a ser un periodo clave y decisivo para el posicionamiento mediatico en un marco
nuevo de actuacion del servicio de radio y television que, con las nuevas prestaciones en Internet, entra de
lleno en un nuevo ecosistema audiovisual cuyas bases se reconfiguran de forma constante por el innovador
impacto tecnoldgico convergente con comunicaciones electrénicas que generan nuevos actores y nuevas
pautas de consumo, transformando la estructura de difusién, produccion y distribucion de contenidos, impli-
cando para toda empresa un sobresaliente desafio productivo multimodal y transmedia.

Y en ese escenario ha de actuar un medio de titularidad publica, poniendo en valor nuestra identidad
comun como pueblo en el nuevo universo digital. Un moderno operador publico sostenible, eficiente y eficaz
en la prestacion de su servicio, evaluable, transparente en su gestion y de utilidad real para la sociedad. Y
que cuente para todo ello con una financiacidon publica estable y suficiente, como aprobé por unanimidad
este Parlamento de Andalucia con motivo de la reciente Ley 2/2019, que modificé la Ley 18/2007, de 17 de
diciembre (Ley de la RTVA). Porque fortalecer lo publico audiovisual beneficia a la poblaciéon en su conjunto
al preservar la relacion democratica entre comunicacion y sociedad. Porque solo lo publico tiene la exigen-
cia superior de informar a la ciudadania desde el absoluto respeto al pluralismo, la veracidad, objetividad,
fiabilidad, rigor, imparcialidad, neutralidad e independencia, para colaborar asi en la conformacion de una
opinién publica libre, plural y fundamentada. Porque la prestacion publica es garantia de cohesién social y
territorial para la poblacion en democracia, pues son sus derechos, principios y valores los que determinan
los contenidos audiovisuales de una comunicaciéon basada en el respeto civico, la ética y la calidad. Y en
el maremagnum del hipersector de comunicacién de la era Internet es crucial sostener un posicionamiento
relevante para el operador publico, pues expande los conceptos sociales legitimadores de este servicio publico
de comunicacién en todo tipo de prestaciones digitales, que han de estar disponibles para la ciudadania en
todo dispositivo de acceso a los bienes audiovisuales de esta sociedad mediatica.

Y la total transformacién digital del tradicional servicio de radiotelevisién es ineludible ante la crucial
traslacion del hecho audiovisual desde su soporte clasico, la difusién por ondas terrestres, hacia una distri-
bucién basada en plataformas en Internet, que es la nueva base de futuro también para el servicio publico
audiovisual por la Decisiéon (UE) 2017/899, del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de mayo de 2017,
pues la gestién del espectro radioeléctrico en su rendimiento digital préximamente convertira en «historia»
su explotacion de difusion por ondas terrestres, encaminando el servicio audiovisual hacia aprovechamien-
tos con tecnologias de nueva generacion en movilidad, de ahi los presentes movimientos migratorios de
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los tradicionales medios de radiotelevision hacia plataformas digitales de distribucién, pues estamos ante
el nacimiento del nuevo Servicio Publico Audiovisual en Internet, donde nociones como las de streaming,
webcasting, podcast o servicios bajo demanda de usuario forman parte ya de la nomenclatura de presente
y futuro de la nueva comunicaciéon audiovisual.

Y, en el contexto de la Europa de las Regiones, Andalucia se encuentra en la cabeza del mas avanzado
nivel de desarrollo normativo, pues es nada menos que su primera institucion democratica, el Parlamento, la
que desde 2010 determina con su aprobacion los objetivos generales y los campos preferentes de actuacion
de la Radio y Television Publica de Andalucia (RTVA) para periodos temporales, como un sexenio, a fin de
adaptar su actividad a las «estimaciones de escenarios de competencia en el mercado audiovisual», como
establece el articulo 7.1 de la Ley 18/2007, que encomienda este servicio a la RTVA y que nuestro Estatuto
de Autonomia (articulo 210) declara en su caracter publico y de gestion directa.

Y, conforme a una avanzada nueva nocion de servicio publico audiovisual basada en la maxima dispo-
nibilidad para la sociedad en todo soporte de acceso, se plasma el presente documento parlamentario de
compromiso social para ofrecer programas y contenidos audiovisuales basados en las preferencias y deman-
das de la poblacion conforme a un servicio multimedia moderno, transparente, interactivo y eficaz garante de
la informacion plural e imparcial, de la cultura, la divulgacion y formacién civica, el pluralismo en todas sus
vertientes, y que propicie la creatividad, expansion y riqueza del sector audiovisual andaluz, al que la RTVA
fomenta en su desarrollo industrial.

Por todo lo expuesto, y en cumplimiento de lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 7 de la Ley 18/2007,
el Parlamento de Andalucia, tras su sesién plenaria celebrada el XX de diciembre de 2020, a propuesta del
Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, viene a aprobar la presente Carta del Servicio Publico de
la Agencia Publica Empresarial de la Radio y Televisién de Andalucia (RTVA) para el periodo 2021-2026.

TiTULO PRELIMINAR

Articulo 1. Posicién de la RTVA en el periodo 2021-2026

En el marco del Titulo VIII del Estatuto de Autonomia para Andalucia, la Ley 10/2018 Audiovisual de
Andalucia, la legislacion sectorial basica del Estado y su propia Ley 18/2007, la Agencia Publica Empresarial
de la RTVA, que para cumplir su encomienda legal de gestion directa del servicio publico esencial de radio
y televisidon se vale de los medios de su Sociedad filial Canal Sur Radio y Televisién, Sociedad Anénima
(Canal Sur), durante el sexenio 2021-2026 tendra como fundamental prioridad de actuacién desarrollar su
actividad orientada a ser el primer garante del pluralismo informativo de Andalucia, ser agente activo de
desarrollo de la diversidad cultural, difusor de valores y principios indentitarios del pueblo andaluz, e ins-
trumento de fomento de la cohesién social y territorial que coopere con el permanente avance del conjunto
de la sociedad andaluza mediante una comunicacion audiovisual util y eficaz, avanzada en sus servicios,
moderna en prestaciones, y evaluable, transparente, modélica y eficiente en todos los ambitos de su gestion
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empresarial. El servicio publico por ondas terrestres y su reproduccion en soportes digitales se prestara en
parametros de excelencia profesional y de maxima calidad técnica y argumental de sus contenidos, y estara
determinado por la constante innovacién tecnoldgica en plataformas digitales tendente al 6ptimo posiciona-
miento del grupo empresarial en la muy préxima reconfiguracion del servicio publico audiovisual basado en
Internet, de acuerdo con la planificacién normativa de la Unién Europea, con una decidida diversificacién de
la produccion audiovisual y con una contribucién activa de contenidos y servicios audiovisuales en todo tipo
de aplicaciones, soportes, plataformas, redes y dispositivos digitales fijos y moviles de acceso para las per-
sonas usuarias, participando en plenitud en el hipersector audiovisual digital que converge con la innovacion
tecnoldgica, con objeto de poner a disposicion de la ciudadania un servicio publico audiovisual multimedia
y multiplataforma de primer nivel centrado y basado en la permanente atenciéon de las preferencias de la
sociedad de Andalucia

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 2. Objeto de la Carta del Servicio Publico de la RTVA

La Carta, de conformidad con el articulo 7 de la Ley 18/2007, es un documento que para un periodo de
seis anos aprueba el Parlamento de Andalucia considerando estimaciones de escenarios de competencia
en el mercado audiovisual, con la finalidad de establecer las prioridades de actuacioén y las estrategias para
la consecucidn de objetivos generales derivados del cumplimiento de los principios y de la funcidon y mision
de servicio publico audiovisual establecido en el articulo 4 de la ley 18/2007, cumpliendo asimismo con los
fines del articulo 45 de la Ley 10/2018.

Articulo 3. Vigencia de la presente Carta

Conforme al apartado 3 del articulo 7 de la Ley 18/2007, el periodo de vigencia de la presente Carta sera
de seis afios. Transcurrido este plazo, se considerara prorrogada su vigencia hasta la aprobaciéon de una
nueva por el Pleno del Parlamento de Andalucia.

Articulo 4. Supervisién del cumplimiento de la Carta

La supervisiéon del cumplimiento por parte de la RTVA y de su sociedad filial Canal Sur de lo dispuesto en
la presente Carta corresponde al Parlamento de Andalucia. Dicha supervision se efectuara por medio de la
Comision de Control de la RTVA en el Parlamento de Andalucia, prevista en el apartado 1 del articulo 35 de
la Ley 18/2007, por la Comision parlamentaria relativa a la Consejeria de la Junta de Andalucia competente
en materia de Comunicacion Social, y por el Pleno del Parlamento de Andalucia.
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TiTULO Il
PRIORIDADES DE ACTUACION Y ESTRATEGIAS PARA LA CONSECUCION DE OBJETIVOS GENERALES

CAPITULO |
De la funcién de las programaciones, contenidos y servicios

Articulo 5. Agente cohesionador social y territorial de Andalucia

1. La RTVAy sus medios de Canal Sur afrontan el sexenio 2021-2026 con un avanzado modelo audiovisual
de servicio publico util, eficaz, transparente, eficiente y evaluable, conscientes de la necesidad de superar
el reto de la transformacion digital de sus servicios y prestaciones, siendo un periodo temporal clave para el
posicionamiento sélido y viable con avance en la modernizacion de su gestion y actividades de sus medios
en el multimodal escenario de alta competencia audiovisual digital, y reconociendo a la comunicacioén en su
vertiente audiovisual publica en su capital importancia estratégica para la configuraciéon social y cultural de
la Comunidad, reflejando y divulgando con fidelidad los valores, principios y derechos democraticos que la
sociedad andaluza quiere para si, conforme a sus normas y sus genuinas raices, sus poderosos y singula-
res rasgos indentitarios, y su inveterado compromiso con las libertades de las personas y de los colectivos.

2. Para satisfacer su encomienda legal, la RTVA y Canal Sur conciben un moderno servicio publico audio-
visual digital plenamente legitimado para ser agente de desarrollo cultural; para ser motor de industrias artis-
ticas, culturales y de las anexas a estas, y motor de desarrollo para un tejido productivo que genera empleo
y riqgueza econdémica y diversidad empresarial, y para ser primer garante informativo de Andalucia, dotandose
para ello de recursos necesarios y de una estructura territorial que posibilite la proximidad y cercania a las
personas en la configuracién de todos sus bienes audiovisuales, promoviendo asi el maximo conocimiento
de la vida de cada provincia en la diversidad de sus municipios, comunicando las caracteristicas y peculia-
ridades de su actualidad, favoreciendo la integracion, la vertebracién, el intercambio y la intercomunicacion
entre una poblacién avanzada, incluyente, diversa y plural que tiene en su operador audiovisual publico, la
RTVA, un efectivo agente cohesionador social y territorial de Andalucia.

Articulo 6. Cultura empresarial de evaluacion

Con la finalidad de efectuar una gestion empresarial eficaz, eficiente y transparente en todos sus procesos,
y para prestar unos servicios plenamente adecuados a las necesidades de la ciudadania, la RTVA y Canal Sur
en su gestion interna actuaran conforme a una cultura empresarial de constante evaluacion del cumplimiento de
sus obligaciones, de la ejecucion del desempefio, y del analisis permanente de la calidad y grado de satisfaccion
de los compromisos inherentes a la funcién y mision de servicio publico audiovisual de acuerdo con lo expreso
en su propia ley, en la Ley Audiovisual de Andalucia, en la legislacion basica del Estado, en la presente Carta
y en su Contrato-Programa, que concretara un procedimiento para la implantacién efectiva en el grupo empre-
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sarial de un global sistema propio de indicadores de gobernanza, financiacién, rendiciéon de cuentas, gestion
de la produccién, innovacion, calidad y sobre los contenidos audiovisuales y prestaciones de servicio publico.

Articulo 7. Principio de interés general

De acuerdo con la Ley 18/2007 y demas normativa aplicable, las programaciones, contenidos y servicios
de radio, television, de Internet y servicios digitales nuevos conexos e interactivos que produzcan, difundan y
distribuyan la RTVA y los medios de Canal Sur estaran centrados en la plena satisfaccion del interés general
de la ciudadania para su acceso universal a la informacion, al conocimiento, a la formacioén y a la cultura,
siendo configurados desde la fundamental garantia del respeto a la diversidad, pluralidad y pluralismo politico,
social, cultural, asociativo, educativo, empresarial y econémico de Andalucia.

Los formatos y programaciones de las diversas emisiones de Canal Sur y sus prestaciones en plataformas
digitales se configuraran con criterios de equilibrio y variedad en sus géneros audiovisuales desde un esencial
sentido de servicio de utilidad publica para atender a todos los segmentos de la poblacion andaluza, con
planteamientos de proximidad a los intereses de la sociedad en sus tematicas y tratamientos periodisticos y
comunicacionales, abiertos a la participacién, ofreciendo tanto una informacion rigurosa, veraz, equitativa e
independiente como el reflejo cultural, politico y social que de la actualidad de Andalucia requiere la ciuda-
dania para su conocimiento de la realidad y la conformacién de una opinién publica libre y bien informada,
y fomentando con sus servicios y programas la cohesion territorial y social de la Comunidad.

Articulo 8. Servicio publico socialmente comprometido

Con su labor de comunicacion social audiovisual, los medios de Canal Sur colaboraran en la conformacion
de una conciencia ciudadana de la sociedad andaluza basada en un sélido compromiso con las libertades,
derechos, valores y principios referentes de la identidad andaluza plasmados en su Estatuto de Autonomia
y en la Constitucion espafola. Conforme a las concreciones que se establezcan en Contrato-Programa y
en los planes anuales de actuacion para su aplicacion efectiva, se produciran contenidos y servicios en
atencion y consideracion constante al patrimonio de Andalucia en su dimension cultural, social, histérica,
artistica, medioambiental, turistica, tradicional, etnografica y antropolégica. Asimismo, los medios de Canal
Sur fomentaran el hecho andaluz y preservaran el patrimonio linglistico de Andalucia en sus diferentes
hablas. Pondran especial énfasis en favorecer el mejor acceso a los bienes audiovisuales informativos,
divulgativos, culturales y educativos, apoyando la creatividad, el emprendimiento empresarial, el talento pro-
fesional y la excelencia cultural, actuando como agente tecnolégico basado en la innovacién para consolidar
un 6ptimo proceso de transformacion digital en todos los procesos productivos del grupo empresarial para
ofrecer nuevos servicios digitales, conexos, interactivos, en linea y a demanda de la ciudadania andaluza a
través de todo tipo de dispositivos digitales de acceso fijos y moéviles, beneficiando asi a la sociedad con la
mayor participacion posible en los bienes y servicios de la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento,
y procurando que todos los medios operados por Canal Sur estén disponibles en sus contenidos televisivos,
sonoros y textuales en todas las nuevas plataformas digitales de consumo audiovisual.
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Articulo 9. Acercamiento permanente a la sociedad andaluza

1. Las programaciones y contenidos de radio y de television, y la prestacidon de contenidos y servicios
digitales, conexos e interactivos y adicionales a través de la red Internet y en nuevos soportes y plataformas
de comunicacion y de distribucion digital producidos por los medios de Canal Sur se adecuaran perma-
nentemente a la evolucién y progreso social, y a la identidad, necesidades y preferencias del conjunto de
la sociedad andaluza, atendiendo a las expectativas de los distintos segmentos de poblacién, y actuando
como agente vertebrador y cohesionador de la realidad, pluralidad y diversidad cultural, social, etnografica,
econdmica, politica y de todo orden de relevancia para la sociedad de Andalucia.

2. Las programaciones, contenidos y servicios aspiraran a alcanzar la maxima afinidad social posible y a
obtener altos indices de aceptacion social por cada uno de los segmentos de poblacion a los que se dirijan,
conforme al objetivo fundamental de prestar y satisfacer un servicio publico audiovisual universal de utilidad
real y efectiva para la sociedad de Andalucia. Los programas, contenidos y servicios de los medios de Canal
Sur tendran una consideracion permanente en relacion a la atencion sobre la diversidad de municipios de
cada provincia andaluza, reflejando su realidad y actualidad con cercania en el tratamiento de prestaciones
de servicios y contenidos de proximidad.

3. Los medios de Canal Sur procuraran la mayor cobertura geografica y poblacional posible, satisfaciendo
los compromisos de porcentajes fijados en la normativa aplicable y conforme a Contrato-Programa.

4. Para cumplir con lo expreso en los anteriores apartados, los medios de Canal Sur actuaran con base
en una estrategia de permanente estudio y conocimiento profundo de la sociedad andaluza en sus expecta-
tivas, demandas y necesidades relativas a los bienes audiovisuales digitales de comunicacion social. Para
ello, haran uso de herramientas especificas como:

— analisis prospectivos de investigacidon sobre preferencias en programaciones, contenidos y servicios;

— estudios cuantitativos y cualitativos sobre niveles de aceptacion social de programaciones y servicios
ofrecidos, y sobre tendencias del sector audiovisual, consumos en el ambito de Internet, de las comunicacio-
nes electrénicas y servicios de la Sociedad de la Informaciéon y del Conocimiento en su vertiente de atencion
social, como servicios tales como de e-salud y aplicaciones de telemedicina, e-administracién, e-formacion,
e-empleo o e-educacion;

— trabajos y estudios comparados sobre evoluciéon de mercados audiovisuales digitales en el entorno
comunitario europeo y

— estudios sobre las més importantes variables tecnoldgicas, juridicas, econémicas, sociales y comerciales
que puedan influir en la evolucién del servicio publico audiovisual tanto basado en difusidon por ondas terrestres
como el basado en distribucion en soluciones de Internet, y de nuevos contenidos y servicios digitales y en linea.

5. La emision de programas y contenidos de neto servicio publico a través de los medios de radio y de
television por ondas terrestres se adecuaran a las franjas horarias mas idéneas en relacion a las preferencias
de la audiencia potencial a los que estén dirigidos. Asimismo, estaran orientados a la rentabilidad social,
conforme a las prescripciones del articulo 4.3 Ley 18/2007 y del articulo 3.1 ¢) Ley 10/2018, y se fundamen-
taran en la diferenciacion en relacion a las ofertas audiovisuales de otros operadores, en la proximidad de
los asuntos y temas de que traten, y en la calidad de las producciones, contenidos y servicios.
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6. Para el cumplimiento de lo anterior, a los seguimientos sobre la audiencia de los servicios por ondas
terrestres se sumaran perioddicos estudios de andlisis cualitativos de la audiencia en relacién a los programas
y su aceptacién social. A las tradicionales fuentes de informacién sobre audiencia como cuota de pantalla
share se incorporaran sistemas de analitica Big Data, con registros cross media y transmedia de comparacion
analitica de datos referidos a todo soporte de difusién y de distribucion sobre plataformas de consumo digital
en que operen los medios de Canal Sur, con la finalidad de obtener datos precisos de escrutinio y siempre
actualizados para mejor conocimiento de las personas usuarias y de la idiosincrasia de la sociedad digital y
de las preferencias de usuario para alcanzar la 6éptima adaptacion de los contenidos y servicios a la demanda
real de la sociedad y a la dinamica del mercado audiovisual digital caracterizado por la evolucién permanente.

7. Los medios de Canal Sur desempefiaran un papel proactivo para estar disponibles para la ciudadania
en todo tipo de plataformas tecnoldgicas de servicios audiovisuales en sistema streaming (OTT) y aplica-
ciones digitales en todo tipo de dispositivos de oferta de contenidos y servicios bajo demanda de usuario
tanto en tiempo real como diferido con prestaciones a la carta, e implementaran permanentes desarrollos de
los servicios en Internet, de los canales audiovisuales en portales web ofrecidos bajo concepto de operador
multicanal, plataformas de audio podcast, servicios de audio news, agregadores digitales de programaciones
de canales de radio, prestaciones de radio digital hibrida y prestaciones bajo nuevos estandares tecnologi-
cos relevantes del mercado digital que beneficien la mejora de los servicios de Canal Sur para la sociedad
andaluza. Igualmente, se mantendra su posicion proactiva en todo tipo de redes sociales, conforme a la
finalidad de inmediatez en la interactuacion con la audiencia y participacién efectiva de las personas usuarias
de las aplicaciones digitales.

8. El servicio publico audiovisual que gestiona los medios de Canal Sur aspirara a mantener y desarro-
llar el lugar principal que ocupa dentro del panorama de la comunicacion social digital de Andalucia por la
extension de su oferta y calidad de sus prestaciones conformes al interés general de la sociedad.

Articulo 10. Divulgacion de valores civicos y democraticos

1. Conforme al compromiso social declarado en el articulo 8 de la presente Carta, los medios de Canal
Sur asumen su responsabilidad en cuanto operadores de titularidad publica, y por lo tanto su compromiso
de respeto, fomento y defensa de los derechos, principios y valores civicos, convivenciales y democraticos
de la sociedad andaluza, siendo fundamento de las programaciones, contenidos y servicios su congruencia
y cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucion espanola, el Estatuto de Autonomia para Andalucia, la
Ley 18/2007 de la RTVA, la Ley 7/2010 General de la Comunicacion Audiovisual y la Ley 10/2018 Audiovi-
sual de Andalucia. Ademas, y de forma destacada por su relevancia en la sociedad actual conforme a las
evaluaciones demoscépicas actuales, se establece como prioridad la preservacion de los derechos y valores
civicos y convivenciales relativos a:

a) La plena igualdad entre mujeres y hombres.

b) La erradicacion de la violencia de género.

c¢) La conciliacion de la vida laboral y familiar.

d) La proteccion integral de los menores.
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e) La no discriminacion, la igualdad de oportunidades y la accesibilidad universal de las personas con
diversidad funcional sensorial.

f) La atencién a las personas mayores.

g) La atencion a las personas en situacion de dependencia.

h) La inclusién social, econdmica, laboral y cultural de las personas inmigrantes.

i) El respeto a la existencia de culturas diferentes, y puntos de vista y opiniones alternativas.

Jj) El respeto a las minorias.

k) El respeto a todas las creencias religiosas y confesiones existentes en la sociedad andaluza, y a la
libertad de conciencia.

/) Cumplimiento del derecho de rectificacion.

m) El respeto a la diversidad de las orientaciones sexuales, y a la diversidad social, étnica y cultural de
las personas.

n) El respeto y preservacion en soportes digitales de la dignidad humana, el derecho al honor, a la inti-
midad y a la propia imagen.

o) El respeto a la no discriminacién por causa alguna, y a la igualdad de oportunidades en todo ambito
publico.

p) El respeto a la convivencia armonica, pacifica, solidaria y justa.

q) El fomento de la cultura de la paz y del dialogo.

r) El fomento de la tolerancia ante toda opcion ideoldgica y politica democratica, y el derecho a discrepar
de la mayoria.

s) El fomento del emprendimiento como cultura empresarial generadora de riqueza, empleo y prosperidad
social.

t) La divulgacion de las tradiciones historicas, culturales, religiosas, festivas y populares de notorio arraigo
e interés social que son referencias que integran el ideario colectivo de la identidad e idiosincrasia del pueblo
andaluz con todas las particularidades de su diversidad y riqueza territorial.

u) La promocion y el fomento de la excelencia educativa, formativa y cultural como valor fundamental
para el desarrollo de nuestra Comunidad.

2. Asimismo, sera una prioridad de las programaciones, contenidos y servicios de los medios de Canal
Sur contribuir a la divulgacion para conocimiento general de la ciudadania de cuestiones de interés social
general, relativas a materias como:

a) Acceso a la educacion, al aprendizaje y al conocimiento.

b) Progreso cultural.

¢) Divulgacion del patrimonio histérico y cultural de Andalucia.

d) La promocion de la salud en todos sus ambitos, incluyendo, entre otros, la prevencion de enfermeda-
des, epidemias y pandemias, medidas de salud publica y de salud personal, seguridad alimentaria, habitos
alimenticios saludables y sensibilizacién hacia las diversas causas y efectos de los trastornos alimentarios.

e) Salud laboral y prevencion de riesgos laborales.

f) Avances biomédicos y biotécnicos. La bioética.

Pag. 76

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

g) Atencion al ambito y medio rural de Andalucia.

h) Promocion del deporte, del deporte de base, deportes minoritarios, y especial tratamiento del deporte
femenino.

i) Derechos de las personas consumidoras y usuarias.

Jj) Proteccion del medio ambiente y acciones frente al cambio climatico.

k) Ecologia.

/) Diversidad biolégica.

m) Investigacion cientifica.

n) Investigacion, desarrollo e innovacion tecnoldgica.

o) Desarrollo empresarial y fomento del emprendimiento.

p) Empleo y formacion profesional.

q) Defensa de los sectores productivos.

r) Fomento de las tradiciones culturales identitarias.

Articulo 11. Defensa de la igualdad de la mujer

1. Conforme a la determinacion legal expresa en el articulo 45.4 de la Ley 10/2018 y articulo 4.1 f) de la
Ley 18/2007, la RTVA y Canal Sur, considerando las aportaciones de su Delegacién de Igualdad, desarrolla-
ran una produccion, difusién y distribucién de programas, contenidos y servicios audiovisuales con un enfoque
transversal, basado en la promocién activa de la igualdad real y efectiva de la mujer en todo ambito de des-
envolvimiento de la vida social, laboral, profesional, empresarial, familiar o convivencial, como persona sujeto
de derechos en pie de igualdad total, evitando cualquier mensaje que propague estereotipos discriminatorios o
lenguaje sexista.

2. En el ambito interno del grupo empresarial, en sus areas operativa y corporativa, se aplicara un enfo-
que integral de igualdad de la mujer en todos los procesos internos de gestion y de toma de decisiones
organizativas y de asignacién de recursos con medidas y acciones en aplicaciéon de los planes de igualdad
del grupo, y conforme a las actuaciones corporativas instadas por la Delegacion de Igualdad de la RTVA.

Articulo 12. Calidad de programas, contenidos y servicios

1. Los programas, contenidos y servicios que produzcan y difundan los medios de Canal Sur estaran
determinados por la absoluta consideracion y cumplimiento de elevados parametros, estandares y criterios
objetivos de calidad en todas sus vertientes, tanto técnica en los componentes, utilizacién y produccién de
elementos audiovisuales de la comunicacion, como la relativa al desempefo y capacitacion profesional y fun-
cional del capital humano en todas sus vertientes, ya sea artistica, creativa, escénica, narrativa, argumental,
textual, infografica o de tratamiento periodistico, estando siempre conformes con la deontologia profesional
y cédigos de autorregulacion profesional que rigen la actividad de los medios de Canal Sur.

2. Los parametros y criterios de calidad y su sistema de indicadores de evaluacion seran concretados
conforme a lo estipulado en Contrato-Programa de desarrollo de la presente Carta.

Pag. 77

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

Articulo 13. Atencidn a todos los publicos de la sociedad

1. La oferta global de los medios de Canal Sur abarcara las expectativas y necesidades de comunica-
cion audiovisual de todos los segmentos de la poblacion de Andalucia, atendidos en las programaciones
lineales de difusion por ondas terrestres o en las prestaciones digitales basadas en Internet, contemplando
los géneros audiovisuales televisivos, de radiodifusion sonora, y de servicios de Internet de acuerdo con
la vocacion de prestar un servicio publico universal propio de un agente de difusion local en su sentido de
proximidad que atiende a la totalidad territorial de Andalucia con dedicacion de cercania en los tratamientos
audiovisuales, y que atiende a las cuestiones de interés suscitadas en el ambito nacional e internacional.
Igualmente, y conforme al articulo 40.1 de la Ley 7/2010, sera otro referente la atencién de publicos mino-
ritarios con programas, contenidos y servicios especificos de notorio interés para esos concretos publicos
merecedores de atencion y sobre las tematicas sefialadas en Contrato-Programa y plasmadas en los planes
anuales de actuacion en su desarrollo.

2. Asimismo, los contenidos y servicios digitales conexos e interactivos que se presten a través de cualquier
medio digital de distribucion aspiraran a satisfacer a todos los grupos de poblacion, considerando el grado
de implantaciéon en Andalucia de tecnologias digitales en equipamientos domésticos y de acuerdo con la
demanda sostenida de personas usuarias. Los medios de Canal Sur fomentaran el desarrollo de aplicaciones,
contenidos y servicios innovadores en los medios, plataformas y redes en que operen, y que susciten mayor
interés entre la sociedad andaluza, colaborando con entidades para el éptimo avance de esas prestaciones.

3. La RTVA sera agente de difusion internacional de la informacion y de la cultura de Andalucia para
todo tipo de audiencias y con especial atenciéon a la comunidad emigrante de origen andaluz residente en
otras comunidades de Espana y territorios de la Unién Europea mediante un propio servicio de distribucion
audiovisual via satélite y servicio de Internet, y mediante acuerdos con operadores de telecomunicaciones y
de redes de comunicaciones electrénicas de diversos ambitos de cobertura en Espana.

Articulo 14. Presencia en Internet, desarrollo digital y servicios nuevos

1. Canal Sur actuard concibiendo la innovacion tecnolégica como palanca para la total transformacion
digital efectiva para todos sus medios, y estara presente en Internet y en todo tipo de plataformas, sopor-
tes, redes y aplicaciones de comunicacion de la era digital manteniendo y aumentando su elevada oferta
audiovisual y, en concreto, de contenidos y elementos informativos, culturales, divulgativos, educativos y de
entretenimiento, con objeto de ser un agente divulgador de la realidad de Andalucia, estando sus servicios
plenamente disponibles para la ciudadania a través de todo dispositivo de consumo audiovisual. Esta pre-
sencia se plasmara a través de plataformas de servicios audiovisuales digitales en streaming, plataformas de
audio, canales web, portales especificos sobre programas, servicios y eventos, y por medio de un servicio
permanente de generacion de paginas web que surtan de contenidos informativos, textuales, fotograficos,
infograficos, y de producciones y elementos audiovisuales puestos a disposicion a demanda de las personas
usuarias a nivel mundial. Conforme a esta finalidad, la RTVA y los medios de Canal Sur han de incrementar,
actualizar y fortalecer su dotacion tecnoldgica, renovada, actualizada y ampliada en sus posibilidades para
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la éptima prestacion y eficaz distribucién de un mayor niumero de contenidos y producciones audiovisuales
en soportes y plataformas digitales tanto propias como de terceros, acentuado especialmente la puesta a
disposicion de la audiencia de contenidos audiovisuales informativos territoriales de las diversas provincias
de Andalucia. Igualmente se potenciara la presencia y actividad de Canal Sur en redes sociales y aplicacio-
nes digitales basadas en la aportacién, comparticion e intercambio de contenidos audiovisuales de usuario.
Este propdsito global de incrementar la contribucion de la RTVA en Internet y en todo tipo de plataformas
digitales y redes sociales forma parte de su concepcion integradora y expansiva de la funcién y misién de
servicio publico esencial para la sociedad, y que se expande en nuevos formatos de prestaciones en un
creciente y sostenible numero de medios de Canal Sur, colaborando asi de forma activa desde la esfera
audiovisual publica en el desarrollo y la implantacion masiva de lo que implica el concepto de Sociedad de
la Informacién y del Conocimiento en todos los aspectos de la vida de Andalucia.

2. Canal Sur participara en el desarrollo y progreso tecnolégico andaluz como operador de referencia del
estado de la tecnologia de comunicacion audiovisual digital en la Comunidad, y ejercera un papel motor de
estimulo de la innovacion tecnoldgica, cooperando con el tejido productivo andaluz para el desarrollo y la
implantacion de nuevas prestaciones de acceso a contenidos y de modalidades de servicios audiovisuales
para la sociedad, acentuando relaciones de cooperacion institucional, acciones corporativas y proyectos de
fomento y cooperacion empresarial para el desarrollo y prestacion de servicios digitales para la ciudadania
relativos a determinadas utilidades, tramites y servicios ciudadanos de las diversas administraciones publi-
cas andaluzas, de prestaciones en cooperacién con proyectos publicos de smart cities que se activasen en
municipios andaluces, y de aplicaciones digitales relativas a atenciones sociales basicas para las personas,
como las relativas a la salud, la educacion, la formacién o el empleo que sean calificadas de utilidad publica
a través de proyectos e iniciativas empresariales publico-privadas en las que participase la RTVA como
agente tecnoldgico y audiovisual.

3. Se potenciara la creacion y desarrollo de plataformas de distribucion audiovisual en sistema streaming
de Internet en proyectos propios y de terceros, de nuevas ventanas con posible oferta de nuevos canales
web de tematicas especificas centrados en materias y contenidos de interés sectorial o general para la ciu-
dadania, de canales de radio online tematicos y eventuales, y de contenidos digitales adicionales, conexos
e interactivos de radio y de television hibrida, con planteamientos expansivos para una mejor distribucion y
puesta en valor en plataformas propias y de terceros de las producciones digitales y contenidos multiplataforma
de Canal Sur. Igualmente, se potenciara la oferta de servicios de televisién conectada y se incrementara la
oferta de servicios de radio en agregadores de Internet y de contenidos audio podcast en plataformas propias,
plataformas conjuntas de operadores publicos y en la de terceros del mercado digital.

4. En sus diversas programaciones lineales de television por ondas terrestres TDT Canal Sur se posicionara
de forma activa en la difusion en sistema de Alta Definicién (HD), cooperara en proyectos de expansion del
sistema de ultra alta definicion (UHD) y de TDT en movilidad, en funcién del espectro radioeléctrico disponible
en Andalucia para esa finalidad.

5. En cada plan anual de actuacion del articulo 19.2 b) de la Ley 18/2007, de especificacion de lo dis-
puesto en Contrato-Programa, se determinara la asignacion de recursos, las estrategias de desarrollo y de
prestacion de servicios nuevos y la concreciéon de los mismos, asi como los géneros de programas y conte-
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nidos audiovisuales que deban ofrecer con planteamiento multimedia y multiplataforma, de acuerdo con los
escenarios y condiciones de competencia que sean previstas para cada anualidad del trienio, de acuerdo
con el estado de la tecnologia y con el grado de implantacion de tecnologias de usuario y uso potencial de
las aplicaciones y servicios nuevos que se pudieran estimar en Andalucia.

6. Las empresas que se vinculen contractualmente con la RTVA o con Canal Sur en relacién con produc-
ciones audiovisuales, de conformidad con lo que se estipule en las condiciones de contratacién, podran ser
instadas a que generen, desarrollen, implementen o adapten programas y contenidos audiovisuales conforme
a los niveles de nuevas prestaciones digitales adicionales que Canal Sur establezca en sus producciones
propias.

Articulo 15. Alfabetizacion mediatica e informacional

1. La RTVA y Canal Sur realizaran permanentes acciones informativas y divulgativas en sus programas
y servicios en todo soporte sobre campafas de diversos aspectos y tematicas relativas a la alfabetizacion
mediatica de la poblacién, con mensajes que capaciten la recepcion critica de la comunicacién audiovisual,
y mensajes con caracter pedagégico para dar a conocer a la poblacién el mejor manejo, funcionalidades
y derechos en el uso de aplicaciones digitales, y divulgar informacion para prevenir amenazas de fraude,
apropiacion indebida de datos personales, usurpacion de identidad y demas riesgos inherentes a las nuevas
tecnologias de la informacion y de la comunicacion, e informacién sobre modalidades seguras de acceso
telematico a contenidos y servicios digitales.

2. Se dedicaran campafias especificas para la poblacion juvenil con caracter pedagoégico para fomentar la
adquisicién de habilidades para un consumo responsable y evitar riesgos que vulneren sus derechos; para
fomentar el pensamiento critico que distinga los contenidos e informaciones veraces; para disolver desigual-
dades de acceso de las personas de nucleos rurales, y para incentivar entre la juventud el conocimiento de
la oferta audiovisual de los medios tradicionales, eliminando la denominada brecha participativa.

3. Igualmente, se realizaran campafas especificas para personas mayores y de zonas rurales de Anda-
lucia, y para personas de ambitos socioculturales potenciales perjudicados en riesgo de exclusion social
digital, y para evitar la brecha digital en su acceso y obtencion de los beneficios de la utilizacion de servicios
digitales nuevos.

Articulo 16. Servicios Informativos como ntcleo fundamental

1. Canal Sur se posiciona como el primer garante informativo de Andalucia. Todas las programaciones
de los medios de radio, television y prestaciones web y de aplicaciones en Internet tendran como nucleo y
eje fundamental los contenidos, programas, espacios y coberturas de los Servicios Informativos, siendo la
funcion de informar a la sociedad la razén de ser basica de la actuacion publica audiovisual en el escenario
de medios de la era digital.

2. Las programaciones generalistas lineales y las especificas dedicadas a la actualidad, y las producidas
para plataformas de distribucidn, basaran sus programaciones en la potencia informativa estructural de Canal

Pag. 80

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

Sur referida a todos los érdenes de la vida y actualidad de Andalucia de cada una de sus provincias en la
diversidad de sus municipios. Esta prioridad nuclear de Canal Sur, a la que dedica la mas importante canti-
dad de sus recursos disponibles, se determinara en los planes anuales de ejecucion del Contrato-Programa
conforme al objetivo de producir, editar, difundir y distribuir contenidos y nuevos formatos de servicios, con
el propdsito de ser referente de la oferta informativa audiovisual multimedia de Andalucia.

3. De acuerdo con el articulo 4.1 y el 32 de la Ley 18/2007, se garantizara el pluralismo democratico
en las programaciones, contenidos y servicios informativos de los medios de Canal Sur, posibilitando de
forma efectiva la libre expresion de la pluralidad politica, ideolégica, social, cultural, empresarial, sindical,
econdmica y de todo orden existente en la sociedad andaluza en cada momento, de manera que se facilite
la permanente configuracién de una conciencia ciudadana basada en la informacion de calidad contrastada
para asegurar una libre formacion de la opinion publica.

4. Los programas, contenidos y espacios informativos aspiraran a ser referencia social de cercania y de
proximidad a las demandas de la poblacién, siendo la funcién informativa identidad de los medios de Canal
Sur, quedando determinados por el cumplimiento de los derechos y deberes inherentes a los principios de
pluralidad, rigor, profesionalidad, calidad, veracidad, neutralidad, independencia, imparcialidad y objetividad
informativa, de acuerdo con las exigencias de la Ley 18/2007 y Ley 10/2018.

5. Se fomentaran los espacios para el debate democratico y el libre contraste de opiniones sobre asun-
tos politicos, sociales o econémicos de actualidad e interés general para la ciudadania andaluza. Su con-
figuracion atendera al principio de pluralismo y, para ello, abarcara la diversidad y pluralidad de opiniones
existentes en la sociedad andaluza actual, determinandose igualmente debates especificos protagonizados
por representantes de los grupos parlamentarios, con arreglo al mandato expreso en las letras b) y n) del
articulo 4.3 de la Ley 18/2007.

6. Los programas y servicios de caracter informativo atenderan a todos los grandes acontecimientos
de la vida democratica, social, cultural, etnografica, institucional, politica, asociativa, empresarial, sindical y
econdmica de Andalucia en su diversidad territorial.

7. Bajo el criterio profesional del interés informativo y utilidad social, se produciran coberturas informativas
especiales sobre las sesiones mas significativas de la actividad del Parlamento andaluz, asi como de otras
instituciones democraticas de la Comunidad y del resto de Espafia.

8. Continuara y se potenciara la atencion informativa territorializada en todos los medios de Canal Sur
sobre las diversas provincias andaluzas con contenidos de proximidad producidos con criterios convergentes
de utilizacion de recursos y medios de los centros de produccién de la RTVA y Canal Sur para la cohesién
social, territorial e informativa de Andalucia. Tanto en los medios de radio como de televisién e Internet, Canal
Sur producira servicios informativos provinciales con la atencion que requieran todos los municipios de cada
provincia, ademas de las capitales y grandes ciudades, y estando disponibles los servicios provinciales en
directo y a la carta en los soportes web y demas prestaciones digitales de Canal Sur.

9. Todos los programas de servicios informativos de noticias en television lineal seran subtitulados para
favorecer una mejor comprensiéon de los mensajes por parte de la ciudadania en general y de las personas
con diversidad funcional sensorial auditiva en particular. Ademas, dispondran de otras prestaciones de acce-
sibilidad conforme a la normativa aplicable, considerando igualmente las atenciones que se pueden prestar

Pag. 81

BOPA_11_444



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 444 X| LEGISLATURA 30 de octubre de 2020

a través de soportes web para contenidos tanto en directo como grabados y para los disponibles a la carta
a demanda de las personas usuarias.

10. Conforme al articulo 32 de la Ley 18/2007, la configuracion de todos los programas y contenidos infor-
mativos quedan asegurados y garantizados en su pluralismo democratico. La observancia de esta garantia
se basa, en el ambito interno de Canal Sur, en la actuacion de su Consejo Profesional, que salvaguarda y
controla el cumplimiento de los principios, derechos y deberes de pluralismo, contemplados en el Estatuto
Profesional de los Medios de Comunicacion de la RTVA, previsto en el articulo 10.2 de la citada ley y en el
ordenamiento juridico en su conjunto, en relacion al derecho a la informacion.

11. El derecho de acceso de los grupos sociales y politicos significativos y de las asociaciones, organi-
zaciones e instituciones representativas de la diversidad politica, social y cultural de Andalucia se aplicara
en los casos que procediere y segun las normas de procedimiento interno previstas en el articulo 33 de la
Ley 18/2007 y conforme a lo expreso en el articulo 11 de la Ley 10/2018.

12. Canal Sur garantizara la prestacién del servicio informativo que sobre la actualidad global de Andalucia
demandan las personas andaluzas residentes en otras comunidades auténomas de Espafia y en otros paises
de la Unién Europea y areas del norte de Africa, mediante la distribucién de su programacion televisiva via
satélite y a través de terceros operadores de telecomunicaciones y de redes electronicas en toda modalidad
tecnoldgica, como cable, fibra, IPTV, etcétera, y a través del servicio informativo en los dominios web de la
RTVA de acceso mundial.

13. La RTVA y todos los medios de Canal Sur dedicaran espacios y tratamientos informativos para ofrecer
a la sociedad criterios y conocimiento de herramientas para la deteccion de noticias falsas (fake news) en
redes sociales, ambitos de Internet y en todo medio, destacando la importancia de colaborar en la generacion
de una conciencia personal y colectiva critica basada en la relevancia y valor social de la informacion veraz,
contrastada, objetiva, rigurosa y de alta calidad, tanto en los medios online como offline de la sociedad digital.

Articulo 17. Fomento de la cultura

1. Siendo la promocion y el acceso a la cultura un elemento central de la funcion de servicio publico audiovi-
sual para facilitar el acceso mediatico de la sociedad en relacién a las capacidades creativas, manifestaciones,
expresiones y bienes patrimoniales, intelectuales y artisticos que conforman el ambito general de la cultura,
todos los medios de la RTVA y de Canal Sur actuaran como palanca de desarrollo cultural de Andalucia, y
conforme a su obligacion legal y su compromiso de transmitir, divulgar y propiciar cultura, seran sujetos acti-
vos en la difusién y divulgacion de las manifestaciones de toda area creativa de cultura y de las artes, con
especial incidencia en todas las expresiones y modalidades que conforman el patrimonio cultural andaluz.

2. Canal Sur asegurara el acceso de la sociedad andaluza a la cultura con un enfoque transversal en
todos sus medios, programaciones y servicios digitales de manera general, y producird contenidos para los
diversos géneros audiovisuales televisivos, radiofénicos y de sus nuevos formatos de servicios en soportes
y plataformas digitales a través de programas, atenciones y servicios especificos dedicados a la cultura, y a
través de su participacion en la produccion de obras audiovisuales y cinematograficas difusoras de cultura
andaluza, conforme a lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley 10/2018.
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3. Los servicios informativos de todos los medios de Canal Sur informaran de la actividad cultural que se
desarrolla en Andalucia, y de forma singular promoveran la difusion y el conocimiento de las creaciones y
producciones culturales audiovisuales de los nuevos talentos andaluces en toda modalidad y disciplina de
creacion y de expresion artistica y cultural.

4. La difusion de todas las modalidades del arte flamenco, declarado por la Unesco como patrimonio
inmaterial de la humanidad, continuara siendo otra prioridad de actuacion divulgativa y de fomento de los
medios de Canal Sur.

5. Todos los medios de la RTVA y de Canal Sur dedicaran contenidos referidos al amplio Catalogo de
Bienes Culturales de Andalucia, declarados como tales por la normativa en materia de cultura.

Articulo 18. Fomento de los contenidos educativos

1. Como medio de comunicacion social de titularidad publica que asume su responsabilidad ante la
sociedad en su conjunto, Canal Sur constata la influencia y repercusion directa de la accion de los medios
audiovisuales en los usos cotidianos de la poblacién sobre el léxico y usos linguisticos, asi como en los
imaginarios colectivos de relaciones familiares y de formas y costumbres convivenciales. Para asumir esta
funcioén de reflejo educacional que comporta la actividad audiovisual, todas las programaciones, contenidos,
servicios y prestaciones digitales de los medios de Canal Sur responderan a criterios de calidad editorial,
utilidad social, control responsable de los mensajes y de su construccion.

2. Con la finalidad de considerar las necesidades expresas de la sociedad en materia educativa, la RTVA 'y
Canal Sur tendran en cuenta las valoraciones y consideraciones formuladas por los integrantes de la comunidad
educativa de Andalucia, tanto de sus autoridades administrativas como de las organizaciones de profesorado,
de alumnado, de madres y padres, y de entidades sindicales representativas, relativas a todas las etapas
educativas de ensefianza, como Infantil, Primaria, Secundaria, Bachillerato, etapa universitaria y de Formacion
Profesional, con la finalidad de realizar una contribucion eficaz en lo posible, conforme a los elevados para-
metros educativos de Andalucia y de acuerdo con el mandato expreso en la letra j) del articulo 4.3 de la Ley
18/2007, y articulo 45.2 de la Ley 10/2018.

3. Los medios de Canal Sur difundiran contenidos y noticias sobre propuestas y actualidad de indole edu-
cativa, promoveran altos valores educativos relacionados con todos los ambitos formativos de la educacion
reglada, de la formacién profesional y del conocimiento en general, y destacaran la importancia social de los
valores del esfuerzo, del mérito y de la capacidad.

4. En sus nuevas prestaciones de servicios digitales, la RTVA y Canal Sur facilitaran el acceso de la ciu-
dadania a contenidos y utilidades de la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento y de las prestaciones
sobre estos llevadas a cabo por las diversas administraciones publicas andaluzas, y para esa finalidad coo-
peraran activamente en proyectos de innovacién, creacién y desarrollo de aplicaciones digitales y servicios
nuevos, orientados expresamente o que beneficien a la funcién educativa de la comunicacién social.

5. La RTVA y Canal Sur seguiran colaborando con las instituciones y autoridades educativas andaluzas
en el desarrollo de herramientas y aplicaciones digitales que ayuden a reforzar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, aportando contenidos audiovisuales de utilidad educativa para portales web y servicios en Internet.
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Igualmente, seran aportados contenidos audiovisuales que les sean requeridos desde el ambito educativo
publico para la creacion por este de productos de utilidad docente, conforme a los acuerdos y convenios que
se pudieran suscribir para esa finalidad.

6. La RTVA y Canal Sur atenderan las necesidades de comunicacion social audiovisual y de colaboracion
mediatica que les soliciten las autoridades del sistema publico educativo de Andalucia, en caso de producirse
situaciones de urgente o excepcional colaboracién, por interrupcion de la docencia presencial en los centros
educativos andaluces, en apoyo audiovisual, mediante programas y contenidos generales y especificos,
conforme a la planificacion docente, incorporando materias curriculares de las distintas etapas educativas
en los contenidos y servicios audiovisuales expresos que se produzcan en atencidén a esas necesidades
urgentes o excepcionales.

Avrticulo 19. Atencién a los contenidos sobre deportes

1. Enlas programaciones lineales, contenidos informativos y servicios audiovisuales de los medios de Canal
Sur se apoyara a las personas andaluzas deportistas profesionales y amateur, y a los equipos andaluces
en todas las modalidades deportivas que sean relevantes en cuanto a niumero significativo de practicantes,
seguidores y aficionados, y se dara tratamiento informativo a las competiciones en las que participen depor-
tistas y equipos andaluces. Asimismo, se apoyaran con una difusién informativa adecuada las competiciones
y practicas de deportes minoritarios en Andalucia, y el deporte de base.

2. Sera una prioridad de actuacioén la puesta en valor de la actividad de las mujeres deportistas profe-
sionales y amateur de Andalucia en toda disciplina deportiva de las que sean referente, destaquen singu-
larmente o sirvan de ejemplo para la sociedad en su conjunto por su dedicacion y constancia en la practica
deportiva. Igualmente, se divulgaran los deportes y competiciones femeninas destacadas que se desarrollen
en Andalucia y en el resto de Espafia, con participacion de equipos de la comunidad o de sus provincias y
poblaciones, o con la aportacion relevante de mujeres deportistas andaluzas.

3. Toda transmisién en directo o en diferido de eventos y competiciones deportivas, incluyendo las con-
sideradas minoritarias, se realizara en funcion de los derechos de difusién adquiridos, dependiendo de la
disponibilidad presupuestaria para ese fin, y con equilibrio entre los principios de eficiencia en la gestion e
interés publico.

Articulo 20. Fomento del entretenimiento de calidad

1. Los medios de Canal Sur, en su legitima funcién de satisfacer el derecho al entretenimiento audiovisual
de las personas, produciran, difundiran y distribuiran programas y contenidos destinados a ese entretenimiento
y esparcimiento a través de diversos géneros audiovisuales concretados en los planes anuales de actuacion
que desarrollen el Contrato-Programa, y actuaran estimulando la creatividad de los contenidos, la innovacion
en los formatos, la atraccion en sus presentaciones y la diversidad de esas producciones audiovisuales,
que atenderan a las preferencias y expectativas expresas de grupos mayoritarios y minoritarios de todos los
segmentos de poblacion de la sociedad andaluza, con objeto de ofrecer contenidos cefidos a las demandas
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de la audiencia y siempre regidos por altos valores de produccidn y de evaluables parametros de calidad,
concretados en desarrollo del Contrato-Programa.

2. Se fomentara la inclusion de nuevos formatos de entretenimiento para todo tipo de soportes y disposi-
tivos de acceso audiovisual en los que actue Canal Sur, se potenciara una originalidad e innovacién siempre
respetuosa con los valores sociales y se apoyara a los nuevos talentos y emergentes creativos artisticos
andaluces.

Articulo 21. Atencién a la infancia y a la juventud

1. La proteccién audiovisual y mediatica de los menores constituye una prioridad de actuacién parala RTVA
y los medios publicos de Canal Sur. Se adoptaran las medidas adecuadas en relacion con los contenidos y
comunicaciones audiovisuales comerciales y publicitarias, conforme a la legislaciéon general aplicable y las
novedades normativas de la Ley 10/2018 Audiovisual de Andalucia, para evitar potenciales perjuicios morales
o fisicos a los menores de los contenidos de los mensajes comerciales y publicitarios, cumpliendo los com-
promisos de proteccion de franjas horarias, de calificacion de contenidos y su sefalizacion acustica y optica
adecuada, y actuando conforme al Cédigo de Autorregulacion sobre contenidos televisivos e infancia y en
cuantos otros documentos autorregulatorios, corregulatorios y deontolégicos son parte la RTVA y Canal Sur.

2. Para los canales o plataformas de distribucién que se consideren mas oportunos y eficaces, Canal Sur
producira programas, contenidos y servicios digitales atractivos y adecuados a las preferencias de la audiencia
infantil y juvenil, que abarquen diversos géneros audiovisuales y que promuevan su educacioén y aprendizaje en
los valores de igualdad, solidaridad y respeto a los demas, estimulando su progreso intelectual y su realizacion
personal y social, que favorezcan la educacion para la salud integral, los habitos alimenticios saludables, la dieta
mediterranea, sensibilizacion hacia las diversas causas y efectos de los trastornos alimentarios, la capacitacion
y el desarrollo positivo en las relaciones afectivas, la prevencion de accidentes de trafico o la erradicacion de
adicciones a juegos de azar y apuestas deportivas. Se evitaran imagenes de violencia, de explotacion en las
relaciones interpersonales o que reflejen un trato degradante, sexista o discriminatorio por cualquier causa.

3. Se promoveran acciones de alfabetizacion mediatica e informacional especialmente dirigida a menores
para la mejor utilizacion de medios, utilidades y contenidos de aplicaciones y de redes sociales, preservando
todos sus derechos mediante una informacion responsable de caracter pedagdgico, conforme a lo establecido
en el articulo 15 de la presente Carta.

Articulo 22. Atencién a las personas mayores y a las personas de colectivos vulnerables

1. De acuerdo con los retos de atencién que plantea la media de edad de la evolucién demografica de
Andalucia, las personas mayores seran un colectivo de poblacion atendido por los medios de Canal Sur,
especialmente con programas, contenidos y servicios nuevos conforme a sus necesidades de comunicacion
social y preferencias expresas, conforme a su derecho a obtener una atencién audiovisual de entretenimiento
y un acceso a la cultura, a la mejora de la salud, a la educacion y a una informacién general y especifica
para la vida en sus edades.
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2. Conscientes de la repercusién de los programas audiovisuales en la calidad de vida de las personas
mayores y para poblaciones vulnerables, se promovera su participacién activa en los programas dedicados
a estos colectivos en los medios de Canal Sur, que incluiran contenidos sobre tematicas de salud, relaciones
con la sociedad y otras que pudieran ser de utilidad efectiva para esas personas.

3. Las personas en riesgo de exclusion social y los colectivos especialmente vulnerables y expuestos a
situaciones de desigualdad seran un colectivo de poblacién atendido con programas, contenidos y servicios
que los medios de Canal Sur produciran y difundiran igualmente, conforme a su derecho a acceder a la
informacion y el conocimiento general sobre la salud, la participacion social y el acceso a la cultura, la edu-
cacion, la actualidad informativa general y la especifica de esos colectivos, que seran determinados en los
planes anuales de actuacion, en concrecion del Contrato-Programa.

Articulo 23. Divulgacion de la cultura de emprendimiento empresarial

Los medios de Canal Sur daran un tratamiento destacado a cuantas noticias y cuestiones de actualidad
suscite el ambito universitario andaluz en su capacidad de generar talento y suficiencia investigadora de la
comunidad cientifica, las que relacionen los ambitos universitario y empresarial, y las que susciten las nuevas
iniciativas empresariales de emprendimiento protagonizadas por las personas jévenes de Andalucia relacio-
nadas con todo tipo de actividades econdmicas y productivas de sectores tradicionales y de los emergentes,
con especial dedicacion al tejido empresarial de [+D+i y de la innovacién sobre tecnologias de la informacion,
comunicacion y aplicaciones y nuevas utilidades de Internet. Conforme a lo que se establezca en los planes
anuales de actuacion en concrecion del Contrato-Programa, se produciran contenidos especificos en radio,
television y servicios de Internet, para fomentar el conocimiento de tales iniciativas, divulgando con todo ello
tanto la cultura de excelencia universitaria como la de una avanzada cultura de emprendimiento empresarial
en Andalucia.

Articulo 24. Fomento de actividades productivas vinculadas a tradiciones y turismo

1. Los medios de la RTVA y de Canal Sur produciran contenidos audiovisuales y difundiran eventos
dedicados a todas aquellas actividades econdmicas del sistema productivo empresarial andaluz que, siendo
especialmente relevantes para este, comporten rasgos identitarios andaluces con marcada trayectoria de
historia, fuerte arraigo popular y que supongan una expresién de cultura y arte, como conjunto de tradiciones,
fiestas y festejos, conforme a las concreciones de los planes anuales de actuacion de Canal Sur.

2. Ilgualmente producira programas, contenidos y servicios audiovisuales y difundira eventos sobre todas
aquellas actividades empresariales y acontecimientos vinculados a la diversa oferta turistica de Andalucia,
a la que aportara dimension internacional mediante distribucion televisiva de esos productos audiovisuales
via satélite, a través de operadores de redes de telecomunicaciones y de comunicaciones electrénicas, y
por medio de portales web de la RTVA especificos, dedicados a la actividad de este fundamental sector
productivo de la economia andaluza.
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Articulo 25. Fomento y divulgacién de la actividad cinematografica

1. Por su importancia social y repercusion en el reflejo de los valores y sefias identitarias de la socie-
dad andaluza, por el efecto multiplicador que ocasiona en la produccion de las industrias culturales y por
la generacién de actividad econdmica y empresarial que dinamiza en diversos sectores productivos, sera
prioritaria la actuacion corporativa de la RTVA y operativa de todos los medios de Canal Sur en la finalidad
de cooperacion, apoyo, participacion directa e indirecta, fomento y promocion de la actividad cinematografica
global llevada a cabo en territorio andaluz.

2. Conforme al mandato expreso en los articulos 22 a 25 de la Ley 10/2018, Audiovisual de Andalucia, se
establece como prioridad de actuacion en el ambito temporal de aplicacion de la presente Carta la produccion
de programas, contenidos y servicios audiovisuales orientados a la divulgacién de la cultura del mundo del
cine y de su produccion, se fomentara la marca Cine Andaluz y su proyeccioén internacional, se potenciara
la adopcidn de acuerdos de colaboracion con el sector y con la Administracion autonémica competente en
materia de cultura, se planificaran proyectos para la participacion como coproductor local en producciones
internacionales rodadas en Andalucia y se incrementara el apoyo de difusion y divulgacién sobre festivales
y certamenes celebrados en Andalucia, galardonando la RTVA la creatividad y el nuevo talento andaluz en
el ambito cinematografico.

Articulo 26. Fomento de la produccion del sector audiovisual andaluz

1. La RTVA y Canal Sur continuaran manteniendo y fortaleciendo su condicion de agente motor de la
industria del sector audiovisual de Andalucia, con arreglo a esa funcion de fomento que de forma expresa
establece el articulo 4.3 /i) de la Ley 18/2007, y que afianzan los articulos 46.4 y 45.6 de la Ley 10/2018 en
la dimension de promocién cultural generadora de empleo en el ambito privado que propicia la accion del
operador publico sobre el tejido productivo sectorial. Esta transferencia econémica a favor de las empresas
locales y regionales que la accion de fomento supone es un bien para la sociedad en su conjunto, al revertir
buena parte de la financiacion publica que percibe la RTVA en el sistema empresarial general de la economia
andaluza, y dado que ese drenaje financiero sectorial y de transferencia de renta desencadena un efecto
multiplicador en la generaciéon y mantenimiento de empleo y riqueza empresarial también en sectores pro-
ductivos anexos y auxiliares del audiovisual, para el suministro de otros bienes y prestaciones de servicios.

2. La RTVA y Canal Sur asumiran la referida obligacion normativa de fomento, que es también un com-
promiso vocacional del grupo empresarial, conscientes de la importancia del mantenimiento y desarrollo de
la diversidad cultural que conllevan las producciones y obras audiovisuales que expresan la personalidad
identitaria del pueblo andaluz, de sus tradiciones, historia y rasgos distintivos como sociedad con caracter
propio, y siendo las producciones audiovisuales potenciales portadoras del mensaje que pone en valor la
riqueza del patrimonio social, etnografico y cultural de Andalucia. La RTVA y Canal Sur actdan conforme a la
importancia de esa visidén en sus producciones y requieren, asimismo, de la fortaleza de un tejido productivo
privado andaluz capaz de competir en los mercados nacionales e internacionales con producciones de alta
calidad e interés para el sector. Con la anterior legitimidad de actuacion, la RTVA y Canal Sur procederan a
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la contratacion de las producciones audiovisuales generadas por el ambito privado que resultaren adecuadas
en funcion de las necesidades de las programaciones, de acuerdo con la tipologia de producciones que se
establecen en el articulo 27.2 a) de la presente Carta, con arreglo a estrictos y tasados criterios profesionales
y con toma de decisiones por 6rganos colegiados de la organizacion interna del grupo empresarial, y con
la garantia para el sector del cumplimiento del principio de publicidad que asegure conocimiento previo por
parte de las empresas de las necesidades de produccion de Canal Sur, a fin de que, en igualdad de condi-
ciones, puedan presentar sus ofertas para acometer tales proyectos sobre las necesidades de produccion
comunicadas.

3. La RTVA y Canal Sur mantendran un estrecho marco de dialogo permanente con las organizaciones
y asociaciones representativas de profesionales y de empresas del ambito privado del sector audiovisual
andaluz, con la finalidad de establecer acuerdos y convenios de colaboracion y de cooperacion.

4. En el ambito de su gestion empresarial, la RTVA y Canal Sur aplicaran procedimientos reglados basados
en la total garantia de la igualdad de oportunidades para las empresas del sector, publicidad y transparencia
en relacion a los proyectos de las productoras de obras audiovisuales y cinematograficas que opten a solicitar
la participacion del grupo RTVA mediante su apoyo financiero anticipado que establece el articulo 5.3 de la
Ley 7/2010 y articulo 35.1 de la Ley 10/2018.

Articulo 27. Produccién propia elevada

1. Los medios de Canal Sur llevaran a cabo un alto grado de produccion propia para sus programaciones
audiovisuales, contenidos y servicios digitales con arreglo al maximo nivel de productividad y rendimiento
posible de sus bienes y recursos propios disponibles en cada momento. Con esta finalidad, Canal Sur dara
la maxima utilizacion a sus recursos propios financieros, técnicos y humanos a fin de alcanzar los mayores
porcentajes posibles en sus producciones propias tanto de los programas televisivos como de radio con-
forme a los umbrales porcentuales establecidos en Contrato-Programa y especificados en cada plan anual
de actuacion del articulo 19.2 b), en concordancia con las letras b) y j) del articulo 17.1 de la Ley 18/2007.

2. De acuerdo con las definiciones y tipologia de produccion de programas empleada en el sector de acti-
vidad audiovisual, se consideran diversas modalidades que pueden ser de produccion propia, de produccion
ajena, y coproducciones, de acuerdo con los siguientes términos:

a) La produccién propia abarca tanto la produccién propia interna como la produccién propia externa. La pri-
mera es aquella produccién realizada con recursos econémicos, técnicos y humanos de los medios de Canal Sur
y sobre la que se poseen derechos de explotacion. La produccion propia externa, a su vez, puede ser produccién
financiada mixta o produccién financiada, siendo la financiada mixta aquella produccién sobre la que la RTVA o
su sociedad filial aportan elementos de la produccion que efectia con otra entidad adquiriendo, en los términos
que se acuerden, los derechos de propiedad intelectual, industrial y de imagen que la otra entidad transmite a
la RTVA o a su sociedad filial incluyendo los derechos de explotacién. En la produccion financiada, la RTVA o
su sociedad filial encargan, determinan las condiciones y contratan una produccion audiovisual con una entidad
independiente, con otro operador de difusién o con una asociacion o federacion de la que la RTVA o su sociedad
filial formen parte al amparo de lo dispuesto en el apartado 1 del articulo 12 de la Ley 18/2007 de la RTVA. La
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entidad contratada asume la realizacién y produccién de la obra encargada, con base al presupuesto definido
y financiado por la RTVA o su sociedad filial, que establecen criterios y contenidos, asumen la responsabilidad
editorial de la obra y poseen determinados derechos de explotacion.

b) La produccion ajena es aquella de la que la RTVA o su sociedad filial adquieren derechos de emision
para television, o derechos de antena, pudiendo comportar la participacion en la explotacién de derechos.

¢) Las coproducciones son aquellas obras audiovisuales o cinematograficas en cuya produccién participa
financieramente la RTVA o su sociedad filial junto con otras entidades, adquiriendo determinados derechos
de explotacion sobre las mismas.

3. La contratacién de producciones audiovisuales y la adquisicion de derechos se desarrollara en cumplimiento
de la legislacion estatal y autonédmica y de la normativa comunitaria vigente que resulte de aplicacion, y siguiendo
procedimientos internos de tramitacién que en todo momento garantizarén la transparencia, publicidad y los
derechos de las empresas que opten a relacionarse contractualmente con la RTVA o con Canal Sur a través de
producciones o derechos audiovisuales.

Articulo 28. Tratamiento de la audiencia

1. La audiencia de las programaciones y contenidos audiovisuales, asi como las personas usuarias de
los distintos contenidos y servicios digitales y en linea prestados en los soportes de comunicacion de Canal
Sur tendran cauce permanente para su atencion y para la expresion de sus opiniones, manifestaciones,
quejas o sugerencias ante el 6érgano interno de Defensa de la Audiencia de la RTVA, que preservara los
derechos de todas las personas espectadoras, oyentes y usuarias, y dara tramite adecuado de atencion y
respuesta a sus comunicaciones, conforme a su especifica norma reguladora aprobada por el Consejo de
Administracién de la RTVA.

2. Los medios de Canal Sur prestaran los maximos niveles de atencion a la audiencia y personas usuarias
de sus servicios, realizando producciones y prestando servicios participativos. La atencién y participacion
se convertira en un eje rector de su posicidon en la comunicacién social y en la prestacion de servicios de
la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento, y se desenvolvera en diversos planos operativos con las
siguientes finalidades:

a) Se alcanzara la mayor cobertura de emision posible dentro del territorio de Andalucia, y se emitira en
cuantos otros territorios nacionales e internacionales se estime de interés general en cada Contrato-Programa,
de acuerdo con la legislacion vigente.

b) Se aseguraran la continuidad de las emisiones audiovisuales y la disponibilidad y permanencia de los
servicios digitales nuevos y en linea considerados relevantes o de utilidad publica, segun consten en cada
Contrato-Programa, en funcion de la estabilidad de la demanda de usuario.

c¢) Se dara atencion a la audiencia y a los usuarios, mediante la recepcion y la tramitacion de sus mani-
festaciones relativas a las programaciones, contenidos y servicios de los medios de Canal Sur.

d) Se promovera la participacion activa de la audiencia en los programas audiovisuales de radio y de
television, y en los contenidos y servicios digitales y en linea que se presten.
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e) Se fomentaran aplicaciones digitales que permitan la colaboracion de las personas usuarias en el acceso,
la configuracién y la aportacion de elementos para las aplicaciones y servicios en linea prestados a través de
la red Internet o de cualquier soporte digital de comunicacion o distribucién en que opere Canal Sur.

2. Para el mejor tratamiento y atencidon de la audiencia se consideraran las indicaciones derivadas de
los estudios cualitativos sobre sus expectativas, necesidades y preferencias referidas en el articulo 9 de la
presente Carta.

Articulo 29. Programaciones y servicios accesibles

1. Los medios de Canal Sur asumiran un esfuerzo tecnoldgico, operativo y presupuestario para satisfacer
su objetivo, vocacioén y obligaciéon de ofrecer programaciones y servicios con medidas de accesibilidad de
subtitulacién, traducciéon a Lengua de Signos Espafiola y audiodescripcion para personas con diversidad
funcional sensorial, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 18/2007 y Ley 10/2018. Para ello, tomaran
iniciativas eficaces a fin de garantizar su derecho de acceso a la informacioén en relacion a todos los pro-
gramas, contenidos y servicios, de toda tipologia de produccion del articulo 27.2 de la presente Carta. En
cada plan anual de actuacion en desarrollo del Contrato-Programa se concretaran medidas para la mejor
funcionalidad de la accesibilidad sobre los bienes audiovisuales de Canal Sur.

2. La RTVA y Canal Sur podran celebrar acuerdos y convenios de colaboracién con entidades relaciona-
das con personas con discapacidades sensoriales, asi como con otros operadores audiovisuales y con las
distintas administraciones, para el 6ptimo aprovechamiento de los esfuerzos y recursos puestos a disposicion
de las utilidades tecnoldgicas, contenidos y servicios de accesibilidad en televisiéon y en la red Internet para
personas con diversidad funcional sensorial. Dichos acuerdos y convenios, amparados por lo dispuesto en
el apartado 2 del articulo 12 de la Ley 18/2007, serian determinados, en su caso, en cada plan anual de
actuacion en desarrollo del Contrato-Programa.

Articulo 30. Archivo y patrimonio audiovisual de la RTVA

1. El archivo documental audiovisual de la RTVA es un gran legado que asegura la memoria del mafiana
sobre la autonomia andaluza y que genera la actividad productiva cotidiana de los medios de Canal Sur. Seguira
siendo una prioridad de actuacién poner en valor este activo que es Patrimonio Histérico de Andalucia, conforme
a la Ley 14/2007, que regula ese patrimonio, por determinacién expresa del articulo 20 de la Ley 10/2018.

2. En Contrato-Programa y en los planes anuales de actuacion se determinaran las actuaciones encaminadas
a la proteccion de este patrimonio, la regulacién del protocolo de acceso gratuito al mismo para personas inves-
tigadoras y de la comunidad universitaria, y la regulacién de la cesion de archivos para uso privado o comercial.

Articulo 31. Fortalecimiento de la marca Canal Sur

1. Los medios de Canal Sur prestan sus respectivos servicios conforme al principio de gratuidad para la
audiencia y con vocacion de universalidad en el acceso audiovisual, sin discriminaciones de indole tecno-
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I6gica y en igualdad de condiciones, garantizando elevados niveles de accesibilidad para las personas con
diversidad funcional sensorial, y colaborando activamente para evitar la brecha digital en el acceso a los
bienes audiovisuales a través de los nuevos soportes y plataformas digitales en la variedad de los disposi-
tivos de personas usuarias.

2. Sus programaciones, contenidos y servicios aspiraran legitimamente a ser competitivos en sus respectivos
mercados en cuanto a la satisfaccion de un servicio audiovisual de calidad y de utilidad real para la ciudadania,
y a conseguir ser la preferencia de la sociedad andaluza y la referencia en el contexto general de los medios de
comunicacion que operen en Andalucia. Para conseguir tales propositos actuaran para mejorar y fortalecer la
posicidn de las programaciones, contenidos y servicios que se presten a través de las diversas marcas de radio,
television y de servicios digitales y de Internet, con la finalidad de conseguir la maxima aceptacion por parte de
las respectivas audiencias objetivo a las que estén dirigidas. Este fortalecimiento se acometera de manera con-
tinua y permanente, y segun una planificacion estratégica que podria contemplar acciones como las siguientes:

a) Afianzar la identidad visual de las marcas con bajo un logo comun facilmente reconocible conforme a
la marca global Canal Sur.

b) Crear y aprovechar sinergias de todas las sefales y marcas de radio, televisién e Internet y nuevos
soportes en cuantos actien los medios de Canal Sur.

c¢) Proceder a un reforzamiento de la unidad de grafismo electronico y a un incremento constante de los
controles de calidad técnica y de edicion de las producciones.

d) Promover la diferenciacion y la proximidad de los contenidos de las producciones para determinadas
audiencias.

e) Enriquecer la imagen de las marcas por la calidad y el interés objetivo de las producciones caracteri-
zadas por contenidos distintivos y de prestigio.

f) Ampliar el catalogo de programas para audiencias muy diversas, incluyendo los publicos minoritarios.

g) Realizar campafias comerciales y de promocién y de imagen de marca en diversos ambitos territoriales
de Andalucia.

h) Apoyar la creatividad y la innovacion en la produccion audiovisual e impulsar el talento andaluz, asi
como obras y producciones de los jévenes creadores vinculados al prestigio de la marca Canal Sur.

3. Todas las medidas de fortalecimiento de marca partirdn de la planificacion estratégica del grupo RTVA,
conforme a los conceptos y objetivos del proceso de fusion societaria mercantil operado en 2016 y por el
cual las dos primitivas sociedades andnimas filiales de la Agencia Publica Empresarial fueron fusionadas
en una unica sociedad Canal Sur Radio y Television, Sociedad Andnima, registrada bajo la marca comun y
polivalente Canal Sur.

4. En la actividad web que desarrolla Canal Sur en Internet y en todo soporte y plataforma audiovisual
digital y redes sociales se actuara de manera congruente con las iniciativas de fortalecimiento de marca que
se acometan conforme a lo expuesto en los apartados de este articulo.

5. La imagen corporativa de Canal Sur usara elementos distintivos de cada sefial y prestacion, todo ello
con la finalidad de poner en valor la marca global Canal Sur como simbolo de prestigio audiovisual, siendo
referente publico y social de comunicacion, informacion, divulgacion y entretenimiento en soportes multimedia
digitales para la ciudadania andaluza.
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CAPITULO Il
De la gestion de la Agencia Publica Empresarial de la RTVA y de su Sociedad Filial

Articulo 32. Seguridad financiera

1. El Estatuto de Autonomia para Andalucia asegura la financiacion publica del grupo RTVA al declarar el caracter
publico y la modalidad de gestién directa del servicio audiovisual de la Comunidad, en virtud de lo dispuesto en su
articulo 210. Conforme a lo anterior, y de acuerdo con la normativa comunitaria y la legislacion estatal y autondmica
aplicable, la RTVA y su sociedad filial se rigen por un modelo de financiacién mixta consistente en la percepcion
de fondos publicos e ingresos comerciales y por la explotacion de sus actividades, con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 23 de la Ley 18/2007. Dado que la prestacion del servicio publico audiovisual se desenvuelve en un entorno
sectorial regido por puros principios de mercado en régimen de competencia en concurrencia, y considerando la
importancia publica de satisfacer los cometidos fundamentales que ejecutan la RTVA y los medios de Canal Sur,
durante el periodo de aplicacién de la presente Carta la financiacién de origen publico que perciba el grupo RTVA
habra de ser, en todo caso, estable y suficiente, tal y como se dispone expresamente en el articulo 8.2 b) de la
Ley 18/2007, tras la modificacién de esa referencia de financiacién operada por la Ley 2/2019.

2. Para la efectiva estabilidad y suficiencia de financiacién publica para el grupo RTVA durante el sexenio
previsto en la presente Carta, y durante todo el tiempo que se aplique su vigencia de manera efectiva, se
entendera como base de sostenibilidad y adecuacién financiera como minimo el concreto importe econémico
de las transferencias de explotacion que consten para el primer ejercicio de aplicacién del Contrato-Programa
de la RTVA para el trienio 2021-2023.

3. Laimportancia de establecer seguridad financiera para el grupo RTVA radica en la constatacion compa-
rada en el contexto europeo de que los operadores publicos audiovisuales mas efectivos en el cumplimiento
de sus obligaciones de comunicacion social, y a la vez mas soélidos, eficientes y competitivos ante el reto de
transformacion digital, son aquellos que conocen con gran anticipacion su suelo financiero publico plurianual,
sobre periodos a medio y largo plazo, que les permite fijar criterios estables y coherentes para una 6ptima
planificaciéon y posicionamiento para sus inversiones, capacidad de innovacion y mejor ordenaciéon de sus
recursos, asegurando asi una viabilidad de futuro.

4. La RTVA y Canal Sur, conforme a su planificacion estratégica, ampliaran sus fuentes de ingresos deri-
vados de sus actividades, rendimientos, nuevas lineas de negocio, diversificacion comercial, diversificacion de
la produccién y de su explotacion, y ampliando su participacion en el mercado de la publicidad en la difusion
por ondas terrestres de sus programaciones y en cuantas nuevas plataformas digitales de distribucién audio-
visual y servicios de Internet opere de forma directa, y aquellas otras de terceros en las que pueda participar.

Articulo 33. Modernizacién de la gestion empresarial y unidad operativa

1. En el ambito interno de la empresa, la gestidon de la RTVA y de Canal Sur se desenvolvera con criterios
de eficiencia, calidad, transparencia, control, evaluaciéon del desempefio y racionalizacion del gasto, avan-
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zando en la modernizacién de su gobernanza para optimizar su funcionamiento y para la mejor organizacion
de su estructura ajustada a un modelo funcional y de procesos para la mejor coordinacion de los servicios
convergentes que prestan sus medios audiovisuales. En aplicacién de Contrato-Programa, se implantara un
sistema de Direccién por Objetivos integral para los ambitos corporativo y operativo del grupo, contando con
indicadores de desempefio conforme a un global sistema de evaluacion de la gestion empresarial y de la
gestion de la produccién, regida por normas y procedimientos reglados de transparencia y control, asi como
indicadores relativos al nivel de eficiencia y eficacia en el cumplimiento de la mision y funcién de servicio
publico audiovisual legalmente encomendada.

2. Los medios de Canal Sur actuaran conforme al principio de unidad operativa de empresa y de acuerdo
con una funcional convergencia e interoperabilidad de procesos productivos para difundir y distribuir pro-
gramas, contenidos y servicios audiovisuales con planteamiento multimedia en todas las plataformas, redes
y soportes digitales en que actie, mejorando asi la productividad, rendimiento y multifuncionalidad con un
Optimo aprovechamiento de los recursos que tenga disponibles y propiciando que los medios de Canal Sur
sostengan y aumenten su servicio de proximidad y acreciente su disponibilidad para la ciudadania al ampliar
las modalidades tecnoldgicas en que satisface el servicio publico audiovisual digital.

Articulo 34. Expansién comercial

1. La gestion comercial y el desarrollo de actividades que habilita el articulo 23 de la Ley 18/2007 se
realizara con arreglo a criterios de mercado, en términos de competencia leal, y en el marco de lo esta-
blecido en el Codigo de Conducta Comercial de la RTVA, con acentuada proteccion de los derechos de la
audiencia, con especial atencion a la infancia y la juventud, a los de derechos de igualdad de la mujer y de
las personas consumidoras y usuarias.

2. Conforme a lo dispuesto en el articulo 32.4 de la presente Carta y en el propésito de ampliar las fuentes
de ingresos econdémicos del grupo RTVA, se procurara la obtencion de nuevos rendimientos diversificados,
acometiendo para ello planes de expansion de sus actividades para todo tipo de comunicaciéon comercial
en toda clase de soportes y plataformas tecnolégicas; para la diversificacion de la produccion audiovisual
realizada por encargo de terceros compradores de la misma, y para la comercializacion y venta de sus
producciones audiovisuales, productos y subproductos; merchandising; edicion musical, fonografica y video-
graficas; aplicaciones para contenidos y servicios digitales e interactivos, y de comercio electronico, y las
actividades anexas y complementarias de todas las anteriores. Y, en el marco de actuacion del articulo 12.2 de la
Ley 18/2007, se habilita la explotacién de producciones ya difundidas para el mercado de la radio y television
local de cualquier ambito territorial de Espafia y para el mercado de radio y television de América latina, asi
como para la prestaciéon de bienes y servicios a terceros, incluyendo los de consultoria y de comunicacion
para otras entidades.

3. Igualmente, la actuacion comercial de los medios de Canal Sur estara permanentemente abierta a la
busqueda activa y puesta en valor de nuevas lineas de negocio, conforme a las medidas de la planificacion
estratégica de la RTVA.
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Articulo 35. Relaciones laborales

1. Las relaciones laborales se desarrollaran en permanente comunicacion y dialogo con las personas
integrantes de su personal y con las organizaciones sindicales representativas en el seno del grupo RTVA,
y de acuerdo con los principios que informan la negociacién colectiva; actuando para procurar la estabilidad
en el empleo; la formacién continua del personal laboral para el desarrollo de un plan de carrera profesional,
con planteamientos transversales para la eficiencia del desempefio y en el marco de las necesidades de
multifuncionalidad, interoperabilidad, versatilidad y convergencia profesional y curricular derivadas de la fusion
de sus sociedades y conforme a los objetivos de explotacién multimedia y multiplataforma, y poniendo en
valor el elevado capital intelectual y estimulando el talento y expertise del personal de la RTVA y de Canal
Sur. En el marco de relaciones de la empresa con la parte sindical, se estableceran pautas para proceder a
la valoracion de puestos de trabajo y evaluaciones de desempefio conforme a las funciones y competencias
de las categorias profesionales de las entidades necesarias, en adaptacion a los nuevos procesos produc-
tivos digitales.

2. Se considera principio prioritario en el desarrollo de la actividad empresarial la salvaguarda, promocion
y garantia de la salud y seguridad de trabajadores y trabajadoras en todos los aspectos relacionados con
sus puestos de trabajo, y realizara una efectiva planificacién en prevencion de los riesgos laborales para la
proteccion de la seguridad y salud laboral en el ambito de todas sus actividades, con plena coordinacién admi-
nistrativa, cumpliendo las demas obligaciones establecidas en los articulo 14 y siguientes de la Ley 31/1995,
de Prevencién de Riesgos Laborales.

Articulo 36. Planificacion estratégica

Las entidades del grupo RTVA actuaran conforme a criterios de un Plan Estratégico plurianual disefado
e implantado en el seno de la empresa, con objeto de perfeccionar la modernizacion de su funcionamiento y
organizacion interna racionalizando costes; proyectar la expansién comercial con apertura de nuevas lineas
de negocio; para la diversificacion de la produccién; optimizar la inversién tecnolégica e innovacion para la
explotacion multimedia conforme a la estructura territorial del grupo; planificar las necesidades de personal
con proyeccion de futuro; planificar actuaciones para la formacion continua del personal, y evolucionar las
acciones de comunicacion interna y externa del grupo, y de cooperacion institucional, entre otras lineas
estratégicas, conforme a las prioridades de actuacion determinadas en la presente Carta y en desarrollo y
aplicacion de la misma conforme al Contrato-Programa, que establecera el umbral temporal plurianual de
la planificacion estratégica y de sus potenciales revisiones para su constante adecuacion a la evolucion del
escenario del mercado audiovisual digital.

Articulo 37. Cooperacién institucional y Responsabilidad Social Corporativa

1. La RTVA y Canal Sur profundizaran sus vinculaciones, relaciones y acuerdos de cooperacion con los
agentes representativos de todos los aspectos y vertientes de la vida publica y privada andaluza, e impulsaran
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nuevas acciones de prestigio basadas en la solidez de la marca Canal Sur y conforme a su utilidad social,
para seguir ejerciendo una gestion ética y socialmente responsable mediante una Responsabilidad Social
Corporativa sélidamente vinculada y comunicada con la ciudadania andaluza a través de la mas amplia
diversidad de sus organizaciones, agentes y representantes, con objeto de generar los mayores niveles
posibles de identidad, colaboracién y cooperacién para el progreso de la comunicacién social de los servicios
audiovisuales y de la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento en Andalucia.

2. Se tendra una especial consideracion en el marco de relaciones con el ambito educativo general y el
universitario, con el cultural, con el ambito de emprendimiento empresarial, y el ambito de [+D+i general,
y de innovacién en nuevas tecnologias para nuevos servicios digitales. Y se continuara en el objetivo de
establecer relaciones con operadores audiovisuales publicos locales de Andalucia, del entorno de América
latina y comunitario europeo, y de aquellos territorios donde existan comunidades de personas andaluzas.

3. La RTVA y Canal Sur continuaran su funcion proactiva en el seno de organizaciones de ambito estatal,
como la Federacion de Organismos de Radio y Television Autonémica (FORTA), tendentes tanto a potenciar
la actuacion de los medios publicos de titularidad autonémica de Espafia como a la obtencién de mejoras y
reduccion de costes en la adquisicidon de producciones audiovisuales, y una mejor explotacién de la actividad
comercial conjunta. Igualmente, valorara su incorporacion a organizaciones de entidades audiovisuales publi-
cas en el ambito de planes y programas de la Europa de las Regiones, que reunan a operadores publicos
de cobertura regional de la Unién Europea.

4. La RTVA y Canal Sur impulsaran acciones de divulgacion de servicios emergentes de la comunica-
cion y colaboraran en acciones para la formacion continua de los profesionales del sector especialmente en
relaciéon a nuevos formatos de produccién audiovisual para nuevos soportes tecnolégicos de comunicacion
y distribucion digital.

Articulo 38. Racionalizacion de infraestructuras y sedes

1. El grupo RTVA racionalizara la explotacion de sus infraestructuras, bienes inmuebles y centros de
produccion, acometiendo las reordenaciones necesarias para una gestion y utilizaciéon mas eficaz y eficiente,
reduciendo costes de explotacion, y que permita continuar incrementando su productividad, aplicando los
nuevos procesos productivos, modelos de coordinacion y de utilizacion de aplicaciones y equipamientos
convergentes para todos los medios de Canal Sur.

2. El uso y distribucion funcional de los diversos inmuebles e instalaciones de la sede de Sevilla se ajus-
taran a un disefio congruente con las necesidades de unidad operativa. En igual sentido se operara en las
instalaciones de cada uno de los centros de produccion de la RTVA en Andalucia y en la delegacion en la
ciudad de Madrid.

3. La optimizacion de infraestructuras determinada en el presente articulo tiene la finalidad de mejorar
los planos de produccion, edicion, difusion y distribucion de contenidos; maximizar rendimientos producti-
vos; mejorar la productividad, el rendimiento, operatividad y organizacion empresarial; atender a los efectos
positivos de una implantacion de modalidades de trabajo a distancia con teletrabajo en la redistribucion de
utilizacion de dependencias y espacios fisicos de los inmuebles; asi como reducir costes, aglutinar la ges-
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tion de actividades, procedimientos y recursos con planteamientos de convergencia y polivalencia para los
medios de Canal Sur.

4. Se implantaran sistemas para incrementar la eficiencia medioambiental de las instalaciones y, conforme
a la disponibilidad presupuestaria, se avanzara en la modernizacion de la dotacion material y actualizacién
tecnolodgica de las infraestructuras de sus sedes y centros territoriales de produccion de la RTVA.

Disposicion final primera. Entrada en vigor

La presente Carta entrara en vigor a partir de su aprobacion por el pleno del Parlamento de Andalucia.

Disposicion final segunda. Publicacion

La presente Carta sera publicada en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

© Parlamento de Andalucia - ISSN:1133-0236 - DL:SE. 659-1993
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