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REGLAMENTO DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA
PROPUESTA DE REFORMA DEL REGLAMENTO DEL PARLAMENTO
11-21/PRR-000002, Propuesta de reforma del Reglamento del Parlamento de Andalucia

Presentada por los lImos. Sres. Dfia. Teresa Rodriguez-Rubio Vazquez, D. Nacho Molina Arroyo,
Diia. Angela Aguilera Clavijo, D. José Ignacio Garcia Sanchez, Dfia. Ana Villaverde Valenciano,
D. Diego Crespo Garcia, Dfia. Maria Gracia Gonzalez Fernandez, Dfia. Luz Marina Dorado Bal-
moén, DAa. Maria Vanessa Garcia Casaucau, Diia. Maria del Carmen Garcia Bueno, y Dfia. Maria
Isabel Mora Grande

Sesion de la Mesa del Parlamento de 5 de mayo de 2021

Orden de publicacion de 10 de mayo de 2021

La Mesa del Parlamento, en sesion celebrada el dia 5 de mayo de 2021, de conformidad con lo
dispuesto en la disposicién adicional primera del Reglamento de la Camara, ha acordado la publica-
cion en el Boletin Oficial del Parlamento de Andalucia de la Propuesta de reforma del Reglamento
del Parlamento de Andalucia, 11-21/PRR-000002, presentada por los Iimos. Sres. Dfia. Teresa
Rodriguez-Rubio Vazquez, D. Nacho Molina Arroyo, Dfia. Angela Aguilera Clavijo, D. José Ignacio
Garcia Sanchez, Dia. Ana Villaverde Valenciano, D. Diego Crespo Garcia, Dfia. Maria Gracia Gonza-
lez Fernandez, Dfia. Luz Marina Dorado Balmén, Dfia. Maria Vanessa Garcia Casaucau, Diia. Maria
del Carmen Garcia Bueno, y Dfia. Maria Isabel Mora Grande.

Sevilla, 6 de mayo de 2021.
El letrado mayor del Parlamento de Andalucia,
Angel Marrero Garcia-Rojo.

A LA MESA DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

Los llmos. Sres. Diia. Teresa Rodriguez-Rubio Vazquez, D. Nacho Molina Arroyo, Dfia. Angela Aguilera Clavijo,
D. José Ignacio Garcia Sanchez, Dfia. Ana Villaverde Valenciano, D. Diego Crespo Garcia, Dfia. Maria Gracia
Gonzalez Fernandez, Diia. Luz Marina Dorado Balmon, Dfia. Maria Vanessa Garcia Casaucau, Dfia. Maria del
Carmen Garcia Bueno, y Diia. Maria Isabel Mora Grande, conforme a lo dispuesto en la disposiciéon adicional
primera del Reglamento de la Camara, presentan la siguiente
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PROPUESTA DE REFORMA DEL REGLAMENTO DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

EXPOSICION DE MOTIVOS

Segun las conclusiones de casi todos los estudios y barémetros de opinidon publicados en nuestro pais
y en nuestra tierra, el pueblo andaluz cree que la politica es uno de los problemas mas graves de la comu-
nidad, junto a cuestiones como la corrupcién o el desempleo. A nivel personal, las personas encuestadas
también sefialan al Gobierno, los politicos, los partidos y la clase politica como algunos de sus principales
problemas. Esta situacion es dramatica porque instala en la sociedad el discurso de que la politica no es un
mecanismo de convivencia colectivo por el que se resuelven los problemas individuales de las personas. En
otras palabras, se puede afirmar que la desconfianza en la politica supone un riesgo grave que amenaza la
resolucién democratica de los conflictos.

Este preocupante clima social de desafeccion politica debe servir como llamamiento a la reforma de las
instituciones. La persona que ejerce la representacion politica debe tener a su disposicion los recursos que
sean necesarios para el desarrollo de sus tareas. Sin embargo, esta premisa no puede convertirse en la
excusa perfecta para justificar el acceso a prerrogativas que nada tienen que ver con los derechos y con-
diciones de vida de la ciudadania o de las personas que trabajan en la Funcién Publica. Se debe incidir en
que, en muchas ocasiones, no hay motivos que justifiquen el trato diferenciado que se da a un diputado o
diputada con respecto al resto de la poblacion.

Eliminar estos privilegios es una medida de regeneracion y dignificacion de la politica, que siempre debe
ser entendida como una actividad altruista. La representacion de la ciudadania serd mejor y mas fiel cuando
quien realiza esa funcién tenga condiciones materiales similares a las del colectivo representado. Estos son
los principales motivos que fundamentan la reforma del Reglamento del Parlamento de Andalucia que se
presenta a continuacion.

En primer lugar, con esta modificacion reglamentaria se exige la justificacion de todos los gastos indem-
nizables realizados por el diputado o diputada para el ejercicio de su funcién representativa. Ademas, como
medida de transparencia, los detalles de estos gastos seran publicados en el Portal de Transparencia de la
Cémara. Se acaba asi con una situacion andémala derivada del anterior régimen econémico del Parlamento
de Andalucia. Antes de esta reforma, se indemnizaba al diputado o diputada con una cantidad fija que
dependia de su cargo o de la distancia entre su residencia habitual y la sede de la Camara, sin exigir una
minima justificacion de los gastos o actividades desarrolladas y sin publicar esta informacion en el Portal
de Transparencia. Por estos motivos, era posible que un miembro de la Camara recibiese, como minimo,
unos 1.000 euros mensuales sin justificar por este concepto, que alcanzaba su maximo en el caso de los
miembros de la Mesa del Parlamento y los portavoces de los grupos parlamentarios, quienes podian percibir
unos 2.500 euros mensuales sin necesidad de justificar ningun gasto.

Por tanto, con las medidas introducidas por esta reforma se eliminan anomalias que han provocado el
malestar de la opinidn publica. Incluso la Sala de lo Penal del Tribunal Supremo manifesté en 2015, en un
auto de archivo de una querella contra un senador, que era necesaria una regulacion suficientemente precisa
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de las indemnizaciones con fondos publicos a parlamentarios y parlamentarias, evitando las confusiones
entre las funciones oficiales y los desplazamientos privados, ya que la confianza de la ciudadania en el buen
funcionamiento del sistema de representacion politica constituye la base del Estado de derecho.

En segundo lugar, esta reforma elimina el agravio que se producia al comparar las indemnizaciones
de los diputados y diputadas del Parlamento de Andalucia con las indemnizaciones por razén del servicio
del personal de la Junta de Andalucia. No habia argumentos en los que sustentar este trato diferenciado.
Mientras que las indemnizaciones de los parlamentarios y parlamentarias no necesitaban justificacién y se
concedian de forma fija, segun se ha expuesto anteriormente, las indemnizaciones del personal de la Junta
de Andalucia si la exigen y tienen una cuantia asignada que varia segun cada tipo de gasto: utilizacién de
vehiculo particular, alojamiento y manutencion. Resulta llamativo también que, antes de la aprobacion de
esta iniciativa, el uso del automévil propio por los diputados y diputadas para su asistencia a las sesiones
parlamentarias se abonaba, en este caso si previa justificacion, a 0,25 € por kilémetro, es decir, 0,06 € por
kilbmetro mas de lo previsto para el personal de la Junta de Andalucia.

El nuevo régimen de indemnizaciones establece unos limites diarios que toman como referencia los previstos
en lanormativa aplicable al personal de la Junta de Andalucia, con especial referencia al Decreto 54/1989, de 21
de marzo, sobre indemnizaciones por razén del servicio de la Junta de Andalucia, y a la Orden de 11 de
julio de 2006, por la que se actualizan las cuantias de determinadas indemnizaciones por razon del servicio.
Se fomenta también el uso de medios de transporte publico y se promueve la austeridad, ya que sélo se
indemnizara con el importe del billete de la clase mas econémica cuando se viaje en un medio que oferte
distintas categorias de billete. En el caso de los desplazamientos a la sede del Parlamento de Andalucia
y de las actividades vinculadas al cargo que se realicen alli, se exige a los miembros de la Camara que,
cuando soliciten indemnizacién por los gastos derivados de esta actividad, acrediten su estancia en la sede
citada mediante un sistema informatico de registro de presencia. Este sistema ya existe en la actualidad
para controlar la asistencia del personal al servicio de la Camara, por lo que la implantacién de esta medida
no supone costes afiadidos.

Como clausula de cierre, se afiade al articulo 8 del Reglamento de la Camara un nuevo apartado, en el
que se fijan unos limites maximos semanales de las cantidades indemnizables. El propdsito de estos limites
es fomentar la contencién en los gastos indemnizables de diputados y diputadas, y garantizar, de esta forma,
gue se reduce el gasto publico en estas cuestiones. Para establecer estas cantidades maximas se toma como
referencia la cuantia de las indemnizaciones fijas semanales del régimen anterior a esta reforma, eliminando
el trato privilegiado para miembros de la Mesa y portavoces de grupos parlamentarios, cuyas indemnizaciones
eran las mas altas y no tenian en cuenta el lugar de residencia. Las modificaciones descritas conllevan la
modificacion del apartado 4 del articulo 8 del Reglamento del Parlamento de Andalucia, con el fin de dotar
de rango reglamentario las cuantias y otros aspectos basicos de la regulacion de las indemnizaciones, de
forma que estas no puedan ser modificadas por acuerdos de la Mesa de la Camara que se alcanzan a puerta
cerrada, sin debate publico en una sesion plenaria.

Por otro lado, en este cambio normativo merecen una mencién especial las asignaciones econémicas
temporales que perciben los diputados y diputadas al perder tal condicién por extinciéon del mandato o renun-
cia, conocidas como «cesantias». Estas asignaciones existen porque los diputados y diputadas no tienen
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derecho a una prestacion por desempleo tras finalizar su labor representativa. Con acierto, se considera
gue el Parlamento de Andalucia debe asumir el pago de unas cantidades que permitan la adaptacion a la
vida laboral o administrativa de quien deja de ser miembro de la Cadmara. Sin embargo, la cuantia de estas
cesantias es, a todas luces, desproporcionada: mientras que una persona desempleada puede recibir una
prestacidon que, en los mejores casos, no supera los 1.400 euros mensuales en 2017, hasta ahora quien
perdia la condicion de diputado o diputada podia percibir mas de 4.000 euros mensuales, segin puede
comprobarse en casos reales. Por ejemplo, en la X legislatura se ha reconocido a un diputado el derecho
a percibir una asignacion econémica temporal de 47.632,06 euros, con una asignacion integra mensual
de 4.437,77 euros durante 10 meses y 22 dias.

Para corregir el régimen and6malo de las cesantias, se establece que deberan calcularse tomando como
referencia el procedimiento para determinar las cantidades y la duracion de la prestacion contributiva que
perciben las personas desempleadas, atendiendo a las distintas circunstancias familiares de cada diputado o
diputada y respetando los méaximos previstos en la normativa. Ademas, se introducen otras previsiones que
intentan evitar que perciban estas cesantias quienes hayan sido condenados por su implicacién en casos
de corrupcién. Asimismo, se incorporan al Reglamento materias que estaban parcialmente reguladas en
disposiciones de rango inferior, ya que antes se recogian en acuerdos de la Mesa: las incompatibilidades
para recibir la asignacion temporal y la obligacién de devolver cantidades que se hayan percibido de forma
indebida.

Por otra parte, se realiza otra modificacion relacionada con las cesantias, tendente a garantizar que las
asignaciones temporales que se reciben entre legislaturas se apliguen de forma correcta y no se conviertan
en retribuciones fuera de control para quienes repiten como diputados y diputadas en el Parlamento de
Andalucia. Antes de esta reforma, un diputado o diputada saliente podia recibir entre legislaturas, cuando la
Cémara estaba disuelta, una cantidad muy similar a su retribucién por ejercer el cargo, sin que el Parlamento
de Andalucia considerara que estaba percibiendo una cesantia. Esta situacién ha permitido que algunas
personas hayan percibido sumas importantes de dinero en momentos en los que no ostentaban el cargo
de diputados o diputadas, pero sin que estas cantidades se les hayan computado como cesantias, por el
simple hecho de que pocos meses después han vuelto a ocupar un escafio en la Cadmara. Por razones de
técnica legislativa, la nueva regulaciéon de las cesantias se incluye como un nuevo apartado del articulo 8
del Reglamento del Parlamento de Andalucia.

Por dltimo, se establece un mecanismo de control, rendicién de cuentas y relacion del Parlamento con
los senadores y senadoras de designacién autonémica mediante la presentacion y debate de un informe
trimestral de su actividad en el Senado.

El articulo 223 del Estatuto de Autonomia para Andalucia establece que «los senadores elegidos o desig-
nados por Andalucia podran comparecer ante el Parlamento en los términos que establezca su Reglamento
para informar de su actividad en el Senado». En términos similares, el articulo 8 de la Ley 19/2007, de
Designacién de Senadores de Andalucia, reconoce que «los senadores y senadoras que se designen por el
Parlamento de Andalucia en representacién de la Comunidad Auténoma de Andalucia podran comparecer
ante el mismo para informar de su actividad en el Senado, al amparo de lo establecido en el articulo 223
del Estatuto de Autonomia para Andalucia» y que «dichas comparecencias se producirdn en los términos
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que determine el Reglamento del Parlamento de Andalucia». Segun se indica en la obra monografica sobre
el Estatuto de Autonomia para Andalucia, editada por la Secretaria General del Parlamento de Andalucia,
esta medida prevista en la norma estatutaria «puede convertirse en un instrumento eficaz de colaboracion
entre los senadores andaluces y la Camara de representacion del pueblo andaluz, en beneficio del ejercicio
de las competencias autonémicas y de las facultades de la institucion parlamentaria». Sin embargo, no se
ha estipulado ni llevado a cabo mecanismo alguno para esa necesaria rendicién de cuentas y relacion entre
los senadores y senadoras autonémicos y el Parlamento de Andalucia.

De acuerdo con las recomendaciones expuestas en el parrafo anterior, esta reforma reglamentaria
viene a dar respuesta a la necesidad de determinar un procedimiento especifico sencillo para que puedan
sustanciarse en el Parlamento de Andalucia las comparecencias de senadores y senadoras que repre-
senten a la Comunidad Autbnoma de Andalucia por designacion de la Camara autonémica andaluza. El
tramite para el desarrollo de estas comparecencias se basa en los procedimientos para la presentacion
del informe del defensor o defensora del pueblo andaluz, que se regula también en el Reglamento del
Parlamento de Andalucia.

Articulo Unico. Modificacién del Reglamento del Parlamento de Andalucia.

UNO. Se modifica el apartado 1 del articulo 8, que queda redactado como sigue:

«Los miembros de la Camara tendran derecho a retribuciones fijas y periddicas, asi como a las indemni-
zaciones por gastos justificados que sean necesarios para poder cumplir eficaz y dignamente sus funciones.
Para que estos gastos puedan ser indemnizados, deberan justificarse y acreditarse documentalmente, junto
con una declaracion responsable por escrito, antes del Gltimo dia del mes posterior a aquel en el que se
produzcan. La cuantia de las indemnizaciones diarias por alojamiento y manutencién, con o sin pernocta,
no podra ser superior en ninglin caso a las establecidas por el mismo concepto para el personal funcionario
de la Junta de Andalucia.

El uso del vehiculo propio por los diputados y diputadas para el desarrollo de su actividad parlamenta-
ria se indemnizara por la misma cantidad por kildmetro que se establece para el personal funcionario de
la Junta de Andalucia. En caso de utilizar transporte publico para tales desplazamientos, los miembros
de la Camara tendran derecho a recibir una indemnizacién igual al importe del billete. Si en un medio de
transporte hubiera varios tipos de billete, se abonara como maximo el precio correspondiente a la clase
mas econdmica.

En los casos en los que se utilicen para el desplazamiento medios gratuitos de la Administracién Publica
o vehiculos oficiales, no se tendra derecho a recibir una indemnizacién por este concepto.

Los desplazamientos de un miembro de la Camara a la sede del Parlamento de Andalucia para el desa-
rrollo de sus funciones representativas que generen gastos por los que se solicite una indemnizacion se
acreditaran mediante un sistema de registro de presencia en la sede del Parlamento de Andalucia.

Todas las indemnizaciones y pago de kilometraje que reciba cada diputado o diputada se publicaran en el
Portal de Transparencia del Parlamento de Andalucia, con detalle pormenorizado de la cantidad, el medio de
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transporte utilizado, el trayecto, el lugar de pernocta y la fecha de cada uno de los gastos que las originan,
junto con los documentos que acrediten dichos gastos, ya sean billetes o facturas».

DOS. Se modifica el apartado 4 del articulo 8, que queda redactado como sigue:
«La Mesa del Parlamento, oida la Junta de Portavoces, fijara cada afo la cuantia de las retribuciones fijas
y periddicas de los diputados y diputadas, dentro de las correspondientes consignaciones presupuestarias».

TRES. Se afiade un apartado 5 al articulo 8, con la siguiente redaccion:

«Ademas de las limitaciones previstas en el apartado 1 de este articulo, la cuantia de las indemnizaciones
por gastos de los miembros de la Camara tendra los siguientes limites maximos semanales, en funcién de
la distancia entre la residencia habitual de cada diputado o diputada y la sede de la Camara, excluyendo los
gastos de desplazamiento por asistencia a las sesiones parlamentarias:

— De 0 a 100 km: 200 euros.

— De 101 a 200 km: 270 euros.

— De 201 a 300 km: 340 euros.

— Mas de 300 km: 410 euros».

CUATRO. Se afiade un apartado 6 al articulo 8, con la siguiente redaccién:

«Los miembros de la Camara podran percibir, previa solicitud, una asignacion econémica temporal al
perder la condicién de diputado o diputada por la extincion del mandato, que permita su adaptacion a la
vida laboral. La cuantia mensual y la duracion de esta asignacién se calculardn segun lo dispuesto en la
normativa de las prestaciones contributivas por el desempleo que sea aplicable a la poblaciéon andaluza,
atendiendo a los topes maximos y a las distintas circunstancias familiares previstas en dicha normativa.
La informacién sobre cada una de estas asignaciones se publicard en el Portal de Transparencia del
Parlamento de Andalucia.

El derecho a dicha asignacién econdmica, que serd devengado mensualmente, decaera en el momento
en que, dentro del periodo en que se perciba, se realizara otra actividad retribuida.

La citada asignacién econémica sera incompatible con la percepcion por parte del diputado o la diputada
de cualquier tipo de retribucidn o prestacién econdmica a que tuviese derecho como consecuencia del cese
o término del desempefio de algun cargo, actividad o empleo publico o privado desarrollado simultdneamente
con el mandato parlamentario.

No podran percibir esta asignacion quienes hayan sido condenados con sentencia judicial firme por delitos
contra la Administraciéon Publica o delitos de corrupcion, excepto si han cumplido su condena.

Quienes, con arreglo a los parrafos anteriores, perciban cantidades indebidas tendran la obligacion de
devolverlas. De no procederse a ello, se instruir4 expediente administrativo de reintegro por el servicio com-
petente, conforme a los preceptos generales de la Administracion Publica.

Se computarda como asignacién econémica temporal recibida aquella que, al extinguirse el mandato por expi-
racion de su plazo o por disolverse la Camara, perciba el diputado o diputada saliente que no forme parte de la
Diputacion Permanente si adquiriera nuevamente la condicién de diputado o diputada en las elecciones siguientes.
En este supuesto, los periodos por los cuales se haya percibido toda o parte de la asignacién econémica temporal
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a la que tenga derecho seran descontados para el calculo de las sucesivas asignaciones econémicas temporales
gue, en su caso, se asignen posteriormente al diputado o diputadax».

CINCO: Se afiaden un capitulo y un articulo nuevos al titulo decimocuarto, que quedaria redactado como

sigue:
«CAPITULO CUARTO
De las relaciones del Parlamento con los senadores y senadoras de designacion autonémica.

Articulo 191.

1. Los senadores y senadoras de designacion autonodmica deberan presentar un informe trimestral de
rendicion de cuentas al pleno del Parlamento. El informe se presentara por los grupos politicos, especificando
la actividad realizada por cada uno de los senadores y senadoras.

2. Los informes preceptivos se debatiran en el pleno de la Camara. El debate de los informes se ajustara
a las siguientes reglas:

1.° Exposicion del informe por parte de un senador o senadora de cada uno de los grupos politicos, de
menor a mayor, por 10 minutos.

2.% Intervencion de los representantes de los distintos grupos parlamentarios, de menor a mayor, por 10
minutos, para formular preguntas, hacer propuestas o solicitar aclaraciones a cualquiera de los sena-
dores y senadoras designados.

3.° Contestacidn por parte de uno de los senadores y senadoras de cada grupo politico, de menor a
mayor, de 10 minutos».

Disposicion Derogatoria.

Quedan derogadas, s6lo en cuanto contradigan lo dispuesto en la presente norma, las disposiciones del
Parlamento de Andalucia de menor rango al reglamentario que se refieran a las indemnizaciones por gastos
de los diputados y diputadas y a las asignaciones econémicas temporales.

Parlamento de Andalucia, 28 de abril de 2021.
Teresa Rodriguez-Rubio Vazquez,
Nacho Molina Arroyo,

Angela Aguilera Clavijo,

José Ignacio Garcia Sanchez,

Ana Villaverde Valenciano,

Diego Crespo Garcia,

Maria Gracia Gonzéalez Fernandez,
Luz Marina Dorado Balmén,

Maria Vanessa Garcia Casaucau,
Maria del Carmen Garcia Bueno, y
Maria Isabel Mora Grande.
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INICIATIVA LEGISLATIVA
PROPOSICION DE LEY
11-21/PPL-000004, Proposicion de Ley parala regulacion de los procedimientos de emergencia social

Presentada por los llmos. Sres. Dfia. Ana Villaverde Valenciano, Dfia. Teresa Rodriguez-Rubio
Vazquez, Diia. Angela Aguilera Clavijo, D. Nacho Molina Arroyo, D. José Ignacio Garcia Sanchez,
D. Diego Crespo Garcia, Dfia. Maria Gracia Gonzalez Fernandez, Dfia. Luz Marina Dorado Bal-
moén, DAa. Maria Vanessa Garcia Casaucau, Diia. Maria del Carmen Garcia Bueno, y Dfia. Maria
Isabel Mora Grande

Orden de publicacion y remision al Consejo de Gobierno

Sesion de la Mesa del Parlamento de 5 de mayo de 2021

Orden de publicacion de 10 de mayo de 2021

La Mesa del Parlamento, en sesién celebrada el dia 5 de mayo de 2021, de conformidad con lo previsto
en el articulo 124.2 del Reglamento de la Camara, ha acordado ordenar la publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento de Andalucia y remitir al Consejo de Gobierno, a fin de que muestre su criterio respecto a
la toma en consideracion, asi como conformidad o no a la tramitacion si implicara aumento de los créditos o
disminucién de los ingresos presupuestarios, la Proposicién de Ley para la regulacion de los procedimientos
de emergencia social, 11-21/PPL-000004, presentada por los llmos. Sres. Diia. Ana Villaverde Valenciano,
Dfia. Teresa Rodriguez-Rubio Vazquez, Dfia. Angela Aguilera Clavijo, D. Nacho Molina Arroyo, D. José
Ignacio Garcia Sanchez, D. Diego Crespo Garcia, Dfia. Maria Gracia Gonzalez Fernandez, Dfia. Luz Marina
Dorado Balmdn, Dfia. Maria Vanessa Garcia Casaucau, Dfia. Maria del Carmen Garcia Bueno, y Dfia. Maria
Isabel Mora Grande.

Sevilla, 6 de mayo de 2021.
El letrado mayor del Parlamento de Andalucia,
Angel Marrero Garcia-Rojo.

A LA MESA DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

La llma. Sra. Dfia. Ana Villaverde Valenciano, diputada, junto a los diputados y diputadas llmos. Sres. Dia.
Teresa Rodriguez-Rubio Vazquez, Dfia. Angela Aguilera Clavijo, D. Nacho Molina Arroyo, D. José Ignacio
Garcia Sanchez, D. Diego Crespo Garcia, Dia. Maria Gracia Gonzalez, Dfia. Luz Marina Dorado Balmoén,
Dfia. Vanessa Garcia Casaucau, Dfia. Maria del Carmen Garcia Bueno, y Dfia. Maria Isabel Mora Grande,
abajo firmantes, conforme a lo dispuesto en los articulos 123 y siguientes del Reglamento de la Camara,
presenta la siguiente:
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PROPOSICION DE LEY PARA LA REGULACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA SOCIAL

EXPOSICION DE MOTIVOS

En la dltima década, la poblacion de Andalucia ha venido soportando tasas muy elevadas de pobreza
y exclusién social. Segun los datos aportados por el Instituto Nacional de Estadistica correspondientes al
afio 2019, el 37,7% de la poblacién andaluza se encuentra en esta dificil situacién. Una tasa de pobreza que
ademas supera en un 49 % la media nacional. El dltimo Informe sobre el Estado de la Pobreza en Andalu-
cia, publicado por EAPN (Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social) en el afio 2019,
indica que desde 2008 el indice AROPE se ha incrementado en seis puntos porcentuales, de forma que
actualmente se estima que 3,17 millones de personas se encuentran en riesgo de pobreza en la Comunidad
Auténoma. Y, dentro de éstas, un 47% se encuentran en situacién de pobreza severa o, lo que es lo mismo,
forman parte de hogares en los que los ingresos no superan los quinientos euros por unidad de consumo.

La crisis sanitaria provocada por el COVID-19 no ha hecho sino agravar la situacion de vulnerabilidad
social que muchas personas y familias andaluzas ya sufrian antes de la pandemia. En el Informe de la enti-
dad Save The Children «Aniversario COVID-19. ;Qué nos cuentan las familias?», relativo al andlisis de la
situacion de los hogares vulnerables afectados por la crisis econdmica y social provocada por la pandemia,
se advierte de cémo la reduccién de los puestos de trabajo ha supuesto una merma importante en las rentas
de las familias vulnerables, empeorando la precaria situacion en la que ya vivian antes de esta crisis. A su
vez, la pérdida de empleos ha supuesto una reduccién importante en las rentas de las unidades familiares,
ocasionando a muchas familias andaluzas serias dificultades para hacer frente a los costes de su vivienda
o a los derivados de sufragar los suministros basicos.

Al objeto de favorecer la inclusion social de las personas que se encuentran en situacion de extrema
necesidad y en el entorno de los umbrales de pobreza y atender a los colectivos mas vulnerables, se han
emprendido distintas medidas en los ultimos afios. Entre ellas, cabe destacar las reguladas en el Decreto
Ley 8/2014, de 10 de junio, de medidas extraordinarias y urgentes para la inclusion social a través del empleo
y el fomento de la solidaridad en Andalucia, y la posterior entrada en vigor, en 2018, del Decreto Ley 3/2017,
de 19 de diciembre, por el que se regula la renta minima de insercién en Andalucia, mediante el cual se
derogan el Decreto Ley 7/2013 y el Decreto Ley 8/2014, manteniendo su vigencia el programa de refuerzo
de la alimentacién infantil en los centros docentes publicos de Andalucia y el refuerzo del programa bonifi-
cado del servicio de comedor de los centros de participacion activa, a través de la Tarjeta sesentaycinco. Sin
embargo, a la luz de la evolucién de los datos de pobreza y exclusién social en la Comunidad Auténoma,
la realidad es que los planes y programas implementados no han resultado ser suficientes para paliar la
dramatica situacion diaria de muchas familias andaluzas.
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En este contexto, una de los problemas fundamentales que deben abordarse con urgencia es la demora
en los plazos de resolucion en el acceso a las prestaciones y ayudas reconocidas en la legislacién vigente
como derechos de la ciudadania. El Defensor del Pueblo Andaluz, asi como asociaciones y colectivos de
personas afectadas, han advertido en humerosas ocasiones el grave problema que supone para las perso-
nas solicitantes de la renta minima de insercién en Andalucia (RMISA) el retraso en su percepcion, con una
media de un afio de demora en las resoluciones definitivas que les otorgan el acceso a la misma.

Esta problematica se observa también en relacion a otros derechos y servicios que de igual forma
acumulan importantes retrasos en su tramitacion. Los plazos de resolucion de los expedientes legalmente
establecidos se incumplen de forma reiterada. Es el caso de los derechos reconocidos en la Ley 39/2006,
de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia. Segun
datos del Ministerio de Derechos Sociales, recogidos por la Asociacién Estatal de Directores y Gerentes
de Servicios Sociales, un total de 47.201 personas fallecieron en las listas de espera de la dependencia en
Espafia en 2020, de las cuales, 9.944 residian en Andalucia. Ademas, el tiempo medio de tramitacién com-
pleta de un expediente en Andalucia se sitla en 694 dias, cuando el plazo establecido por ley es de 180
dias (seis meses). Cuando una persona necesita apoyo para desenvolverse en el dia a dia, cada dia de
espera para recibir los servicios y prestaciones adecuadas repercute en el empeoramiento progresivo de su
calidad de vida y en la de su entorno familiar, derivando de forma directa en muchos casos en procesos de
empobrecimiento y aislamiento social.

En relacién a las ayudas disponibles para facilitar el acceso a la vivienda, se produce la misma situa-
cion. En el Informe Anual 2020, el Defensor del Pueblo Andaluz concluye que, en lo relativo a las ayudas
al alquiler de la vivienda habitual que se han ido plasmando en las diversas convocatorias de ayudas que
se han puesto en marcha al amparo de los sucesivos planes de vivienda y rehabilitacion de ambito estatal
y autonomico, los retrasos en su tramitacion han sido reiterados y generalizados.

Atendiendo a la realidad de pobreza y desigualdad existente en Andalucia, agravada por el incremento
de la vulnerabilidad econémica y social ocasionado por el COVID-19, es inaplazable la puesta en marcha de
un mecanismo que asegure el cumplimiento de los plazos de determinados procedimientos administrativos
relativos a la cobertura de necesidades basicas y que garantice que el reconocimiento y recepcién efectiva
de prestaciones de urgencia social no se demore en el tiempo, perdiendo con ello su eficacia y su capacidad
de respuesta ante situaciones vitales de personas y familias que no pueden esperar.

Alguna doctrina se refiere al derecho fundamental al «minimo vital», entendiéndolo como aquel que se
deriva de los principios de Estado social y de derecho, dignidad humana y solidaridad, y en concordancia
con los derechos fundamentales a la vida, la integridad personal y a la igualdad en la modalidad de decisio-
nes de proteccion especial a personas en situacion de necesidad manifiesta, dado su caracter de derechos
directa e inmediatamente aplicables. Aunque no se encuentra recogido entre los derechos fundamentales
de la Constitucion espafiola en cuanto tal, si es cierto que figura el reconocimiento del derecho a la vida y
a la integridad fisica y moral (articulo 15) entre ellos.
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En la coyuntura actual de crisis, en la que se han incrementado y agravado las situaciones concretas de
personas con incapacidad para hacer frente a las necesidades vitales basicas y esenciales, no es conce-
bible que determinados procedimientos administrativos se demoren en su tramitacion. Independientemente
de cual sea la causa, ya sea por falta de personal administrativo suficiente, la insuficiencia de recursos
presupuestarios o, simplemente, defectos de forma que ralentizan la tramitacion de dichos expedientes, es
urgente actuar para agilizar los procesos administrativos y reducir los tiempos de espera. Tal es el volumen
del retraso acumulado durante los Ultimos afios en la tramitacion de determinadas prestaciones que, ante
la gravisima situacion de emergencia social ocasionada por la pandemia del COVID-19, se han tenido que
regular mecanismos extraordinarios que permitiesen dar una respuesta con cierta celeridad.

En este contexto, deviene en fundamental que la Administracién Publica andaluza actlie para pro-
curar que se garantice la efectividad de la prestacion de servicios publicos y en el reconocimiento de
determinadas prestaciones, de forma estructural y no meramente coyuntural. La presente ley pretende
regular esa garantia de minimos mediante una declaracién como procedimiento de emergencia social
de aquellos servicios publicos que se refieran a la supervivencia de las personas y la cobertura de
sus necesidades basicas vitales, en condiciones de dignidad. Estos, una vez calificados como tales
procedimientos de emergencia social, deberan estar sujetos a especificidades en materia de prioridad
presupuestaria y de tesoreria, de urgencia de plazos y de especial dotacidon de recursos humanos y
materiales para su tramitacion.

En el marco en que se configura el ordenamiento juridico espafol, en lo que se refiere al Derecho admi-
nistrativo, y mas concretamente al procedimiento administrativo, la norma bésica en la materia no es otra
que la Ley 30/1992, del régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo
comun (LRJ-PAC, en adelante). Es significativa su exposicién de motivos en lo que afecta a las bases del
procedimiento administrativo y las competencias de las comunidades autébnomas, que establece:

«El articulo 149.1.18 de la Constitucién distingue entre las bases del régimen juridico de las administra-
ciones publicas, que habran de garantizar al administrado un tratamiento comun ante ellas; el procedimiento
administrativo comun, sin perjuicio de las especialidades derivadas de la organizacion propia de las comu-
nidades auténomas, y el sistema de responsabilidad de todas las administraciones publicas.

La delimitacién del régimen juridico de las administraciones publicas se engloba en el esquema “bases
mas desarrollo”, que permite a las comunidades autonomas dictar sus propias normas siempre gque se ajusten
a las bases estatales. Sin embargo, respecto al procedimiento administrativo comun y al sistema de respon-
sabilidad de las administraciones publicas, aunque su formulacién juridica sea la manifestacion expresa y la
traduccion practica para los ciudadanos de la aplicacién regular del propio régimen juridico, la Constitucion
las contempla como una competencia normativa plena y exclusiva del Estado».
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La citada ley recoge la distribucion constitucional de distribucion de competencias y regula el pro-
cedimiento administrativo comun, de aplicacion general a todas las administraciones publicas, y fija las
garantias minimas de la ciudadania respecto de la actividad administrativa. Esta regulacién no agota las
competencias estatales o autondmicas de establecer procedimientos especificos ratione materiae, que
deberan respetar, en todo caso, estas garantias. La Constitucion establece también la competencia de
las comunidades autébnomas para establecer las especialidades derivadas de su organizacién propia, pero
ademas, como ha sefialado la jurisprudencia constitucional, no se puede disociar la norma sustantiva de
la norma de procedimiento, por lo que también ha de ser posible que las comunidades auténomas dicten
las normas de procedimiento necesarias para la aplicacién de su derecho sustantivo, pues lo reservado al
Estado no es todo procedimiento, sino sélo aquel que deba ser comun y haya sido establecido como tal.
La regulacion de los procedimientos propios de las comunidades autdnomas habra de respetar siempre
las reglas del procedimiento que, por ser competencia exclusiva del Estado, integra el concepto de pro-
cedimiento administrativo comun.

Con respecto a la regulacion que realiza la LRJ-PAC sobre la tramitacidn de los procedimientos adminis-
trativos, su articulo 50, referido a la tramitacion de urgencia, dispone:

«1. Cuando razones de interés publico lo aconsejen, se podra acordar, de oficio o a peticion del intere-
sado, la aplicacion al procedimiento de la tramitaciéon de urgencia, por la cual se reduciran a la mitad los
plazos establecidos para el procedimiento ordinario, salvo los relativos a la presentacion de solicitudes y
recursos.

2. No cabré recurso alguno contra el acuerdo que declare la aplicaciéon de la tramitacion de urgencia al
procedimiento.

La motivacion en la aplicacion de oficio del procedimiento de urgencia para la tramitacion de los expe-
dientes administrativos viene aconsejada por razones de interés publico. Razones de interés publico que
pueden también ser determinadas a través de una norma que, de forma genérica, aplique la tramitaciéon de
urgencia de determinados procedimientos calificados por una ley de emergencia social.

La Ley Orgéanica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomia para Andalucia, en su
articulo 10, relativo a los objetivos basicos de la Comunidad Auténoma, establece en su apartado primero
como «la Comunidad Autonoma de Andalucia promovera las condiciones para que la libertad y la igualdad
del individuo y de los grupos en que se integran sean reales y efectivas; removera los obstaculos que impi-
dan y dificulten su plenitud, y fomentara la calidad de la democracia, facilitando la participacion de todos los
andaluces en la vida politica, econdmica, cultural y social. A tales efectos, adoptara todas las medidas de
accion positiva que resulten necesarias». Y recoge, como uno de sus objetivos basicos, «la cohesion social,
mediante un eficaz sistema de bienestar publico, con especial atencién a los colectivos y zonas mas desfa-
vorecidas social y economicamente, para facilitar su integracion plena en la sociedad andaluza, propiciando
asi la superacion de la exclusion social».

El Estatuto de Autonomia fija entre sus competencias exclusivas, en el articulo 47.1.1, «el procedimiento
administrativo derivado de las especialidades de la organizacion propia de la Comunidad Auténoma, la
estructura y regulacion de los érganos administrativos publicos de Andalucia y de sus organismos auté-
nomos, siendo competencias compartidas tanto el régimen juridico de la Administracién de la Comunidad
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Auténoma de Andalucia y régimen estatutario de su personal funcionario y estatutario, asi como de su
personal laboral, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 76 de este Estatuto como el procedimiento
administrativo comuny».

Y la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia, en su articulo primero
recoge que «la presente ley regula la organizacion, el funcionamiento y el régimen juridico de la Adminis-
tracién de la Junta de Andalucia, asi como las especialidades del procedimiento administrativo comdn que
le son propias». Indicando ademas, en su articulo tercero, entre los principios generales de organizacién y
funcionamiento de la Administracion de la Junta de Andalucia, en el apartado i), la «racionalizacién, simpli-
ficacion y agilidad de los procedimientos».

Por otro lado, atendiendo a la materia de la atencion social y no en la general referida a los procedimientos
administrativos, el texto estatutario establece en el articulo 61, en relacion a las competencias en materia de
servicios sociales, «que en todo caso incluye: a) La regulacion, ordenacién y gestién de servicios sociales,
las prestaciones técnicas y las prestaciones econdmicas con finalidad asistencial o complementarias de
otros sistemas de proteccidn publica; b) La regulacion y la aprobacién de planes y programas especificos
dirigidos a personas y colectivos en situacion de necesidad social; c) Instituciones publicas de proteccion y
tutela de personas necesitadas de proteccién especial, incluida la creacion de centros de ayuda, reinsercion
y rehabilitacion.

En estos términos, se estima que la Comunidad Autbnoma ostenta las competencias suficientes en mate-
ria de procedimiento administrativo como para dictar una norma con rango de ley que establezca la posible
calificacion como procedimiento de emergencia social de aquellos procedimientos administrativos que se
determinen, bien por anexo a la propia ley o bien mediante el acuerdo del Consejo de Gobierno. Los efec-
tos de tal declaracion se limitaran a la tramitacion de urgencia dentro de los procedimientos administrativos
concretos a que se refieran.

Esta proposicion de ley tiene por objeto definir el concepto de procedimiento de emergencia social y
establecer un conjunto de medidas de caracter urgente y extraordinario eficaces, destinadas a:

a) Atender a las necesidades basicas de personas, familias y colectivos susceptibles de especial protec-
cion, como es el caso de las personas menores, las personas mayores y las que se encuentran en situacion
de exclusion social o en riesgo de estarlo.

b) Dotar de recursos humanos suficientes para la gestion y tramitacion de los procedimientos de emer-
gencia a través de las pertinentes reorganizaciones administrativas que aseguren la eficacia y la eficiencia
de dichos procedimientos.

c) Dotar de recursos econémicos suficientes para la gestion y tramitacion de los procedimientos de
emergencia social.
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d) Generar mecanismos eficaces que permitan agilizar la tramitacion de los procedimientos de emergencia.

La estructura de la ley se basa en un capitulo Unico, con seis articulos destinados a definir el objeto de
la ley, su ambito de aplicacion y la definicion del procedimiento de emergencia social, la descripcion de la
tramitacion de urgencia, la provision de medios materiales y econémicos, y el régimen de ordenacién de los
pagos procedentes de los procedimientos calificados como de emergencia social.

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto

La presente ley tiene por objeto definir el concepto de procedimiento de emergencia social y establecer
un conjunto de medidas de caracter urgente y extraordinario eficaces, destinadas a:

a) Atender a las necesidades basicas de personas, familias y colectivos susceptibles de especial protec-
cion, como es el caso de las personas menores, las personas mayores y las que se encuentran en situacion
de exclusion social o en riesgo de estarlo.

b) Dotar de recursos humanos suficientes para la gestion y tramitacion de los procedimientos de emer-
gencia a través de las pertinentes reorganizaciones administrativas que aseguren la eficacia y la eficiencia
de dichos procedimientos.

¢) Dotar de recursos econémicos suficientes para la gestion y tramitacion de los procedimientos de
emergencia social.

d) Generar mecanismos eficaces que permitan agilizar la tramitacion de los procedimientos de emergencia.

Articulo 2. Ambito de aplicacién y definicién de procedimiento de emergencia social

1. La presente ley sera de aplicacion a la Administracion de la Junta de Andalucia, asi como a las enti-
dades y organismos de ella dependientes

2. Se definen como procedimientos administrativos de emergencia social aquellos procedimientos ges-
tionados por la Administracion de la Junta de Andalucia y sus organismos dependientes, destinados a
garantizar a las personas los recursos econdémicos y sociales minimos para la convivencia en condiciones
de dignidad e igualdad.

3. Tendran la consideracion de procedimiento de emergencia social los incluidos en el Anexo de esta ley,
asi como aquellos que los sustituyan en sus objetivos o personas destinatarias.

4. La Ley de Presupuestos podra calificar otros procedimientos con igual caracter, en funcién de las
necesidades economicas y sociales reales, y que se entenderan incluidos en el citado Anexo. La Consejeria
competente por razon de la materia remitird la propuesta a la Consejeria competente en materia de Hacienda,
junto a su anteproyecto del estado de gastos.
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5. El Consejo de Gobierno podra declarar de emergencia social aquellos procedimientos que regule a
través de las correspondientes normas reglamentarias, pero en ningdn caso podra eliminar los incluidos en
el Anexo | de la presente ley.

Articulo 3. Tramitacion de urgencia

1. Los procedimientos declarados de emergencia social por razones de interés publico establecidos en
esta ley se tramitaran con caracter de urgencia. A tal efecto, se entienden reducidos a la mitad los plazos
maximos establecidos para resolver y notificar el correspondiente procedimiento, salvo para la presentacion
de solicitudes y recursos.

2. En los procedimientos declarados de emergencia social de los establecidos en el anexo, que reco-
nozcan un derecho subjetivo para sus solicitantes, deberan entenderse estimadas las solicitudes una vez
transcurrido el plazo méaximo establecido en esta ley, sin perjuicio de la obligacién de la Administracién de
resolver expresamente.

3. Los titulares de los 6rganos titulares competentes por razén de la materia de los distintos procedi-
mientos calificados de emergencia social seran los responsables de velar por la aplicacion de la tramitacion
de urgencia de los mismaos, asi como los titulares de los drganos en quien se delegue la tramitacién de
los mismos.

Articulo 4. Provision de medios materiales y econdmicos

1. Las personas titulares de las Consejerias o de las Presidencias o Direcciones y Gerencias de los entes
instrumentales de la Junta de Andalucia responsables de la tramitacién o resolucién de los procedimientos
declarados de emergencia social garantizaran la provision de medios materiales y econdmicos suficientes
para el cumplimiento de los plazos previstos en esta ley.

2. En virtud de ello, la cobertura de los puestos adscritos a aquellas unidades donde se tramiten proce-
dimientos calificados como procedimientos de emergencia social sera siempre prioritaria a cualquier otra,
tanto para formas provisionales como definitivas de provisién de puestos.

Asi, no podran anteponerse necesidades de servicio publico por parte de los diferentes 6rganos admi-
nistrativos para oponerse, en su caso, a las coberturas provisionales voluntarias de estos puestos y, de la
misma manera, en todos los procedimientos de cobertura definitiva que se lleven a cabo en la Adminis-
tracion andaluza habra que acreditar la suficiencia de medios y personas en las unidades administrativas
en las que se tramiten los procedimientos a los que se refiere esta ley, mediante el informe de suficiencia
de emergencia.

3. La suficiencia de emergencia sera un informe emitido por el érgano administrativo competente en
materia de Funcién Publica, en la que se acredite la cobertura prioritaria de todos los puestos recogidos
en las relaciones de puestos de trabajo de las unidades en las que se tramiten procedimientos de emer-
gencia social.
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4. Se entenderan excluidas de las previsiones establecidas en el siguiente articulo la Administracion
educativa y la sanitaria.

Articulo 5. Limitacién de modificaciones presupuestarias

Durante el ejercicio presupuestario en vigor, no podra realizarse modificacién alguna que suponga una
reduccion de los importes consignados en los créditos que figuren en los estados de gastos de la Junta de
Andalucia o de sus agencias administrativas, destinados a la financiacién de los gastos vinculados a los
procedimientos de emergencia social.

Articulo 6. Régimen de ordenacién de pagos de los procedimientos de emergencia social

1. Los érganos de Tesoreria de la Junta de Andalucia otorgaran una especial prioridad a los pagos deri-
vados de los expedientes de gasto de los procedimientos calificados como procedimientos de emergencia
social, en el marco de las disponibilidades monetarias y sin perjuicio de la restante normativa de aplicacion,
comunicando las instrucciones necesarias a los érganos periféricos de la Consejeria competente en materia
de Hacienda.

2. En virtud de ello, no podran abonarse indemnizaciones por razén del servicio en concepto de dietas,
locomocion, traslados u otras indemnizaciones de altos cargos, gastos en atenciones protocolarias y repre-
sentativas, gastos relacionados con informacion, divulgacion, publicidad, estudios y trabajos técnicos que
puedan ser asumidos con personal propio, sin que se hayan garantizado con anterioridad los pagos mate-
riales derivados de la tramitacion de los documentos susceptibles de estar incluidos en los procedimientos
de emergencia social.

Disposicion adicional primera. De las plantillas presupuestarias

1. El Consejo de Gobierno, a propuesta de la Consejeria de Hacienda y Financiacion Europea, en un
periodo no superior a tres meses, previo diagnéstico y estudio de las necesidades materiales facilitadas por
las Consejerias competentes por razén de la materia, realizara la planificacion de los recursos humanos en
las administraciones publicas de Andalucia, conforme a lo establecido en el articulo 69 de la Ley 7/2007,
de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico, para asegurar la dotacion de recursos materiales
suficientes para garantizar la ejecucion eficaz de los procedimientos de emergencia social.

2. En ninguin caso sera de aplicacioén, con ocasién de esta planificacion, lo dispuesto en el articulo 81.2 del
Estatuto Basico del Empleado Publico. En el mismo sentido, en ningln caso sera de aplicacion lo dispuesto
en el articulo 69.2.d) del Estatuto Basico del Empleado Publico, salvo para lo que se refiere a la movilidad
voluntaria.
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Disposicion adicional segunda. Informacion al Parlamento de Andalucia

1. El Consejo de Gobierno remitira trimestralmente a la Comisién o Comisiones del Parlamento de Andalucia
competentes en materia de Hacienda y Administracion Publica un informe sobre la situacién y el estado de
tramitacién de los procedimientos de emergencia social, en el que se recogera el volumen de gasto presu-
puestado, comprometido, asi como el volumen de pago ejecutado derivado de las obligaciones reconocidas y
efectivamente abonado y justificado, el nimero de expedientes tramitados, el estado de tramitacion y tiempos
de resolucion de los procedimientos, y tiempos entre la ordenacion formal y material del pago y su abono.

2. La Ley de Presupuestos para cada ejercicio incluira esta obligacion en su articulado.

Disposicion transitoria primera. Régimen transitorio de los procedimientos

1. A los procedimientos ya iniciados antes de la entrada en vigor de la presente ley no les sera de apli-
cacion la misma, rigiéndose por la normativa anterior.

2. A los procedimientos iniciados con posterioridad al término del plazo a que se refiere la disposicion
final tercera les sera de aplicacion, en todo caso, lo dispuesto en la presente ley.

Disposicion final primera. Habilitacion al Consejo de Gobierno

1. Se habilita al Consejo de Gobierno a aprobar las normas reglamentarias y a adoptar los acuerdos que
sean necesarios para la ejecucién de lo previsto en esta ley.

Disposicion final segunda. Habilitacion a Consejerias

1. La Consejeria competente en materia de Hacienda, dentro de las disponibilidades presupuestarias,
habilitara los créditos necesarios y realizara las oportunas modificaciones presupuestarias para el cumplimiento
de lo previsto en esta ley, sin que las mismas puedan suponer un incremento de los créditos ni variacion en
la naturaleza econ6mica del gasto.

2. La Consejeria competente en materia de Administracion Publica realizara las adaptaciones y modifi-
caciones necesarias en la relacion de puestos de trabajo y plantilla presupuestaria para el cumplimiento de
lo previsto en esta ley, sin que las mismas puedan suponer un incremento de los créditos ni variacion en la
naturaleza econémica del gasto.

Disposicion final tercera. Entrada en vigor de la ley

1. La presente ley entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial de la Junta
de Andalucia, a excepcién de lo dispuesto en el apartado siguiente.

2. El articulo 3 de la presente ley entrard en vigor a los tres meses de su publicacion en el Boletin Oficial
de la Junta de Andalucia.
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ANEXO 1

PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA SOCIAL

Tendran la consideracion de procedimientos de emergencia social los siguientes:

1. EN EL AREA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES Y CONCILIACION:

A. Inclusién social:

1. Renta minima de insercién social en Andalucia (o la prestacion que la sustituya con el mismo fin, en
Su caso).

2. Programa de refuerzo de la alimentacion infantil.

3. Subvenciones dirigidas a entidades locales para el disefio, implantacion, ejecucién y desarrollo de los
planes locales de intervencién en zonas desfavorecidas.

4. Subvenciones dirigidas a entidades privadas y organizaciones sin animo de lucro para el desarrollo
de las estrategias locales de intervencién en zonas desfavorecidas, en el marco de la Estrategia Regional
Andaluza para la Cohesion y la Inclusién Social (ERACIS)

5. Subvenciones a entidades privadas para la realizacion de programas de accion social que tengan
por objeto el desarrollo de las actuaciones que se relacionan a continuacion, destinadas a personas
inmigrantes.

6. Subvenciones para el mantenimiento de entidades privadas dedicadas al &mbito de la accion social.

7. Ayudas sociales de caracter extraordinario a favor de las personas perceptoras de las pensiones del
fondo de asistencia social y de las del subsidio de garantia de ingresos minimos.

8. Ayudas de caracter extraordinario a favor de pensionistas por jubilacion e invalidez en sus modalidades
no contributivas.

B. Dependencia y discapacidad:
1. Situacién de dependencia en la Comunidad Auténoma de Andalucia: reconocimiento y derecho a las
prestaciones.

C. Infancia:
1. Subvenciones destinadas a programas para la atencion, acogida e insercion social y laboral de menores
extranjeros no acompafiados.

D. Personas mayores:
1. Centro residencial de personas mayores: ingreso en situacion de exclusion social.

E. Violencia de género:

1. Ayudas a mujeres victimas de violencia que acrediten insuficiencia de recursos y especiales dificultades
para obtener empleo.

2. Ayudas economicas para mujeres victimas de violencia de género.
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2. EN EL AREA DE SALUD Y FAMILIAS:
A. Infancia:
1. Ayudas econdmicas para menores y partos multiples.

3. EN EL AREA DE VIVIENDA:

1. Ayudas al alquiler de la vivienda habitual.

2. Ayudas a personas en especiales circunstancias de emergencia social, incursas en procedimientos de
desahucio o de ejecucion.

Sevilla, a 28 de abril de 2021.
Ana Villaverde Valenciano,

Teresa Rodriguez-Rubio Vazquez,
Angela Aguilera Clavijo,

Nacho Molina Arroyo,

José Ignacio Garcia Sanchez,
Diego Crespo Garcia,

Maria Gracia Gonzélez Fernandez,
Luz Marina Dorado Balmén,

Maria Vanessa Garcia Casaucau,
Maria del Carmen Garcia Bueno, y
Maria Isabel Mora Grande.
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INICIATIVA LEGISLATIVA
PROPOSICION DE LEY

11-21/PPL-000005, Proposiciéon de Ley para la proteccion de la juventud ante la adiccién a los juegos
y el riesgo de ludopatia temprana

Presentada por los IImos. Sres. D. Nacho Molina Arroyo, Dfia. Teresa Rodriguez-Rubio Vazquez,
Dfia. Angela Aguilera Clavijo, D. José Ignacio Garcia Sanchez, Dfia. Ana Villaverde Valenciano,
D. Diego Crespo Garcia, Dfia. Maria Gracia Gonzélez Fernandez, Diia. Luz Marina Dorado Bal-
mon, Dfia. Maria Vanessa Garcia Casaucau, Dfia. Maria del Carmen Garcia Bueno, y Dfia. Maria
Isabel Mora Grande

Orden de publicacion y remision al Consejo de Gobierno

Sesion de la Mesa del Parlamento de 5 de mayo de 2021

Orden de publicacion de 10 de mayo de 2021

La Mesa del Parlamento, en sesion celebrada el dia 5 de mayo de 2021, de conformidad con lo pre-
visto en el articulo 124.2 del Reglamento de la Camara, ha acordado ordenar la publicacion en el Boletin
Oficial del Parlamento de Andalucia y remitir al Consejo de Gobierno, a fin de que muestre su criterio
respecto a la toma en consideracion, asi como conformidad o no a la tramitacion si implicara aumento de
los créditos o disminucién de los ingresos presupuestarios, la Proposicion de Ley para la proteccién de la
juventud ante la adiccioén a los juegos y el riesgo de ludopatia temprana, 11-21/PPL-000005, presentada
por los limos. Sres. D. Nacho Molina Arroyo, Dfia. Teresa Rodriguez-Rubio Vazquez, Dfia. Angela Agui-
lera Clavijo, D. José Ignacio Garcia Sanchez, Diia. Ana Villaverde Valenciano, D. Diego Crespo Garcia,
Dfia. Maria Gracia Gonzéalez Fernandez, Dfia. Luz Marina Dorado Balmén, Dfia. Maria Vanessa Garcia
Casaucau, Dia. Maria del Carmen Garcia Bueno, y Diia. Maria Isabel Mora Grande.

Sevilla, 6 de mayo de 2021.
El letrado mayor del Parlamento de Andalucia,
Angel Marrero Garcia-Rojo.

A LA MESA DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

El llmo. Sr. D. Nacho Molina Arroyo, diputado, junto a los diputados y diputadas Ilmos. Sres. Dfia.Teresa
Rodriguez-Rubio Vazquez, Dfia. Angela Aguilera Clavijo, D. José Ignacio Garcia Sanchez, Dfiia. Ana Villaverde
Valenciano, D. Diego Crespo Garcia, Diia. Maria Gracia Gonzélez Fernandez, Diia. Luz Marina Dorado Balmon,
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Dfia. Vanessa Garcia Casaucau, Dfia. Maria del Carmen Garcia Bueno, y Dfia. Maria Isabel Mora Grande, abajo
firmantes, conforme lo dispuesto en los articulos 123 y siguientes del Reglamento de la Camara, presenta la siguiente

PROPOSICION DE LEY PARA LA PROTECCION DE LA JUVENTUD ANTE LA ADICCION A LOS JUEGOS Y
EL RIESGO DE LUDOPATIA TEMPRANA

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Estatuto de Autonomia de Andalucia reconoce en el articulo 9 de su Titulo Preliminar que «todas las
personas en Andalucia gozan, como minimo, de los derechos reconocidos en la Declaracién Universal de
Derechos Humanos y demas instrumentos europeos e internacionales de proteccion de los mismos ratifica-
dos por Espafia, en particular en los Pactos Internacionales de Derechos Civiles y Politicos, y de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales; en el Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos
y de las Libertades Fundamentales, y en la Carta Social Europeax.

De otra parte, nuestra principal norma legal de &mbito andaluz declara en su articulo 10 como parte de
los objetivos basicos de la Comunidad Autbnoma «la consecucion de la cohesién territorial, la solidaridad y
la convergencia entre los diversos territorios de Andalucia, como forma de superacién de los desequilibrios
econdémicos, sociales y culturales, y de equiparacion de la riqueza y el bienestar entre todos los ciudadanos,
especialmente los que habitan en el medio rural», como recoge en su apartado 8.°, asi como lo referido en
el 14.°, donde objetiva «la cohesion social, mediante un eficaz sistema de bienestar publico, con especial
atencion a los colectivos y zonas méas desfavorecidos social y econdmicamente, para facilitar su integracion
plena en la sociedad andaluza, propiciando asi la superacion de la exclusién social».

En ese sentido, el Estatuto de Autonomia de Andalucia entronca con los contenidos referidos en su Titulo I,
donde se citan los derechos sociales, los deberes y las politicas publicas, para declarar su compromiso
legislativo, en su Capitulo II, con la proteccién a la familia en el articulo 17, para dictar que «se garantiza
la proteccion social, juridica y econdmica de la familia...», la proteccion a las personas menores —infancia y
juventud— como colectivos socialmente vulnerables, y asi recoge que «las personas menores de edad tienen
derecho a recibir de los poderes publicos de Andalucia la proteccion y la atencion integral necesarias para el
desarrollo de su personalidad y para su bienestar en el ambito familiar, escolar y social, asi como a percibir
las prestaciones sociales que establezcan las leyes», precepto recogido en el articulo 18.

De otra parte, la proteccién de las personas como consumidoras de bienes y servicios merece la atencion,
en su articulo 27, en los siguientes términos: «Se garantiza a los consumidores y usuarios de los bienes
y servicios el derecho a asociarse, asi como a la informacién, formacion y proteccion en los términos que
establezca la ley. Asimismo, la ley regulard los mecanismos de participacion y el catalogo de derechos del
consumidor».
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Por ultimo, y en lo que al marco legislativo en el que se incardina este proyecto de ley se refiere, hacemos
constar que uno de los principios rectores de las politicas publicas en Andalucia fija, de acuerdo a lo conte-
nido en el articulo 37.8 el objetivo de «la integracion de los jévenes en la vida social y laboral, favoreciendo
su autonomia personal».

Andalucia, como buena parte del resto del territorio del Estado, ha vivido un incremento exponencial de
las casas de apuestas en su territorio, asi como una intensificacion constante de la publicidad relacionada
con la actividad de este tipo de negocios, tanto en los medios de comunicacién audiovisuales como en las
redes sociales, que son, como dictaminan expertos, asociaciones de jugadores y jugadoras rehabilitados y
profesionales de la salud de nuestra tierra, un factor de riesgo para el incremento de casos de ludopatia en
nuestra sociedad.

Sin duda, una sobreexposicion al juego, que es asumida como la normalizacién de la actividad del juego
y las apuestas, sin que la sociedad andaluza disponga de herramientas efectivas que permitan filtrar de
manera conveniente a aquellos colectivos de personas mas vulnerables que pueden ser victimas de una
red que los atrapa y cuyas consecuencias alteran gravemente a las familias en Andalucia, con componentes
de tipo personal, familiar, laboral y econémico, que coadyuvan a problemas que afectan en este momento
a miles de familias donde la ludopatia es una tragedia reconocible.

De otra parte, los observatorios sociales que evalGan y analizan los segmentos de poblacién en los que la
ludopatia despliega una mayor presencia en la cuantificacion del problema concluyen que hay un significativo
deslizamiento de la edad de incorporacion al juego hacia personas de menor edad. Asi, si hace una década,
la franja de los 35 a 50 afios era mas proclive a caer en la adiccion al juego, ahora hay una horquilla muy
definida y con un peso cuantitativo cada vez mas acusado sobre la afectacion de las patologias relacionadas
con el juego en el tramo de 18 a 30 afios.

Las estadisticas recogen un preocupante incremento de las adicciones al juego entre la juventud andaluza,
pero no reflejan a quienes, estando fuera de la edad legal del juego en nuestra Comunidad, estan siendo
invitadas constantemente en los entornos sociales en los que se desenvuelven. De una parte, la enorme
carga publicitaria que consumen, alimentada con profusion desde los medios de comunicacién, las redes
sociales, la publicidad estatica, etc... y, de otra, la presencia en la misma de referencias personales que
captan la atencién de los segmentos de poblacién desde sus posiciones célebres, como deportistas de élite,
personajes de TV o personas influyentes que desde sus espacios en internet son seguidas por cientos de
miles de personas a las que se las invita al juego sin filtro alguno.

La normalizacion del juego se consume por miles de horas de television, radio e internet. La juventud
andaluza hace deporte con camisetas de clubs de futbol donde la casas de apuestas son ampliamente
publicitadas y los menores de edad se impregnan de un mensaje de alineacion con una actividad en la que
se enaltece el objetivo de ganar, ser famoso y hacer dinero facil, vehiculando comportamientos sobre los
gue los menores de edad son absolutamente vulnerables.
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En pocos afios se ha cuadruplicado el nimero de casos de jévenes atendidos por adicciones vinculadas
al juego. Del mismo modo, se ha detectado que un 40% de las personas que han desarrollado juego pato-
I6gico se iniciaron antes de cumplir los 18 afios.

El crecimiento de las casas de apuestas en Andalucia nos deja un balance ciertamente significativo de la
presencia masiva en los nucleos urbanos con mayor nimero de habitantes de todas las provincias andaluzas.
Los datos que se hacen publicos desde la Administracion andaluza sitdan ratios de poblacion respecto de
casas de apuestas que son mas que inquietantes y, en alguna provincia, alarmante. Su proliferacion, ade-
mas, presenta un rasgo ciertamente preocupante: el asentamiento de estas actividades en barrios y zonas
de los nucleos de poblacién donde no se discrimina por el potencial peligro que presentan para la juventud;
se encuentran en muchos casos apenas a unos metros de espacios publicos donde la presencia de nifias y
nifios y jovenes andaluzas y andaluces es constante. Asi, centros de ensefianza, instalaciones deportivas,
centros civicos, parques publicos, bibliotecas, etc., conviven en la misma calle, en la misma acera, o en la
de enfrente, de las casas de apuestas en numerosas poblaciones andaluzas, con una propuesta comercial
en todos los casos ciertamente llamativa.

El debate publico en torno a las casas de apuestas implica la obligacion de los poderes publicos de
velar por preservar los derechos de las personas frente a todo, tal y como nos mandata nuestro Estatuto de
Autonomia de Andalucia, y para ello dotarse de las herramientas juridicas necesarias, sin menoscabo de los
derechos que la libertad de empresa dispone, en estos momentos, para la iniciativa privada y que tampoco
éste pueda condicionar y poner en riesgo la necesaria justificacion del pleno desarrollo de las personas que
sean de especial proteccién frente a comportamientos que puedan ocasionar un grave deterioro de su per-
sonalidad y de la afectacién que un trastorno adictivo pueda tener en su ambito familiar y social.

En ocasiones, la apertura de este tipo de negocios y su concentraciébn en zonas muy concretas han
generado malestar en una parte de la comunidad de vecinas y vecinos, pero ello no ha impedido que en
determinados entornos el riesgo que entrafia el juego haya pasado desapercibido, atrayendo asi a clientes
muy jévenes, desconocedores de estar realizando una actividad que, si no se practica con responsabilidad,
puede llegar a desembocar en una adiccion.

El reconocimiento de la ludopatia como un trastorno por parte de la Organizaciéon Mundial de la Salud
en 1992 y su inclusion en la Clasificacion Internacional de Enfermedades fue un hito para determinar que la
ludopatia constituye una auténtica adiccion, aunque carente de sustancia. Y que su afectacion no solo es
grave en lo individual, sino a todo su entorno familiar, laboral y social, con consecuencias devastadoras de
caracter econémico y emocional que sobrepasan a la persona que lo padece.

Parece, pues, oportuna y justificada una regulacion en orden a impedir que la ubicacion de este tipo de
negocios se instale en las proximidades de aquellos espacios donde la juventud andaluza pasa muchas
horas de estudio, convivencia o asueto.
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v

El Estatuto de Autonomia de Andalucia recoge la competencia exclusiva en materia de juego en la Comu-
nidad. Asi, el articulo 81.1 dicta que «corresponde a la Comunidad Auténoma la competencia exclusiva en
materia de juegos, apuestas y casinos, incluidas las modalidades por medios informaticos y telematicos,
cuando la actividad se desarrolle exclusivamente en Andalucia».

La Ley del Juego y Apuestas en Andalucia data de 1986 y, aunque recoge algunos preceptos limitativos
del acceso de las personas vulnerables a los establecimientos de juego, no es menos cierto que la actual
dimension del problema social del juego se ha visto acrecentada de manera significativa con la aparicion de
nuevas modalidades de juego mas alla de los establecimientos que en los afios ochenta acogian la presen-
cia fisica de las personas, bingos y casinos, con un despliegue ciertamente limitado en comparacion con la
profusion de casas de apuestas que proliferan por toda la geografia andaluza.

Esta limitacion legislativa vigente, que adolece del abordaje del problema que supone el incremento de
adicciones al juego entre la juventud andaluza, aconseja disponer de herramientas legislativas capaces de
frenar el incremento de la ludopatia en la juventud andaluza que se viene detectando en los Ultimos afios,
incorporando al cuerpo legislativo de la Comunidad una ley que actte en diferentes ambitos, con el objetivo
de preservar a la juventud andaluza de un problema de adiccion al juego que puede condicionar gravemente
el desarrollo personal y el entorno social y familiar de la juventud andaluza.

A pesar de la dificultad que aun existe para acceder a datos que dimensionen adecuadamente el fené-
meno, lo cierto es que, desde las asociaciones, los centros especializados y las y los profesionales que se
dedican a tratar con los riesgos y consecuencias del juego, se advierte del aumento de jovenes jugadores
y jugadoras que acuden buscando ayuda, y de la manera en que se instala el juego problematico también
entre menores de edad.

Por tanto, es necesario abordar de manera perentoria medidas que, en diferentes ambitos, interactien
como un todo para levantar una barrera efectiva frente al riesgo de la adiccién al juego de la juventud en
Andalucia.

Los diferentes informes de la Fundacién de Ayuda contra la Drogadiccién (FAD), relativos a juego y
juventud, publicados en 2020 y 2021, en colaboracién con expertos y entidades vinculadas a la juven-
tud, han puesto de manifiesto esa necesidad, y en concreto sobre la importancia de incidir en aspectos
concretos que permitan esa profilaxis frente a un riesgo real, detectado y en crecimiento. Asi, se nos
proponen medidas tendentes a establecer un control urbanistico que regule de manera mas estricta la
presencia de salones y casas de apuestas en los barrios, como ya vienen haciendo otros territorios del
Estado; prestar atencién a la aparicion de juegos que no requieren dinero para su practica, pero estan
implementando de manera subliminal actitudes conductuales hacia el juego entre los jévenes; mejorar y
sistematizar los instrumentos de medida que permitan datos actualizados de cara a elaborar de la mejor
manera politicas de prevencién en los dmbitos clinicos, personalizaciéon de los casos, estudios de pre-
valencia, caracterizaciones, etc.

Asi mismo, destaca la importancia de abrir lineas de trabajo en relacién a algunas necesidades edu-
cativas que actlen como reforzadores sociales; abordar el juego y sus riesgos también en lo personal,
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lo psicolégico y lo emocional, frente a la construccion interesada de la concepcion grupal y en torno al
ocio; atender la brecha social de clase en el momento de enfrentar problemas relacionados con el juego,
de manera que personas con menores recursos econémicos y culturales puedan resultar invisibilizadas
desde el momento en que no piden ayuda; incluir el estudio de como afectan las patologias relacionadas
con el juego por género, etc.

El Plan Estratégico de la Juventud en Andalucia, aprobado por Acuerdo de 10 de diciembre de 2019, del
Consejo de Gobierno, tiene como objeto ofrecer una respuesta integral a las necesidades de la juventud,
abordando los retos actuales y futuros que se presenten, como consecuencia de un entorno cambiante y de
las demandas de una sociedad en constante evolucion.

Para ello, el plan se sustenta, entre otras directrices, en la blsqueda de soluciones para la erradicacién
en el ambito juvenil de la ludopatia. Se enmarca, por tanto, la presente ley en los objetivos que se prevén
de la accion el Gobierno de la Junta de Andalucia en el ambito de sus competencias y en las estrategias
gue se despliegan para abordar un problema social que adquiere cada vez mayor presencia en el seno de
las familias y numerosas localidades de Andalucia.

TITULO UNICO

Articulo 1. Objeto de la ley.

La presente ley tiene por objeto:

La prevencion de la ludopatia o juego patoldgico entre la juventud andaluza.

La adopcion de medidas en varios ambitos que coadyuven a la preservacion de la juventud andaluza
frente a la amenaza de incurrir en comportamientos adictivos del juego y las apuestas dinerarias.

Articulo 2. Ambito de la Ley.

1. La presente ley tiene por objeto implementar, en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de
Andalucia, acciones y herramientas para impedir la adiccién de la juventud andaluza a los juegos y a las
apuestas de indole econémica.

2. Se interpreta como de aplicacion de la presente ley a cualquier persona en Andalucia que no tenga
por alcanzada la mayoria de edad en el momento de su aplicacion.

3. Quedan excluidos del ambito de esta ley el juego y las competiciones de puro pasatiempo o recreo
constitutivos de usos sociales de caracter tradicional, familiar o amistoso, siempre que no sean objeto de
explotacion lucrativa por las personas jugadoras u otras personas
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Articulo 3. Medidas de caracter general para la prevencion de la ludopatia en la juventud andaluza.

1. El Gobierno de Andalucia, en el ambito de sus competencias, debera llevar a cabo, al menos, las
siguientes actividades, con el objetivo de prevenir y atender situaciones de juego patolégico, en lo que
pueda afectar a las personas menores de edad y jévenes, en el marco de las competencias atribuidas a las
consejerias y organismos dependientes en los siguientes ambitos de actuacion:

a) La realizacion de talleres y actividades formativas de educacion para la salud, informacion sanitaria y
prevencion del juego patoldgico en los ambitos educativo, sanitario, deportivo y sociolaboral.

b) El establecimiento de protocolos de deteccién precoz y control de la ludopatia en el ambito educativo
y en el sociosanitario.

c¢) El fomento del ocio alternativo y el ocio educativo especialmente dirigido a las personas adolescentes
y joévenes.

d) La implantacion de unidades multidisciplinares especificas de tratamiento de la adiccion al juego.

e) El desarrollo y puesta en marcha de campafias de informacion y divulgacion sobre los riesgos de
adiccion a los juegos y apuestas destinados a la juventud andaluza.

2. Las actividades a que se refiere el apartado 1 de este articulo se podran desarrollar en colaboracion
con otras administraciones publicas y con las entidades sociales que, con acreditada solvencia y experiencia,
vienen trabajando especificamente en la prevencién, deteccién y atencion de las personas afectadas por
ludopatia temprana.

Articulo 4. Medidas de control sobre las maquinas de apuestas tipo B

1. De acuerdo con el articulo 25 de la Ley 2/1986, de 19 de abiril, del juego y apuestas de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, que determina las caracteristicas de maquinas B, éstas, cuando se encuentren en
servicio en locales diferentes a los recogidos en el articulo 16.2 de la citada Ley 2/1986, deberan contar con
un sistema de activacion-desactivacion por control remoto del personal encargado del local, de manera que
se evite el acceso al juego a las personas menores de edad. Una vez finalizadas las partidas de juego y
durante el tiempo en que la maquina de juego no esté siendo utilizada, permanecera desactivada, sin emitir
estimulos sonoros, visuales o luminicos. El personal encargado del local en que la maquina esté instalada
asume la responsabilidad de hacer cumplir las prohibiciones de juego establecidas en esta ley.

2. No se podra autorizar la instalacién de maquinas de juego de tipo B en terrazas o vias publicas ni en
el exterior de los locales habilitados, asi como en los bares o cafeterias ubicados en el interior de centros
docentes, sanitarios, sociales o juveniles y de recintos deportivos.

Articulo 5. Medidas de control sobre la ubicacién de locales destinados al juego y a las apuestas.

1. Con caracter general, se dispone la prohibicién de instalacion de casas de apuestas y salones de juego
y cualesquiera otros establecimientos de los relacionados en el articulo 10.2 de la Ley 2/1986, del juego y
apuestas en la Comunidad de Andalucia, a una distancia inferior a 500 metros de un centro educativo acredi-
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tado por la Consejeria competente en materia de Educacion para impartir Educacion Secundaria Obligatoria,
Bachillerato, Ciclo de Formacion Profesional Basica y Ensefianzas Artisticas Profesionales.

2. La distancia minima de separacion entre locales de los relacionados en el articulo 10.2 de la Ley 2/1986,
de 19 de abril, del juego y apuestas de la Comunidad de Andalucia, no podra ser inferior a 500 metros.

3. Se faculta a los ayuntamientos de Andalucia para definir en sus instrumentos de planeamiento urba-
nistico, y especificamente en sus planes generales de ordenacion urbana, los mapas de zonas restringidas
para la instalacion de los establecimientos recogidos en el articulo 10.2 de la Ley 2/1986, de 19 de abril, del
juego y apuestas de la Comunidad de Andalucia.

4. Las distancias a que se refieren el apartado 1 y 2 de este articulo se deben medir tomando como
referencia las puertas de acceso del establecimiento de juego y siguiendo el viario que tenga consideracién
legal de dominio publico méas corto que utilicen los y las peatones. La concrecion técnica para la medicion
de estas distancias estara supeditada reglamentariamente al informe emitido por los servicios de urbanismo
del ayuntamiento donde se pretenda ubicar dicho establecimiento.

Articulo 6. Medidas de caracter sociosanitario

1. La Consejeria competente en materia de Salud, en coordinacién con la Consejeria competente en
materia de Juegos y Apuestas elaborara en el plazo de un afio, contado a partir de la entrada en vigor
de la presente ley, un estudio que analice el impacto social y sobre la salud publica de las instalacio-
nes de juego existentes (locales especificos de juego y maquinas de juego en locales de hosteleria)
en Andalucia.

2. Con los resultados que arroje dicho estudio, se elaborard una estrategia sociosanitaria que permita
el abordaje de las necesidades que se determinen prioritarias en orden a atender la demanda de atencién
clinica, psicol6gica y sociosanitaria de la juventud andaluza en aquellos &mbitos territoriales donde se detecte
una mayor incidencia de los riesgos asociados a la ludopatia temprana.

3. La Consejeria competente en materia de Salud atenderd con medios propios la prestacion de los
servicios necesarios, que podran ser vehiculados a través del tejido asociativo cuya experiencia y trabajo
desarrollado en diferentes ambitos territoriales pueda posibilitar el mejor desarrollo de los mismos. Para ello,
se faculta a la consejeria competente a la firma de convenios de colaboracién con las entidades reconocidas
en Andalucia en el &mbito el tratamiento de las adicciones al juego de la juventud andaluza.

Articulo 7. Medidas de divulgacién de los riesgos del juego y las apuestas entre la juventud de Andalucia.

1. La Consejeria competente en materia de Educacion elaborara materiales de formacion destinados a
reforzar la informacion del alumnado en materia de juegos y adicciones al juego, para ser incorporados a
los niveles educativos de la juventud andaluza a partir de los 14 afios en el régimen de Ensefianzas Medias,
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Educacion Secundaria Obligatoria, Formacion Profesional y Bachillerato, que deberan ser impartidos con
caracter universal en todos los centros educativos publicos y concertados.

2. Dichos contenidos podran ser impartidos como parte de las actividades complementarias y conveniados
con las entidades sociales que vengan prestando una labor de apoyo, divulgacion y prevencién del riesgo
del juego y la ludopatia entre la juventud andaluza.

3. La Junta de Andalucia promovera la puesta en marcha de campafias informativas sobre el riesgo del
juego entre la juventud andaluza, con caracter periédico y al menos una vez al afio, preferentemente en
canales de comunicacién que cuenten con segmentos de audiencia enfocados hacia la poblacién més joven,
con especial atencion a contenidos webs y de redes sociales.

4. La Radio y Television de Andalucia incorporara a sus contenidos informativos y divulgativos acciones
de comunicacion que tengan por destinataria la audiencia mas joven en la Radio y Televisiéon Piblica, y que
seran objeto de emision en torno a la programacion que tenga por objetivo captar audiencia del segmento
de poblaciéon mas joven en Andalucia.

Articulo 8. Financiaciéon con cargo a la fiscalidad que rige la actividad del juego.

1. Para dotar econd6micamente los programas de atencion sociosanitaria que se recogen en el articulo 6 de
la presente ley, la Consejeria de Hacienda habilitara los créditos necesarios para garantizar una financiacion
suficiente y adecuada para el cumplimiento de los fines de la presente ley.

2. Los presupuestos de la Junta de Andalucia recogeran de manera especifica el importe destinado a
estos programas.

Disposicion Adicional.

1. A la entrada en vigor de la presente ley se suspende, con caracter temporal, la concesion de nuevas
autorizaciones de instalacién de nuevas casas de apuestas en todo el territorio de Andalucia.

2. Dicha moratoria esta condicionada a la elaboracién, por parte de la Consejeria competente en materia
de Juego, y en colaboracién con las Consejerias con competencias en materia de Salud y de Educacion, de
un estudio integral sobre la configuracion territorial del juego en Andalucia, de forma que puedan delimitar
de la manera mas fidedigna posible las zonas urbanas de especial saturacion, la ubicacion y los parametros
necesarios que evallen aquellos espacios de especial riesgo para atender los objetivos que pretende esta ley.

Dicho estudio debera estar concluido a los doce meses de la aprobacion de esta ley.

Disposicion Transitoria. Periodo transitorio de adaptacién de las maquinas de juego tipo B y de las maqui-
nas auxiliares de apuestas.

En el plazo de doce meses desde la entrada en vigor de esta ley, las maquinas de juego tipo B y las
magquinas auxiliares de apuestas situadas en establecimientos de hosteleria y similares deben contar con el
sistema de activacidon-desactivacion al que se refiere el articulo 4 de esta ley.
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Disposicion Final.

La presente ley entrara en vigor al dia siguiente en su publicacion en el Boletin Oficial de la Junta de

Andalucia.

Sevilla, a 28 de abril de 2021,
Nacho Molina Arroyo,

Teresa Rodriguez-Rubio Vazquez,
Angela Aguilera Clavijo,

José Ignacio Garcia Sanchez,
Ana Villaverde Valenciano,

Diego Crespo Garcia,

Maria Gracia Gonzalez Fernandez
Luz Marina Dorado Balmon.
Maria Vanessa Garcia Casaucau,
Maria del Carmen Garcia Bueno, y
Maria Isabel Mora Grande.

Pag. 30

BOPA_11_573



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 573 XI LEGISLATURA 13 de mayo de 2021

RELACION CON ORGANOS E INSTITUCIONES PUBLICAS
CONSEJO AUDIOVISUAL DE ANDALUCIA
11-21/IACA-000001, Informe Anual del Consejo Audiovisual de Andalucia correspondiente al ejercicio 2020

Sesion de la Mesa del Parlamento de 5 de mayo de 2021
Orden de publicacion de 6 de mayo de 2021

La Mesa del Parlamento, en sesion celebrada el dia 5 de mayo de 2021, de conformidad con lo dispuesto
en la Resolucién de la Presidencia relativa a la presentacion del Informe Anual del Consejo Audiovisual
de Andalucia, ha conocido y ordenado su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento de Andalucia,
del Informe Anual del Consejo Audiovisual de Andalucia correspondiente al ejercicio 2021 (ndm. de
expediente 11-21/IACA-000001).

Asi mismo, la Mesa en la sesion arriba citada ha acordado su remision a la Comision de Presidencia,
Administraciéon Publica e Interior, que debera tramitarlo siguiendo el procedimiento establecido en el actual
articulo 153 del Reglamento de la Camara, correspondiendo la comparecencia a la persona titular de la
Presidencia del citado Consejo.

Sevilla, 5 de mayo de 2021.
El letrado mayor del Parlamento de Andalucia,
Angel Marrero Garcia-Rojo.
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PRESENTACION

UN ANO DIFICIL Y DIFERENTE

El 2020 ha sido un afio complejo y dificil, muy diferente de lo previsible por culpa de una pandemia mundial
intensa que no conocian las generaciones actuales. Esa pandemia provocada por la COVID-19 ha trasto-
cado durante muchos meses toda nuestra vida individual y colectiva y lo ocurrido desde principios de ese
afio no ha dejado de afectar profundamente a un organismo como el Consejo Audiovisual de Andalucia, en
sus ritmos de trabajo, en sus prioridades, en sus campos de actuacion. Porque la pandemia ha tenido, ante
todo, una muy dolorosa incidencia sanitaria, y profunda huella en la economia y el empleo, pero también ha
introducido nuevos habitos o ha dado alas a otros hasta ahora secundarios y muchas de esas novedades
tienen su desarrollo en el mundo audiovisual, incidiendo a través de él en las vidas de todos los ciudadanos,
entre ellos los andaluces.

Para el Consejo Audiovisual de Andalucia, los acontecimientos que se han sucedido en 2020 y siguen
en los primeros meses de 2021 suponen todo un desafio. Ha transformado sus pautas de trabajo habitual,
incorporando a gran escala el teletrabajo, desafio al que la institucion ha respondido bien e introduciendo,
conforme el devenir de los acontecimientos y las preocupaciones colectivas lo aconsejaban, nuevos analisis y
nuevas lineas de trabajo. Todo ello sin renunciar a actividades que identifican muy bien sus lineas de trabajo
previas. El concurso anual «El Audiovisual en la Escuela», por ejemplo, orientado a facilitar la alfabetizacion
mediatica, fue mantenido, ampliando el plazo de recepcién de trabajos, y la decisién se vio recompensada
por el estimable nimero de trabajos presentados, superior incluso al de otras convocatorias. La incidencia
de la pandemia, las medidas de confinamiento y todas las precauciones inherentes han obligado al Consejo
a restringir las actividades en su sede o promovidas por él en otros recintos, esa menor visibilidad ha sido
compensada por un intensivo dialogo via pantalla con personas y entidades u organizaciones, en algunos
casos fisicamente lejanas, que se ha revelado fructifero y ha contribuido a esa aludida apertura a nuevas
inquietudes y nuevas formulas. En todo caso, antes de que se iniciasen los confinamientos en casa y medi-
das complementarias por la COVID-19, se desarrollaron actos como la jornada «La mujer en el cine», en
visperas del 8 de marzo, Dia Internacional de la Mujer, en la sede del Consejo, o la denominada «Dimelo
en andaluz», con ocasion de la celebracion del 28 de febrero, celebrada en la Facultad de Comunicacion de
Sevilla, sobre el habla andaluza, su uso y su conocimiento.

En 2020 el Consejo Audiovisual de Andalucia ha cumplido 15 afios de existencia, es sin duda una coyun-
tura que anima al balance critico y al planteamiento de nuevas iniciativas. A finales de ese afo el Consejo
aprobaba un nuevo Plan Estratégico, mucho mas minucioso, con objetivos renovados y propuestas concretas,
gue en la practica van a suponer una nueva e ilusionante etapa para el periodo 2021-2023. En esa misma
linea cabe destacar la aprobacién del borrador de un nuevo Reglamento Orgéanico y de Funcionamiento del
Consejo Audiovisual de Andalucia (ROFCAA), obligado por los cambios sobrevenidos en su composicién
y otros elementos, que es el tercero del que se dota el Consejo y se ha aprobado por unanimidad de sus
integrantes.
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Las circunstancias sobrevenidas en estos meses han hecho también mas patente, si cabe, la necesidad
de colaboracidn entre instituciones de distinta estructura y &mbito de actuacién, pero con las que el Consejo
comparte inquietudes y objetivos de accion o analisis. En ese sentido podemos incluir el convenio firmado
con el Defensor del Pueblo Andaluz y Defensor del Menor, con propésitos concretos que han comenzado
a materializarse, en especial en cuanto se refiere a proteccion de menores. Se firmé también un convenio
con la Asociacion para la Autorregulacion de la Comunicaciéon Comercial, AUTOCONTROL, que incidira en
el ambito, tan relevante, de la publicidad, en el que el Consejo se propone intensificar su actividad.

En la misma linea puede situarse la amplia presencia del Consejo en el seno de la PRAI, la Plataforma
de Reguladores del Sector Audiovisual de Iberoamérica, donde participa en diversas comisiones y mesas de
trabajo, coordinando la dedicada a promover la igualdad de género en el ambito audiovisual.

El Consejo ha proseguido su actividad editora con informes que tienen ya una reconocida trayectoria, pero
en los que se han introducido novedades, aconsejadas por las circunstancias vividas y para ampliar su utilidad.
Asi, el Barémetro Audiovisual de Andalucia ha incluido estudios especiales que reflejan el pensamiento de
los andaluces en torno a la pandemia de la COVID-19, siempre en relacién con los medios audiovisuales,
y se ha encuestado también a la opinién publica andaluza sobre la proliferacién de bulos, falsas noticias o
manipulacién de imagenes. Otra de las publicaciones tradicionales del Consejo, el Informe sobre pluralismo
en las televisiones publicas, constata, un afio mas, que no se avanza como seria deseable en el pluralismo,
sobre todo en el ambito de las televisiones locales. El Consejo publicé asimismo un nuevo nimero de su
coleccion Cuadernos del Audiovisual, dedicado a la proteccién de menores en el entorno digital, que redne
las nueve intervenciones en las Jornadas celebradas en noviembre de 2019 en el Parlamento de Andalucia.

Durante 2020 el Consejo ha impulsado diversas iniciativas propias, y fomentado otras junto a diversas
instancias. A sugerencia del Consejo, la Direccién General de Comunicacion Social promovié a finales de
2020 la campafia «Que el juego no apague tu luz», advirtiendo de los riesgos que para la juventud presentan
los juegos de azar via internet, campafia en medios andaluces que tuvo estimable repercusién. Por iniciativa
directa del Consejo, y con una elogiable colaboracién desinteresada de numerosos medios de comunicacién
publicos y privados, desde televisiones a empresas de transporte publico, se desarroll6 otra campafia, «Pasa
del bulo y navega seguro», asimismo con respuesta muy positiva. Previamente, mediado el afio, el Consejo
Audiovisual de Andalucia elaboraba y difundia un decalogo de recomendaciones para frenar la cada vez
mas extendida difusidon de noticias falsas, como ayuda a padres y educadores a la hora de afrontar esos
problemas con los menores, aportando herramientas para detectar bulos o noticias falsas. En paralelo a
estas campafias e iniciativas, se ha constatado un notable aumento —del orden del 25%-— de las descargas
de textos y documentos del Consejo disponibles en su web, como el Bardmetro Audiovisual o las bases del
concurso «El audiovisual en la escuela», pero también otros como la «Guia para el tratamiento informativo
de la Violencia de Género» o el «Informe sobre el tratamiento informativo de la crisis del coronavirus en
Canal Sur TV».

El mundo audiovisual espafiol, y el andaluz, atraviesan una coyuntura de cambios profundos que afectan
también al ambito normativo a distintas escalas. Ante todo, la proxima nueva Ley General Audiovisual de
ambito estatal, en tramitacién, en la que se introduciran notables modificaciones a la vigente Ley 7/2010,
de 31 de marzo. Son modificaciones obligadas para la adaptacién de la legislacion espafola a las directrices
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europeas en ese ambito, con novedades como las referidas a las plataformas de intercambio de videos, en
tan intenso crecimiento en los Ultimos meses. Esa ley tendra sin duda repercusiones también en el ambito
andaluz. Por ello, el Consejo ha elaborado un andlisis del anteproyecto de ley con sugerencias para su
mejora, en especial en relacion con las actuaciones de organismos de ambito autonémico como los Conse-
jos Audiovisuales, que ha sido remitido a las correspondientes autoridades de ambito estatal, Ministerio de
Asuntos Econdémicos y Transformacién Digital.

Pero también en el ambito andaluz se producen novedades. La Ley Audiovisual andaluza, 10/2018, de 9 de
octubre, esta pendiente de desarrollo en muchos de sus contenidos, también la de cine, desarrollos a los que
el Consejo ha urgido en varias ocasiones. En los primeros meses del afio se produjo también la aprobacion
de un decreto ley del Gobierno de la Comunidad en el Parlamento andaluz sobre reformas para agilizar la
Administracién que incidia en varios de sus articulos en el sector audiovisual. Texto muy controvertido que
llevd al Consejo a pedir el didlogo urgente y la busqueda de consenso entre gobiernos y partidos politicos
con posterior reflejo parlamentario. EI Consejo, por otro lado, ha seguido también elaborando informes, a
solicitud de otras instituciones, sobre normativas en tramitacion como el pedido por el Ministerio de Con-
sumo ante el Proyecto del Real Decreto 958/2020, mas conocido como Ley de Publicidad del Juego, sobre
comunicaciones comerciales de las actividades de juego.

Todas estas iniciativas se realizan sin menoscabo de otras en &mbitos més tradicionales, como la tele-
vision o la publicidad. En aquel ambito el Consejo ha desarrollado diversas actuaciones durante 2020 en
defensa del televidente, como reforzar el derecho a conocer la programacion con suficiente antelacion y la
identidad de los prestadores audiovisuales o también mejorar la sefializacion y calificacion de los contenidos
televisivos para una mejor proteccién de los menores. En el sector de la publicidad, el Consejo Audiovisual
de Andalucia ha alertado asimismo de la invisibilidad de las personas con discapacidad en la publicidad
televisiva y ha reclamado a las administraciones una regulacion estricta de la publicidad de alimentos y
bebidas dirigida a los menores, y no confiar sélo en la autorregulacion. Otros trabajos, como el analisis de
contenidos audiovisuales difundidos en linea e insertos en el discurso del odio, han sido iniciados en este
afio y tendran su culminacién en 2021.

Como podra comprobarse en las paginas que siguen, el Consejo Audiovisual de Andalucia ha realizado, en
la coyuntura tan peculiar de 2020, un continuado esfuerzo por utilizar plenamente sus recursos y desarrollar
sus competencias adaptandose a las nuevas exigencias en su objetivo de ser (til a la comunidad andaluza
en un sector estratégico como la comunicacién audiovisual.

Antonio Checa Godoy
Presidente del Consejo Audiovisual de Andalucia.
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1. SEGUIMIENTO DE CONTENIDOS DE PROGRAMACION Y PUBLICIDAD

1.1. PLANIFICACION, GRABACION Y VERIFICACION

El sistema de seguimiento de medios del Consejo Audiovisual de Andalucia es la base no solo del sistema
de alertas, sino también de la gran mayoria del material analizado por la Oficina de Defensa de la Audiencia
(ODA), asi como del material examinado para los estudios que acomete el 6rgano y, muy particularmente,
para los informes de pluralismo.

Durante el afio 2020 se han centrado los esfuerzos en el seguimiento de la Television Digital Terrestre
y la mayoria del material archivado se corresponde con grabaciones de este medio, aunque también se ha
realizado el seguimiento de la radio generalista en el centro autonémico y nacional.

En la siguiente tabla se puede ver la cantidad de horas archivadas en el sistema central agrupadas por
el centro de captacion donde se grabaron y segun el tipo de emision:

Tabla 1. Horas de material archivado

CENTRO RADIO DT TOTAL
Autonémico y Nacional 60890 102572 163463
Sevilla 45187 45187
Jerez 32199 32199
Mélaga 31441 31441
Marbella 24967 24967
Huelva 24108 24108
Fuengirola 22399 22399
Cérdoba 21216 21216
Céadiz 18272 18272
Almeria 17773 17773
Jaén 17632 17632
Granada 16472 16472
Algeciras 16348 16348
Ecija 11998 11998
Almonte 11855 11855
Ejido 11316 11316
Motril 4859 4859
Palma del rio 4663 4663
Antequera 4264 4264
Estepa 3189 3189
Andujar 1672 1672
Total General 60890 444404 505294
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En cuanto a las campafias de catalogacion que se han llevado a cabo durante 2020 podemos destacar
el siguiente reparto de horas:

Tabla 2. Horas de catalogacion manual segun campafias de catalogacion

MES CAT.EFSORIA OBRA PLURALISMO CAMPANA CjAMPANA' ToTAN
GENERICA EUROPEA POLITICO PUBLICIDAD | SENALIZACION
Enero 7580:11:58 1552:52:50 428:00:41 2032:16:38 11593:22:07
Febreror 7369:15:26 1457:02:58 472:24:01 1752:39:50 2249:15:38 13300:37:53
Marzo 10233:56:47 1653:24:20 392:21:38 1465:27:46 13745:10:31
Abril 9422:15:13 1688:10:18 704:38:30 1217:26:09 13032:30:10
Mayo 11149:14:11 1718:53:32 479:01:24 682:52:37 14030:01:44
Junio 14050:31:36 1572:58:51 375:29:41 620:02:27 16619:02:35
Julio 13967:56:30 1648:22:09 331:33:20 425:50:28 16373:42:27
Agosto 10561:42:28 1812:04:21 219:48:08 369:10:43 12962:45:40
Septiembre 12801:49:04 1587:11:51 286:56:11 391:04:04 15067:01:10
Octubre 716:54:36 1627:22:46 24:12:39 1:42:10 2370:12:11
Noviembre 1572:49:43 1572:49:43
Diciembre 14:42:19 1647:42:30 193:43:40 1856:08:29
TOTAL 97868:30:08 19538:56:09 3908:09:53 8958:32:52 2249:15:38 132523:24:40

A partir del nuevo Contrato de servicios de tecnologia de la informacion y telecomunicaciones asociados
a un sistema de grabacion, archivo, edicion y catalogacién de material audiovisual y servicios de analisis y
de catalogacion para el Consejo Audiovisual de Andalucia’ que se firmé en octubre, el CAA volvié a disponer
de materiales catalogados automaticamente proporcionados por los servicios del Lote C de dicho contrato:

Tabla 3
MES PROGRAMACION PUBLICIDAD TOTAL
Enero 542:26:22 542:26:22
Febreror 541:55:26 541:55:26
Marzo 482:31:32 482:31:32
Abril 293:11:19 293:11:19
Mayo 352:16:15 352:16:15
Junio 374:59:12 374:59:12
Julio 83:22:57 83:22:57
Agosto 69:01:22 69:01:22
Septiembre 2225:34:55 68:08:57 2293:43:52
Octubre 2360:37:09 63:22:27 2423:59:36
Noviembre 2284:24:42 63:02:05 2347:26:47
Diciembre 2380:15:52 78:39:45 2458:55:37
TOTAL 9250:52:38 3012:57:39 12263:50:17
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1.2. MAPA DE TELEVISIONES Y RADIOS DE ANDALUCIA

Durante el afio 2020 el Area de Contenidos del CAA ha continuado realizando el seguimiento a la implan-
tacion de la TDT en Andalucia y los cambios surgidos de la liberacion del dividendo digital. Para realizar
este seguimiento se han realizado 74 barridos de television digital terrestre y radio digital repartidos por los
centros de los que dispone la red fija del CAA.

Tabla 4. Barridos realizados

CENTROS BARRIDOS TDT Y RD

Algeciras

Almeria

Almonte

Andujar

Antequera

Cadiz
Coérdoba

Ecija

Ejido

Estepa

Fuengirola

Granada

Huelva

Jaén

Jerez

Malaga

Marbella

Motril

Palma del Rio

Sevilla

Huércal-Overa
Ubeda

Estepona

PlRPr(RP|P|[O|lWIW| WOl |lW O O[S |INIM DD OIN|B|IdD|dIdlO

Autondmico y Nacional

©
N

Total General
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A finales de 2020 el numero de cadenas que se captaban en los centros del CAA eran:

Tabla 5.
MEDIO AMBITO TITULARIDAD N° DE CADENAS
Privado 36
Local Andaluz o 50
Publico 14
e Privado 1
Autondmico Andaluz . 6
TDT Publico 5 133
. Privado 25
Nacional e 39
Publico 14 160
Sin Licencia 38 38
o Privado
Autondmico Andaluz — 4
Publico 3
RD i 27
) Privado 18
Nacional o 23
Publico 5

1.3. CONTENIDOS

El CAA analiza anualmente las emisiones de los canales autondmicos y locales mediante un informe
que proporciona al sector una radiografia lo mas fidedigna posible sobre contenidos audiovisuales, cla-
sificados en 13 géneros y 109 subgéneros televisivos. Por décimo afio consecutivo el Consejo ha elabo-
rado un estudio sobre los contenidos audiovisuales emitidos por las cadenas bajo competencia del CAA.
Este estudio tiene el valor de que permite conocer una realidad que seria imposible de obtener por otros
medios, dado que muchos canales carecen de parrillas de programacion, y las que existen son de escasa
fiabilidad. El sistema de seguimiento se realiza mediante una red desplegada en veinte municipios de la
comunidad autonoma que permite la recepcion, grabacion y almacenamiento de las emisiones con una
amplia cobertura territorial.

Informe sobre los contenidos emitidos por las televisiones bajo competencia del CAA 2019

El Consejo Audiovisual de Andalucia ha analizado una muestra de 80.821 horas de contenidos emitidos

por 57 televisiones locales, de las que 17 son de titularidad puablica. Estas cadenas presentan, con algunas
excepciones, un perfil generalista, en las que tras la preeminencia de la informacion (22% de los contenidos
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analizados, sin cambios respecto 2018), le siguen el entretenimiento (16%, dos puntos menos que el afio
anterior), los programas culturales (9%, sin cambios) y musicales (8%, 2 puntos menos en 2018).

En lineas generales podemos sefialar que los informativos son los contenidos predominantes en las
televisiones locales andaluzas, en cuyas programaciones ocupan una media del 22%. En la parrilla de la
television puablica autonémica prevalece el entretenimiento en Canal Sur TV con un 32,4%, mientras que en
Andalucia TV sobresalen los espacios culturales con un 37,9 de sus emisiones.

Televisiones autondémicas

El CAA ha analizado 17.500 horas de emisiones durante 2019 de los dos canales con programacion
diferenciada de la RTVA, Canal Sur TV y Andalucia TV. Canal Sur TV dedic6 el 62% de sus contenidos
al entretenimiento (32,4) y a la informacion (29,4). Sus emisiones han registrado pocos cambios respecto
a 2018, con la excepcion del crecimiento de los espacios culturales, que han pasado del 9 al 13%, y que
fueron basicamente documentales y programas divulgativos. Asimismo, el incremento de los programas de
teletienda, que se habian duplicado de 2017 a 2018, se ha estancado, manteniéndose en el 4%.

El informe de contenidos del CAA analiza igualmente la programacion de los canales en la franja reforzada
del horario de proteccidn infantil. Los datos muestran que Canal Sur TV dedicé mas tiempo a la informacion
(43%, por 29% en el horario completo) y al entretenimiento (3% mas), mientras que descienden géneros
como los programas culturales (8% menos), la musica (6% menos) o la teletienda (4% menos). Por su parte,
Andalucia TV reforz6 su programacion informativa en la franja reforzada, que ascendié al 37% (31% en el
horario general), asi como los deportes (4% mas) y el entretenimiento (3% mas), descendiendo los programas
culturales (8% menos), la ficcion (4% menos) y la musica (3% menos).

Canal Sur TV

Respecto a la informacion, los telenoticiarios han sido durante 2019 el subgénero mas emitido en Canal
Sur, con un 45% (49% en 2018) del tiempo de emision del género. Siguen en importancia el reportaje de
actualidad con 28% (sin cambios), y la informacion especializada (14%, 11% en 2018).

Por otra parte, el 82% de los programas de entretenimiento de Canal Sur TV son magacines, concursos
de talento y espacios enmarcados en los subgéneros denominados docudrama, docusoap o docushow.
Sobresalen especialmente los magacines, al que este canal ha dedicado un 49% (33% en 2018) de su
tiempo de emisiones, lo que supone un incremento notable respecto al afio anterior. Los espacios gas-
trondmicos suponen un 9% dentro de este género, que muestra en general una oferta muy parecida a la
del afio anterior.

En el género de ficcidn, los subgéneros predominantes en Canal Sur durante 2019 han sido los largo-
metrajes (65%, 49% en 2018), seguidos de las series (28%, 39% en 2018), y, ya a mucha distancia, de los
dibujos animados (3%), que no se habian emitido en 2018.
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Entre los programas musicales sufre un descenso de 6 puntos el flamenco, que pasa al 30%, aunque
cabe recordar que este subgénero musical sélo suponia el 1% en 2016. Dentro de las emisiones taurinas,
que suponen el 1% de los contenidos, destacan mas los programas especializados (72%) que las retrans-
misiones de acontecimientos, principalmente novilladas (21%).

Grafico 1. Distribucion por géneros de las emisiones de Canal
SurTV

Continuidad  6,9% 6,2% Musica

Publicidad
\ / 6,2% Ficcién
12,6% /

4,1%

Cultm y mamas

de ventas

Resto

29,4% N 32,4%

Informacion Entretenimiento

Andalucia TV

Por su parte, las emisiones de Andalucia TV han estado centradas en la cultura (38%, sin cambios), la
informacion (29%, 34% en 2018), y el entretenimiento (12%, sin cambios). Mas del 60% de los programas
culturales fueron documentales, y el flamenco ocup6 el 84% de los espacios musicales en este canal.

Andalucia TV reforzé notablemente en 2019 la programacién de largometrajes dentro de la ficcion, que
pasan al 78% (17% en 2018), en detrimento de los dibujos animados, que descienden al 13% desde el 72%
del afo anterior. Como en el afio anterior, el deporte ha tenido una presencia modesta del 3%, que consistid
en programas polideportivos (49%), golf (17%), baloncesto (11%) y futbol (7%).

Y respecto a la informacion, Andalucia TV se centré en los noticiarios diarios con un 36% (52% en 2018),
seguidos de la informacion especializada (27%, sin cambios) y de los reportajes de actualidad (16%, 7%
en 2018), cobrando la opinidon mayor relevancia (10%, 5% en 2018).
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Grafico 2. Distribucion por géneros de las emisiones
de Andalucia TV

4,5% Musica
Ficciéon 6,3% 4,4% Continuidad-Publicidad

11.7% T 3,1% Deportes
Entretenimiento ™\ ’ FZ% Resto

30,9%
0,
Informacion w

Culturales

Televisiones locales

El informe ha detectado algunas diferencias en la programaciéon segun la titularidad de los canales
locales. Asi, las televisiones publicas tienen una mayor presencia de entretenimiento (20% frente al 13%) y
ficcion (9% frente al 6%), mientras que los canales privados ofrecen mas informacién (24% frente al 20%),
deportes (19% frente al 5%), musica (9% por 4%) y contenidos religiosos (9% frente al 5%). Un afio mas,
se mantiene la diferencia en el tablén de anuncios, que ocupa un 9% de la programacién de los canales
publicos por un 1% en los privados.

En cuanto a los subgéneros informativos con mas presencia en las cadenas locales, han sido la infor-
macion diaria (38%), reportaje de actualidad (20%) y opinion (16%). Los canales privados han concedido
considerablemente mas tiempo a la opinién (20%) que los publicos (7%), tendencia ya observada en afios
anteriores. Al contrario, las cadenas publicas han concedido mas importancia a los informativos semanales
(15%) que las privadas (6%).

Los espacios de entretenimiento mas emitidos por las televisiones locales son los magacines con un 42%
(45% en 2018), seis puntos mas en las publicas que en las privadas. Le siguen en importancia las fiestas
populares (11%, con mas presencia en las privadas) y las galas (8%, el doble de importantes en las publicas
que en las privadas).

En ficcion, destaca la emision de largometrajes (48%), las series (22%) y las telenovelas (13%, 9%
en 2018), siendo el aumento de estas ultimas el cambio mas relevante. Atendiendo a la titularidad, se aprecia
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una preferencia de las cadenas publicas por las emisiones de dibujos animados (19% frente al 6%), mientras
que las cadenas privadas han favorecido mucho mas que las publicas las series (28% frente a 16%).

El futbol ha sido con un 58% el subgénero deportivo mas emitido, seguido por programas polideportivos (24%),
y quedando a mucha distancia el resto de deportes. El predominio del futbol ha sido mucho mas acusado en las
cadenas privadas (67%, por 3 1% de las publicas), una tendencia que ya se observé en afios anteriores. Por el
contrario, los programas polideportivos tienen mucha mayor presencia en las cadenas publicas (51%) que en las
privadas (15%), tendencia ya apuntada anteriormente.

Ademas, los datos de 2019 confirman que las cadenas locales publicas no han emitido espacios de chat,
erotismo o videncia, mientras en las privadas si se han localizado algunos de estos contenidos, aunque de
una forma marginal.

Grafico 3. Distribucion por géneros de las emisiones de las
cadenas locales

Religiosos 7,4% 7,4% Ficcion

Deportes  7,4% \ / 7.4% Resto

7,5%

Muasica ™ .

0
atad N 22,0%

Culturales

15,6%

Entretenimiento

Informacion

16,1% Continuidad
Publicidad

1.4. COMUNICACIONES COMERCIALES

El CAA realiza un pormenorizado seguimiento de las comunicaciones comerciales emitidas por las televi-
siones y radios andaluzas con el fin de asegurar el cumplimiento tanto de la legislacion vigente (Ley 10/2018,
de 9 de octubre, Audiovisual de Andalucia) como de los codigos éticos con los que se ha dotado al sector
publicitario.
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Informe de seguimiento del Cédigo de Conducta Comercial de la RTVA 2019

En cuanto a las actuaciones sobre publicidad llevadas a cabo por el Consejo durante 2020 destaca-
mos el informe anual de seguimiento del Cédigo de Conducta Comercial de RTVA 2019, el cual constata
un alto grado de cumplimiento tanto por Canal Sur como por Andalucia TV. En concreto, el 88% de los
anuncios —un 94% si se atiende al nimero de emisiones de los mismos— se ajustan a lo establecido en
este reglamento, lo que supone sin embargo un retroceso de 2 puntos respecto al 90% del afio 2018, por
lo que desde este organismo se insta al prestador a aumentar la vigilancia a este respecto para poder
acercarse mas a un cumplimiento completo. Asimismo, el CAA ha comprobado que el 95% de los anuncios
de televenta no respeta alguna de las normas que regulan la transparencia y que obligan a mencionar el
precio al contado o a plazos y sus condiciones economicas, las condiciones de envio a domicilio y las de
garantia y devolucién.

El nimero de anuncios que no respeta alguna norma del Cédigo de Conducta Comercial es de 243 sobre
los citados 2.103, lo que supone un 11,55% del total de anuncios analizados y un 6,64% de las emisiones.
El cédigo consta de nueve apartados que de modo transversal regulan diferentes aspectos de la publicidad,
y aunque todas los emisiones respetaban la seccion de Principios generales, los desajustes detectados
corresponden a los capitulos de Proteccion de la infancia y la adolescencia (1), Proteccion de la Salud (10),
Publicidad de bebidas alcohdlicas (5), Televenta (184), Patrocinio (20) y Otros (68).

El pleno de CAA ha decidido instar a la RTVA a que tome medidas para corregir esta situacion, ademas
ha advertido a la RTVA de que tanto Canal Sur TV como Andalucia TV deben respetar el limite maximo de
dos minutos por hora de autopromociones establecido en su Cddigo de Conducta Comercial.

Para la elaboracion de este informe el Consejo analiza la totalidad de las comunicaciones comerciales
convencionales emitidas por los dos canales de television de la RTVA, asi como una muestra del resto
de formas publicitarias (884 telepromociones, 688 emplazamientos de producto, 77 SMS-Llamada Pre-
mium y 11 sobreimpresiones). De esta forma, se han examinado 2.103 mensajes diferentes de naturaleza
publicitaria correspondientes a 92.762 emisiones e, igualmente, se han catalogado 45.788 avances de
programacion.
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Grafico 4. Nimero de anuncios que no se ajustan a las normas
agrupados seglin los apartados del Cédigo de Conducta
Comercial
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Informe sobre adecuacion del Cédigo de Conducta Comercial de la RTVA a la normativa vigente

El Cédigo de Conducta Comercial es revisado y aprobado periddicamente por el Consejo de Adminis-
tracion de la RTVA, que se responsabiliza de su control interno. La ultima version del Cédigo de la RTVA
entr6é en vigor en mayo de 2020, derogando la anterior de enero de 2017, que sin embargo es la que se
ha seguido para este informe al ser la que estaba vigente para la publicidad emitida en 2019. La apro-
bacion del nuevo Cédigo de Conducta de la RTVA se realizé sin la preceptiva comunicacién al Consejo
Audiovisual de Andalucia, por lo que este érgano inst6 a la Radio Television de Andalucia a que la auto-
rizacion del mismo se realizara de acuerdo a lo establecido en el articulo 12 de la Ley General de Comu-
nicacion Audiovisual (LCGA), que exige su informacion previa al CAA para que verifique la conformidad
con la normativa vigente y, de no haber contradicciones, disponer su publicaciéon. En noviembre de 2020
el CAA emitié un informe en el que se verifica la adecuacion del Cédigo de Conducta Comercial de la
RTVA a la normativa vigente. EI CAA considera que se garantiza, en general, los minimos establecidos
por el Derecho positivo, resultando incluso mas estricto para las prestadoras en muchas de sus normas
y, por extensién, mas proteccionista para las personas usuarias, especialmente en lo que respecta a la
regulacion de la publicidad dirigida a menores.
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Publicidad sobre juegos de azar

Entre las lineas de trabajo del CAA, relacionadas con las comunicaciones comerciales, cabe subrayar
las iniciativas que ha desarrollado como respuesta a la creciente inquietud social por la ludopatia, que se
esta convirtiendo en la nueva droga al alcance facil de los ciudadanos y, en especial, de los méas jovenes.
En Andalucia la edad media de inicio en este tipo de juegos se sitla en los 21 afios, aunque un 36% de
personas reconocen que han comenzado a jugar antes de los 18 afios. Ademas, el uso generalizado de
los dispositivos mdviles convierte a los menores en el objetivo perfecto de los anuncios de juegos de azar y
apuestas deportivas online. Ante tales circunstancias el CAA acordé en enero de 2020 instar a los medios
de comunicacion audiovisuales de la comunidad, tanto publicos como privados, al Gobierno andaluz y a los
municipios a que realicen campafias y programas de sensibilizacién, informacion y prevencion de la ludopatia
entre los menores y jévenes.

El Consejo también reclam6 que se prohiba expresamente en la normativa estatal la emision de publi-
cidad sobre juegos de azar y apuestas deportivas en horario de proteccion de los menores de edad, tal y
como recoge la Ley 10/2018 de 9 de octubre Audiovisual de Andalucia en su articulo 41.2. Actualmente ni la
Ley 7/2010 de 31 de marzo General de Comunicacién Audiovisual ni el Cédigo de Conducta sobre Comuni-
caciones Comerciales de las Actividades del Juego de 2012 establecen que se incluya de forma expresa y
sin excepciones la prohibicién de emitir en los medios audiovisuales anuncios de juegos de azar o apuestas
deportivas en horario de proteccion de menores.

Del mismo modo, el CAA inst6 a la Direccion de Telecomunicaciones y del Sector Audiovisual de la
Comisién Nacional del Mercado de la Competencia (CNMC) para que adopte las decisiones oportunas al
objeto de que los prestadores de ambito nacional, cuyas emisiones se reciben en la comunidad andaluza,
no emitan publicidad que induzca al juego en horario de proteccién de menores y que, asimismo, difundan
campafias de prevencién de la ludopatia entre los menores y los jévenes.

Informe sobre la publicidad y promocion de actividades de juego en los servicios de comunicacién social

Estas decisiones tienen como base los preocupantes resultados de un estudio del CAA, que muestra
cémo en 2019 hubo un incremento del 33% en el nimero de anuncios televisivos sobre juegos de azar y
apuestas deportivas respecto a 2017. Es mas, el 45% de las comunicaciones comerciales analizadas se
emitieron en horario de proteccion de menores (de 6:00 a 22:00 horas). El estudio revela también la inclusién
de anuncios en la franja reforzada de proteccién de menores por cadenas de ambito nacional con emisiones
en Andalucia, lo que no ocurrié en el mismo periodo examinado hace dos afios.

Aparte de los anuncios difundidos en horario de proteccion de menores, el informe del Consejo ha
detectado 27 comunicaciones comerciales (11 de apuestas deportivas y 16 de juegos online) en la franja
reforzada. Cabe recordar que en Andalucia el tramo de especial proteccién comprende de 7:00 a 9:00 de la
mafiana y de 17:00 a 20:00 horas para los dias laborables y de 9:00 a 12:00 horas y de 17:00 a 20:00 para
los fines de semana y festivos, periodos horarios en los que tan sélo se pueden emitir contenidos aptos para
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menores de 12 afios. Este andlisis muestra asimismo que ocho cadenas acumulan mas de la mitad de las
emisiones de anuncios de juegos y apuestas deportivas: Gol TV (7%), BemadTV (7%), Discovery Max (6%),
La Sexta (6,3%), FDF-Telecinco (6%), Telecinco (6%), Paramount Network (6%) y Real Madrid HD (6%). En
las autondmicas andaluzas el porcentaje es muy bajo, del 1,1%.

Para la elaboracion del informe se han computado 382.493 anuncios difundidos entre el 10 de noviembre
y el 10 de diciembre de 2019 por RTVA (Canal Sur TV y Andalucia TV), Boom TV y todos los prestadores
nacionales de TDT en abierto. De estas comunicaciones, 9.134 corresponden al sector del juego y las apuestas.

Igualmente, el CAA traslad6 al Gobierno central y a la Asociacidn para la Autorregulacion de la Comunica-
cion Comercial los incumplimientos detectados por parte de algunos operadores de dmbito estatal del Cédigo
de Conducta sobre Comunicaciones Comerciales en lo que se refiere a la emision de este tipo de publicidad
en la franja horaria de proteccidon de menores, para que se adopten las resoluciones que estimen oportunas.

Informe sobre el Proyecto de Real Decreto de Comunicaciones Comerciales de las Actividades de Juego

En abril de 2020 el CAA elaboro, a peticién del Ministerio de Consumo, un informe sobre el proyecto de
Real Decreto de Comunicaciones Comerciales de las Actividades de Juego. El Consejo considera que la
norma supone un avance considerable en relacién con la efectiva proteccion de los intereses de los menores
y, en general, de los usuarios y de los colectivos necesitados de especial proteccion. Se valora asimismo
positivamente la extension de las limitaciones horarias y de contenido a las comunicaciones comerciales
difundidas por los servicios de intercambio de videos a través de plataforma. No obstante, se estima que
este PRD pone demasiado el énfasis en limitar sobremanera las distintas manifestaciones de las comuni-
caciones comerciales en los medios audiovisuales, en vez de proceder directamente a su prohibicion, tal y
como el CAA ha solicitado y como recoge en el @&mbito normativo autonémico andaluz la Ley 10/2018 de 17
de octubre Audiovisual de Andalucia.

Jasdn oy bewl b i

Imagen de la campafia, demandada por el CAA, de prevencion de los juegos de azar entre los mas jovenes
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Campafia de prevencion del juego

«Que el juego no apague tu luz» es el lema de la campana que la Junta de Andalucia impulsé a finales
de 2020. Su objetivo es concienciar sobre los riesgos de los juegos de azar y apuestas online entre los mas
jovenes. Esta iniciativa de prevencion fue demandada por el Consejo Audiovisual de Andalucia, que alerta
desde hace afios sobre el incremento de anuncios y de su emisién en horario de proteccién de menores.

Publicidad de alimentos dirigida a menores

En diciembre de 2020 el Pleno de Consejo acordo reclamar a las administraciones una regulacion estricta
de la publicidad de alimentos y bebidas dirigida a los menores, y no confiar sélo en la autorregulacion volun-
taria del sector, como una de las medidas a adoptar para aumentar la proteccién de los nifios y nifias ante
las comunicaciones comerciales emitidas durante la franja horaria de proteccidn infantil y luchar asi contra
el sobrepeso y la obesidad. EI CAA hace este requerimiento ante la cada vez mas cuestionada eficacia y el
bajo nivel de cumplimiento del Cédigo de Autorregulacién de la Publicidad de Alimentos y Bebidas dirigida
a Menores, Prevencion de la Obesidad y la Salud (Cédigo PAOS), unico texto normativo especifico sobre
alimentacion, comunicacion comercial y menores que nacié en 2005 como respuesta a la necesidad de
establecer ciertos limites a la promocion de productos destinados al publico infantil.

Informe sobre publicidad de alimentos dirigida a menores 2019-2020

El informe 2019-2020 elaborado por el CAA indica que mas de la mitad (54%) de las inserciones de
publicidad de alimentos dirigidas a menores (PADM) pertenecen a productos susceptibles de un elevado
contenido en azucar: galletas (13,2%), productos de cacao (7,9%), panaderia y pasteleria (7,9%), bebidas
refrescantes (5,6%), dulces de Navidad (5,2%), yogures y postres frescos (5%), cereales (3,3%), chocolates
(3,2%) y caramelos y golosinas (2,4%). Estos grupos de productos suponen un 36% respecto al resto de la
publicidad de alimentos, por lo que se evidencia que la presion publicitaria con productos azucarados es
bastante mayor para el publico infantil.

El estudio del Consejo destaca igualmente que no se ha emitido ningin anuncio de productos frescos
en la PADM, mientras éstos suponen un 3% del resto de la publicidad. Estos datos ponen de manifiesto
qgue, en general, la publicidad de alimentos esta enfocada hacia productos procesados o ultraprocesados
(buena parte de ellos azucarados) y hacia los establecimientos de fast food, y que esta realidad es aln
mas patente en el caso de las comunicaciones comerciales destinadas a menores. El informe constata
igualmente que el 79,6% de la publicidad analizada se emite dentro del horario de proteccién de menores
(de 6 a 22.00 horas). También se pide a las administraciones competentes que se impulse una correcta
alfabetizacion audiovisual para que los nifios y nifias sean capaces de identificar los objetos persuasivos
de la publicidad.
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El informe del CAA ha analizado toda la publicidad convencional emitida entre el 1 de noviembre de 2019
y el 29 de febrero de 2020 por los canales autondomicos Canal Sur TV, Andalucia TV y Bom Cine, por los
canales nacionales generalistas Antena 3, Cuatro, Telecinco y La Sexta, y por canales tematicos Boing y
Disney Channel. En total, se han examinado 2.587 campafias publicitarias, cuyas inserciones superaron el
medio millén de anuncios.

1.5. TELEVISIONES SIN LICENCIA

La ocupacidn del espacio radioeléctrico por canales de television que emiten sin licencia es un problema
que afecta a todo el territorio nacional, si bien en Andalucia se conoce su dimensién aproximada mediante
el seguimiento y control que se realiza desde el Consejo Audiovisual de Andalucia. La proliferacion de estas
televisiones ilegales constituye uno de los problemas principales de panorama audiovisual andaluz, que viene
a agravar la incertidumbre sobre el futuro del modelo de television digital en abierto.

En 2020 el sistema de control del CAA detectdé 38 frecuencias distintas ocupadas ilegalmente por 42
cadenas de television, una cifra inferior a la de afios anteriores (64 en 2019, 85 en 2018 y 112 en 2017)
aunque cabe sefialar que el niumero de las mismas es muy dificil de establecer con exactitud y que esta
reduccion esta causada también por la liberacion del segundo dividendo digital. La disponibilidad de una
nueva parte del espectro radioeléctrico ha provocado que se ocupen muchas frecuencias que estaban libres,
por lo que las televisiones sin licencia migran hacia otras que estén vacias. El CAA considera asi previsible
gue el ndmero de frecuencias ocupadas ilegalmente vuelva a aumentar en las proximas fechas, que seran
detectadas conforme este organismo vaya realizando los barridos rutinarios de sefial en sus centros de cap-
tacion. Llama también la atencién el dato de que el 31% del total de alertas recibidas por el Consejo durante
este aflo procedan de canales piratas frente al 54% de 2019.

El Consejo Audiovisual de Andalucia ha expresado en reiteradas ocasiones su preocupacion ante el
fendmeno de la ocupacion ilegal de frecuencias de TDT, al tratarse de una grave amenaza para un sector
integrado por pequefias empresas sujetas a un marco legal estricto. Ademas, las televisiones piratas repre-
sentan un riesgo para la poblacién vulnerable, como los menores de edad, pues gran parte de sus contenidos
infringen en mayor o menor medida la legislacion.

Prueba de ello es, por ejemplo, que las ‘alertas’ sobre contenidos pornograficos detectados por el CAA
durante 2020 se produjeron todas en televisiones que operan sin concesion administrativa en Andalucia.

Y segun el Informe sobre contenidos emitidos por las televisiones bajo competencia del Consejo Audio-
visual de Andalucia durante 2019, la programacion de esta cadenas ilegales estuvo dominada, al igual que
en 2018, por las emisiones especializadas en videncia o servicios de chat en un 90% de las frecuencias,
cifra 8 puntos superior a las del afio anterior. Ha disminuido bastante, en cambio, el nimero de cadenas
religiosas (catélicas y evangélicas), que pasan a tres frente a las once existentes en 2018. Ademas, se han
detectado cuatro frecuencias detectadas por contenidos de canales generalistas locales o teméaticas, un
namero similar al del afio anterior.
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Combatir los canales ilegales es una tarea compleja que exige una estrecha y fluida cooperacién ins-
titucional y ciudadana, y asi lo ha reclamado el CAA al Parlamento y la Junta de Andalucia, a quienes ha
conminado a que hagan un esfuerzo decidido contra la pirateria audiovisual que destroza la libre competencia
y debilita el sector.

1.6. SISTEMA DE ALERTAS

Durante 2020, el sistema de seguimiento de medios del Consejo Audiovisual de Andalucia examinoé la
totalidad de las emisiones televisivas de rango autonémico y una muestra muy amplia del universo de las
emisiones locales, segun se describe en el apartado anterior de planificacion, grabacion y verificacion.

Del estudio de dichas emisiones, el Servicio de Andlisis, cuando se estimé que habia contenidos que
podrian vulnerar la normativa, elaboré un total de 29 alertas que fueron estudiadas por la Comisién de Con-
tenidos, lo que supone aproximadamente la mitad del nUmero de alertas examinadas en 2019.

Este descenso cabe atribuirlo principalmente a la no deteccion en 2020 de emisiones de videncia en horario
no permitido (24 en 2019), o a la mucho menor presencia de publicidad sin sefializar (7 en 2019, 1 en 2020).
En 2020 se han seguido detectando alertas por emision de peliculas en horario de proteccién de menores
cuya calificacion por edad no era adecuada (12 alertas, el mismo numero que el afio anterior, cuando supu-
sieron el 21% de las alertas, aunque en 2020 este porcentaje asciende al 41%). En conjunto, se mantienen
respecto a 2019 los porcentajes de alertas relacionadas con publicidad y programacion (28% y 72% respec-
tivamente). El nimero de alertas por pornografia ha subido ligeramente (de 5 en 2019 a 7 en 2020), aunque
su porcentaje se eleva hasta el 31% por el menor nimero global de alertas. Estas emisiones de contenidos
pornograficos se han producido sin excepcién en televisiones que operan ilegalmente.

Tabla 6. Alertas por causa de presentacion

CAUSA N° DE ALERTAS %
Contenidos inadecuados 12 41,4%
Peliculas horario no adecuado 12 41,4%
Pornografia 9 31,0%
Publicidad 8 27,6%
Patrocinio 1 3,4%
Publicidad sin sefializar 1 3,4%
Publicidad bebidas alcohdlicas 5 17,2%
Interrupcién publicidad informativo (<30min) 1 3,4%
Total general 29 100,0%
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Grafico 5. Alertas por causa de presentacion (%)
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Grafico 6: Porcentaje de alertas seglin situacion administrativa
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Tabla 7: Alertas por prestadores y causa de presentacion

DEMARCACION CANAL CONTENIDOS PORNOGRAFIA | PUBLICIDAD | TOTAL GENERAL
INADECUADOS
TV Autonémicas | Canal Sur TV 1 1 2
Algeciras 7 TV algeciras 1 1
Almeria 7 TV almeria 1 1
Andujar Canal 45TV 2 2
Antequera Tele Antequera-Antaquira TV 1 1
Cédiz 7 TV Bahia 1 1
Mezquita TV 1 2 3
Cérdoba
PTV Cordoba 1 1
Fuengirola T.Apache 2 2
Granada TG7 1 1
Huelva Teleonuba Huelva 1 1
Jerez Frontera 8 TV Jerez 1 1
Lepe Teleonuba Costa 1 1
Marbella 101 TV Marbella 1 1
Sevilla 7 TV Sevilla 1 1
MUX 50-SID 1-PALMA 1
MUX 51-SID 1-GRANADA 1
MUX 51-SID 5-GRANADA 1
MUX 55-SID 1-SEVILLA 1
Sin Licencia MUX 55-SID 5-SEVILLA 1
MUX 55-SID 6-SEVILLA 1
MUX 56-SID 5-ALMERIA 1
MUX 58-SID 1-CADIZ 1
MUX 58-SID 5-CADIZ 1
Total General 12 8 29

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 7. Porcentaje de alertas segln titularidad del prestador
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Grafico 8. Porcentaje de alertas segiin ambito del prestador
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Segun puede apreciarse en la tabla y en los graficos anteriores, casi todas las alertas afectaron a emisio-
nes de prestadores locales (93%, sumando el 62% con licencia y el 31% que emite localmente sin licencia)
de titularidad privada (90%, si se considera como cadenas privadas el 31% que opera sin licencia). Resulta
evidente, por tanto, la repercusion que las televisiones sin licencia, ya sea que emitan contenidos esotéricos,
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pornograficos o publicitarios ilicitos, han tenido en las alertas detectadas durante 2020, aunque, no obstante,
su importancia ha descendido notablemente respecto al afio anterior.

Las alertas detectadas en 2020 dieron lugar al envio de 11 requerimientos de cese y de 5 advertencias
a los prestadores. La tabla siguiente resume las actuaciones llevadas a cabo a partir de las alertas:

Tabla 8: Resumen de las actuaciones llevadas a cabo a partir de las alertas

TIPO DE ALERTA ADVERTENCIA REQUERIMIENTO CESE TOTAL GENERAL
Publicidad 5 2 7
Interrupcién publicidad informativo (<30min) 1 1
Publicidad bebidas alcohdlicas 5 1 6
Contenidos inadecuados 9 9
Peliculas horario no adecuado 9 9
Total General 5 11 16

1.7. PROMOCION DE OBRA EUROPEA

La Ley General de Comunicacion Audiovisual (LGCA) establece la obligacion por parte de los prestadores
del servicio de comunicacion audiovisual televisiva de cobertura estatal y autonémica de contribuir anualmente
a la financiacioén anticipada de la produccién europea de peliculas cinematograficas y de peliculas y series
para television, asi como de documentales y peliculas y series de animacion. La norma dispone una apor-
tacion del 5% de los ingresos devengados en el ejercicio anterior conforme a su cuenta de explotacion por
parte de las cadenas de televisién privadas, correspondiente a los canales en que se emiten estos productos
audiovisuales con una antigiiedad menor a siete afios desde su fecha de produccion. Este porcentaje sera
del 6% para las cadenas de titularidad publica ya sean estatales o autonémicas.

Esta financiacion de las obras audiovisuales puede consistir en la participacion directa en su produccién
0 en la adquisicion de los derechos de explotacion de las mismas. La ley determina igualmente que el 75%
de la inversion, en el caso de los prestadores de titularidad publica, debera dedicarse a peliculas cinema-
tograficas de cualquier género, que el 60% sera para producciones en alguna de las lenguas oficiales de
Espafia y que al menos el 50% se invertira en obras de productores independientes. Quedan excluidas de
estas obligaciones las televisiones locales que no formen parte de una red nacional.

Por su parte, la Ley Audiovisual de Andalucia (LAA) dispone que al menos el 50% de la financiacién
destinada a la produccién en espafiol debera aplicarse a obras que difundan la cultura andaluza y que estén
realizadas por empresas radicadas en la comunidad auténoma.
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La LGCA fija también unas cuotas minimas de emisién de obras audiovisuales europeas e indepen-
dientes con el objetivo de promover la diversidad cultural y linglistica en el seno de la Unién Europea. Las
televisiones de ambito estatal o autonémico deben reservar a estas producciones el 51% de emisién anual
de cada canal o conjunto de canales de un mismo prestador, excluido el tiempo dedicado a informacio-
nes, concursos, manifestaciones deportivas (excepto los programas deportivos), publicidad, continuidad,
servicios de teletexto y televenta. A su vez, la mitad de esta cuota tiene que destinarse a contenidos en
cualquiera de las lenguas espafiolas. Asimismo, se reserva el 10% del total de la emisién a productores
independientes del prestador del servicio —personas juridicas ajenas a la cadena de emision- y la mitad
de las obras incluidas en ese porcentaje debe haber sido producida en los Gltimos cinco afios. El incumpli-
miento en mas de un 10% de los estos deberes se considera una infraccion muy grave de la ley. La LAA
ordena igualmente la obligacion de dedicar un 5% del tiempo de emisién a producciones o coproducciones
qgue difundan la cultura andaluza.

Informe sobre el cumplimiento de la obligacion de financiacion anticipada de la produccion europea por parte
de los prestadores del servicio de comunicacién audiovisual televisiva de ambito autonémico

La Ley Audiovisual de Andalucia encomienda al Consejo Audiovisual de Andalucia la elaboracion de un
informe anual sobre el cumplimiento de la obligacion de financiacién anticipada de la produccion europea
por parte de los prestadores del servicio de comunicacién audiovisual televisiva de ambito autonémico. El
estudio correspondiente a 2019, que fue remitido a la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia
(CNMC) en 2020, constata que la inversion durante este afio por parte de la RTVA fue sustancialmente inferior
a la de 2018, con una diferencia de 4.217.753 euros menos. La cadena autondmica destind asi 2.945.746
euros en 2019 a la produccion de peliculas, series y documentales, mientras que el afio anterior la cifra
ascendio a 7.163.500 euros.

La Agencia Publica Empresarial de la Radio y Televisién de Andalucia declara como computable para el
cumplimiento de este deber una cifra de negocio en 2018 de 14.472.205 euros (16,3 millones en 2017), por
lo que el importe minimo de inversién serian 868.332 euros de acuerdo al 6% establecido en la Ley General
de Comunicacién Audiovisual (LGCA). Para este cOmputo no se tienen en cuenta las transferencias globales
de los fondos publicos percibidos.

De forma desglosada, la RTVA informa haber invertido 2.188.746 euros en peliculas cinematograficas de
largometraje, todas en lengua espafiola y de productores independientes, 80.000 euros en peliculas para la
television, 430.000 euros en series para television y 247.000 euros para documentales de television.

Respecto al Unico prestador autondmico de titularidad privada, Bom TV, la entidad Squirrel Inversiones
SLU ha sefialado al Consejo de que a lo largo del afio 2019 no ha emitido ninguna pelicula cinematografica,
pelicula o serie para television, documental o pelicula o serie de animacion que tuviese una antigiiedad
menor a siete afios desde su fecha de produccion, por lo que no esta obligada a contribuir a la financiacién
anticipada de la produccién de obras audiovisuales europeas.
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Informe sobre el porcentaje de obras europeas y de productores independientes en las televisiones
autondmicas andaluzas

Otra de las actuaciones del Consejo Audiovisual de Andalucia a favor de la promocién de la produccion
audiovisual europea es la elaboracion de un informe anual sobre el porcentaje de estas obras y de productores
independientes en las televisiones autonémicas andaluzas. En 2020 se publicé el estudio correspondiente
al afio anterior, en el que se evidencia que los dos canales de la RTVA superaron en 2019 ampliamente el
umbral minimo de emision de obras europeas establecido por ley, al alcanzarse el 98% en Canal Sur TV y
el 94,4% en Andalucia TV, lo que hace una media del 96,1%.

Para la elaboracion del informe, el CAA ha analizado el total de las emisiones de Canal Sur TV y Andalucia
TV, que supone 10.743 horas de programacion. También se han catalogado 5.783 horas de contenido de
prestador autonémico privado BOM TV, en el que la emisiéon de obra europea no llega al 51% fijado por la
ley, y se queda en un 37,63%, 7,4 puntos menos que en 2018.

Respecto a la RTVA, el estudio del CAA ha constatado que cumple con todas las obligaciones de la
normativa al observarse que casi la totalidad de la emisién sigue siendo de origen europeo: 98% en Canal
Sur TV (99% en 2018) y 94,4 % (95,4% en 2018). Asimismo, el 97% de estos contenidos en Canal Sur TV
se emitieron en alguna lengua espafiola, y en Andalucia TV, el 96,7%.

Las obras europeas de productores independientes supusieron un 19,6% del tiempo computable de emisién
en 2019 de Canal Sur TV (30,6% en 2018) y un 17,1% de Andalucia TV (18,5% en 2018), superando asi el 10%
minimo dispuesto por la Ley General de Comunicacion Audiovisual. La RTVA cumple igualmente con la cuota
minima del 5% exigida para fomentar la emisién de obras independientes producidas en los Ultimos cinco afios,
con un 13,3% (24,3% en 2018) del tiempo de emision en CSTV y un 5,4% en Andalucia TV (4,3% en 2018).

Por otro lado, los espacios que difunden la cultura andaluza alcanzaron un 67,5 de la programacion en
Canal Sur TV y un 73,6% en Andalucia TV, rebasando el 5% marcado por la LAA.

De acuerdo a los resultado de este informe, el Pleno del Consejo Audiovisual de Andalucia decidié advertir
a BOM TV de que es una infraccion muy grave el incumplimiento en mas de un diez por ciento de los deberes
de reservar el porcentaje de emisién anual indicados en la LGCA y LAA, lo que podra ser sancionado con multa
de 80.001 hasta 1.000.000 de euros. Si BOM TV no alcanza el minimo del 51% de obra europea con un 37,6%,
también se mantiene por debajo de lo marcado en cuanto a lengua espafiola, con un 35,5% (29,4% en 2018).
Toda la programacion de esta cadena esta realizada por productores independientes, incluyendo la obra europea,
y el porcentaje de estos contenidos producidos en los Ultimos cinco afios asciende al 4,8% del total (3% en 2018).

1.8. ACCESIBILIDAD

La accesibilidad universal a los servicios de comunicacién audiovisuales es un objetivo clave en el reto
general de asegurar la calidad de vida y la igualdad de oportunidades a las personas con problemas auditivos
y visuales, mermadas gravemente cuando no es posible disfrutar de los contenidos que ofrecen los medios
en la sociedad contemporanea, donde la televisién es un instrumento esencial para satisfacer derechos y
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libertades, como el derecho a la informacién y la libertad de expresion, o el acceso a la cultura, el entreteni-
miento, la educacion y la participacion ciudadana. Asi se ha entendido en Andalucia, donde las exigencias
establecidas en la Ley 7/2020, de 31 de marzo, General de Comunicacion Audiovisual (LGCA) para el con-
junto de las televisiones de ambito estatal y autonémico se han ampliado considerablemente a través de la
Ley 10/2018, de 9 de octubre, Audiovisual de Andalucia (LAA). Las obligaciones de accesibilidad en nuestra
comunidad son asi muy superiores a las existentes en el resto del Estado y en el conjunto de Europa.

Esta legislacion establece en su articulo 6 garantias de accesibilidad universal a los servicios de comunicacién
audiovisual a toda la poblacion, sin que pueda existir discriminaciéon por razon de discapacidad, circunstancias
economicas, geograficas o por cualquier otra condicidén o circunstancia personal o social relacionada con el
sexo, el origen racial o étnico, la religion o creencia, la edad o la orientacion sexual. Ademas, en el articulo 9 se
concretan los derechos de las personas con discapacidad, estableciendo limites concretos en cuanto a medidas
de subtitulacién, interpretacion con lengua de signos y horas audiodescritas para el servicio de comunicacion
audiovisual televisivo de cobertura autondémica y en el ambito local (mismos limites ya sea publico o privado).

Para el ambito autondmico establece que se subtitule el 100% de los programas y cuente con un minimo
de 15 horas diarias; en cuanto a interpretacion con lengua de signos se deben traducir todos los programas
informativos y de entretenimiento; y en cuanto a horas audiodescritas establece al menos 15 horas diarias
y todas las correspondientes a programas informativos. En la disposicién transitoria primera se establece un
calendario con los limites que se deberan alcanzar, a 31 de diciembre de cada afio:

No obstante, el Decreto Ley 2/2020, de 9 de marzo, de mejora y simplificacion de la regulacién para el
fomento de la actividad productiva de Andalucia, modifico la LAA y eliminé el calendario de obligaciones de
accesibilidad en la televisién publica y privada de ambito local establecido en la disposicion transitoria primera
de la Ley y mantiene el anterior calendario para la television autonémica publica y privada.

Tabla 9. Calendario de medidas de accesibilidad en la televisién publica autonémica
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En este contexto, el Consejo Audiovisual de Andalucia tiene entre sus funciones evaluar anualmente la
implantacion de las medidas de accesibilidad dispuestas en la legislacion con el propésito de eliminar la
barreas que impiden acceder a la comunicacién televisiva a las personas con discapacidad sensoriales. Esta
labor se realiza mediante el seguimiento y andlisis de la subtitulacion, la traduccion a la lengua de signos y
la audiodescripcion de la programacion de las televisiones autonémicas, segun marca la Instruccion sobre
accesibilidad a los contenidos audiovisuales en las televisiones de Andalucia.

Informe sobre accesibilidad a los contenidos audiovisuales en televisiones bajo competencia del Consejo
Audiovisual de Andalucia 2019

El Consejo considera que la RTVA presenta elevados niveles de accesibilidad a sus contenidos para las
personas con discapacidades sensoriales, sobre todo en Canal Sur 2 y, en menor medida, en Andalucia
TV, pese a no alcanzarse lo establecido por una legislacién de maximos como es la Ley Audiovisual de
Andalucia (LAA).

En 2019, Canal Sur 2 subtitulé el 92% de su programacion, tradujo a la lengua de signos el 56% y audio-
describio el 97% de los contenidos de ficcion emitidos, mientras que el canal autonémico privado BOM TV
siguid sin adoptar ninguna medida de accesibilidad, segin muestra el Ultimo informe elaborado sobre este
asunto. EI CAA ha valorado positivamente el esfuerzo realizado por la RTVA y se le anima a que continde
en esa linea con el objetivo de alcanzar los niveles exigidos por la ley, teniendo en cuenta ademas la dificil
coyuntura provocada por la pandemia.

La LAA establecia para 2019 en la television publica autonémica que la subtitulacion diaria debia ser
del 100%, asi como una traduccién a la lengua de signos espafiola (LSE) y emisién de programas audiodes-
critos superior a 5 horas y cercana a las 8 horas al dia y total de los informativos. Ademas, en el contrato
programa de la RTVA se determina que toda la produccion propia debe ser traducida a la LSE. En el caso de
la television autondmica privada, la obligacion era de una subtitulacion del 45% e interpretacion con lengua
de signos y audiodescripcién de dos horas y de todas las emisiones informativas en 2019.

Para la realizacion del ‘Informe sobre accesibilidad a los contenidos audiovisuales en televisiones bajo
competencia del Consejo Audiovisual de Andalucia (2019)’, el CAA ha analizado 7.019 horas de programacion
en Canal Sur 2, 7.858 en Andalucia TV y 5.786 horas de BOM TV sobre las que deben aplicarse medidas
de accesibilidad, y entre las que se excluye la publicidad, los programas musicales y las retransmisiones
deportivas y taurinas.

El estudio constata que Canal Sur 2, que emite los mismos contenidos que Canal Sur TV pero con medi-
das de accesibilidad, ha subtitulado el 92% de su programacion, lo que supone 1,6 puntos mas respecto
a 2018. Segun el analisis diario de los datos, se aprecia que la mayoria de los dias (204) se subtitul6 mas
del 95% de los contenidos computables.

Respecto a la lengua de signos, CS2 tradujo el 56% de su programacion, 1,1 puntos mas que el afio pasado,
el 58% de programas de produccidn propia y el 98% de las horas de informativos. De acuerdo a los resultados
diarios, durante 243 dias del afio pasado se emitieron mas de 8 horas de contenidos traducidos a la LSE.
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La emision de programas audiodescritos en Canal Sur 2 durante 2019 fue del 12%, 3,3 puntos més que
en 2018, y se eleva hasta el 97% para los contenidos de ficcién, lo que supone una subida de 15,7 puntos.
En cuanto a la distribucién diaria por horas, en 314 dias se emitieron entre 0 y 5 horas de contenidos audio-
descritos; en 49 dias, entre 5 y 8 horas; y en dos dias, mas de 8 horas

Durante 2019 mejoraron también las medidas de accesibilidad en el canal Andalucia TV de la RTVA, en
el que se subtitulé el 72% de su programacion, 7,7 puntos mas que en 2018. Asimismo, se emitieron mas
de 558 horas de programacion traducida a LSE, lo que supone un 7,1% de la programacion, y 939 horas de
contenidos audiodescritos, un 12% del total, con un 20% de espacios de ficcion.

Por su parte, el Unico canal autonémico de titularidad privada, BOM TV, que comenz0 sus emisiones
en agosto de 2016 sustituyendo a EHS TV, seguia a fecha de 31 de diciembre de 2019 sin aplicar ninguna
medida de accesibilidad, por lo que el CAA ha reiterado el requerimiento que ya se le hizo el afio anterior
de que informe a este organismo sobre los planes de adecuacién de su programacion.

1.9. REGULACION DEL DERECHO A UNA COMUNICACION AUDIOVISUAL TRANSPARENTE

El Consejo aprobd en 2020 una Instruccién sobre el derecho a la informacion de las personas usuarias
respecto de los contenidos y los prestadores audiovisuales con el objetivo de garantizar el deber de transpa-
rencia de los operadores que emiten de forma especifica en la comunidad auténoma y satisfacer el derecho
a la informacién de la ciudadania. De acuerdo a esta orden, y entre otras disposiciones, los prestadores de
servicios de television sujetos al ambito de actuacion del CAA deberan hacer publica su programacion con
una antelacién minima de tres dias, y la informacion debera ser accesible a las personas con discapacidad.

La Ley General de la Comunicacién Audiovisual establece en su articulo 6 que todos los ciudadanos tienen
derecho a conocer la identidad del prestador del servicio de comunicacién audiovisual y las empresas que
forman parte de su grupo y su accionariado, asi como la programacion televisiva con una antelacion sufi-
ciente. Por su parte, la Ley Audiovisual de Andalucia reconoce en su articulo 13 el derecho a conocer tanto
los contenidos como los horarios de emisién con anticipacion y determina que seré al Consejo Audiovisual
de Andalucia (CAA) quien haga efectiva esta potestad.

A través de esta instruccion, el CAA fija las exigencias de forma y contenido de esta obligacién de infor-
macion y la vinculacién de la programacion para evitar modificaciones abruptas, a la vez que se dota de una
herramienta de interpretacion de la normativa reguladora en beneficio de los principios de seguridad juridica
y que sirve de orientacién al conjunto de prestadores de servicios de comunicacion audiovisual televisivos
de Andalucia.

Respecto al conocimiento de la identidad del prestador, la instruccion establece que éstos deben indicar
en su pagina web de forma permanente, facilmente localizable, directa, gratuita y accesible el nombre; la
direccion del establecimiento y de los estudios de produccion; teléfono; correo electrénico y otros medios para
establecer una comunicacion directa y rapida; y el procedimiento para solicitar la rectificacion de cualquier
informacion emitida.
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También se debe mostrar las empresas que forman parte de su grupo y su accionariado; el equipo direc-
tivo; los servicios de comunicacion bajo su control y los resultados de explotacién anual. Asimismo, han de
incluir una referencia al Consejo Audiovisual de Andalucia como drgano superior en materia de contenidos
y publicidad.

Con el fin de garantizar la eficacia del derecho a la informacién de las personas usuarias de los servicios
de television, la instruccion sefiala que los prestadores bajo la competencia del CAA deberan hacer publica
su oferta de programacién con una antelacion minima de tres dias respecto a la fecha a la que se refiera
dicha programacion, y esta informacion debera ser accesible a las personas con discapacidad.

La programacion se hara publica en la pagina web del prestador a través de un servicio de informacion
de programacién en internet mediante un archivo procesable por maquinas, de formato descargable,
cuya estructura debera ser de conocimiento publico. También puede darse a conocer adicionalmente
mediante una guia electrénica de programas, redes sociales, avances de programacion o por cualquier
otro medio.

La informacién de la programacion comprenderd todos los programas, salvo los de duracion inferior a 15
minutos, y debera especificar, como minimo, el titulo, el tipo o el género de los programas y la hora de emi-
sion prevista. También se debera incluir la calificacion por edades de los diferentes espacios, que tiene que
coincidir con la sefializacion que se realice de la emision.

Ademas, en los largometrajes cinematograficos, debera identificarse el titulo, director o directora, afio de
produccion y nacionalidad. En el resto de obras audiovisuales de ficcion debera indicarse el titulo de la obra
y, Si procede, el del episodio programado. Por ultimo, en las retransmisiones de acontecimientos y actos
deportivos, debera sefialarse el hecho que seré objeto de la retransmision.

La instruccion del CAA establece igualmente que la programacion sélo podra ser alterada por sucesos
ajenos a la voluntad del prestador o por acontecimientos sobrevenidos de interés informativo o de la programa-
cion en directo. La cadena debera informar en la pagina web de manera clara y visible de las modificaciones
y comunicarlas al Consejo Audiovisual de Andalucia como maximo dentro de los tres dias posteriores a la
emision, al correo electrénico info.caa@juntadeandalucia.es. Los desajustes de horarios en la emisién en un
maximo de quince minutos no se consideraran modificaciones de la programacion.

El CAA realizara de oficio el seguimiento y control de la obligacion de los prestadores de informar con
antelacion suficiente tanto de los contenidos como de sus horarios de emisién. No obstante, podra requerir
a las cadenas que faciliten los datos adicionales, con el detalle necesario, que permitan comprobar el cum-
plimiento de las obligaciones establecidas.

Los usuarios tienen derecho también a dirigirse al Consejo Audiovisual de Andalucia, a través de la Ofi-
cina de Defensa de la Audiencia, para interponer una queja ante la deteccién de cualquier incumplimiento
de las exigencias establecidas.

Corresponde al CAA el ejercicio de la vigilancia, control y potestad sancionadora. Las infracciones y
sanciones aplicables a los prestadores seran las determinadas en el capitulo Il del titulo VI de Ley 10/2018,
de 9 de octubre, Audiovisual de Andalucia.
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2. LINEAS GENERALES DE ACTUACION

2.1. PLAN ESTRATEGICO 2021-2023

El Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) ha aprobado a finales de este 2020 un nuevo Plan Estratégico
para los proximos tres afios (2021-23) que incluye, entre otras actuaciones, la elaboracién de un informe y
una guia sobre publicidad institucional, la realizacion de estudios de pluralismo politico sectorizados o ante
acontecimientos concretos, un analisis de la imagen de la comunidad gitana en los medios de comunicacion,
distintas acciones de alfabetizacion mediatica para combatir las noticias falsas y campafas de sensibilizacion
contra los juegos de azar y la ciberpornografia.

Ante los profundos y constantes cambios que experimenta la comunicacion audiovisual, el CAA ha conside-
rado necesario dotarse de este Plan Estratégico 2021-23 para adaptarse a las nuevas practicas y demandas
de la sociedad, en especial todas las derivadas de internet y de sus nuevos usos, como las plataformas de
intercambio de videos, y de las redes sociales. También busca dar respuesta a las preocupaciones actua-
les de los ciudadanos: la proteccién de los menores en el entorno digital, el incremento de la publicidad de
juegos de azar y apuestas online, las noticias falsas, etcétera.

En relacion a la incidencia de internet en la sociedad andaluza, para el CAA resulta prioritario informar,
alertar y concienciar sobre los riegos de la desinformacién, a la vez que se impulsa el pensamiento critico
entre los ciudadanos. Asi, y dentro de sus propuestas de alfabetizacion digital, este organismo celebrara
jornadas sobre técnicas para detectar noticias falsas y sus repercusiones, promovera campafnas de sensi-
bilizacion dirigidas especialmente a los mas jévenes y suscribird acuerdos con los medios de comunicacion
publicos para que se informe y formen sobre este tema en su programacion.

Otras actuaciones que se desarrollaran son la creacion en la web del CAA de un portal especial sobre
noticias falsas y como combatirlas y la puesta en marcha de una plataforma sobre educacion digital, en
colaboracién con entidades ciudadanas e instituciones publicas. Ademas, se instara a los medios de comu-
nicacioén para que realicen una cobertura critica de la desinformacion, como principio fundamental de su
servicio publico y por su responsabilidad social.

Por otro lado, el CAA trabaja en la elaboracion de una base de datos de prestadores on line dentro de la
comunidad autébnoma andaluza, que supera ya el millar de potenciales operadores, para afrontar la Directiva
Europea 2018/1808 de Servicios de Comunicacién Audiovisual a la que la nueva Ley General de Comuni-
cacion Audiovisual tiene que adaptarse para ampliar su @mbito de aplicacion a los servicios de intercambio
de videos a través de las plataformas y a las redes sociales.

Informes sectorizados de pluralismo politico

El Consejo Audiovisual de Andalucia mantendra durante los proximos tres afios sus objetivos basicos, que

son la defensa del pluralismo politico en los medios, la proteccion de los menores en el &mbito audiovisual,
el respeto de la igualdad de género, la salvaguarda de los derechos de las minorias y el impulso de la
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alfabetizacion mediatica, entre otros. Todos estos fines se enmarcan en el cometido principal de vigilar el
cumplimiento de la normativa sobre medios audiovisuales y publicidad.

Vinculadas a estas finalidades, el CAA elaborara un informe y una guia sobre publicidad institucional vy,
junto al estudio anual sobre pluralismo en las televisiones publicas andaluzas, fomentara la realizacion de
andlisis mas sectorizados o0 ante acontecimientos concretos que asi lo aconsejen.

Asimismo, y dentro del objetivo general de velar por que los medios publicos sirvan y favorezca al interés
general de la ciudadania, el Consejo continuara con sus campafas de sensibilizacion ante el auge de la
publicidad de los juegos de azar, en colaboracién con la Junta e instituciones como el Defensor del Pueblo
Andaluz. También se prevé desarrollar junto a la Federacion Andaluza de Municipios y Provincias estrategias
a escala local y provincial de concienciacion sobre los riesgos de la ludopatia dirigidas a los mas jovenes.

Lucha contra la ciberpornografia

Otros propdsitos que se plantea el CAA para los proximos tres afios son el fomento de las buenas practicas
en el uso de los videojuegos, la lucha contra la ciberpornografia y la promocién del buen uso del teléfono
movil entre los menores. En las actuaciones destinadas a los mas jovenes, el Plan establece como prioritaria
la colaboracidén con las instituciones educativas y los ayuntamientos.

El consumo de pornografia en red es frecuente desde los 10 afios de edad y mayoritario entre la ado-
lescencia, a partir de los 14 afios, segun alertan muchos estudios. Y su impacto sobre las conductas y en
el proceso de maduracion sexual de los nifios y jovenes resulta evidente, con cambios relevantes en las
relaciones interpersonales.

Ante este aumento de la pornografia distribuida via internet, cuyo consumo e incidencia en la adolescencia
y juventud es uno de los asuntos mas preocupantes del actual panorama audiovisual, el Consejo asume como
tarea concienciar a la sociedad andaluza de la magnitud del problema y, en paralelo, advertir a los gobierno
tanto de este peligro como del agravamiento que supone la frecuente pasividad ante ellos.

Cabe también, en otro ambito de actuacion, aportar posibles opciones de control legal en el acceso de
los menores de edad y de limitaciones de contenidos que muestren practicas de riesgos y especialmente
los violentos y vejatorios. Una adecuada educacion, tanto en el &mbito de la escuela como en el de la fami-
lia, y con un papel también relevante de los medios de comunicacién publicos, constituye una herramienta
indispensable para su prevencion.

Respecto a la vigilancia y promocion activa de la igualdad de género en los contenidos audiovisuales que
ejerce este organismo desde su creacion como linea prioritaria de trabajo, se continuara con la realizacion
de estudios sistematicos de ambito andaluz, recomendaciones y guias a la vez que se reconoce la necesi-
dad de prestar atencién a la redes sociales y otras nuevas formas de comunicacién, que encierran también
problemas de violencia y discriminacion.

De este modo, el Consejo aboga por el fomento de la cooperacion con todo tipo de entidades oficiales
y organizaciones civiles que luchan contra la violencia de género y contra la desigualdad y por una mayor
presencia de las mujeres, sus problemas y sus aportaciones, en los medios.
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Colectivos desfavorecidos y minorias

Ensu funcion de salvaguardar los derechos de los colectivos vulnerables, el nuevo Plan Estratégico 2021-2023
incluye como novedad la realizacién de un analisis de la evolucion de la imagen de la comunidad gitana en
los medios de comunicacion, la organizacion de jornadas de debate y la difusion desde el CAA de mensajes
positivos que fomenten una percepcién distinta y mas real de esta cultura.

También se actualizaran y ampliaran las recomendaciones, que datan del afio 2007, sobre el tratamiento
de la inmigracion y, especialmente, los contenidos referidos a menores. Igualmente, el Consejo proseguira
con la realizacién de informes anuales sobre las personas con discapacidad y sus condiciones de accesibi-
lidad universal a los medios, a la vez que promovera la celebracion periddica de actividades para un mejor
y mayor conocimiento de la realidad de este colectivo.

Otro reto para los préximos tres afios serd impulsar la participacién ciudadana en el analisis de los con-
tenidos audiovisuales, a través de la presentacion de sus quejas y reclamaciones ante la Oficina de Defensa
de la Audiencia (ODA), lo que lleva aparejado lograr un mayor conocimiento de la funciones del CAA por
parte de la sociedad andaluza.

Por otro lado, el Consejo potenciara la colaboracion con organizaciones de consumidores, televidentes
y usuarios de la comunicacion, con las que hasta ahora se habia mantenido muy escasos contactos, para
aunar esfuerzos en la mejora de contenidos, denuncia de irregularidades o defensa del pluralismo. Se
continuara asimismo con la linea de trabajo emprendida recientemente de cooperacién con los festivales
de cine andaluces, con sus areas educativas, para avanzar en alfabetizacion mediatica, y con la industria
audiovisual para propiciar su crecimiento y la creacién de contenidos de calidad que difundan la cultura
de Andalucia.

El Plan ofrece también una radiografia del sector, en la que se destaca que la proliferacion de televisiones
ilegales constituye uno de los problemas principales del panorama audiovisual andaluz, y espafiol, siendo un
motivo habitual de queja ante el Consejo por parte de las cadenas legalmente constituidas. La erradicacién
de estas emisiones sin la licencia correspondiente es competencia de la Direccion General de Comunicacion
Social, que es informada regularmente por parte del CAA de las frecuencias detectadas.

2.2. DEFENSA DE LOS DERECHOS DE LOS MENORES

Ante los nuevos habitos de consumo audiovisual, el CAA considera necesario, por un lado, un comporta-
miento activo de padres y educadores y, por otro, el establecimiento de sistemas homogéneos y coherentes
independientemente del soporte o medio a través de los que se acceden a los contenidos: television, plata-
formas de intercambio de videos, cine, videojuegos, etcétera. Asimismo, determinados horarios y periodos
requieren de una sensibilidad especial de las prestadoras para evitar que las personas menores de edad
accedan a contenidos inadecuados. Por todo ello, el Pleno del Consejo Audiovisual de Andalucia aprobé en
noviembre de 2020 una Instruccién sobre sefializacion y calificacion de contenidos audiovisuales televisivos.
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Instruccion sobre sefializacion y calificacion de contenidos audiovisuales televisivos

Esta instruccion fija los criterios de avisos acusticos y visuales y el sistema de clasificaciéon por edades que
deben aplicar los prestadores audiovisuales bajo la competencia de este 6rgano. El objetivo es salvaguardar
el derecho que tienen los menores, padres, madres y educadores a disponer de la informacién y los medios
adecuados para un acceso responsable a los programas. EI CAA busca asi una mejor proteccion de los mas
jovenes ante los contenidos audiovisuales, a través de facilitar el control parental y de fomentar la alfabetiza-
cién mediatica al proporcionarse una seleccion critica de los programas. Estos criterios seran ademas los que
utilice el Consejo en sus labores de vigilancia y control de la adecuada calificacion por parte de las cadenas.

La instruccion estipula que los prestadores de servicio de comunicacion audiovisual televisiva bajo com-
petencia del Consejo deben calificar y sefalizar los contenidos que emiten de acuerdo con los criterios esta-
blecidos en el Cdodigo de Autorregulacion sobre Contenidos Televisivos e Infancia, aprobados y verificados
por la autoridad audiovisual nacional. El sistema de calificacion y sefalizacién se aplicara a los programas
y también a los contenidos promocionales de los mismos. Los prestadores del servicio de television, tanto
lineal como a peticion, deben incluir los indicativos acusticos y visuales de la calificacién en todos los espacios
gue emitan, a excepcién de los programas informativos y diferentes acontecimientos como los deportivos,
musicales, culturales, etc.

La instruccion se ha elaborado de acuerdo con los estandares y criterios basicos establecidos a nivel
nacional. De esta forma, se desarrolld lo dispuesto en la Ley General de la Comunicacién Audiovisual (LGCA)
y en el Coédigo de Autorregulacion de Contenidos Televisivos e Infancia, asi como en la Ley Audiovisual
de Andalucia (LAA), que extiende la obligacién de sefializacion a los servicios a peticion no sometidos a
restricciones horarias.

El CAA realizara de oficio el seguimiento y control de estas obligaciones de sefializacion y calificacion de
contenidos que deben acatar las prestadoras de servicios audiovisuales, y podra requerirles que faciliten los
datos adicionales, con el detalle necesario, que permitan comprobar el cumplimiento de estas exigencias.

Ademas, los usuarios tienen derecho a dirigirse al Consejo, a través de la Oficina de Defensa de la
Audiencia, para interponer una queja ante la deteccion de cualquier incumplimiento de las obligaciones
establecidas. Las sanciones aplicables por el CAA a las cadenas sujetas al ambito de actuacion de esta
instruccion son las establecidas en la Ley Audiovisual de Andalucia.

Fomento de la alfabetizacién mediatica

El Consejo, a través de las diversas iniciativas que ha abordado en los dltimos afios, cumple con la reco-
mendacion de la Comisidn Europea, que considera la formacion digital y en comunicacién audiovisual un reto
de la sociedad europea. Asimismo, la Ley Audiovisual de Andalucia sefala a las autoridades reguladoras del
audiovisual como una de las instituciones publicas encargadas de fomentar la alfabetizacion mediatica entre
la poblacion y recoge, ademas, la inclusion de esta materia en los contenidos curriculares de las distintas
etapas educativas.
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El 24 de enero de 2020, con motivo del Dia de la Educacion el presidente del Consejo y la consejera,
Pilar Tavora, participaron como invitados en el programa de radio ‘El Churumbel’ del CEIP Andalucia en el
Poligono Sur de Sevilla. La entrevista realizada por el alumnado del centro educativo se centré en el uso del
moavil y la redes sociales, las ventajas e inconvenientes que tiene para el desarrollo de la infancia.

La pandemia de la COVID-19 ha provocado una auténtica explosion de bulos, con la multiplicacién de
producciones informativas falsas, manipulaciones graficas, teorias conspiratorias, contenidos descontextua-
lizados, etcétera. Ante tales circunstancias y consciente de que los menores son uno de los colectivos mas
vulnerables en la red, el CAA ha llevado a cabo las siguientes iniciativas.

1. CAMPANA «PASA DEL BULO Y NAVEGA SEGURO»

El pasado mes de julio se inicié un nuevo proyecto de sensibilizacion mediatica para los menores. Para
ello el CAA se reunid con la jefa de Informativos de Canal Sur TV, Esther Martin, la vicepresidenta de la Aso-
ciacion de Operadores de Telecomunicaciones Locales de Andalucia (ACUTEL), Nuria Lépez, el director de
Informativos de 7TV Andalucia, Pedro Garcia, el director de Comunicacion y el productor ejecutivo del Sevilla
FC TV, Jesls Gomez y Joaquin Lopez respectivamente, y el redactor jefe de RTV Betis, Nacho Gonzélez.
Todos ellos se vieron dispuestos a colaborar en este proyecto. Por parte del Consejo estuvieron presentes
en la reunién, para explicar la propuesta, el presidente, Antonio Checa, y las consejeras Ana Millan y Pilar
Tavora. El CAA pidi6 la colaboracion de los prestadores audiovisuales en la difusion de una campafia de
alfabetizacion mediatica dirigida a los menores con el fin de protegerlos en el entorno digital.
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Esta labor de pedagogia forma parte de una de las principales lineas de actuacion del Consejo Audiovisual
de Andalucia, la alfabetizacién mediatica entre los jévenes. El Consejo se encuentra profundamente con-
cienciado con la necesidad de aumentar el nivel de conocimiento sobre la red entre la poblacién andaluza.
Cuanta mas informacion se tenga sobre el mundo online y la web, mas facil es protegerse, y por lo tanto,
se puede navegar con mayor libertad y seguridad.
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Décalogo elaborado por el CAA para proteger a los menores ante los bulos

El ndcleo central de esta mision de alfabetizacion ha sido la realizacion del decalogo #PasaDelBulo, y navega
seguro, en el que se dan herramientas clave para que menores y adultos a cargo de éstos puedan navegar
seguros por la red y asi estar protegidos de los bulos y la desinformacion. Mediante una serie de consejos
recogidos en el decélogo, el Consejo Audiovisual de Andalucia pretende crear una barrera protectora entre los
menores y los riegos de internet. Esta campafia ayuda a crear una conciencia critica para no dejarse llevar por
los engafios en la web. Un consumo responsable es la solucién para evitar la manipulacion mediatica.

Los diez consejos que aparecen en el decalogo son los siguientes; preguntate si estas ante un bulo,
investiga la fuente de la noticia, que no te la cuelen con la URL, comprueba fecha y formato, aplica el sen-
tido comuan, compara el off-line con el on-line, piénsatelo antes de compartir, navega por la red con respeto,
educa a los mas peques y analiza sin prisa la informacion.

El decélogo de recomendaciones se difundié en paginas webs y redes sociales durante el verano y en
octubre se presento el spot de la campafia para la televisién, que resume alguna de estas recomendaciones.
El anuncio #PasaDelBulo se ha emitido en TVE-Andalucia, Canal Sur TV, ATV, 7TV, Onda Cadiz, Sevilla
FC TV, Betis TV y los operadores de ACUTEL, asi como en las pantallas de los metros de Sevilla, Malaga
y Granada y de los autobuses urbanos de las capitales malaguefia y sevillana.
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2. PROYECCIONES EDUCATIVAS EN FESTIVALES DE CINE

Desde 2019 los esfuerzos del CAA por el fomento de la alfabetizacién mediatica se han centrado fun-
damentalmente en los Premios Andaluces ‘El Audiovisual en la Escuela’, que estimula el espiritu critico y
el interés y reflexiéon sobre la actualidad entre los mas jovenes, y en la colaboracién con festivales de cine
para proyecciones educativas.

Festival de Cine Europeo de Sevilla

En 2020 el Consejo colaboré por segundo afio consecutivo con el Festival de Cine Europeo de Sevilla, que
se celebr6 del 6 al 14 de noviembre, en las actividades del programa educativo que tiene entre otros objetivos
acercar al alumnado el cine como herramienta de conocimiento y para estimular su formacién como especta-
dores criticos. En concreto, el CAA participd en ‘La ventana cinéfila’, una nueva seccion online gratuita para los
centros docentes a través de la plataforma FILMIN. El Consejo apoy6 la difusion de la pelicula Aves de paso,
de Olivier Ringer, y la elaboracién de una guia didactica de apoyo a los docentes centrada en el tratamiento
de las personas con discapacidad en los medios audiovisuales. La obra narra una historia sencilla y emotiva
sobre la amistad, la discapacidad, la sobreproteccién de los padres y la superacion de los limites.

Premiada en numerosos certdmenes internacionales, entre ellos el propio Festival de Cine de Sevilla donde
recibié el Premio Giraldillo Junior en 2016, Aves de paso cuenta como Cathy recibe de su padre como regalo
por su décimo cumpleafios un huevo de pato para que lo incube y se convierta en su madre cuando nazca. Pero
cuando el pato sale del huevo la primera persona que ve e identifica como madre es Margaux, la mejor amiga
de Cathy que esta en silla de ruedas. Los padres de Margaux no creen que su hija pueda hacerse cargo del
animal e intentan deshacerse de €l lo que lleva a las dos nifias a emprender una aventura para salvar al patito.

Junto a Aves de paso, que esta recomendada a partir de 8 afios y que se puede ver tanto en version
original en francés como doblada al espafol, la seccidn «La ventana cinéfila»estuvo integrada por otros nueve
titulos participantes en anteriores ediciones del Festival de Sevilla. Previa solicitud los centros educativos
andaluces disfrutaron durante un mes de forma gratuita de estas peliculas y del material didactico en las
aulas (o en casa cuando el centro tenga formacion semipresencial).

Festival de Cine Africano de Tarifa y Tanger

El programa educativo ‘Espacio Escuela’ del XVII Festival de Cine Africano de Tarifa-Tanger (FCAT), que
ofrece a centros educativos de Espafa y Marruecos el visionado online de cuatro peliculas y sus corres-
pondientes fichas didacticas, también conté con la colaboracion del CAA. Esta iniciativa tiene como objetivo
transmitir a los escolares valores de diversidad cultural, cooperacién y solidaridad, asi como para formar a
nuevos espectadores con espiritu critico.

En concreto, el Consejo participd en la difusion entre los estudiantes de Foreigner, obra del sevillano
Carlos Violadé, que estuvo nominada a Mejor Cortometraje de Ficcién en los Premios Goya de 2019. La cinta
reflexiona sobre el concepto de sentirse extranjero a través de la historia de un joven y exitoso inglés que
acaba de empezar sus vacaciones de verano en el sur de Espafa, donde vivira una aventura inesperada y
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extrema. Este filme fue el mas visto de la seleccion de titulos de dicho programa educativo, segun afirmé
Mane Cisneros, directora del FCAT.

El Espacio Escuela del FCAT, dirigido a los escolares de Espafia y de los centros hispanohablantes
marroquies, superé en 2020 todas las expectativas con la participacion de 15.532 escolares de 143 centros
educativos, que han podido trabajar desde sus aulas y hogares sobre las teméticas de las peliculas. En
Espafia participaron centros educativos de todas las provincias andaluzas y de diferentes puntos del pais. En
Marruecos se consiguio la participacion de centros educativos de varias ciudades del pais como Alhucemas,
Larache, Rabat, Tanger y Tetuan.

3. PREMIOS ANDALUCES «EL AUDIOVISUAL EN LA ESCUELA»

Desde el afio 2014 el Consejo Audiovisual de Andalucia convoca los Premios Andaluces ‘El Audiovisual
en la Escuela’, un certamen que persigue estimular entre la poblacién mas joven la capacidad de analisis
critico ante los mensajes que reciben a través de la prensa, la radio, la television e internet, introduciendo
asi la alfabetizacién mediética en los centros escolares andaluces. Los premios se convocan en seis moda-
lidades distintas, cinco por cada una de las fases del ciclo educativo (Inicial, Medio y Superior de Educacién
Primaria, Educacién Secundaria y Secundaria Postobligatoria) y una para el profesorado. Cada premio esta
dotado con 1.000 euros, que los centros deben destinar a la realizacién de actividades o compra de material
gue tengan relacion con la comunicaciéon audiovisual. Los videos ganadores son emitidos por los canales de
television puablica andaluza, siempre que superen los parametros de calidad establecidos por Canal Sur TV.

El 21 de octubre de 2020 tuvo lugar la gala de entrega de galardones de la VI edicién de este concurso,
conducida por los actores Alfonso Sanchez y Alberto Lopez, «Los Compadres», en la sede de la Fundacién
Cajasol, entidad colaboradora. El acoso, la violencia de género, la solidaridad entre compafieros y la utiliza-
cion de medios audiovisuales en las aulas son los principales temas abordados por los trabajos ganadores.

El presidente del CAA, Antonio Checa, destacd en su intervencion que los videos reflejan la puesta en
marcha de nuevas experiencias educativas de integracion y motivacion del alumnado y que son trabajos
hechos «con espiritu critico, con visible rebeldia juvenil, con afan de denunciar y de aportar soluciones». «La
alfabetizacion mediatica nos parece imprescindible para el desarrollo de la juventud como ciudadanos de una
sociedad marcada por lo audiovisual, y, en este sentido, la misma Ley Audiovisual de Andalucia recoge esa
inquietud y la necesidad de trasladarla a los programas educativos reglados», sefial6 el presidente de CAA.

Por su parte, el presidente de la Fundacién Cajasol, Antonio Pulido, subrayd que «en estos tiempos de
pandemia mundial y crisis social y econdmica sin precedentes, la formacion y la informacion veraz de los
ciudadanos es fundamental. Por este motivo, la labor educativa de estos premios entre los jévenes estu-
diantes, y el trabajo general de las instituciones que los promueven, cobran una nueva categoria y un extra
de responsabilidad en este contexto». Ademas, Antonio Pulido mostré su satisfaccion por que «estos galar-
dones se consoliden en cada ediciéon con mayor participacion y calidad técnica de los trabajos, sin olvidar la
sensibilidad y creatividad de los temas y los grandes valores sociales que promueven».

El acto de entrega de premios contd también con la asistencia de la secretaria general de Educacion y Forma-
cion Profesional de la Consejeria de Educacion y Deporte, Olaia Abadia, y del director general de la RTVA, Juan de
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Dios Mellado. Abadia resalté la importancia de trabajar en la formacion de alumnado y profesorado en comunicacion
audiovisual, para lo cual la Junta desarrolla diferentes proyectos como «Aula de Cine», «El cole en casa con la
Banda» o este certamen, mientras Juan de Dios Mellado hizo hincapié en la calidad de los trabajos ganadores y el
valor de los mensajes reflejados, «por lo que veo mucha cantera aqui y os animo a seguir acercandonos al mundo
audiovisual, donde hay mucho futuro con la cada vez mayor demanda de contenidos por parte de las plataformas».

A esta sexta edicién se presentaron 38 videos, que se suman a los 230 de anteriores afios, participacion
que el CAA considera muy satisfactoria al haberse tratado de un curso muy atipico por la pandemia. El
jurado estuvo integrado por representantes del Consejo Audiovisual de Andalucia y de la Fundacion Cajasol,
y presidido por Pilar Tavora, consejera del CAA y cineasta, quien destacé el esfuerzo y la dedicacién de los
alumnos y profesores patrticipantes, asi como la relevancia y compromiso de los mensajes transmitidos a
través de los cortos: igualdad de género, compafierismo, prevencion contra el grooming, etcétera.

En la categoria del ciclo medio de Educacion Primaria (8-9 afios), el jurado premié6 el video «La radio esco-
lar. Grabamos un podcast», del CEIP San Sebastian de Fifiana (Almeria). Los alumnos de 4.° de Primaria de
este colegio muestran los pasos a seguir para elaborar un podcast para la radio escolar sobre la celebracion
del Dia Mundial Contra la Obesidad Infantil, proyecto que sirve a este centro para mejorar la expresion oral y
la compresion lectora de los estudiantes a través de la utilizacion de la radio como herramienta pedagdgica.

El video premiado en la modalidad del ciclo superior de Educacion Primaria (10-11 afios) fue «Lucha por tu liber-
tad», del CEIP indalo de Almeria, un trabajo para prevenir la violencia de género y concienciar sobre la importancia
de luchar contra esta lacra social. A través de distintas escenas grabadas en una vivienda, se reflejan actitudes de
maltrato psicoldgico y de discriminacion hacia la mujer; sin llegar a mostrar violencia fisica o verbal para que no
sean imagenes demasiado crudas, el trabajo consigue retratar situaciones reales que se dan en el seno de algunas
familias. Dentro de este mismo apartado del ciclo superior de Educacién Primaria, el jurado otorgé una mencion
especial a «Bicho Guri», del alumno Ivan Guijarro Gallardo del CEIP El Trovador de Chiclana de la Frontera (Cadiz),
un trabajo de animacién en volumen con bolas de plastilina sobre el acoso, la solidaridad y la unién para luchar
contra los miedos. También recibié una mencion global el CEIP San Francisco Solano de Montoro (Cérdoba) por
su serie de videos presentados bajo el titulo de «Brigada policial ortografica», divertidos cortos sobre la deteccion
de faltas ortograficas en medios audiovisuales y prensa escrita a cargo de una patrulla de alumnas-policias.

En la modalidad de Educacion Secundaria Obligatoria (12-16 afios), el corto galardonado fue «Kollabora-
tives Lernenx» (Trabajo colaborativo), del IES Albayzin de Granada, que realizado en aleméan con subtitulos
en espafiol promueve la colaboracién entre los compafieros, refuerza la competencia oral del alumnado y
desarrolla sus habilidades creativas. En el audiovisual se muestra a los estudiantes-actores cada uno en
su habitacion trabajando en una tarea, a modo de videoconferencia, aunque llega un momento en que se
pasan el material escolar para ayudar a un compafiero que se le ha olvidado en clase, rompiéndose asi la
relacion I6gica del espacio.

El cortometraje premiado en el apartado de Educacion Postobligatoria fue el interesante y muy bien
realizado «Proyecto Banksy», del IES Diego Macias de Calafias (Huelva). A través del acercamiento prac-
tico a la obra del artista grafitero Banksy y del aprendizaje por proyectos con los alumnos de la Formacion
Profesional Bésica, se busca motivar, subir la autoestima y desarrollar las capacidades de adolescentes que
llevan acumulada una experiencia mas o menos prolongada de fracaso escolar.
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Por ultimo, dentro de la modalidad de profesorado, a la que concurrieron diez trabajos, el jurado premio
«Grooming. A true story’»del IES Vicente Aleixandre de Sevilla. Rodado en inglés por los alumnos de 4.° de
Educacién Secundaria Obligatoria y ambientada en la Inglaterra del siglo XVI, en la corte de Enrique VIII, el
cortometraje ofrece una reflexion sobre el problema del acoso a los menores, el grooming, a través de la
figura de la joven princesa y futura reina Isabel | de Inglaterra.

2.3 SALVAGUARDA DEL PLURALISMO POLITICO, SOCIAL, RELIGIOSO Y CULTURAL

El Consejo Audiovisual de Andalucia tiene entre sus funciones principales la de velar por el cumplimiento
de los principios constitucionales y estatutario en los medios audiovisuales, especialmente los referidos al
pluralismo politico, social, religioso y cultural, a la objetividad y a la veracidad informativa. La ciudadania
tiene derecho a que los prestadores del servicio de comunicacién audiovisual incluyan en su programacion
una suficiente variedad de géneros, de manera que se dé una adecuada respuesta a los gustos y demandas
de los distintos grupos sociales y, ademas, estos operadores tienen que afrontar el reto de garantizar una
informacion plural desde todos los puntos de vistas.

Todos los medios de comunicacién, y de forma fundamental los de caracter publico, estan obligados a
favorecer el pluralismo, reflejando de forma proporcionada las diferentes corrientes politicas e ideolégicas
presentes en la sociedad.
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Pluralismo politico

Los medios de comunicacion tienen el deber de reflejar fielmente la sociedad, lo que incluye el reparto de la
representatividad politica como forma de mostrar las corrientes politicas e ideoldgicas existentes en la actualidad. El
pluralismo politico esta reconocido universalmente como un elemento fundamental para el asentamiento de la demo-
cracia, y los medios de comunicacién tanto publicos como privados estén obligados a favorecer su fortalecimiento.

El CAA tiene encomendada la funcién de supervisar que se produzca el maximo equilibrio entre la realidad
de la sociedad actual y el reflejo que ésta tiene en los medios de comunicacion audiovisuales. Segun el Baro-
metro Audiovisual de Andalucia de 2020 que elabora el Consejo, el 35% de los andaluces considera que no hay
suficiente pluralismo politico en las cadenas de television, lo que significa que se incrementa la desconfianza
de los ciudadanos al subir en seis puntos respecto a 2019 el nimero de personas que mantienen esta opinion.

Al objeto de que se cumpla el principio fundamental del pluralismo politico, el CAA realiza desde el
afio 2009 informes periddicos sobre esta materia para conocer con detalle la conducta de las televisiones
publicas. Para ello se utiliza una metodologia objetiva que analiza distintos aspectos de los informativos
emitidos, destacando el reparto de los tiempos de palabra de los actores politicos segun rol (institucional y
de partido) y género, asi como la tematica que abordan.

Estos estudios abarcan las emisiones de la RTVA (que incluyen Canal Sur TV, las desconexiones provin-
ciales y Andalucia TV), los informativos de la desconexidn para Andalucia de La 1 de TVE y las televisiones
publicas municipales.

Para la elaboracion del estudio se analiza una muestra aleatoria representativa de la programaciéon de
cada cadena, con un margen de error del 3% y un nivel de confianza del 95% para los informativos diarios
y resimenes semanales y un margen de error del 5%, con un nivel de confianza también del 95%, para la
presencia de actores politicos en programas que sean susceptibles de contar con sus intervenciones, como
magacines que incluyan debates y entrevistas.

Los informes mantienen su periodicidad anual, y en el caso de las televisiones autonémicas publicas el
andlisis corresponde al afio 2019 completo mientras que el estudio de las cadenas locales abarca del 16 de
junio de 2019 hasta el 15 de junio de 2020, ya que se toma como referencia este mes por ser la fecha de
constitucién de las corporaciones locales.

Aunque la metodologia para la realizacion de los informes permanece invariable, basandose en la
medicién exclusivamente cuantitativa de los tiempos de voz de los actores politicos, el CAA esta tra-
bajando en la mejora del analisis de los datos obtenidos y, en consecuencia, de la evaluacion de la
observancia del principio de pluralismo en los distintos prestadores de televisién. Con este objetivo de
mejora, se esta estudiando la manera mas adecuada de atender los elementos diferenciales que por su
naturaleza, caracteristicas o ambito territorial tienen los informativos de los distintos prestadores. Asi, es
objetivo de este Consejo adaptar sus informes a la nueva situacion sociopolitica y avanzar en el analisis
de la representatividad politica y su traslacién al reparto de los tiempos de palabra buscando el equilibrio
entre la realidad politica existente, mucho mas compleja que hace unos afios por la mayor diversidad de
partidos que conforman las corporaciones municipales y, en muchos casos los gobiernos municipales, y
el reflejo de la misma en los informativos de los prestadores publicos de televisién de nuestra comunidad.
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De este modo, el Pleno del Consejo del 15 de octubre de 2019 abordé la necesidad de modificar la
asignacion de los tiempos de antena del Gobierno andaluz a los partidos politicos, como consecuencia de
Su nueva estructura bipartidista. En esta misma linea, el acuerdo plenario de 3 de noviembre de 2020 dejo
sin efecto los indicadores de pluralismo hasta ahora vigentes con el objetivo de mejorar los instrumentos
gue tiene el CAA para cumplir su funcién y avanzar en mecanismos que sirvan al Consejo para reclamar
la observancia del pluralismo politico por parte de los prestadores, de forma que las decisiones sobre este
asunto tengan mayor utilidad y un efecto real sobre el objetivo final de garantizar el pluralismo politico en las
televisiones publicas de Andalucia. Asi, el Pleno ha encargado a la Comision correspondiente que estudie
gué medidas se podrian adoptar para corregir los persistentes incumplimientos en materia de pluralismo de
algunos prestadores locales.

Televisiones autonémicas publicas

En el caso de Canal Sur TV, el informe revela que el Gobierno de coalicion de la Junta concentro el 31,4%
del tiempo de palabra, mas un 13,8% de los restantes politicos del PP y un 9,1% de los demds politicos de
Ciudadanos, lo que suma un 54,3%. Por su parte, el PSOE obtuvo un 31,9%, Adelante Andalucia un 3,5%
y Vox un 2,6%, lo que asciende al 38% para la oposicion. Otros partidos, que no forman parte como tales
del Parlamento de Andalucia, ocupan el restante 7,7%.

Asimismo, los actores con mas tiempo de palabra en Canal Sur TV, teniendo en cuenta la suma de las
intervenciones tanto con rol institucional como de partido, han sido Juan Manuel Moreno Bonilla (Gobierno
de Andalucia-PP, 10%), Pedro Sanchez Pérez-Castejon (Gobierno de Espafa-PSOE, 5%), Juan A. Marin
Lozano (Gobierno de Andalucia-Ciudadanos, 5%), Pablo Casado Blanco (PP, 4%) y Susana Diaz Pacheco
(PSOE, 3%).

El estudio analiza también las desconexiones provinciales de Canal Sur, con los siguientes resultados sobre
las intervenciones de los politicos: PSOE, con un promedio del 32%, que va desde el 51% de Sevilla al 22%
de Almeria; PP-Ciudadanos, 25% (del 35% de Cadiz al 18% de Sevilla); PP, 21% (del 34% de Almeria al 9%
de Cadiz); y Ciudadanos, 8% (del 15% de Granada al 4% de Huelva). Otras 38 formaciones se repartieron
el 14% restante.
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Gréafico 9. Tiempo de palabra de actores politicos agrupados por partido politico. Canal SurTV.

PP-C's-Rol Institucional  31,4%
PP-Rol Institucional  2,3%
PP-Rol Partido  11,4%

C's-Rol Institucional  1,1%
C's-Rol Partido  8,0%
PSOE-Rol Institucional 19,3%
PSOE-Rol Partido 12,6%
AA-Rol Institucional  3,5%
VOX-Rol Partido 2,6%

Otros partidos-Rol Institucional  1,9%
Otros partidos-Rol Partido  5,7%

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 10. Tiempo de palabra de actores politicos agrupados por partido politico. Andalucia TV

PP-C's-Rol Institucional  29,6%
PP-Rol Institucional  4,3%
PP-Rol Partido  11,5%

C's-Rol Institucional  6,7%
C's-Rol Partido  0,5%
PSOE-Rol Institucional 19,7%
PSOE-Rol Partido 12,9%
AA-Rol Institucional  3,4%
VOX-Rol Partido 3,3%

Otros partidos-Rol Institucional 2,0%
Otros partidos-Rol Partido  5,8%
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En cuanto a los informativos autonémicos de Andalucia TV, el segundo canal de la RTVA, el Gobierno
andaluz cont6 con un 29,6%, mas el 15,8% del PP y el 7,6% de Ciudadanos, lo que supone un 53%. Por su
parte, el PSOE tuvo un 32,6%; Adelante Andalucia, un 3,4% y Vox, un 3,3%, lo que suma para los grupos
de la oposicién un 39,3% (38,2% en 2018). Las formaciones que no estan representadas como tales en el
Parlamento de Andalucia obtuvieron el restante 7,8%.

Y si se suma el tiempo de palabra tanto con rol institucional como de partido, los actores con mas tiempo
de palabra en Andalucia TV fueron: Juan Manuel Moreno Bonilla (Gobierno de Andalucia-PP, 9%), Pedro
Sanchez Pérez-Castejon (Gobierno de Espafia-PSOE, 5%), Pablo Casado Blanco (PP, 3%) Juan A. Marin
Lozano (Gobierno de Andalucia-Ciudadanos, 3%), y Susana Diaz Pacheco (PSOE, 3%).

Los informativos de la desconexién territorial de La 1 de TVE en Andalucia concedieron al Gobierno de la
Junta un 27,6% del tiempo de palabra, mas el 14,1% que obtuvieron los restantes politicos del PP y el 6,4% de
los de Ciudadanos, lo que suma un 48,1%. Por su parte, el PSOE dispuso de un 35,9%; Adelante Andalucia,
un 6,3% y Vox, un 4,3%, lo que supone que los grupos de la oposicion coparon el 46,5% de la duracion de las
intervenciones. Los representantes de formaciones que no forman parte del Parlamento andaluz disfrutaron del
restante 5,4%.

Los actores con mas tiempo de palabra en TVE-1, teniendo en cuenta tanto los roles de partido como de
los institucionales, han sido Juan Manuel Moreno Bonilla (Gobierno de Andalucia-PP, 12%), Susana Diaz
Pacheco (PSOE, 6%), Dolores Lopez Gabarro (PP, 4%), Elias Bendodo Benasayag (Gobierno de Andalucia-
PP, 4%), y Juan Antonio Marin Lozano (Gobierno de Andalucia-Ciudadanos, 4%).

Estos datos muestran un descenso de la presencia del Gobierno andaluz y de los partidos que lo
forman, asi como un incremento del tiempo de palabra del resto de grupos politicos, en los informativos
de Canal Sur TV, la desconexion territorial de La 1 de TVE y Andalucia TV durante 2019. Los represen-
tantes de los partidos del Gobierno (PP y Ciudadanos) dispusieron, sumando los roles institucionales
y de partido, de un 54,3% del tiempo total de palabra de los actores politicos en los programas infor-
mativos de Canal Sur TV, presencia que en el informe anterior fue del 58%. En los informativos de la
desconexion territorial de La 1 de TVE, los partidos del Gobierno ocuparon el 48,1% de la duracién de
las intervenciones frente al 52,4% del pasado estudio, y en Andalucia TV obtuvieron un 53%, dos puntos
menos (55%) que en 2018.

El CAA destaca el trabajo realizado por las televisiones publicas de ambito autondmico para mantener
los parametros de pluralismo politico que son exigibles en una sociedad democréatica. Y aunque los datos
evidencian el interés de los prestadores por reflejar de forma proporcionada la realidad politica y plural de
la comunidad autbnoma, hay que tener en cuenta para la comparativa el cambio en el Gobierno de Espafia
en junio de 2018, con lo que se produjo una coincidencia en el color politico durante medio afio a nivel
nacional y andaluz.
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Tabla 11. Tiempo de palabra de los actores politicos agrupados por partido. La 1 de TVE (Andalucia)

Fuente: Elaboracion propia.

Televisiones municipales

Los resultados obtenidos sobre las televisiones locales publicas muestran que, en general, retroceden en
el cumplimiento del principio de pluralismo politico, ya que en doce de las dieciséis televisiones analizadas
se ha detectado un incremento del tiempo de palabra destinado a los gobiernos municipales y a los partidos
politicos que los apoyan respecto a periodos anteriores.

El CAA muestra su preocupacion por esta tendencia y recuerda a los prestadores del servicio audiovisual
en Andalucia que tienen la obligacion de respetar el derecho de la ciudadania a tener una informacion
politicamente plural en virtud del ordenamiento juridico existente y en cumplimiento de lo recogido en la
Constitucion, el Estatuto de Autonomia, la Ley General de la Comunicacion Audiovisual (LGCA) y la Ley
Audiovisual de Andalucia (LAA).

El informe revela que tan sélo cuatro cadenas (TG7, Huelva TV, Interalmeria y Onda Algeciras) han
otorgado menos tiempo a los ejecutivos locales y que, en cambio, en todas las televisiones desciende, y en
algunas de ellas considerablemente, la presencia de la oposicion. Asi, el Consejo ha advertido, en concreto,
a Torrevisiéon Alhaurin, Estepona TV-Manilva, Fuengirola TV, Estepona TV-Estepona y Telemotril de que
deben adoptar las medidas correctoras necesarias para conceder mas espacio a los grupos politicos de la
oposicién. Este organismo realizar4 un seguimiento exhaustivo y continuado para comprobar que se toman
dichas disposiciones.
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Los resultados de las 16 televisiones examinadas y su variacion respecto al informe anterior son las
siguientes (Gobierno/Oposicién/Formaciones Extraconsistoriales):

— Onda Céadiz: 41,1% (+1,8) / 30,6% (-18,4%) / 28,3% (+16,6)
— TG7: 52,1% (-0,3) / 26,9% (-9,2) / 21%(+9,5)

— Canal Mélaga: 53,9% (+6,1) / 24,3% (-15,2) / 21,8% (+9,1)
— Torrevision Torremolinos: 63,8% (+18,3) / 31,2% (-18) / 5% (-0,5)
— Interalmeria: 66% (-4,6) / 15,6% (-5,1) / 18,4% (+9,7)

— Huelva TV: 66,8% (-2,8) / 19% (-3,2) / 14,2% (+6)

— Onda Algeciras: 72,5% (-1,2) / 13,8% (-5,7) / 13,7% (+6,9)
— Noroeste TV: 73,3% (+18,9) / 23,3% (-16,7) / 3,4% (-2,2)

— RTV Marbella: 77,2% (+6,5) / 14,6% (-7,4) / 8,3% (+1)

— Ecija TV: 77,7% (+15,6) / 18,3% (-12,4) / 4% (-3,1)

— Onda Jerez: 75,4% (+4,7) / 15,5% (-8,5) / 9,1% (+3,8)

— Telemotril: 85,6% (+5,3) / 9,4% (-3,1) / 5% (-2,2)

— Estepona TV: 90,7% (+1,9) / 3,4% (-6,1) / 5,9% (+4,2)

— Fuengirola TV: 92,4% (+0,4) / 5,9% (-1,7) / 1,7% (+0,3)

— Estepona Manilva: 96,8% (+2,6) / 2,2% (-2,8) / 1% (+0,2)

— Torrevision Alhaurin: 97% (+2,2) / 1,9% (-1,9) / 1,1% (-0,5)

No obstante, el CAA reconoce también el trabajo de los prestadores que cumplen con los principios de
pluralismo, otorgando suficiente visualizacidn a la oposicidon como para que la ciudadania tenga conocimiento
de sus posiciones, asi como a la de los gobiernos locales.
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Pluralidad tematica

Los informes de pluralismo del CAA aportan también datos sobre las principales tematicas tratadas por los
informativos tanto de las televisiones municipales como de las cadenas autonémicas publicas, asi como sobre
los tiempos de palabra segun sexo y rol. En el caso de las emisoras locales, se da una gran variedad de temas
aunque el asunto predominante en la mayoria es sociedad (25% de promedio), salvo en Canal Malaga, RTVM
Marbella y Telemotril, donde destacan la economia y los negocios. Aumenta asimismo el tiempo dedicado a la
salud, lo que parece tener como motivo el interés ciudadano por las noticias sobre la pandemia del coronavirus.

Por otro lado, el tiempo de palabra femenino se sitda entre el 20,4% de los informativos de Manilva en Este-
pona TV y el 58,6% de Fuengirola TV. La media de las televisiones locales estudiadas es del 34,3% (2 puntos
por encima del informe anterior). Las cadenas con mayor porcentaje de intervenciones de mujeres coinciden, en
general, con ciudades donde la corporacién municipal esta presidida por una mujer: Fuengirola TV, Telemotril
y Onda Jerez. No obstante, solamente en la cadena fuengirolefia se da un porcentaje de tiempo de palabra
femenino superior al masculino.

Respecto a los tiempos de palabra de los actores segun tipo de rol, la media del conjunto de los canales
locales indica que los no politicos obtienen un 48% (minimo de Estepona TV-Manilva con 17,5% y maximo de
Estepona TV-Estepona con 80%), los roles politicos institucionales un 44,5% (del 18,7% de Estepona TV-Estepona
al 80,4% de Estepona TV-Manilva) y los roles de partido un 7,5% (del 1,3% de Estepona TV-Estepona al 16%
de Canal Malaga).

En comparacién con el informe anterior, se verifica un descenso notable de los roles de partido, que
habian subido entonces por efecto de las elecciones municipales. No obstante, la distribucién por tipos de
rol de cada cadena muestra en general datos parecidos, incluso habiendo cambio de corporaciones locales,
lo que sugiere una estructura de los informativos bastante consolidada en cada television.

Si se tienen en cuenta Unicamente los roles politicos, los institucionales suponen, en promedio, el 85,6%
de los tiempos de palabra (minimo de 65,9% en Canal Malaga y maximo del 97,5% en Estepona TV-Manilva)
y los de partido el 14,4% (del 2,5% de Estepona TV-Manilva al 34,1% de Canal Malaga). Respecto al informe
anterior, los roles de partidos registran un descenso de mas de 10% como consecuencia del incremento ya
citado en el afio anterior por las elecciones municipales.

En cuanto a los roles institucionales, los operadores municipales estudiados otorgan el primer puesto en
tiempo de palabra al alcalde o alcaldesa de la localidad en casi todos los casos, salvo Estepona TV-Manilva
(donde lo es el segundo teniente de alcalde).

Y si se suman tanto los roles institucionales como los de partido, los actores politicos con méas tiempo de
palabra son en todos los casos (salvo el ya mencionado de Manilva) los alcaldes o alcaldesas, algo légico
si se tiene en cuenta que los primeros ediles son quienes mas tiempo de palabra institucional ostentan
y que los tiempos de palabra institucionales son en general bastante mas extensos que los de partido.

La temética de los informativos de Canal Sur TV ha estado dominada por deportes (15%, 10% en el
informe anterior), sociedad (14%, 18% en 2018) y crénica politica (13%, sin cambios). También sobresalieron
en La 1 Andalucia las noticias sobre deportes (15%, sin cambios) y, con el mismo porcentaje el arte y la
cultura, seguida de la crénica politica (14%, sin cambios).
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Los temas predominantes en Andalucia TV fueron, en cambio, las informaciones sobre sociedad (16%, 19%
anteriormente), politica (14%, 12% en el informe anterior), arte y cultura (13%, sin cambios), y economia y
negocios (11%, sin cambios).

En los informativos de todas las desconexiones provinciales de Canal Sur, la teméatica preponderante fue
arte y cultura (17%, sin cambios) y sociedad (16%, 18% en 2018). Por provincias, las noticias sobre arte y
cultura fueron los temas sobresalientes salvo en Cadiz y Cérdoba, donde en ambas fue sociedad, y Jaén,
con economia y negocios como tema dominante.

El 71% de las voces que aparecieron en los informativos de Canal Sur TV correspondieron a roles no
politicos, lo que supone 2 puntos mas respecto al informe de 2018. Las personas como mas tiempo de pala-
bra en la televisién autonémica fueron asi los actores ocasionales (19%, sin cambios), actores deportivos
(11%, 7% anteriormente), partidos politicos (9%, sin cambios), Gobierno de Andalucia (9%, sin cambios),
y personas expertas (7%, sin cambios), por lo que destaca tan sélo el ascenso de los actores deportivos.

En los informativos territoriales de TVE, predominaron también los roles no politicos aunque con un
porcentaje algo inferior, un 62% (60% anteriormente). Desglosando estos datos, quienes mas intervi-
nieron en esta cadena fueron igualmente los actores ocasionales (15%, sin cambios), partidos politicos
(14%, 16% en el informe anterior), Gobierno de Andalucia (11%, sin cambios), y actores culturales
(10%, sin cambios).

Por su parte, los roles no politicos en los informativos autonémicos de Andalucia TV alcanzaron un 67%,
sin cambios respecto a 2018, y, de nuevo, las personas con mas tiempo de palabra fueron los actores ocasio-
nales (21%, dos puntos mas que en el periodo anterior), partidos politicos (11,4%, un punto mas), Gobierno
de Andalucia (9,7%, medio punto mas), y personas expertas (7%, sin cambios).

El tiempo de intervencion de mujeres en los informativos de Canal Sur TV durante 2019 se situé en
el 28,3%, lo que significa un descenso de 3,3 puntos respecto al afio anterior. En Andalucia TV la presencia
femenina también baj6é 2 puntos hasta el 30%, mientras que las desconexiones provinciales de Canal Sur
mantuvieron la misma media del 31%, con duraciones que van desde el 28% de Sevilla y Huelva hasta
el 37% de Coérdoba. Las voces de mujeres sufrieron también un leve descenso en los espacios informativos
de La 1 Andalucia, hasta situarse en el 29,6%, casi un punto por debajo del informe de 2018.

Cobertura de la crisis sanitaria en Canal Sur TV

El CAA ha elaborado un Informe sobre el tratamiento informativo de la crisis del coronavirus en
Canal Sur TV, que consta tanto de un analisis cuantitativo como cualitativo, y que fue realizado para
dar respuesta a las quejas recibidas en la Oficina de Defensa de la Audiencia (ODA) sobre un posible
guebrantamiento del pluralismo y la neutralidad informativa de la cadena autondmica publica en el tra-
tamiento de la pandemia.

Respecto al informe cuantitativo, y en relacion a la medicion de los tiempos de palabra de los actores
politicos agrupados por partido y en todos los tipos de programas analizados, los datos muestran un equilibrio
en las intervenciones y respeto al principio de pluralismo politico al obtener PP y Cs un 52% de su duracion.
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Asimismo, dentro de las intervenciones examinadas los roles institucionales suponen el 53% de la
duracion de los tiempos de palabra totales, con un 25% del Gobierno de Andalucia y un 24% del Gobierno
de Espafia.

Para la elaboracion de este informe cuantitativo, el CAA ha estudiado 6.929 intervenciones de actores
con tiempos de palabra emitidas por Canal Sur TV entre el 14 de marzo y el 30 de abril de 2020 en 210
programas informativos (128 informativos diarios, 3 eventos especiales, 49 comparecencias y 30 tertulias de
opinién) con una duracion de 199 horas.

Segun los datos del estudio, la crisis sanitaria provocada por la COVID-19 cop6 el 89% de las noticias
emitidas por Canal Sur TV y el 84% de la duracién de las mismas en los informativos diarios.

El informe cualitativo, para el que se han estudiado diez informativos entre el 22 de marzo y el 30 de
abril de 2020, revela en algunas informaciones falta de imparcialidad, ausencia de pluralidad de puntos de
vista en el relato de los hechos 0 poca separacion entre informacion y opiniéon por parte de Canal Sur TV.
El analisis pone igualmente de manifiesto que en los noticiarios se realiza una seleccién de la informacién
gue destaca los aspectos positivos de la gestién del Gobierno autonémico.

También se detecta en el informe parcialidad y tendencia editorialista en las intervenciones y pregun-
tas de la periodista Maril6 Montero en los informativos analizados, siendo su entrevista del 30 de marzo
al alcalde de Jaén objeto especifico de una de las quejas presentadas ante la ODA por el ayuntamiento
jiennense.

Aunque la falta de imparcialidad de la presentadora de Canal Sur estd amparada por la libertad de
prestacion del servicio por parte de la RTVA, tal como dispone el articulo 10 de la Ley General de la
Comunicacién Audiovisual y por el ejercicio de la libertad de expresién y del derecho a la informacién
reconocidos por la Constitucién Espafiola, el CAA considera que constituye una practica poco recomen-
dable desde el punto de vista de la ética periodistica y que se ha vulnerado el cédigo deontoldgico del
propio prestador. Este cédigo recomienda que el periodista «debe abstenerse de opinar sobre asuntos
controvertidos, presentando la informacion sin prejuicios o sesgos subjetivos y manteniendo la indepen-
dencia editorial del canal que representan, evitando interpretaciones que puedan quebrar el principio de
independencia editorial».

Ante estas practicas no aconsejadas por el codigo deontolégico del prestador televisivo, el Consejo
recomienda extremar la cautela a la hora de informar y respetar lo marcado tanto en el «Libro de
Estilo» de la propia RTVA como en los Indicadores y metodologia para evaluar la imparcialidad infor-
mativa de los medios audiovisuales de titularidad publica, elaborados por este Consejo y disponible
en su pagina web.

El Consejo Audiovisual de Andalucia considera que este estudio ha tenido por objeto un periodo de evidente
excepcionalidad en el terreno informativo, por lo que los resultados no tienen por qué responder a la pauta general
del prestador. Asimismo, el CAA reconoce el trabajo realizado por la RTVA y sus trabajadores para ofrecer una
amplia cobertura de la pandemia, incluyendo numerosas informaciones de servicio publico, en lo que ha supuesto
un considerable esfuerzo de todos los profesionales del medio, que han tenido que trabajar en condiciones poco
favorables.

Pag. 81

BOPA_11_573



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 573 XI LEGISLATURA 13 de mayo de 2021

2.4 PROMOCION DE LA IGUALDAD DE GENERO

El desequilibrio entre sexos sigue siendo una realidad en la sociedad palpable en diferentes ambitos,
incluido el sector audiovisual, es por ello que la defensa de la paridad entre hombres y mujeres constituye
una de las lineas prioritarias de actuacion del Consejo Audiovisual de Andalucia. Esta institucion vela
por el cumplimiento por parte de las radios y televisiones bajo su competencia de los principios rectores
recogidos en la Ley para la Promocion de la Igualdad de Género en Andalucia y la Ley de Medidas de
Prevencion y Proteccion contra la Violencia de Género. La elaboracion de informes es uno de los traba-
jos que lleva a cabo el Consejo para analizar la realidad del sector audiovisual y reclamar medidas que
promocionen la igualdad de género tanto a los grupos politicos del Parlamento de Andalucia como a las
cadenas estudiadas.

Informe sobre la distribucion entre hombres y mujeres de los tiempos de palabra en los informativos de las
televisiones publicas andaluzas 2019

Las televisiones publicas estan obligadas a reforzar su compromiso con la igualdad y a fomentar una
opinién publica plural, y para garantizar que se cumpla el Consejo realiza desde 2009 un informe con perio-
dicidad anual que analiza tanto las intervenciones como los tiempos de palabras masculinos y femeninos en
las noticias que a lo largo del afio ofrecen todos los telenoticiarios de la RTVA y los informativos territoriales
de la RTVE, asi como las desconexiones provinciales de Canal Sur TV.

Las intervenciones de mujeres en los informativos de las televisiones publicas andaluzas alcanzaron
un 36,5% durante 2019, lo que supone un leve ascenso de menos de un punto (0,8) respecto al afio ante-
rior, segun los datos del ultimo informe sobre el reparto de los tiempos de palabra elaborado por el CAA.
Aunque se trata del porcentaje mas alto de presencia femenina en todo el periodo estudiado por el Consejo
(2009-2019), este organismo advierte de que se produce una ralentizacioén en estos avances y pide que se
redoblen los esfuerzos para erradicar la enorme disparidad que aun existe entre la representacién de hom-
bres y mujeres en el ambito informativo.

La progresion positiva, que ha hecho que en once afios se acorte de 44 a 27 los puntos de brecha entre
hombres y mujeres en cuanto a porcentaje de tiempos de palabra, continGa pero en menor medida que
el afo pasado, que lo hizo con una subida de 1,8 puntos, y sigue sin reflejar el peso poblacional de este
colectivo que supone el 50,71% de la sociedad. En términos globales se incrementa asi tanto el porcentaje
de intervenciones femeninas como el de su duracién. Este Ultimo se sita en 2019 en un 35,1%, lo que
significa también el registro mas elevado de toda la serie estudiada e, igualmente, sube en menor medida
gue el pasado afio, ya que en este caso el ascenso es de 1,7 puntos, mientras que en 2018 lo hizo en casi
tres puntos.

En el periodo 2009-2019, los hombres hablaron 5.930 horas (70,2%) y las mujeres 2.513 horas (29,8%).
Ademas, la duracion de las intervenciones masculinas sigue siendo mas largas que las femeninas: 19,1 segun-
dos de los hombres frente a 17,9 de las mujeres. Esta diferencia por género en la duracién del tiempo de voz
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se explica por el elevado numero de mujeres que intervienen sin identificar en noticias de sociedad y sucesos,
donde las intervenciones suelen ser mas cortas. De ahi la importancia de que cada vez haya menos mujeres sin
identificar o como actores ocasionales y mas participaciones femeninas en calidad de expertas, como mejor forma
de eliminar las diferencias por razén de género y los estereotipos en los medios de comunicacién. El Consejo
ha recomendado en reiteradas ocasiones a los medios de comunicacion que adopten las medidas que pongan
fin al desequilibrio de género entre las personas expertas entrevistadas y entre quienes aparecen sin identificar.

ElI CAA hace también hincapié en que la presencia femenina, tanto en nimero de intervenciones como de
tiempo, sigue siendo mayor en las cadenas locales analizadas, como en anteriores ediciones de este informe.
Asi, en 2019 las televisiones locales dedicaron un 36,8% de tiempo a las mujeres, seguidas por las desco-
nexiones provinciales de Canal Sur (31,3%), Andalucia TV (30,1%), TVE (29,6%) y Canal Sur TV (28,2%).

Grafico 12. Distribucion por sexo de los tiempos de palabra por
ano (todos los pretadores, % de Intervenciones)
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Respecto a la distribucion tematica de los tiempos de antena, los datos evidencian que se sigue refor-
zando una proyeccion estereotipada de la imagen de hombres y mujeres al asociarse con roles y funciones
tradicionalmente asignados a los respectivos sexos. En la media de los datos del periodo 2009-2019, se
aprecia que las mujeres tienen un mayor porcentaje de duracion en las noticias de educacién (46,6%),
sanidad (41,7%) y sociedad (37,8%), mientras que las teméticas con tiempos de palabra abrumadoramente
masculinos son la informacion deportiva (94,1%), meteorolédgica (78,5%), de ciencia y tecnologia (76,9%), de
cronica internacional (75,6%) y de trafico y transportes (74,8%). A pesar de los avances, la diferencias sigue
siendo muy notables en el caso de la informacion deportiva, que es el area temética donde se produce, una
vez mas, la mayor brecha entre los dos géneros, con una separacion de 76,6 puntos.

La muestra estudiada corresponde a noticias catalogadas entre el 1 de enero de 2009 y el 31 de diciembre
de 2019. En 2019 se ha monitorizado también una seleccidén de informativos emitidos por 17 televisiones
locales. El Consejo ha analizado asi 1.624.959 tiempos de palabras, con una duracién de 8.444 horas. Este
informe y su decision sobre el mismo se han remitido a los grupos politicos del Parlamento de Andalucia y
a las cadenas analizadas con el fin de que incorporen las medidas necesarias de correccion para mejorar
la representacion de hombres y mujeres en sus programas informativos.

Violencia de género

El Consejo Audiovisual de Andalucia debe velar para que los medios audiovisuales sobre los que ejerce
sus funciones traten y reflejen la violencia de género en toda su complejidad, de acuerdo a lo dispuesto en
la normativa y en los cddigos de autorregulacion. El Consejo reconoce el importante papel que los medios
de comunicacion ejercen en la concienciacion social sobre la violencia de género y valoran su dedicacion
por mantenerla entre los temas de mayor interés informativo, con un tratamiento correcto y riguroso. No
obstante, este organismo subraya la necesidad de que los medios redoblen esfuerzos en la difusién de los
recursos publicos de ayuda a la victima y su entorno, como el teléfono de atencién 016.

Coincidiendo con la celebracién el 25 de noviembre, del Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia
contra la Mujer, el CAA hizo publico el analisis cuantitativo que realiza anualmente desde 2010 para evaluar
la relevancia de esta problematica en los noticiarios de las cadenas publicas, y que en 2020 se complemento
con un estudio cualitativo. Ambos informes coinciden en destacar que las noticias sobre violencia de género
siguen teniendo una gran relevancia, aungue contindia la tendencia a la baja iniciada en 2018 con un des-
censo de 0,14 puntos en el nimero de informaciones emitidas.

Informe cuantitativo sobre la presencia de la violencia de género en los informativos de las televisiones

publicas andaluzas 2019

La violencia de género fue durante 2019 el segundo asunto de actualidad mas importante en los informa-
tivos de las televisiones publicas andaluzas, tanto en niimero de noticias como en duracién de las mismas,
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s6lo superado por las elecciones municipales de ese afio, segun constata el CAA. Sefiala también que seria
conveniente presentar una mayor diversidad de voces y pluralismo social en este tipo de noticias, frente al
actual peso de los roles institucionales que sigue al alza, asi como incrementar la participacion de personas
expertas, cuyo tiempo de palabra permanece estancado desde hace tres afios. Se advierte igualmente de la
excesiva concentracion puntual de noticias en noviembre, que contrasta con una acusada bajada durante otros
meses, fundamentalmente en el periodo estival, y de la feminizacion del problema a través de los medios,
lo que puede contribuir a una percepcién errénea de que la violencia machista atafie solo a las mujeres.

Estas informaciones no quedan circunscritas exclusivamente a noticias sobres agresiones o asesinatos,
sino que también hacen referencia al esfuerzo social e institucional por luchar, prevenir y concienciar contra
esta lacra y por convertir el asunto en tema de actualidad. De esta forma, la mayoria de las noticias sobre
violencia de género se trataron dentro de la tematica de sociedad (49,7%), seguida de los sucesos que copan
el 16%, lo que significa una presencia de éstos ocho veces superior a lo normal en el conjunto de informacio-
nes. No obstante, se aprecia en 2019, como también ocurri6 el afio anterior, un descenso de la importancia
de los sucesos en las noticias sobre violencia de género, que en 2017 supusieron un tercio de las mismas.

Respecto a la distribucién por sexo de los tiempos de palabra, la presencia femenina, una vez mas,
sigue siendo abrumadora, tanto a nivel general como entre las personas expertas, con un 69% y mas
peso en las televisiones locales que en las autondmicas. El CAA ha advertido asi reiteradamente sobre la
feminizacion del problema a través de los medios, lo que puede contribuir a crear la percepcién errénea
de que la violencia machista atafia s6lo a las mujeres, e incide en la necesidad de aumentar mucho mas
la aparicién de hombres en estas noticias, ya que los pasos dados hasta ahora se demuestran claramente
insuficientes.

Elinforme cuantitativo es el resultado del analisis y catalogacion de 2.350 horas de programacién informativa
emitidas en 2019 por la RTVA, tanto en sus canales autondmicos como en sus desconexiones provinciales,
por las desconexiones de RTVE para Andalucia y por quince televisiones locales publicas (Canal Méalaga,
Costa Noroeste TV, Ecija Comarca Television, Estepona TV, Fuengirola TV, Huelva TV, Interalmeria, Onda
Algeciras, Onda Cadiz, Onda Jaén, Onda Jerez, RTVM Marbella, Telemotril, TG7 y Torrevision). El estudio
esta referido exclusivamente a los telenoticiarios y no al conjunto de la programacién informativa ni a otros
espacios que, como los magacines, abordan este asunto.

Informe sobre el tratamiento de la violencia de género en los informativos de las televisiones publicas
andaluzas 2019

En cuanto al analisis cualitativo se han evaluado los informativos autonémicos de la RTVAy TVE-Andalucia
y los locales de las quince cadenas municipales durante los meses de enero, abril y septiembre; en total, 902
telenaticiarios, 21.982 noticias y mas de 550 horas de emision. En el estudio se deduce un descenso en la
importancia dada a la noticia en el relato de los informativos: si en 2018 el 28% de las noticias sobre vio-
lencia de género ocuparon los titulares de las televisiones publicas de Andalucia, en 2019 fueron titular en
el 18,62% de los casos. La mayoria de los titulares lo fueron por agresiones (42%), crénica judicial (23,21%)
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y acciones sociales y programas de concienciacion (21,43%). Por prestadores, TVE-Andalucia es la que mas
lleva el tema a titulares y de las locales, Huelva TV.

Este informe evidencia que los programas y medios analizados respetan, en general, las recomendacio-
nes para asegurar un tratamiento adecuado de la informacién sobre violencia de género, respetuoso con la
ética profesional y con los cédigos de autorregulacion vigentes, aunque con algunas variaciones respecto
a ejercicios anteriores. Sélo el 5% de las noticias analizadas utilizan imagenes que pueden contribuir a
espectacularizar la informacion, como primeros planos de manchas de sangre o armas. En el 0,95% (tres
noticias) se incluyen gritos de vecinos o familiares y en otra dos noticias se realizan sendas recreaciones de
una agresion, otro tipo de recurso visual empleado para convertir la informacién en espectaculo.

El CAA considera correcto y riguroso el tratamiento dado por los profesionales a este tipo de informacio-
nes. Solo se ha registrado una noticia (0,32% de la muestra) en la que se vierten comentarios que pueden
contribuir a trivializar el problema, una menos que en 2018, pero en esta ocasién —a diferencia del afio
anterior— si se han hallado algunas expresiones que pueden provocar un efecto de dramatismo en el 2,84
de las noticias analizadas.

Asimismo, el mayor nimero de intervenciones ya no estan protagonizadas, como estuvo en 2018, por per-
sonas expertas (30%), sino por politicos (45,5%), por lo que el informe cualitativo refleja también la tendencia
ya mostrada en el cuantitativo de fuerte presencia institucional. Ademas, en 2019, y a diferencia de 2018 (6%),
no se ha dado tiempo a ninguna victima, como tampoco hay tiempo de palabra para ningln agresor.

El Consejo cree, por otro lado, que se sitian en un porcentaje bajo las noticias sobre los recursos publicos de
atencion a las victimas y sus familias (13,9%), como el teléfono 016, las casas de acogida, centros municipales
de informacion o el Sistema VioGén. Esta proporcién se mantiene respecto al afio anterior, aungque cabe destacar
que las informaciones de las cadenas locales incluyen estos datos en un 30% de las noticias frente al 9,3% de
las autonomicas. Llama la atencién, por ejemplo, que mientras en 2018 el 12,40% de las informaciones hacian
referencia al teléfono de atencion a las victimas, este afio s6lo aparece en un 4% de las noticias de las televisio-
nes autonomicas.

2.5. DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

La Ley andaluza de los Derechos y la Atencion a las Personas con Discapacidad, aprobada en septiembre
de 2017, dedica un capitulo especifico a los medios de comunicacion y al sector de la publicidad con el objetivo
de mejorar la informacién y el conocimiento sobre la discapacidad en Andalucia, y transmitir una imagen real y
positiva de estas personas para evitar su estigmatizacion social. Por su parte, la Ley Audiovisual de Andalucia
de 2018 garantiza la accesibilidad universal a los servicios de comunicacion a toda la poblacién, para lo que
regula asi las medidas de accesibilidad minimas que deben asegurar los servicios de comunicacion audiovisual
publicos y privados en la comunidad auténoma, elevando las ratios previstas en la legislacién nacional.

Entre los instrumentos y medidas que ambas normativas establecen para la consecucion de estos fines, se incluye
la realizacién por parte del Consejo Audiovisual de Andalucia de un informe anual sobre el tratamiento de la imagen
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de las personas con discapacidad en los medios de comunicacion audiovisuales, asi como el analisis del cumplimiento
de las condiciones de accesibilidad universal por parte de los prestadores sujetos a su ambito de actuacion. EI CAA
tiene entre sus funciones principales la de salvaguardar los derechos de este colectivo en el ambito audiovisual.

Informe sobre la imagen de la discapacidad en la publicidad 2019

El CAA elaboré en 2020 un informe sobre la imagen de la discapacidad en la publicidad audiovisual, que
constata que solo 21 de los 2.286 anuncios televisivos analizados muestran a personas con discapacidad,
lo que significa un 0,92%, cifra muy inferior al peso demografico de este colectivo, que en Andalucia supone
casi el 10% de la poblacién. Estos resultados han llevado al Consejo a advertir ante la opiniéon publica de
que el sector de la publicidad televisiva no transmite una imagen real de las personas con discapacidad que
contribuya a evitar su invisibilidad social y promueva su integracion social.

El estudio muestra igualmente los bajos porcentajes de incorporacién de medidas como los subtitulos
(10,98%) o la lengua de signos (1,09%), por lo que el CAA considera necesario un desarrollo reglamentario
gue garantice el acceso efectivo de este colectivo a la comunicacion audiovisual de productos y servicios
esenciales. De este modo, el informe incide especialmente en la publicidad de medicamentos, donde se ha
detectado un 31,7% de anuncios no accesibles a personas que sufren discapacidades auditivas y sensoriales.

El CAA demanda asi una mayor regulacion normativa de la accesibilidad a la publicidad por parte de las
personas con discapacidad, tanto desde el &mbito estatal como autonémico. Para avanzar en este acceso
universal a los servicios de comunicacion audiovisual y en la imagen que éstos reflejan de la discapacidad,
el Consejo subraya que seria deseable que el Gobierno andaluz iniciara los tramites para desarrollar la
Ley 10/2018, de 9 de octubre, Audiovisual de Andalucia, y no solo en sus aspectos relacionados con la
publicidad y las personas con discapacidad.

Para la elaboracion de este estudio los técnicos del CAA han analizado 2.286 anuncios diferentes, emiti-
dos por las televisiones autonémicas andaluzas en 2019. Esto constituye, por un lado, el 100% de los spots,
televentas, patrocinios, publirreportajes y otras formas de publicidad (2.190 anuncios) emitidos por Canal
Sur TV, Andalucia TV y BOM TV durante ese afio; y, por otro lado, una muestra de 96 emisiones de un
total de 2.019 (4,75%) de aquellas formas de comunicacion comercial en la que cada emision es diferente:
telepromociones, emplazamientos, sobreimpresiones y SMS-Llamada Premium.

La presencia de este colectivo se mantiene en un porcentaje muy similar al del afio pasado y, de este
modo, la publicidad sigue obviando en gran parte a las personas con discapacidad como consumidores y
usuarios de los productos que promocionan. Y es que con las excepciones de las comunicaciones comer-
ciales de audifonos y centros auditivos, el anuncio de un caja de ahorros como patrocinador del Equipo
Paralimpico Espafiol y el de Loteria y Apuestas del Estado, toda la publicidad que muestra a personas con
discapacidad es institucional o promociona al grupo social ONCE.

Por otro lado, y a diferencia de lo reflejado en el informe de 2018, no se han encontrado en la muestra
de 2019 ningun anuncio que fomente estereotipos. El 100% de la publicidad con presencia de personas con
discapacidad transmite una imagen normalizada, activa y no dependiente del colectivo.
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El 1,09% de la publicidad analizada incorpora la lengua de signos y un 10,98% incluye subtitulos. Estos
porcentajes suponen un incremento de las medidas de accesibilidad respecto al informe de 2018, con
un 0,67% y un 9,24% respectivamente.

La lengua de signos fue s6lo empleada por parte de la publicidad institucional y la ONCE. En la comunica-
cion comercial subtitulada, por sectores predomina el de servicios publicos y privados, que acapara el 48,61%
de todos los anuncios con subtitulos, seguido por varios (19,92%), salud (14,74%), hogar (7,17%), belleza e
higiene (5,58%), finanzas y seguros (1,99%); por debajo de un 1% figuran los sectores de la cultura, ensefianza
y medios de comunicacidn, la alimentacion, los deportes y el tiempo libre y la distribucion y restauracion.

Respecto a la comunicacién institucional, el CAA ha comprobado que méas de la mitad de los anuncios
promovidos por 6rganos administrativos y entidades dependientes de la Junta de Andalucia en el periodo
evaluado incorporan la subtitulacién y sélo uno de los spots incluye la lengua de signos.

Estos datos suponen un retroceso sobre el afio 2018, en el que todos estaban subtitulados aunque nin-
guno con lengua de signos, aunque hay que tener en cuenta que si se exceptlan las telepromociones y los
patrocinios, sélo en dos de estas campafas institucionales no aparece escrita la alocucion. Hay que sefialar
que el requisito de accesibilidad es una practica encomendada de forma genérica por ley a la Direccion
General de Comunicacion Social de la Junta pero no regulada expresamente.

Asimismo, la mayor parte de los anuncios de organismos estatales estan subtitulados y traducidos
a la lengua de signos, al igual que los de la Fundacién ONCE. No existen medidas concretas sobre la
accesibilidad de las comunicaciones comerciales del conjunto de las administraciones publicas de la
comunidad autbnoma, como las que desarrollan los ayuntamientos y diputaciones, muy frecuentes en las
televisiones locales, y como consecuencia, sélo se ha encontrado una campafa institucional municipal
con subtitulos.

En este sentido, el CAA cree razonable que los mensajes de la publicidad institucional lleguen a toda la
poblacion sin restricciones, ya que el propdsito de estos anuncios es la promocion de valores y conductas, la
implicacion de la ciudadania para alcanzar el progreso social y el conocimiento de derechos y obligaciones,
asi como la difusion del funcionamiento de las propias instituciones publicas. Segun el Consejo, deberian
concretarse con claridad y mediante una regulacién especifica las medidas de accesibilidad universal exi-
gibles en Andalucia a la publicidad institucional que impulsen todas las administraciones publicas.

Publicidad de medicamentos

Por otro lado, el informe constata que 16 de los 51 (31,37%) anuncios de medicamentos de la muestra
analizada no incluyen subtitulos ni lengua de signos, lo que impide a las personas con discapacidad acceder
a estos contenidos en las mismas condiciones que el resto del publico, pese a lo dispuesto en las normas
estatales que buscan asegurar la accesibilidad universal a la publicidad de estos productos. Estas cifras
suponen, no obstante, un notable avance respecto a los resultados del informe de 2018 donde ninguna
comunicacion comercial de medicamentos estaba subtitulada.
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El CAA advierte asi de que la regulacién basica estatal resulta insuficiente y presenta lagunas que, en
la practica, implica que estos anuncios de medicamentos no estén incorporando los instrumentos de acce-
sibilidad, y subraya que este vacio normativo podria ser cubierto por el Gobierno andaluz o el Parlamento
autonémico, ya que la comunidad autbnoma tiene competencia exclusiva en materia de publicidad.

2.6. INFORMES
Informes preceptivos

Entre las funciones atribuidas al Consejo Audiovisual de Andalucia se encuentra la emisién de informes y
dictamenes, tanto de caracter preceptivo como otros emitidos por propia iniciativa o a solicitud del Parlamento
de Andalucia, el Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia o las corporaciones locales, en materias
relacionadas con la ordenacion y regulacién del sistema audiovisual.

Durante 2020 el CAA emiti6 11 informes preceptivos, de los cuales dos son memorias sobre procedi-
mientos sancionadores incoados y otros dos analizan novedades legislativas. Uno analiza el cumplimiento
de la obligacion de financiacion anticipada de la produccién europea de los prestadores autondémicos. Dos
estudian el Cédigo de Conducta Comercial y el Contrato Programa de la RTVA, respectivamente, y los cuatro
restantes corresponden a propuestas de renovacion de concesiones administrativa para la gestion directa
municipal de servicio publico de televisién digital local.

Otros informes

A lo largo del afio 2020, el CAA emiti6 17 informes no preceptivos, en su mayoria a iniciativa propia.
Entre ellos se incluyen todos los relacionados con la actividad de seguimiento de las emisiones de los
medios audiovisuales andaluces para el analisis de algunas de sus vertientes, muchos de los cuales ya
han sido referidos en capitulos anteriores de esta memoria y que se realizan anualmente (contenidos de las
televisiones bajo competencia del CAA, produccion europea, accesibilidad, distribucién por sexo del tiempo
de palabra en los informativos, presencia de violencia de género en los telenoticiarios y pluralismo politico
en las televisiones publicas). También se han emitido informes relacionados con la funcién de seguimiento
y garantia de derechos que le compete al CAA como el tratamiento informativo dado por las televisiones a
la crisis de la COVID-19, la discapacidad en la publicidad o la publicidad de alimentos dirigida a menores.
De algunos de estos informes ya se ha dado cuenta en distintos capitulos de la memoria. A continuacion
se reflejan los restantes. En el capitulo 7 de esta memoria aparece la relacion completa de los informes
emitidos por el CAA en el afio 2020.

Ademas de los trabajos resefiados anteriormente, durante 2020 el Area de Contenidos ha elaborado
otros 12 informes mas, de caracter mensual, sobre la actividad de varios organismos reguladores audiovi-
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suales. Estos informes recopilan y resumen las novedades mas destacadas publicadas en las sedes web
de distintos organismos reguladores, nacionales e internacionales, que tienen competencias similares o se
ocupan de materias que interesan al Consejo, para informar de las Ultimas novedades en informes, legisla-
cion, etc., asi como de las lineas de actuacion y los intereses de los siguientes organismos:

— Consejo Audiovisual de Catalufia.

—Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia.

—Consejo Nacional de Television (Chile).

—Ofcom (Reino Unido).

—Conseil Supérieur de L'Audiovisuel (Francia).

—EPRA (European Platform of Regulatory Authorities).

—Observatorio andaluz de la publicidad no sexista.

—Autocontrol. Asociacién para la autorregulacién de la comunicacion comercial.
—Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (Portugal).

—Conseil Supérieur de L'Audiovisuel (Federacion de Valonia-Bruselas. Bélgica)

—Comision de Arbitraje, Quejas y Deontologia de la Federacién de Asociaciones de Periodistas de Espaiia.

Informe juridico sobre el Decreto Ley 2/2020, de 9 de marzo, de mejora y simplificacién de la requlacion para
el fomento de la actividad productiva en Andalucia

Los Servicios Juridicos del Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) elaboraron, a solicitud de su presi-
dente, Antonio Checa, un informe sobre el decreto-ley 2/2020, de 9 de marzo, de mejora y simplificacion de
la regulacion para el fomento de la actividad productiva de Andalucia, por el que se modifican las leyes de
creacion del CAA y Audiovisual de Andalucia. Resefiamos a continuacion algunos de los aspectos destacados
del informe, asi como el acuerdo adoptado por el Pleno del CAA.

Consideraciones juridicas

Justificacion de las medidas establecidas. Mediante el referido decreto ley se establecen medidas
administrativas extraordinarias y urgentes en el &mbito econémico y social como consecuencia de la situacion
ocasionada por el coronavirus (COVID -19), modificando un total de 21 leyes y 6 decretos. El mismo ha sido
convalidado por la Diputacion Permanente del Parlamento de Andalucia en la sesién celebrada el 2 de abril
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de 2020, dado el estado de alarma declarado. Entre las leyes modificadas se encuentran la Ley 1/2004,
de 17 de diciembre, de creacion del Consejo Audiovisual de Andalucia y la Ley 10/2018, de 9 de octubre,
Audiovisual de Andalucia (LAA).

Como se establece en la extensa exposicion de motivos, la adopcidn del mismo se justifica en la coyuntura
econdmica problemética actual: «partiendo de la limitacién de las herramientas de que dispone la Adminis-
tracién de la Junta de Andalucia para luchar contra los envites de un ciclo econémico, se pone el acento en
las politicas econémicas de oferta, esto es, tratar de elevar mediante reformas estructurales la eficiencia y
competitividad del tejido productivo andaluz».

Las propuestas contenidas en el Decreto Ley es parte del resultado de los trabajos desarrollados por un
grupo de experto designados por la Comisién Delegada para Asuntos Econdmicos, que han identificado las
normas y en las que se concentran las barreras y trabas administrativas y las razones para su remocion. Como
se establece en la exposicién de motivos» se propone llevar a cabo una bateria de reformas normativas que
sumadas sean capaces de mejorar los fundamentos de la economia andaluza y que le permitan en definitiva
contrarrestar la desaceleracion econdmica que ya se experimenta. (...) Como se ha adelantado, cada una de
estas medidas, de forma aislada, no serian capaces de alcanzar los objetivos propuestos motivados en la
urgente necesidad. Sin embargo, las reformas estructurales basadas en la mejora de la regulacion y en la eli-
minacion de trabas procedimentales exige de la toma en consideracion conjunta de cualquiera de las medidas
propuestas e implica una eliminacién de barreras, una reduccién de costes tanto para las empresas como para
las personas consumidoras, o la eliminacion o simplificacion de tramites que penalizan la creacién de valory.

La adopcion de una norma con rango de Ley por el Gobierno se justifica en las excepcionales circuns-
tancias en las que nos encontramos. El Decreto Ley requiere como presupuestos necesarios para su adop-
cién, la extraordinaria y urgente necesidad, de acuerdo con lo establecido en el articulo 110 del Estatuto
de Autonomia para Andalucia. Son estos motivos los que amparan que no se siga el procedimiento para el
ejercicio de la iniciativa legislativa previsto en el articulo 43 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno
de la Comunidad Auténoma de Andalucia, que sin duda es méas garantista y permite la participacion de los
colectivos u organizaciones interesadas.

Por lo que se refiere al ambito audiovisual, las reformas adoptadas se fundamentan en la grave situacién
econdmica que justifica la necesidad urgente de impulsar actuaciones para fomentar la actividad productiva
en el sector de la comunicacion audiovisual en la comunidad auténoma de Andalucia. Segin se expone, “los
medios de comunicacion se enfrentan a un entorno digital que ha reformulado la cadena de valor y a una
audiencia fragmentada por la explosion de canales, asi como a una reduccién de la inversién publicitaria y
la restriccion del gasto publico, a ello se suma un alto nivel de desempleo y una gran precariedad laboral”.

«Diversos informes y estudios realizados por entidades representativas a nivel nacional, tales como la
Asociacion de la Prensa de Madrid, la consultora Barlovento Comunicacién o la Federacién de Organismos
de Radio y Television Autonémicos (FORTA), reflejan la necesidad de actuar de manera urgente con el fin
de eliminar trabas burocréticas e implantar medidas que favorezcan la actividad econdmica en el sector de
la comunicacion audiovisual».

«(...) En este contexto actual, la modificacién de los preceptos de la Ley 10/2018, de 9 de octubre,
Audiovisual de Andalucia, incluida en el articulo 28 del presente Decreto -ley, responde a la conveniencia
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de agilizar la tramitacion de algunos procedimientos, asi como de favorecer el avance y consolidacién del
sector privado de la comunicaciéon audiovisual en Andalucia».

Incidencia en el &mbito competencial del Consejo. De acuerdo con el articulo 4, en la redaccion dada
por la LAA, el CAA tenia entre sus competencias emitir informe, a los efectos de garantizar el pluralismo y
la libre concurrencia en el sector y prevenir situaciones de concentracion de medios y abuso de posicién
dominante, sobre las propuestas de pliegos de condiciones relativas a los procedimientos de adjudicacion de
titulos habilitantes en materia audiovisual. A los mismos efectos, le correspondia informar preceptivamente
las propuestas presentadas en los concursos de otorgamiento de concesiones y licencias para la gestién
de emisoras de radiodifusion sonora y de television, en lo que se refiere a la composicion accionarial de
los licitadores, a fin de garantizar el pluralismo y la libre competencia en el sector, para prevenir situaciones
de concentracion de medios y abuso de posicién dominante. También debia informar, con caracter previo,
sobre las propuestas de resolucién en los procedimientos de renovacion, extincion, autorizacion de cambio
de accionariado y negocios juridicos de licencias en materia audiovisual.

Dicho articulo ha sido modificado, segun consta en la exposicidon de motivo, como consecuencia de la
interpretacion que el propio Consejo Audiovisual de Andalucia da a la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General
de la Comunicacién Audiovisual, y plasmada en diversos informes preceptivos emitidos por éste, en los que
se indica que en el &mbito local la legislacién béasica no establece limitaciones a la participacion en el capital
social de los prestadores, ni impone ninguna restriccion a los servicios de comunicacién audiovisual de ambito
local tras la derogacién de la Ley 10/1988, de 3 de mayo , de Televisién Privada. Por ello, se procede a eli-
minar las funciones establecidas en los apartados 4 y 5 in fine, suprimiendo asi el informe preceptivo sobre
las propuestas presentadas en los concursos y manteniendo el asociado a las propuestas de resolucion de
los mismos, contribuyendo a agilizar en gran medida la tramitacion de estos procedimientos.

Por tanto, el CAA debera emitir informe sélo respecto a los servicios radiofonicos y los televisivos auto-
némicos en los procedimientos de renovacidn, extincidn, autorizacién de cambio de accionariado y negocios
juridicos de licencias.

A este respecto procede realizar las siguientes observaciones: En primer lugar, la legislacion béasica no
establece limitaciones a los prestadores de los servicios televisivos, pero si a los radiofonicos. Por tanto, se
prescinde del control del CAA al eliminar la emisién del informe respecto a los pliegos que rijan las futuras
convocatorias de licencias radiofénicas. Junto a ello, se ha de manifestar que, aun no existiendo limitaciones
en el ambito televisivo, los pliegos de condiciones relativas a los procedimientos de adjudicacion de titulos
habilitantes en materia audiovisual contienen previsiones sobre materias competencias del CAA no sélo
relativas al pluralismo sino también en materia de contenidos. Es por ello, que la emisioén de un informe del
CAA respecto a los pliegos o condiciones que van a regir la convocatoria quedaria justificado.

Modificaciones del régimen de gestion de los servicios publicos de comunicacion audiovisual local.
Queda anulada la restriccion de la participacion de las entidades privadas en la participacion de la gestion
de los servicios publicos de comunicacion audiovisual local del articulo 46.1 de la Ley, puesto que, segun
se expone, dificulta la actividad econémica del sector privado de comunicaciéon audiovisual en Andalucia
permitiendo, ademas, a las corporaciones locales decidir libremente sobre la forma de gestionar un servicio
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publico para el que se les ha otorgado concesién. Esto afecta a los articulos 37.b), d) y e), 44, 66.3.a).4.°
y 72.e) de la Ley 10/2018, de 9 de octubre.

La nueva regulacién opta por eliminar la exigencia de su gestion directa para el servicio publico local,
flexibilizar las obligaciones en materia de programacién y permitir que la produccién y edicion de los progra-
mas informativos pueda ser externalizada. Concretamente, de acuerdo con la legislacion béasica y dentro de
este marco de distribucién de competencias:

a. Admite las emisiones en cadena, asi como la posibilidad de conectarse a los servicios de comunica-
cion audiovisual de las personas prestadores privadas de caracter comercial y compartir emisiones en red.

b. Flexibiliza la obligaciéon de emision de programacion de interés local. La misma no debe ser exclusivamente
de interés local sino preferentemente. Se mantiene la obligacién de incluir programas de caracter informativo local
con una duracion total de, al menos, diez horas semanales. Se introduce la previsién de determinar reglamenta-
riamente el concepto de programacion de contenido de interés local, asi como sus caracteristicas y limitaciones.

c. Los programas informativos no tendran que ser realizados por profesionales, aunque se favorecera su
realizacion por los mismos.

d. Conforme a la modificacién operada en el 2012 en la LGCA, la produccion y edicién de los programas
informativos podra ser externalizada.

e. Se eliminan las referencias a la obligacion de gestién directa del servicio, respecto a la prestacién de
estos servicios por parte de la Administracion de la Junta de Andalucia, las entidades locales, las universi-
dades publicas y los centros docentes publicos no universitarios (art s. 44 y 46 de la LAA).

f. Con el fin de agilizar las renovaciones del servicio publico de comunicacion audiovisual, las corporaciones
locales concesionarias no tendran que solicitar la renovacion cada cierto tiempo, puesto que se produciran
de oficio o de manera automatica.

g. Se permite la interrupcion y suspension temporal del servicio de comunicacion audiovisual y se remite a un
posterior desarrollo reglamentario. El plazo méximo se mantiene en dos afios y se prevé que un reglamento deter-
minara aquellas situaciones en las que sélo basta la comunicacién sin necesidad de autorizacion (arts. 33.b) y 49).

h. No sera necesaria la emisién continuada del servicio durante dos afios para por celebrar negocios
juridicos (art 63.2).

i. Tampoco se exige disponer de estudios de produccidn operativos en el ambito territorial del servicio de
comunicacion audiovisual (arts. 36.1.d), 37.c) y 38.1.c)). Esta medida se justifica en acercar la legislacion a
la realidad social, sobre todo respecto a las emisoras de radio FM, mercado en el que sélo la adhesion de
las emisoras a alguna cadena parece asegurar la viabilidad econémica de las mismas.

Prohibicién de difundir o contratar comunicaciones comerciales audiovisuales con servicios que no dis-
pongan del correspondiente titulo habilitante. Queda eliminada esta prohibicidn, al resultar desproporcionada y
perjudicial para la publicidad de entidades, empresas y autébnomos que ejercen actividades econémicas en Andalucia.
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En opinién de esta Area Juridica la supresion de esta prohibicion no supone que se reconozca la posibili-
dad de difundir o contratar en dichos medios, sino que se elimina la carga establecida para los anunciantes,
agencias de publicidad, de medios y terceras personas, de conocer si el prestador dispone o no de titulo
habilitante. Es la Administracion competente la que debe llevar a cabo las actuaciones necesarias para que
no emitan prestadores que no cuentan con el respectivo titulo habilitante.

Sobre el Estatuto de Autonomia. Se suprime la disposicién adicional cuarta relativa a la creacion del
estatuto de la informacion. Segun se justifica se trata de una cuestion cercana a la regulacion profesional
que iria en contra de la tendencia europea y nacional, ademas de ser una materia de competencia nacio-
nal. En citada disposicion se establecia que «En el transcurso de un afio desde la aprobacion de esta Ley
se aprobara el Estatuto de la Informacion. Este Estatuto debera contener, como minimo, la descripcion
del informador o informadora como sujeto activo en el proceso de creacion de la comunicacion social, el
cédigo deontologico, las clausulas de conciencia y medidas para la proteccion de la independencia del
informador.

El Estatuto de la Informacidn sera desarrollado de manera conjunta con los colegios profesionales, las
organizaciones sindicales representativas y otras entidades del sector».

A este respecto cabe sefialar que el Estatuto de Autonomia para Andalucia atribuye a la Comunidad
Auténoma, en su articulo 79.3. b), competencias exclusivas sobre Colegios profesionales y ejercicio de las
profesiones tituladas de acuerdo con el articulo 36 de la Constitucién, en la que se establece una reserva
de ley, y con la legislacion del Estado.

A diferencia de otros paises de Europa, la actividad periodistica en Espafia carece de una ley estatal que
la reconozca como profesion regulada con todas las garantias que ello puede implicar.

Modificaciones en materia de accesibilidad. Las obligaciones de accesibilidad en la television publica
y privada de ambito local se eliminan. Las razones esgrimidas son el enorme riesgo que supone para la
viabilidad economica de las personas prestadoras del servicio de comunicacion audiovisual televisivo privado
de ambito local y la dificultad de emision en directo.

La LAA presta una destacada atencién a las personas con discapacidad, de acuerdo con los principios
de no discriminacién, accesibilidad universal e igualdad de oportunidades, tal y como se determina en los
apartados quinto y sexto del articulo 37 del Estatuto de Autonomia para Andalucia y en el articulo 2.1 ) de
la propia LAA. El articulo 9, modificado por el Decreto Ley, establecia unas obligaciones para los presta-
dores locales a cumplir en cuanto al tiempo para la subtitulacion, lengua de signos y audiodescripcion muy
exigentes atendiendo a la dimension y realidad social de estos prestadores. Exigencias que se equiparaban
a los prestadores privados de ambito autonémico.

La nueva regulacion mantiene esas obligaciones so6lo respecto a los prestadores de ambito autonémico.

En el servicio de comunicacién audiovisual televisivo de cobertura autonémica, se establece que se
subtitule el 100% de los programas, 15 horas diarias (como minimo) e informativos con lenguaje de signos
y que se audiodescriban 15 horas diarias (como minimo) e informativos.
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Acuerdo del Pleno del Consejo

El Pleno del Consejo Audiovisual de Andalucia acord6 por mayoria hacer un llamamiento al didlogo y el consenso
sobre los contenidos del Decreto Ley 2/2020, de 9 de marzo, de mejora y simplificacion de la regulacién para el
fomento de la actividad productiva de Andalucia en aras de lograr un mejor futuro para el sector audiovisual andaluz.

El CAA consider6 que el anuncio de que la norma fuese a ser debatida en el seno del Parlamento andaluz
y negociada entre los gobiernos andaluz y central, abria una oportunidad de didlogo, «y ese es el ambito, y no
otro, donde debe producirse el deseable consenso en lo que se refiere a los contenidos del citado decreto ley».

Este organismo analizdé en profundidad la situacién planteada con esta reforma legal, que puede tener
influencia en el futuro de empresas e instituciones audiovisuales y que modifica también la propia Ley 1/2004,
de 17 de diciembre, de creacion del Consejo Audiovisual de Andalucia. El Pleno del Consejo estimo que, de
acuerdo con la ley de creacion de este 6érgano, una institucion independiente como ésta no tiene potestad para
realizar valoraciones sobre una normativa vigente cuya observancia tiene encomendada. «Entre las funciones
gue nos otorga la Ley no hay ninguna que nos habilite para pronunciarnos sobre textos normativos ya aproba-
dos, como si se hace, por ejemplo, en la Ley de creacion del Consejo Consultivo», se sefialaba en el acuerdo.

El Pleno decidi6 trasladar a la presidenta del Parlamento toda la informacion derivada del debate que se
ha mantenido en el Consejo en relacion al Decreto Ley 2/2020, incluyendo los escritos recibidos desde el
sector audiovisual y el informe juridico del CAA. Asimismo, mostré su firme confianza en que su aportacion
contribuya, desde la independencia que les marca la Ley, al mejor acuerdo posible entre las instituciones.

Crisis sanitaria de la COVID-19

La pandemia mundial ha tenido una profunda repercusién en la sociedad y en el sector audiovisual,
de lo cual el CAA no ha sido ajeno. Es més, en 2020 se han elaborado dos informes relacionados con el
tratamiento informativo de la crisis sanitaria. El primero —del que ya se ha informado en el apartado sobre
pluralismo— se promovié para dar respuesta a las quejas recibidas en la Oficina de Defensa de la Audien-
cia sobre un posible quebrantamiento del pluralismo y la neutralidad informativa de la cadena autonémica
publica en el tratamiento de la pandemia, mientras que el segundo muestra el impacto que la pandemia de
la COVID-19 ha tenido sobre el panorama audiovisual andaluz en materias tales como la programacion, los
informativos o la emisién de publicidad.

Informe sobre el panorama audiovisual andaluz durante el primer estado de alarma por la pandemia de la
COVID-19

El «Informe COVID-19» estudia el impacto del coronavirus durante el primer estado de alarma de 2020
(14 de marzo-21 de junio) en los ambitos de la programacién en general -y la informacion en particular—y la
publicidad en los prestadores bajo competencia del CAA, estableciendo ademas comparaciones con cadenas
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nacionales en el caso de las comunicaciones comerciales. Durante este periodo, las noticias referentes a la
pandemia supusieron el 84% de las emitidas por los informativos de las televisiones autondmicas publicas,
el 46% en las desconexiones provinciales de Canal Sur y el 63% en las televisiones locales.

Canal Sur TV aument6 dos puntos su programacion informativa durante el estado de alarma frente a 2019
(31,5% frente a 29,4%), y tras este periodo se ha situado en el 21,5%. Andalucia TV, por el contrario, paso
de un 30,9% de informacion en 2019 a un 14,5% durante los meses de marzo a junio; en el periodo pos-
terior a la alarma, este canal ha disminuido mas aun su porcentaje de informacion, situandose en un 8,8%.
Las televisiones locales no muestran en general grandes diferencias en su programacion respecto a 2019,
aunque en las privadas si se aprecian cambios mas significativos: aumentos de 4 puntos en musica y 3,6
en programas religiosos, con descensos de 6,7 puntos en entretenimiento y 3,8 en informacion.

Por roles concretos, para el conjunto de los prestadores, durante el estado de alarma los que obtienen
mayor protagonismo son el Gobierno de Andalucia con un 10,7% de las intervenciones y un 26,2% del tiempo
(aumento de 4,4 puntos en el nimero de intervenciones y de 16,6 puntos en la duracion respecto a 2019), el
Gobierno de Espafia con un 7,9% de las intervenciones y un 18,7% de la duracién (aumentos de 4,6 y 14,9
puntos respectivamente) y los actores ocasionales con un 23% de las intervenciones y un 7,6% del tiempo
(descensos de 8,4 y 11,1 puntos respectivamente). Otros roles que sufren variaciones significativas son los
actores sanitarios (pasando del 1,7% al 4,7% de las intervenciones, aunque su porcentaje de tiempo es mas
modesto, 3,1%) y los actores econémicos (del 4,2% al 5,9% de las intervenciones). Entre los roles que pier-
den importancia en el estado de alarma cabe destacar, aparte de los ya mencionados actores ocasionales,
a los actores culturales, que pierden un 5% de duracion.

Los datos de emisidon de publicidad muestran un descenso muy notable durante el estado de alarma
en todos los prestadores analizados, pero de forma mas acusada en las cadenas nacionales que en las
autonOmicas (aunque en éstas los valores absolutos son mucho mas modestos). Asi, la diferencia porcentual
entre el promedio diario de emision de anuncios de noviembre de 2019 y de abril de 2020 fue de -66,8%
en general y por canales -28,2% en Canal Sur TV, -31,1% en Andalucia TV, -37% en Bom TV, -71,2% en
Antena 3,-76,4% en Cuatro, -55,8% en Telecinco y -76,9% en La Sexta.

Este descenso general del 66,8% entre noviembre de 2019 y de abril de 2020 del conjunto de los pres-
tadores estudiados afectdé de manera bastante dispar a los distintos sectores publicitarios. De este modo,
estuvieron por encima del 67%, viéndose muy afectados, sectores como textil y vestimenta (descenso del
98%), equipos de oficina y comercio (94%); automocion (94%); objetos personales (92%); o telecomuni-
caciones (87%). Por el contrario, s6lo dos sectores, construccion (aumento del 4%) y, sobre todo, energia
(aumento del 22%) vieron incrementarse su cuota de mercado.

Anteproyecto de la Ley General de Comunicacién Audiovisual

En diciembre de 2020 el Consejo Audiovisual de Andalucia presentd ante el Ministerio de Asuntos Eco-

némicos y Transformacion Digital un informe con alegaciones al anteproyecto de la nueva Ley General de
Comunicacion Audiovisual, entre las que se incluyen la falta de reconocimiento de las funciones atribuidas

Pag. 96

BOPA_11_573


https://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/sites/default/files/noticia/pdf/2012/acuerdo_1_dic__pleno_anteproyecto_ley_gral__com__aud_f.pdf
https://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/sites/default/files/noticia/pdf/2012/acuerdo_1_dic__pleno_anteproyecto_ley_gral__com__aud_f.pdf

BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 573 XI LEGISLATURA 13 de mayo de 2021

a las autoridades reguladoras independientes como este consejo y el posible menoscabo de competencias
autondmicas en materia de regulacién y control de los servicios de comunicacion audiovisual.

El CAA destaca igualmente que el anteproyecto de ley deja en manos de la autorregulacién y la corregula-
cién el establecimiento de medidas y mecanismos para proteger los derechos de los menores, personas con
discapacidad y consumidores en general cuando la experiencia no ha demostrado la eficacia de este sistema
en Espafia. Aunque pueden desempefiar un complemento a la regulacion, el Consejo considera que no pueden
sustituir a las obligaciones que garantizan la salvaguarda de los menores y otros colectivos menos favorecidos
gue han de estar establecidas legalmente. Ademas, a ello se une el hecho de que los compromisos adquiridos
no seran sancionables al haberse eliminado el incumplimiento de estos cddigos como infraccion.

El CAA ejerce a nivel autonémico funciones de supervision de contenidos, control del pluralismo, alfabeti-
zacion mediatica, proteccion de menores y otros colectivos vulnerables, supervision de la igualdad de género,
defensa de los valores constitucionales, seguimiento de la promocién de la obra audiovisual europea, etcétera,
gue el anteproyecto de ley no recoge al mencionar exclusivamente a la Comision Nacional de los Mercados y
la Competencia (CNMC). El Consejo sefiala asi en su informe que seria aconsejable una referencia expresa
a las autoridades autondmicas o establecer mecanismos de colaboracion o consulta en estas cuestiones.

El informe subraya también que el anteproyecto regula ciertas materias que podrian menoscabar las
competencias autonémicas de desarrollo legislativo o, incluso, las exclusivas en materia de organizacion
de los servicios publicos de comunicacion audiovisual. En este sentido, se advierte asimismo que la regu-
lacion proyectada tendréa incidencia en la normativa autonémica, basicamente en la Ley 10/2018, de 9 de
octubre, Audiovisual de Andalucia (LAA) y en la Ley 18/2007, de 17 de diciembre, de la Radio y Television
de titularidad autonémica gestionada por la Agencia Publica de la Radio y Television de Andalucia (RTVA).

La nueva norma, que modifica la ley de 2010 para adaptarse a la Directiva Europea 2018/1808 de Servi-
cios de Comunicacion Audiovisual, presenta como principal novedad que ya no se limita su objeto a la radio
y la television, sino que amplia su &mbito de aplicacién a los servicios de intercambio de videos a través de
plataformas y a las redes sociales.

De acuerdo con el informe del Area Juridica del CAA, las competencias que tiene atribuida la comunidad
autondmica justifica que cuando los servicios audiovisuales, independientemente de la tecnologia empleada,
se presten desde Andalucia y para el pablico de Andalucia queden bajo control de la autoridad audiovisual
autonOmica. El Consejo entiende que el hecho de que el acceso a internet sea posible desde cualquier
territorio no constituye razén suficiente como para desplazar la competencia al Estado.

3. COMUNICACION CON LA CIUDADANIA
3.1. OFICINA DE DEFENSA DE LA AUDIENCIA (ODA)

Todas las quejas recibidas a través de este servicio son analizadas para detectar aquellas que puedan
suponer un incumplimiento de la normativa o de los cédigos deontolégicos. Cuando la queja se refiere a un
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canal nacional y, por tanto, fuera de las competencias del CAA, se canaliza desde la ODA hacia el organismo
correspondiente. Esta oficina recibe y tramita las quejas formuladas por cualquier persona fisica o juridica,
de manera individual o colectiva y de forma personal o a través de representacion.

Las quejas pueden presentarse en soporte papel, por medios informaticos, electronicos o telematicos y
para ello existe un teléfono gratuito y permanente todos los dias del afio (900 159 159), asi como la propia
pagina web del Consejo (www.consejoaudiovisualdeandalucia.es) en la que se detallan y explican todos los
pasos necesarios para la formulacion de las reclamaciones.

Procedimiento de recepcion y tramitacion de quejas, sugerencias y peticiones

En 2020 ha continuado utilizdndose la ventanilla electrénica de la Administracion de la Junta de Andalucia
como cauce para la interposiciéon de reclamaciones en el Consejo Audiovisual de Andalucia, en el caso de
contar con identificacion legal (DNI electronico o certificado digital). Por su parte, las quejas sin identifica-
cion legal se interponen en el portal web del CAA, recepcionandose, al igual que las anteriores, a través del
Registro General del CAA.

Se ha continuado con la utilizaciéon de notificaciones electronicas mediante el Sistema de Notificaciones
Notific@ de la Junta de Andalucia para todos aquellos ciudadanos que asi lo solicitaron al presentar su
reclamacién. Ademas de esta via telematica, se mantiene la presentacién de quejas directamente a través
del registro del CAA o en los registros de cualquier 6rgano administrativo, asi como por correo postal.

Reclamaciones recibidas

Durante el afio 2020 la Oficina de Defensa de la Audiencia ha recibido un total de 29 reclamaciones,
catalogadas todas ellas como «quejas».

De ellas, 8 reclamaciones fueron remitidas de manera anénima, es decir, sin identificacion legal. Otras 21
reclamaciones se presentaron de manera identificada, dividiéndose entre 8 interpuestas por particulares, 5
por partidos politicos, 5 por sindicatos, 1 de un ayuntamiento y 2 de una asociacion.

Tipo de reclamantes N° %
No identificado 8 27,6%
Particular con identificacion legal 8 27,6%
Partidos politicos 5 17,2%
Sindicatos 5 17,2%
Ayuntamientos 1 3,4%
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Tipo de reclamantes N° %
Asociaciones 2 6,9%
Total reclamaciones 29 100,0%

Respecto al modo de presentacion de las reclamaciones, los medios mayoritarios fueron los telematicos,
a través de los cuales se recepcionaron todas las reclamaciones recibidas. Por registro fisico se recibieron
también algunas de las reclamaciones debido a fallos informaticos en la presentacion. Se asienta por tanto
la tendencia de afios anteriores a la interposicion de quejas con certificado digital o DNI electrénico.

En 2020 el primer asunto de las quejas fue el referido a pluralismo, imparcialidad y veracidad informa-
tiva, con 13 reclamaciones, seguido de cuestiones referidas a emisiones ilegales de radio y television (4)
y contenidos difamatorios (4). Otros asuntos planteados son los referidos a ausencia de lenguaje inclusivo
en la programacioén (1), contenidos inadecuados para menores (2), denegacion de acceso a medios de
comunicacién a colectivos y asociaciones (2), falta de rigor (1), incumplimiento de obligaciones en materia
de financiacién audiovisual (1) y otros (1).

RECLAMACIONES POR CAUSA Ne° %
Pluralismo, imparcialidad y veracidad informativa 13 44,8%
Emisiones ilegales de radio y tv 4 13,8%
Contenidos difamatorios 4 13,8%
Denegacion acceso a colectivos y asociaciones 2 6,9%
Contenidos inadecuados para menores 2 6,9%
Falta de rigor 1 3,4%
Ausencia lenguaje inclusivo 1 3,4%
Incumplimiento financiacion audiovisual 1 3,4%
Otros 1 3,4%
Total reclamaciones 29 100,0%

El prestador que mas reclamaciones acumula en 2020 es la RTVA, con 16 reclamaciones, todas referidas
a Canal Sur TV y una, ademas, a Canal Sur Radio. Dentro de las cadenas nacionales, también recibié 2
reclamaciones la Cadena COPE, 1 la Cadena SER y 1 el canal de televisién FDF. En el ambito de los pres-
tadores locales, RTV Estepona fue objeto de 2 reclamaciones, mientras Sollcar Radio, Alhaurin el Grande
TV, Radio Torrox, RTV Motril e Interalmeria cuentan con una cada uno. Por Ultimo, 2 de las reclamaciones
recibidas no estaban vinculada a ningun prestador.
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PRESTADOR N° RECLAMACIONES %
RTVA 16 55,2%
Cadena COPE 2 6,9%
Cadena SER 1 3,4%
FDF 1 3,4%
RTV Estepona 2 6,9%
Soltcar Radio 1 3,4%
Alhaurin el Grande TV 1 3,4%
Radio Torrox 1 3,4%
RTV Motril 1 3,4%
Interalmeria 1 3,4%
No identificado 2 6,9%
Total general 29 100,0%

De acuerdo con la Resolucién de fecha 31 de octubre de 2012, por la que se dictan las instrucciones

para la tramitacion de las quejas, sugerencias y peticiones presentadas ante el CAA, tras evaluar y analizar

su contenido, se admitieron a tramite 18 reclamaciones y se inadmitieron 11.

En el caso de las reclamaciones no admitidas, 5 fueron canalizadas a los organismos que tenian las

competencias de actuacion sobre la materia referida en cada una de ellas, en concreto a la Direccion General

de Comunicacién Social y a la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia.

ACTUACION REALIZADA N° %
Admitidas 18 62,1%
To admitidas 11 37,9%
(de las cuales, canalizadas) 5 17,2%
Total 29 100,0%

Respecto al tipo de contenido audiovisual al que se refieren las reclamaciones, hay una mayoria referi-

das a contenidos de la programacion (28), frente a 1 de publicidad. Por género, los programas informativos
son los que agrupan mayor nimero de reclamaciones (14), seguidos de programas de entretenimiento (4)
y programacién sin concretar (10).
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TIPO DE CONTENIDO GENERO Ne %
Programas informativos 14 48,3%

Programacién Entretenimiento 4 13,8%
Programacion sin concretar 10 34,5%

Publicidad 1 3,4%

En cuanto al tipo de medio, 19 de las reclamaciones hacen referencia a contenidos televisivos, 8 a con-
tenidos de radio, 1 a contenidos de internet y 1 a otros emitidos en salas comerciales de cine.

TIPO DE MEDIO Ne° %
Televisién 19 65,5%
Radio 8 27,6%
Internet y salas cine 2 6,9%
Total general 29 100,0%

Los contenidos de difusién autondmica son los que mas reclamaciones acumulan (16), seguidos de los
locales (9) y los de difusidn nacional (1). Un total de 3 reclamaciones no definen la difusion.

AMBITO DE DIFUSION N° %
Autonémico 16 55,2%
Local andaluz 9 31,0%
Nacional 1 3,4%
No definido 3 10,3%
Total 29 100,0%

Por ultimo, respecto a la titularidad del medio, hay 23 reclamaciones sobre medios publicos, 5 sobre

medios privados y 1 sin definir.

TITULARIDAD DEL MEDIO N° %
Publico 23 79,3%
Privado 5 17,2%
Sin definir 1 3,4%
Total general 29 100,0%
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Acuerdos adoptados: Resoluciones y decisiones

En 2020, el Consejo ha emitido un total de 18 resoluciones, 4 de ellas procedentes de otras tantas quejas
presentadas en 2019.

Los prestadores de servicio afectados son mayoritariamente publicos. En concreto, los prestadores de
servicio a los que se refieren las correspondientes resoluciones son RTVA, Canal Sur TV, Radio Marca
Sevilla, Interalmeria, RTV Tarifa, Solucar Radio, RTV Estepona, RTVM Motril y Radio municipal de Torrox.

Con estas 18 resoluciones, la ODA alcanza un total de 231 desde su puesta en marcha en 2006.

En el siguiente listado se recogen las 18 resoluciones ODA mencionadas:

— Resolucién 1/2020 del Consejo Audiovisual de Andalucia sobre el tratamiento informativo de
un pleno extraordinario en la RTV Tarifa

Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa
Prestador: RTV Tarifa

Motivo de la queja: Queja presentada por el grupo municipal del PP de Tarifa sobre falta de imparciali-
dad y pluralismo en la television municipal RTV Tarifa. Se trata, en concreto, del tratamiento informativo
dado al Pleno extraordinario del Ayuntamiento del 25 de octubre de 2019, sobre el que se denuncia,
por un lado, un tiempo de palabra de la portavoz del PP muy inferior al del alcalde o de los demas
portavoces en el informativo y, por otro, la emision solo de la primera parte del Pleno.

Acuerdo adoptado: El Consejo Audiovisual de Andalucia considera que el prestador deberia ajustar la
aparicion de los diferentes grupos politicos de manera mas equilibrada en las noticias referidas a debates
politicos, con el fin de evitar la sobrerrepresentacién de unos grupos o posturas sobre otros. Y respecto a
la omision de una parte del Pleno en su primera emision, el Consejo sefiala que no hay elementos para
determinar que se hiciese de forma deliberada, que se advirti6 a la audiencia del error cometido (por
motivos técnicos, segun la cadena) y que se volvid a emitir, esta vez si de manera integra, ese mismo dia.

— Resolucidn 2/2020 en relacidon con una supuesta falta de imparcialidad y pluralismo en el pro-
grama Hoy en dia, de Canal Sur TV

Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa

Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: Queja de un particular sobre una supuesta falta de imparcialidad y pluralismo
en el programa matinal Hoy en dia, de Canal Sur TV. La reclamacién hace referencia al tratamiento
informativo dado a una noticia sobre los presupuestos andaluces.

Acuerdo adoptado: ElI CAA no ha localizado elementos que supongan una vulneracién de la neu-
tralidad en la presentacion de la noticia, ya que el prestador no toma de manera explicita partido por

Pag. 102

BOPA_11_573



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 573 XI LEGISLATURA 13 de mayo de 2021

ninguna de las dos posturas en confrontacion: la del Gobierno central (que habla de plan de ajuste de
los presupuestos) y la de la Junta de Andalucia (que califica el hecho de intervencién de las cuentas).
Tampoco aprecia que el programa modificara su escaleta de contenidos habitual, como aduce el recla-
mante, y sefiala que el tratamiento de la noticia guarda coherencia tanto con el de otras informaciones
como con el propio formato del espacio.

El Consejo constata, no obstante, un claro desequilibrio en la difusiéon de tiempos de voz, directos e indi-
rectos, al centrarse estos de manera casi absoluta en una de las posturas del conflicto, concretamente, la
de la Junta. Por ello este organismo reitera a los medios de comunicacion que la comprensién y analisis de
un hecho informativo pasan necesariamente por un tratamiento plural que recoja en igualdad de condiciones
las distintas versiones de las tesis enfrentadas.

— Resolucién 3/2020 sobre supuestos comentarios ofensivos para la aficion bética en Radio Marca
Sevilla

Tipologia: Contenidos discriminatorios
Prestador: Radio Marca Sevilla

Motivo de la queja: El Consejo Audiovisual de Andalucia recibi6 la queja de un particular sobre unos
supuestos insultos del presentador del programa Directo Marca Sevilla, de Radio Marca, a la aficion del
Real Betis Balompié. El reclamante denunciaba que el presentador Agustin Varela habia llamado “ratas”
a los aficionados del Betis que habian ganado un sorteo a través de Twitter para asistir a la presentacion
del futbolista Juanmi y que, igualmente, el dia anterior habia denominado “arrastrapechos” a los compa-
fleros que no son de su misma opinidn respecto a los dirigentes del club.

Acuerdo adoptado: El Consejo considera que los comentarios emitidos por Radio Marca Sevilla no van
dirigidos a la aficion del Real Betis Balompié y que, por tanto, no constituyen ofensa para sus seguidores,
sino que son, por un lado, una queja del conductor del programa a causa de la parcialidad informativa
de algunos medios de comunicacién y, por otro, una critica a las personas que utilizan el anonimato
en las redes sociales para insultar y menospreciar a los periodistas deportivos. Las opiniones criticas
expresadas a titulo personal, a juicio de este 6rgano, forman parte del derecho al ejercicio legitimo de la
libertad de expresion.

— Resolucion 4/2020 sobre el tratamiento informativo dado por la RTVA a la noticia de la adjudi-
cacion de una plaza a la hermana del presidente de la Junta de Andalucia

Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa

Prestador: RTVA

Motivo de la queja: Queja presentada por el PSOE de Andalucia sobre el tratamiento informativo dado por
la RTVA al asunto de la adjudicacién de una plaza a la hermana del presidente de la Junta de Andalucia
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en el Conservatorio de Malaga. La reclamacion hacia referencia a que informaciones transcendentes de
este caso no habian sido emitidas o publicadas por los medios de la RTVA.

Acuerdo adoptado: ElI CAA no ha hallado elementos que justifiquen la interpretacion que hace la queja
sobre una supuesta informacion insuficiente y parcial del tema en cuestion. Asi, el Consejo ha compro-
bado que la noticia fue seguida por Canal Sur TV y Canal Sur Radio desde el principio de su trayectoria
mediatica en agosto de 2019 hasta el cierre del asunto por parte de la Fiscalia en febrero de 2020. Este
organismo entiende que la RTVA ha respetado los principios de pluralismo politico e imparcialidad infor-
mativa al ofrecer de forma sostenida en el tiempo las opiniones distintas tanto del Gobierno andaluz como
de los grupos politicos, y concluye que se ha cumplido con el deber de informar inherente a un medio de
comunicacién, maxime si se trata de medios de titularidad publica, que requiere el seguimiento del hecho
noticioso y la presentacion de los distintos puntos de vista en caso de controversia.

— Resolucién 5/2020 sobre la emisiéon de comentarios personales supuestamente ofensivos en el

programa La Tarde, aqui y ahora de Canal Sur TV

Tipologia: Contenidos ofensivos
Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: La Oficina de Defensa de la Audiencia del Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA)
ha recibido dos quejas, una de la seccion sindical de CC.OO. en la RTVA y otra de un particular derivada
desde el Defensor del Pueblo Andaluz, sobre la emisién de comentarios supuestamente ofensivos en el
programa La Tarde, aqui y ahora de Canal Sur TV. Las declaraciones realizadas por el presentador de
este espacio, Juan y Medio, hacian referencia al empresario Amancio Ortega y a quienes criticaban sus
donaciones para la compra de material contra el coronavirus.

Acuerdo adoptado: El Consejo Audiovisual de Andalucia considera que los comentarios emitidos por el
presentador de La Tarde, aqui y ahora, de Canal Sur TV, el dia 31 de marzo de 2020, constituyen una
opinion critica expresada a titulo personal que forma parte del derecho al ejercicio legitimo de la libertad
de expresion. EI CAA aconseja, no obstante, extremar las cautelas en la emision de opiniones personales
sobre asuntos de relevancia informativa, tal y como recomienda la deontologia periodistica, asi como
evitar el uso de lenguaje grosero o que incluya expresiones peyorativas susceptibles de convertirse en
motivo de agravio.

— Resolucion 6/2020 sobre derecho de acceso de colectivos a la radio municipal de Sanlicar la Mayor
Tipologia: Derecho de acceso

Prestador: Sollcar Radio

Motivo de la queja: La Oficina de Defensa de la Audiencia ha recibido una queja del Observatorio
Municipal de Sanlucar la Mayor en la que se denuncia un supuesto veto a la participacion de colecti-
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vos ciudadanos en la programacion de la radio municipal de la localidad, Solucar Radio, y se solicita la
mediacion de este organismo.

Acuerdo adoptado: El CAA entiende que Sollcar Radio tiene la responsabilidad editorial en la organi-
zacion de los contenidos de su programacién informativa, tanto en lo relativo a quienes participan como
en los asuntos que se tratan en funcién de la naturaleza de cada espacio. Corresponde al Consejo de
Administracion elaborar los criterios rectores de la direccion editorial de la emisora publica, que debe
contar con normas que regulen el derecho de acceso y de participacion respetando el pluralismo politico
y social. Es, por tanto, una responsabilidad del medio decidir el tiempo de antena de los representantes
de los grupos politicos, asi como los temas que se abordan con independencia e imparcialidad, antepo-
niendo siempre el interés general y el respeto a los principios y derechos de nuestro ordenamiento juridico
para garantizar una participacién equilibrada de los grupos politicos teniendo en cuenta su representacion
institucional y social.

— Resolucién 7/2020 sobre imparcialidad, pluralismo y neutralidad en el tratamiento informativo

de la COVID-19 en Canal Sur TV

Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa
Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: Queja presentada por el grupo parlamentario de Adelante Andalucia sobre una supuesta
falta de pluralidad y utilizacion partidista de los informativos de la RTVA durante la crisis del coronavirus.

Acuerdo adoptado: El informe elaborado por el Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) sobre la
cobertura informativa de Canal Sur TV a la crisis del coronavirus muestra equilibrio en los tiempos de
voz en las intervenciones analizadas, por lo que se ha respetado el principio de pluralismo politico. No
obstante, se han localizado en el periodo analizado algunas practicas no recomendadas por el cédigo
deontoldgico del prestador, por lo que se recomienda extremar la cautela a la hora de informar, tal y como
marcan tanto el Libro de Estilo de la propia RTVA como los Indicadores y metodologia para evaluar la
imparcialidad informativa de los medios audiovisuales de titularidad publica, de 2013, disponibles en la
pagina web del Consejo.

— Resolucién 8/2020 sobre imparcialidad, pluralismo y neutralidad en el tratamiento de la COVID-19

en Canal Sur TV

Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa
Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: Reclamacion presentada por el grupo parlamentario del PSOE Andalucia sobre una
supuesta falta de pluralidad y parcialidad en los informativos de la RTVA durante la crisis del coronavirus.
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Acuerdo adoptado: El informe elaborado por el Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) sobre la
cobertura informativa de Canal Sur TV a la crisis del coronavirus muestra equilibrio en los tiempos de
voz en las intervenciones analizadas, por lo que se ha respetado el principio de pluralismo politico. No
obstante, se han localizado en el periodo analizado algunas practicas no recomendadas por el codigo
deontoldgico del prestador, por lo que se recomienda extremar la cautela a la hora de informar, tal y como
marcan tanto el Libro de Estilo de la propia RTVA como los Indicadores y metodologia para evaluar la
imparcialidad informativa de los medios audiovisuales de titularidad publica, de 2013, disponibles en la
pagina web del Consejo.

— Resoluciéon 9/2020 sobre pluralismo y vulneracién de la libertad de expresién en un especial

informativo de la COVID-19 en Canal Sur TV

Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa
Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: Queja del sindicato CC.00. Andalucia referida a una supuesta falta del pluralismo
y ejercicio de la libertad de expresién en un programa especial informativo sobre el coronavirus en Canal
Sur TV. La reclamacién aduce impedimentos al ejercicio de la libertad de expresién de las organizaciones
sindicales mas representativas de Andalucia.

Acuerdo adoptado: El informe elaborado por el Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) sobre la cober-
tura informativa de Canal Sur TV a la crisis del coronavirus muestra equilibrio en los tiempos de voz en las
intervenciones analizadas, por lo que se ha respetado el principio de pluralismo politico. No obstante, se
han localizado en el periodo analizado algunas practicas no recomendadas por el cédigo deontolégico del
prestador, por lo que se recomienda extremar la cautela a la hora de informar, tal y como marcan tanto el
Libro de Estilo de la propia RTVA como los Indicadores y metodologia para evaluar la imparcialidad informa-
tiva de los medios audiovisuales de titularidad publica, de 2013, disponibles en la pagina web del Consejo.

— Resolucion 10/2020 sobre imparcialidad, pluralismo y neutralidad en el tratamiento informativo

de la COVID-19 en Canal Sur TV

Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa
Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: Queja presentada por el sindicato de periodistas andaluces de CC.OO. referida a una
supuesta falta de pluralidad y parcialidad en los informativos de la RTVA durante la crisis del coronavirus.

Acuerdo adoptado: El informe elaborado por el Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) sobre la cober-
tura informativa de Canal Sur TV a la crisis del coronavirus muestra equilibrio en los tiempos de voz en las
intervenciones analizadas, por lo que se ha respetado el principio de pluralismo politico. No obstante, se
han localizado en el periodo analizado algunas practicas no recomendadas por el cédigo deontolégico del
prestador, por lo que se recomienda extremar la cautela a la hora de informar, tal y como marcan tanto el
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Libro de Estilo de la propia RTVA como los Indicadores y metodologia para evaluar la imparcialidad informa-
tiva de los medios audiovisuales de titularidad publica, de 2013, disponibles en la pagina web del Consejo.

— Resolucion 11/2020 sobre parcialidad en una entrevista al alcalde de Jaén en el informativo CSN2

de Canal Sur TV

Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa
Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: Reclamacion presentada por el Ayuntamiento de Jaén referida a una supuesta falta
de imparcialidad en la entrevista realizada por la presentadora del informativo Noticias 2 de Canal Sur
TV al alcalde de Jaén.

Acuerdo adoptado: El Consejo Audiovisual de Andalucia considera que se ha vulnerado el cédigo deon-
tolégico de la RTVA, que recomienda que el periodista debe abstenerse de opinar sobre asuntos contro-
vertidos, presentando la informacién sin prejuicios 0 sesgos subjetivos y manteniendo la independencia
editorial del canal que representan. No obstante, y pese a constituir una practica poco recomendable
desde el punto de vista de la ética periodistica, esta falta de imparcialidad de la presentadora de CSN2 se
encuentra amparada por la libertad de prestacion del servicio por parte del prestador, tal como dispone el
articulo 10 de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual y por el ejercicio
de la libertad de expresion y del derecho a la informacion, reconocidos por la Constitucion Espafiola.

— Resolucién 12/2020 sobre supuesta denegacion del derecho de acceso a Izquierda Andalucista

a la radio municipal de Torrox.

Tipologia: Derecho de acceso
Prestador: Radio municipal de Torrox

Motivo de la queja: Queja presentada por Izquierda Andalucista de Torrox en la que se denuncia
un supuesto veto a su organizacién en la radio municipal de este municipio.

Acuerdo adoptado: La denegacién o impedimento del acceso de lzquierda Andalucista de Torrox a la
radio publica municipal es un hecho que este Consejo no puede deducir de las alegaciones presentadas
por el consistorio, en las que matiza que su participacion se ha venido realizando en calidad de plataforma
ciudadana y no de grupo politico, al carecer de representacién en la corporacién municipal. Como garante
del ejercicio efectivo del derecho de acceso a los servicios publicos y comunitarios sin animo de lucro
de comunicacién audiovisual por parte de las entidades representativas o significativas de la diversidad
politica, social y cultural de Andalucia, respetando el pluralismo de la sociedad, el CAA ha acordado por
mayoria instar al prestador a no hacer dejacion de su responsabilidad y a que regule este derecho, ya sea
a través de su Consejo de Administracion o por el Pleno de la entidad local, mediante el establecimiento
de un procedimiento que posibilite su ejercicio.
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— Resolucion 13/2020 sobre falta de rigor en relacion con la memoria histérica andaluza en el
concurso Atrdpame si puedes de Canal Sur TV

Tipologia: Falta de rigor
Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: El Consejo Audiovisual de Andalucia recibio la queja de un particular referida a
una supuesta falta de rigor en relacién con la memoria histérica de Andalucia durante la emisién de un
concurso en Canal Sur TV. En el programa Atrdpame si puedes, el presentador pregunté por la década
en que «fallecié» Blas Infante y, tras errar el concursante en su respuesta, se sefiald que fallecio en los
afios 30, en 1936, por «la guerra y todo esto».

Acuerdo adoptado: ElI CAA considera que la pregunta del concurso Atrapame si puedes de Canal Sur
TV relativa a la muerte de Blas Infante falté al obligado rigor historico al referirse a su fusilamiento como
«allecimiento» por «la guerra y todo esto». El Consejo advierte a la RTVA, como medio de comunicacion
publico de Andalucia, de la necesidad de extremar el rigor en cuestiones susceptibles de generar amplia
sensibilidad en la sociedad, como son las que ocupan este caso.

— Resolucién 14/2020 sobre pluralismo e imparcialidad en los informativos de RTV Estepona
Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa

Prestador: RTV Estepona

Motivo de la queja: Queja presentada por el grypo IULV-CA de Estepona sobre una supuesta falta de
pluralismo en los informativos del prestador municipal RTV Estepona.

Acuerdo adoptado: El Consejo Audiovisual de Andalucia considera que existe falta de pluralismo en el reparto
de tiempo de voz de los representantes politicos en los informativos televisivos de RTV Estepona, lo que perjudica
a los miembros de la oposicion, conformada por el grupo municipal PSOE, frente a los del equipo de gobierno
(PP). En la muestra analizada, el porcentaje destinado a declaraciones de miembros del equipo de gobierno es
del 91% frente al 0,98% de la oposicion. El pleno del CAA ha decidido por unanimidad advertir a RTV Estepona
de que debe respetar el pluralismo politico, principio basico de los medios de comunicacion de titularidad publica,
asi como asegurar a todos los grupos politicos representativos el acceso y su participacion en la RTV publica.

— Resolucién 15/2020 sobre pluralismo y transparencia en la RTVM de Motril
Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa

Prestador: RTVM Motril

Motivo de la queja: Queja presentada por el grupo IU-Equo de Motril referida a una supuesta falta de
pluralismo informativo en la RTVM de Motril “desde la incorporacion, en julio de 2019, de sus nuevos
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responsables politicos y de gestion”, segln se recoge en la reclamaciéon. También se denuncia ausencia
de transparencia en la gestiéon de la television al realizarse presuntamente al margen de su consejo de
administracion, aduciendo que se ha modificado sustancialmente la programacion y otros aspectos de la
gestion de la empresa municipal de forma unilateral por parte de la direccion.

Acuerdo adoptado: El Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) considera que existe desequilibrio en
el reparto del tiempo de voz de los representantes politicos en los informativos televisivos de RTVM
Motril que perjudica a los miembros de la oposicion, conformada por los grupos municipales IU y PSOE,
frente a los del equipo de gobierno (PP, PMAS y C’s). En la muestra analizada, el porcentaje destinado
a declaraciones de miembros del equipo de gobierno es del 76,1% frente al 0,8% de la oposicion muni-
cipal de IU y PSOE. Estos datos, teniendo presente la heterogeneidad del gobierno municipal, alcanzan
el 89,65% cuando se suman los cuatro partidos que lo apoyan en cualquiera de sus roles. El Pleno de
CAA ha decidido por unanimidad advertir a RTVM Motril de que debe respetar el pluralismo politico, prin-
cipio basico de los medios de comunicacién de titularidad publica, asi como asegurar a todos los grupos
politicos representativos el acceso y su participacion en la RTV publica.

— Resolucion 16/2020 sobre imparcialidad, pluralismo y neutralidad en el tratamiento informativo

de la COVID-19 en Canal Sur TV

Tipologia: Pluralismo politico e imparcialidad informativa
Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: Queja presentada por la seccion sindical CGT-RTVA sobre una supuesta falta de
imparcialidad y utilizacién partidista de los informativos de la RTVA durante la crisis del coronavirus.

Acuerdo adoptado: El informe elaborado por el Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) sobre la cober-
tura informativa de Canal Sur TV a la crisis del coronavirus muestra equilibrio en los tiempos de voz en las
intervenciones analizadas, por lo que se ha respetado el principio de pluralismo politico. No obstante, se
han localizado en el periodo analizado algunas practicas no recomendadas por el cédigo deontolégico del
prestador, por lo que se recomienda extremar la cautela a la hora de informar, tal y como marcan tanto el
Libro de Estilo de la propia RTVA como los Indicadores y metodologia para evaluar la imparcialidad informa-
tiva de los medios audiovisuales de titularidad publica, de 2013, disponibles en la pagina web del Consejo.

— Resolucién 17/2020 sobre supuestas descalificaciones personales en el programa La Tertulia

de Interalmeria

Tipologia: Contenidos ofensivos
Prestador: Interalmeria

Motivo de la queja: Queja de un particular referida a la emision de supuestos insultos y descalificaciones
contra él en un programa de la televisién publica municipal Interalmeria.
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Acuerdo adoptado: El Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) considera que los comentarios vertidos
por un colaborador del programa La Tertulia, de Interalmeria Television, incluian expresiones insultantes
hacia un particular (J.M.F.F.) que pudieran haber vulnerado su honor. El tertuliano, ademas, mencioné
de manera explicita el nombre y apellido del reclamante, asi como otros datos que facilitaron su identi-
ficacion, como son los relativos al puesto de trabajo ocupado. EI CAA valora la respuesta contundente
del prestador en sus alegaciones, rechazando lo que califica como indeseables comportamientos y su
compromiso de actuar. En este sentido, le insta a extremar las precauciones para evitar situaciones que
pudieran afectar al honor, la intimidad y la propia imagen de las personas, recordandole ademas que,
como medio de titularidad municipal, tiene encomendada en su funcién de servicio publico la de velar por
el respeto de los derechos fundamentales.

— Resolucién 18/2020 sobre contenidos supuestamente difamatorios contra la Legion en un infor-

mativo de Canal Sur TV

Tipologia: Contenidos ofensivos
Prestador: Canal Sur TV

Motivo de la queja: La Oficina de Defensa de la Audiencia del Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA)
recibid la queja de un particular sobre la emision de contenidos supuestamente difamatorios contra la
Legion en un informativo de Canal Sur TV. La periodista se refirié a la Legidon como “un cuerpo militar
creado en 1920 por el militar fascista Millan Astray” durante la visita del presidente de la Junta al cuartel
de Montejaque, en Ronda, con motivo de su centenario.

Acuerdo adoptado: ElI CAA considera que la crénica del aniversario de la Legion por parte de una
periodista de Canal Sur TV no contiene elementos difamatorios contra el mencionado cuerpo ni contra
sus miembros o fundador, el militar José Millan Astray. Asimismo, el Consejo no advierte en la narracion
periodistica ningun elemento que pueda suponer una vulneraciéon de los principios deontoldgicos de la
profesion recogidos por el Libro de Estilo del ente publico autonémico.
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3.2 BAROMETRO AUDIOVISUAL DE ANDALUCIA

El Barbmetro Audiovisual de Andalucia (BAA) es un estudio demoscépico que recoge las opiniones,
habitos y expectativas de los andaluces sobre los medios de comunicacién audiovisuales, ya sea en los
formatos convencionales como en los cada vez mas extendidos canales digitales en la red. Se trata de
un instrumento de gran valor no sélo para el Consejo Audiovisual de Andalucia, sino también para el
sector audiovisual y la sociedad en general porque permite conocer las apreciaciones que los ciudada-
nos tienen sobre estos medios de comunicacion, el uso que hacen de ellos, sus motivaciones, lo que
les demandan vy si satisfacen suficientemente o no sus intereses y necesidades, como por ejemplo si
consideran que hay practicas que consideran abusivas o engafiosas, informaciones sensacionalistas o
que producen alarmas social.

Por sutematicay tamafio es un estudio tinico en Andalucia. Para elaborar el BAA de 2019 se hanrealizado 3.020
encuestas a personas mayores de 16 afios en las ocho provincias andaluzas. Es ya la decimocuarta edicién de
esta investigacion, que en su metodologia mantiene unos temas troncales permanentes que permiten obtener
una serie interanual de indicadores, a los que se afiaden teméticas de interés surgidas de la propia evolucién
del sector audiovisual o capitulos monograficos sobre cuestiones relacionadas con las actuaciones previstas por
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el CAA. El conjunto de todas estas ediciones ofrece asi una interesante panordmica sobre cémo ha cambiado
la relacién entre los medios de comunicacion y los ciudadanos durante todos estos afios.

Ademas de los temas habituales sobre el acceso, uso y valoraciéon que los andaluces hacen de los medios
de comunicacién audiovisuales, en la edicion de 2020 se ha abordado de manera especifica tres bloques tema-
ticos. Se mantiene el tradicional monografico «Comparativa entre hogares con menores de entre 13y 18 afios y
hogares sin menores» y se afiaden dos nuevos estudios: «Tratamiento de la informacion durante la crisis
sanitaria producida por la COVID-19» y «Percepcion de la poblacion andaluza sobre las fake news».

El BAA sefala que el 72% de la poblacién andaluza dice saber de la existencia de las noticias falsas,
aunque un significativo 19,4% no tiene conocimiento de ellas. Un 60,8% de las personas encuestadas admite
gue nunca comprueba la autenticidad de las informaciones; un 27,5% lo hace a veces y s6lo un 10,8% dice
verificarlo siempre. El perfil de quienes afirman no contrastar la veracidad de las noticias es el de ciudadanos
entre 55 y 74 afios, con ingresos en sus hogares de menos de 1.000 euros mensuales.

En cuanto a los mecanismos de comprobacién de la falsedad o veracidad, un 67,5% afirma utilizar las
herramientas disponibles para tal fin en internet (Google imagenes, Maldito Bulo, Newtral, Tragabulos,
Wikitribune, etcétera) mientras que un importante 45,2% dice que se deja llevar por su olfato y consulta las
fechas de publicidad y la autenticidad de la fuente de informacion. Mucho menores son los porcentajes de
quienes consultan a la Guardia Civil (7,4%) o la Policia (5,4%).

La gran mayoria de las personas encuestadas responden que nunca generan noticias falsas (96,8%) ni
las difunden (90,1%). Un 2% reconoce que a veces ha creado este tipo de bulos y sélo el 0,4% dice hacerlo
de manera frecuente. Asimismo, un 0,6% confiesa que en alguna ocasion, siendo consciente de la falsedad
de la informacion, las ha difundido.

Respecto a los motivos por los que se difunden las ‘«ake news», el 35% de los andaluces contesta que
por desconocimiento. La siguiente razon es «para reafirmar mi forma de pensar», con un 16,1% de tasa
de respuesta; el 11,6% lo hace por ideologia politica; el 11,2% para desahogarse; el 6,3% indica que para
«sefialar culpables» y, en ultimo lugar, se sitla la opcion de “para obtener likes/me gusta” con un 3,1%.

Estos datos sobre desinformacion y consumo de noticias falsas adquieren mayor significado si se relacionan con
los resultados del Barémetro sobre la utilizacion de internet para informarse, lo que emplea el 78,5% de la poblacion
andaluza. Y es que tras los diarios digitales, al que recurren un 59,5% de los encuestados para obtener informacion
con un incremento de casi 5 puntos respecto al afio 2019, el 47% de los usuarios de internet afirma que lo hace
a través de las redes sociales, lo que supone un notable aumento de 9 puntos sobre la edicion anterior del BAA.

Le siguen en orden de preferencia el uso del WhatsApp, con un 21,9%, mientras que un 7,1% accede a la infor-
macion a través de alertas o suscripciones a algiin medio o servicio de noticias. El uso de la radio y la television en
linea siguen siendo opciones muy poco utilizadas por la poblacién andaluza, con un 0,4 y 0,6% respectivamente.

No obstante, y aunque el uso de internet como medio de informaciéon ha ido en aumento, la televisién
sigue siendo el medio audiovisual preferido por los andaluces en un 61,4%, lo que supone mas de 10 puntos
por encima a los datos de 2019, mientras que un 26,8% se inclinan por internet, con un descenso de casi 3
puntos. La predileccion de la radio como opcion informativa si sitta en el 7,6%, que es la mas baja de toda
la serie analizada por el CAA, descenso que también continda experimentando entre las preferencia de los
andaluces la prensa diaria con un 2,8% de tasa de respuesta.
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Grafico 13. Comprobacion de la falsedad/veracidad de la
informacién consumida
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Fuente: BAA edicién 2020. Base: poblacion andaluza de 16 afos o mas.

Grafico 14. Mecanismos de comprobacion de la falsedad/
veracidad de la informacion consumida
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Fuente: BAA edicion 2020. Base: poblacién andaluza que afirma comprobar la falsedad/
veracidad de la informacion. Respuesta mdltiple, los porcentajes suman mas de 100%, pues
su base no es el total de las respuestas, sino los individuos que eligen cada una de ellas.
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Tratamiento informativo durante la pandemia

Durante la crisis sanitaria producida por la COVID-19, la televisién fue también el medio de comunicacién
preferido para informarse sobre los asuntos relacionados con la pandemia por un 69,9% de los andaluces.
Se situd en segundo lugar la prensa digital (12,5%), seguida de las redes sociales (7,5%), la radio (6,9%) vy,
en ultimo lugar, la prensa escrita (1,5%). Un 60,8% de los andaluces dice haber aumentado el consumo de
informacién durante esta situacion.

Respecto a la confianza otorgada a los medios en relacién con el tratamiento de la informacién sobre el
coronavirus, todos aprueban o rozan el aprobado, salvo las redes sociales (Youtube, WhatsApp, Facebook,
Twitter e Instagram) que, en su conjunto, reciben una puntuacién media de 3,5.

De las televisiones, la que mayor credibilidad obtiene es Canal Sur TV (5,9), seguida de TVE (5,6) y
Antena 3 (5,4), y las que menos son Tele 5 (4,5) y La Sexta (4,8). Respecto a las emisoras de radio, también
es Canal Sur la que consigue un mayor indice de confianza por parte de la poblacién andaluza con un 6,
seguida de la Cope y la Ser (ambas con un 5,6) y por RNE y Onda Cero (5,5)-

En cuanto a la prensa escrita, reciben una valoracién media de 5 El Pais, El Mundo, ABC y La Vanguardia;
muy cerca del aprobado esta La Razén con un 4,87 de nota. En el caso de los diarios digitales, salvo El Confi-
dencial, con una puntuacioén de 5,14, todos suspenden aunque con calificaciones muy cercanas al aprobado: el
Diario.es recibe un 4,97; Publico, 4,89; El Espafiol, 4,74 y OK Diario, el que menor puntuacioén consigue, un 4,37.

Otro dato destacable de este estudio monografico sobre la COVID-19 es que la mayoria de los andaluces
(53,6%) opina que mucha de la informacion difundida por los medios de comunicacién sobre la pandemia es
sensacionalista y produce alarma social. La respuesta de la poblacidon andaluza sobre la manera en que se
ha abordado la informacion durante la pandemia evidencia en general registros muy polarizados: un 45,1%
opina que los medios no han sido responsables, y a la vez un 41,5% cree lo contrario.

Ademas, el 73,7% de la poblacién andaluza considera que la informacién disponible sobre la COVID-19
esta condicionada por las distintas ideologias politicas. Y, en general, la mayoria (60,7%) cree que los medios
han hecho un gran esfuerzo para tranquilizar a la poblacién en los momentos mas duros de la pandemia,
aunque un significativo 32,2% opina lo contrario.

Menores y uso de internet

El Barometro 2020 revela, por otro lado, un aumento de 3,3 puntos en el nimero de menores de 18 afios
gue permanecen conectados a las redes sociales de forma permanente, hasta situarse en el 66,8%. Las
redes mas utilizadas por estos jovenes son WhatsApp (77,5%), seguida por Instagram (65,8%), y a mayor
distancia se sitian Tik Tok (29,7%), Youtube (16,8%) y Facebook (10,5%), mientras que las menos emplea-
dos son Twitter (5,1%), Snapchat (4,5%) y Spotify (2,4%).

Otro dato significativo del BAA es que el 38% de los menores de 18 afios comienza a hacer uso de inter-
net antes de los 8 afios; el 33,4% lo hace entre los 8 y los 10 afios; el 25,1%, entre los 11 y los 13 afios y
sélo un 3,5% empieza a navegar por la red después de los 13 afios.
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Respecto al tiempo dedicado por este segmento de poblacion al uso de internet, el 30,4% de entre 13y 17 afios
y el 8,8% de los menores de 13 afios estan permanentemente conectados a internet. Mas igualados estan
ambos grupos de edad en el caso de la utilizacién de internet durante mas de 5 horas, con un 21,4% de
entre 13 y 17 afos y un 17,1% de los menores de 13 afos.

En cuanto a los usos principales de internet por estos jovenes, aumenta considerablemente su empleo
para estudiar y hacer tareas, con un 70,4% frente al 38% del afio 2019, debido sin duda a las consecuencias
de la pandemia, el confinamiento y el cierre de los centros educativos durante el primer estado de alarma.
Sube igualmente el numero de menores que utilizan la red para jugar online, con un 47,9% frente al 28,3
del Barémetro anterior. Y un 1,8% realiza apuestas a través de internet (1,1% en 2019).

Grafico 15. Frecuencia de conexion de los menores de 18 aios
a las redes sociales
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La mayoria de los perfiles en redes sociales de los menores de 18 afios es de acceso privado (53,6%);
el 24,2% lo tiene de acceso limitado a determinadas personas y un 14,4% lo tiene de acceso publico.

Mas tiempo ante la TV y navegando

Casi un 94% de las personas encuestadas dicen ver a diario la television y un 69,6% acceden a internet
también habitualmente. El tiempo medio diario de consumo de televisién es de 2 horas y 58 minutos, mien-
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tras que el uso de internet es de 3 horas y 23 minutos, lo que supone un ascenso respecto al afio anterior
(2:27 de tv y 3:14 de internet) de 31 y 9 minutos respectivamente.

Asi, el BAA 2020 constata un incremento del uso de internet con fines de entretenimiento casi 17 puntos
mas respecto a la edicién de 2019, hasta situarse en el 32,4%. No obstante, la television sigue siendo el
medio preferido por los andaluces para entretenerse situandose en el 46,5%.

El informe pone también de manifiesto una subida en 4,6 puntos de los andaluces que descargan contenidos
en linea o la carta, hasta representar el 39,6% de la poblacién, porcentaje que asciende al 58,1% en el caso
de las personas que tienen entre 16 y 24 afios. Y para una gran mayoria de ellos (97,8%) el principal medio de
acceso son las plataformas de pago, seguida de las descargas en streaming a través de plataforma web (60,4%).

Imparcialidad y pluralismo en los medios de comunicacion audiovisual

Segun los datos del BAA 2020, los andaluces consideran que la television es el medio de comunicacion
audiovisual menos plural e imparcial en comparacién con la radio e internet. Las personas encuestadas
suspenden con un 4,8 sobre 10 de nota media a la televisiéon en pluralismo politico y evaltan con un 5,5 su
imparcialidad informativa o capacidad para presentar los hechos sin sesgos o perjuicios, con inclusién de
distintos puntos de vista.

La poblacién andaluza otorga el mayor grado de confianza en pluralismo politico a internet (5,4), seguida
de la radio (5,3) vy, en ultimo lugar, la television que baja su puntuacion media de un 5,1 en 2019 a este 4,8.
Aumenta igualmente en seis puntos el nimero de encuestados que opinan que la televisién no es un medio
plural hasta situarse en el 35%.

Por su parte, la imparcialidad informativa de los medios audiovisuales ha sido valorada por los andaluces
con una nota de 6 para internet y la radio y de 5,5 para la television, lo que muestra una tendencia ascen-
dente iniciada ya en 2019. Mas de la mitad (64%) de la poblacion andaluza cree asi en la imparcialidad de
la televisidn, aunque otro destacable 24,1% la suspende en el cumplimiento de estos principios.

Ademas, la gran mayoria (85%) de las personas consultadas piensan que la television esta politizada.
Un 27,8% ha manifestado que La Sexta distorsiona la realidad por intereses politicos; un 11,9% opina lo
mismo de La 1 de TVE; un 8,3% lo cree de Tele 5 y un 8,2% afirma que lo hacen todas. En menor medida
sefialan a Antena 3 (5,9%), las televisiones locales (4,3%), Canal Sur (3,3%) y a Cuatro (1,7%).

Valoracion de la televisiéon

El BAA dedica un apartado también a la valoracién de los contenidos emitidos por la television por parte de los
andaluces, que en un 25,4% consideran que lo peor de este medio es que «se manipula la informacion» mientras
gue otra cuarta parte (25,3%) de la sociedad andaluza opina que existen «demasiados programas del corazéns.
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Asimismo, un significativo 18% de los encuestados ha sefialado que la television emite «excesiva publici-
dad». Para un 9,8% existe «falta de educacién y civismo» en el desarrollo de algunos programas televisivos
y un 3,5% califican al medio de «muy sensacionalista».

En comparacion con los resultados del BAA en 2019, los andaluces criticos con la manipulacién informativa
se han incrementado en 7,3 puntos, bajan los quejas por la excesiva publicidad en 6,8 puntos y se mantiene
en porcentaje similares las personas que creen que hay demasiados programas del corazén.

Por el lado contrario, el entretenimiento en el aspecto mejor valorado de la television por un 41,4% de los
encuestados. Le siguen a distancia las personas (17,6%) que opinan que la televisién «informa de muchos
temasy»; un 10,8% afirma que le ayuda a desconectar; otro 10,5% destaca que le informa en directo y un 9,1%
considera que le hace compaiiia.

Pese a las criticas de los andaluces a la pequefia pantalla, su uso sigue siendo masivo y sélo un 5,3%
no usa este medio diariamente. Este consumo generalizado se incrementa aun mas, hasta el 97,3%, entre
las personas de mas de 45 afios. La mayoria (61,4%) prefiere ver la television para informarse.

En el caso de internet, un 69,6% de las personas consultadas consumen internet diariamente, frente a un
significativo 30,4% que dice no hacerlo de forma habitual o sélo esporadicamente. El porcentaje de quienes usan
internet a diario asciende hasta un 94,5% en el caso de andaluces con edades comprendidas entre los 16 y
los 34 afios.

Riesgos y ventajas de internet

La mayor inquietud de los andaluces respecto al uso de internet es la vulneracién de la privacidad de datos
en el entorno virtual. Asi, un 58,4% de los encuestados dice sentir preocupacion por este asunto, seguido
por la prevencion a los timos y fraudes (39%) y el robo de datos personales y bancarios (35,6%). En menor
proporcién estan aquellas personas que sefialan estar preocupadas por la suplantacién de personalidad
(9,6%) y por los ataques y dafios al sistema y equipos (5,1%).

Por el otro lado, el 70% de la poblacion andaluza destaca que una de las mayores satisfacciones que
proporciona internet es el poder acceder a la informaciéon de manera inmediata. Otras de las principales ven-
tajas de internet es que fomenta la comunicacion interpersonal y que permite el entretenimiento sin salir de
casa, opciones elegidas por un 30% y un 28% de los encuestados Un 18,5% cree que la mayor satisfaccion
es que facilita el trabajo en linea y un 9,6% opina que favorece la formacion.

Regulacién de contenidos

El Barometro refleja igualmente que mas de la tercera parte de la poblacion andaluza considera, en
mayor o menor grado, que los contenidos de los medios de comunicacién audiovisual deben ser regulados.
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Un 95,9% de los encuestados opina que este control debe recaer en los padres, madres o tutores legales;
un 19% entiende que deben ser las plataformas que administran y difunden los contenidos y las cadenas
quienes deben responsabilizarse de ello y un 16,7% piensa que deben ser los organismos publicos quienes
lo asuman.

La opcidn de otorga a los progenitores y tutores legales el control de los contenidos ha ido ganando peso
con el tiempo, siendo la elegida en mayor medida en los Ultimos cinco afos y, de hecho, en esta nueva
edicion del BAA sube 2,9 respecto a 2019.

Respecto a la regulacion concreta del uso de internet, que queda fuera del ambito de actuacion del CAA,
el 83,8% de la poblacion manifiesta estar a favor de que sea este organismo el encargado de llevar a cabo
esta tarea de ordenacion. Y sobre las funciones que la ciudadania demanda del Consejo, el 85% de las
personas encuestadas consideran que deberia centrarse en sefalar los contenidos inadecuados para los
menores de edad; un 68,8% indica que ha de dedicar sus esfuerzos a la eliminaciéon de aquellos mensajes
gue incitan al odio por raza, religién, etcétera y mas de la mitad (56%) cree que debe regular los contenidos
relacionados con juegos y apuestas en internet.

3.3 JORNADAS Y FOROS
«Dimelo en Andaluz»

Con motivo de la celebracién del 28 de febrero, Dia de Andalucia, el Consejo Audiovisual de Andalucia
y la Facultad de Comunicacion de la Universidad de Sevilla organizaron la jornada «Dimelo en andaluz».
El objetivo de este encuentro fue reivindicar el uso del habla andaluza en los medios de comunicacién
audiovisuales, el cine y el teatro, a la vez que instar a prestigiarla y desechar la autocensura por parte de
los profesionales del sector.

En la inauguracién del acto, el presidente del Consejo, Antonio Checa, subrayé que la utilizacién que los
medios hacen del idioma es una de las preocupaciones de este organismo y que, con motivo de la celebracién
el Dia de Andalucia, se hacia conveniente reflexionar «de manera amplia y plural» sobre el habla andaluza.
Por su parte, la consejera del CAA y cineasta Pilar Tavora destaco que lleva toda su trayectoria profesional
luchando contra la imposicion del castellano y llamé a empoderar el andaluz.

Con el periodista especializado en informacion de cine y teatro y director general de ASECAN, Javier
Paisano, como moderador, la primera de las mesas redondas de la jornada conté con el profesor de Lengua
Espafiola de la Universidad de Malaga, igor Rodriguez, quien denuncio la existencia de «una inferiorizacion
lingliistica contra Andalucia» y que a muchos andaluces se les cuestione o excluya de sus puestos de tra-
bajo, sobre lo que ha puesto como ejemplos los casos de una docente de Inglés en el norte de Espafia, a
una profesora de espafiol en el Instituto Cervantes de Italia o el de un militar, de la Guardia Real, apellidado
Garcia y al que recriminaban por pronunciar «Garsia». Tras un amplio trabajo de campo linguistico, que
incluyd las emisoras del Grupo Prisa, y en el que ha basado su tesis doctoral, igor Rodriguez aseguré que los
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presentadores andaluces suelen cambiar su forma de hablar, incluso en Canal Sur, pero en cambio eso no
sucede en otros colectivos como jueces, fiscales o abogados. El lingliista reclamo asi desechar la idea de que
nuestra lengua sea inferior, poco seria 0 menos formal, lo que conlleva a una autocensura o autorepresion.

Por su parte, la actriz y profesora de Arte Dramético Concha Tavora, que particip6é también en la primera
de las mesas redondas, lament6 que el andaluz esté considerado «una lengua para la comedia pero no
para la tragedia» y que haya «mutilacion en la formacion y expresién desde los escenarios y los platos».
Explicé asi que en la Escuela Superior de Arte Dramatico de Sevilla se ensefia a interpretar en castellano,
a excepcion de la asignatura opcional que ella imparte dedicada al teatro de su padre, Salvador Tavora.

La publicidad institucional no habla andaluz

En esta misma linea, ya en la segunda mesa redonda, se manifestd también la actriz, presentadora y
directora de doblaje Mercedes Hoyos, quien incidio en que en las series y peliculas los personajes que hablan
en andaluz suelen ser gente inculta o de barrios bajos. También ha llamado la atencion sobre el hecho de
que la publicidad institucional de la Junta se siga haciendo en castellano.

El profesor de Lengua y Literatura Manuel Rodriguez lllana, autor del libro Por lo mal que habla-
mos, ha hecho igualmente hincapié en que el andaluz sea la lengua de los chistes y chascarrillos, de
personajes de baja extraccion social en el cine, mientras que Antonio Manuel Rodriguez, profesor de
Derecho Civil de la Universidad de Cordoba, escritor y activista cultural, animé a los asistentes «a sen-
tirnos orgullos de hablar andaluz, pero entendiéndolo no como una evolucidn del castellano, lo que es
un error, sino como un habla propia, anterior a la romanizacion». Tras ilustrar su teoria con humerosos
términos y sonidos que han perdurado hasta nuestros dias, Antonio Manuel Rodriguez afirmé que el
habla andaluza es una de las «prueba méas contundentes de la historia milenaria de Andalucia».

Por altimo, el periodista de radio y television Rafael Cremades, que recordé que en sus inicios pudo com-
probar como era considerada inadecuada su forma de hablar, sefialé6 que en Canal Sur «nos dejan hablar
como queramos», «que debemos hablar como lo sentimos», siempre que el mensaje llegue, y que se ha
avanzado mucho aunque permanezcan algunos estereotipos.

El acto incluy6 la proyeccion de fragmentos de documentales, series y peliculas que, segin Pilar Tavora,
muestran que «se pueden hacer locuciones en andaluz, recitar poemas en andaluz, narrar historias en andaluz,
y que no se pierde nada por ello». Las imagenes correspondian a cintas como Los invitados, Cavilaciones,
La voz dormida, La isla minima, Yerma, etcétera.

Jornada «La Mujer en el cinex

En marzo de 2020, el Consejo organizd una mesa redonda titulada «La mujer y el cine» con motivo del Dia
Internacional de la Mujer. Este evento cont6 con la participacion de seis profesionales del sector audiovisual y
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académico, con el fin de reivindicar una mayor presencia de las mujeres haciendo cine y mas personajes pro-
tagonicos femeninos, que ademas ofrezcan una imagen real alejada de estereotipos sexistas. Las participantes
en el acto coincidieron en la necesidad de reclamar acciones positivas y de la intervencién gubernamental,
pero también de una mas fuerte concienciacion de sus capacidades y talentos y un mayor empuje por parte
de las mujeres.

En la apertura de este encuentro, el presidente del CAA, Antonio Checa, recalcé que dos de las «inquie-
tudes» y lineas de trabajo de este organismo son la difusion del cine andaluz y la defensa de un tratamiento
igualitario de la mujer en los medios audiovisuales, temas que se aunan en la organizacion de esta mesa
redonda. Checa llamé también la atencién sobre el hecho de que las mujeres representan el 65% del alum-
nado licenciado en los estudios audiovisuales de las universidades andaluzas, pero ocupan menos del 7%
en los puestos de decisién creativa o técnica. Asimismo, la consejera del CAA y cineasta Pilar Tavora, que
ejercié de moderadora de la mesa redonda, sefialé que hace ahora 95 afios se dirigié la primera pelicula por
una mujer y «no hemos avanzado mucho, los datos no son alentadores y eso hace que nos tengamos que
convertir en nuestras propias productoras». Hoy en dia el 80% de las cintas estan dirigidas por hombres v,
ademas, el coste medio de las peliculas de las mujeres es de 1,4 millones de euros, mientras que en el caso
de los hombres se eleva a 2,7 millones de euros, afirmd Pilar Tavora, quien también reclamé que se comience
ya a desarrollar la ley andaluza del cine.

Esta visidén pesimista fue compartida también por Agus Jiménez, productora y vicepresidenta de
la Asociacion Andaluza de Mujeres de los Medios Audiovisuales (AAMMA), quien destacé que en
los afios 70 y 80 habia en Andalucia mas directoras que ahora y apunté que se hace necesaria la
elaboracion de un diagndstico del sector en la comunidad para conocer su estado real. Modificar
esta situacion es el objetivo principal de AAMMA, para lo cual esta asociacion ha participado en la
elaboracién de las leyes del cine y del audiovisual, desarrolla multiples iniciativas en los festivales de
cine andaluces y trabaja en un plan de apoyo para mujeres que rueden su primer cortometraje entre
otras actividades. Agus Jiménez afirmd también que «la adopcion de medidas de accidn positiva por
parte de la administracion es la Unica forma de que esto cambie, incorporandolas a las leyes y a las
normas reguladoras».

En ello también coincidié Inés Romero, periodista, productora y actual delegada de la Asociacion de
Mujeres Cineastas y de Medios Audiovisuales (CIMA), para quien la igualdad de género en el cine pasa
por la intervencién estatal. «<Hay que hablar de empoderamiento, porque hay que creérselo, pero ahora es
momento de hablar, sobre todo, de intervencion», sefiald6 Romero convencida de que la accion gubernamental
es decisiva a la hora de erradicar los desequilibrios entre hombres y mujeres.

Por su parte, la realizadora y guionista Ana Graciani indicd que «a lo mejor, parte del problema reside
en nosotras mismas», porque éste es un sector dificil en cuanto a estabilidad, de dificil conciliacion familiar
y en el que el nimero de alumnas en las facultades y escuelas de cine no se refleja después en el campo
profesional, «se pierde mucho talento por el camino, sobre todo, en el tramo de los 30 y los 40 afios con
la maternidad». Asi, pidié a las mujeres «mdas confianzay», «hacernos fuertes» y «creer en nuestras capa-
cidades y talentos».
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Papeles masculinos

Ana Graciani alerté igualmente sobre la construccién de personajes femeninos estereotipados y en
funcion del hombre protagonista. En este sentido, sefialé que en el cine uno de cada tres papeles son
masculinos, lo que aumenta mas cuando se trata del personaje protagdnico, o en los casos de persona-
jes de mayores de 40 afios y, sobre todo, de mas de 60 afios. Lo mismo ocurre, segun Graciani, con las
lineas de dialogos, «las cuales una de cada tres son para personajes masculinos incluso en las peliculas
de princesas».

Irene Raya, profesora de Comunicacion Audiovisual de la Universidad de Sevilla y coordinadora del libro
El viaje de la heroina. 10 iconos femeninos épicos del cine y la televisidn, tratd sobre como «la mujer siempre
es objeto o premio para el hombre, pero no sujeto del que parten las aventuras» y de sus dos tipos de repre-
sentaciones: hipersexualizada y como mujer falica o masculinizada. Raya sefial6 que «las mujeres tenemos
gue atrevernos a crear productos de épica, de fantasia» y, como espectadores, a consumir productos que
no caigan en los reproduccién de los tépicos.

Por ultimo, Cristina Abad, periodista, critica de cine y subdirectora de la revista Fila Siete, se mostrd6 mas
optimista y esperanzada sobre el futuro de la mujer dentro de la industria audiovisual, aunque incidié en que
la poca presencia femenina se da también en el caso de la critica cinematografica.

EI CAA: un punto de encuentro

El Consejo Audiovisual de Andalucia ofrece sus instalaciones al servicio de aquellas entidades relaciona-
das con la proteccion de los derechos de la ciudadania o con el sector audiovisual con el fin de dar mayor
visibilidad a las actividades que organicen. En los meses de enero y febrero de 2020 la sede del CAA acogio
dos reuniones, una promovida por la Asociacion de Emisoras Municipales y Ciudadanas de Andalucia de
Radio y Televisién (EMA-RTV) y otra de la Asociacion para el Progreso de la Comunicacion. En concreto,
la APC celebré una concurrida Asamblea General en la sede del CAA para elegir a la nueva Junta Directiva
y el nuevo Consejo Consultivo de esta asociacion.

En la apertura de la jornada Propiedad Intelectual en los medios de comunicacion publicos y ciudadanos,
organizada por la EMA-RTV y la Federacion Andaluza de Municipios y Provincias (FAMP), Checa afirmé que
«las apropiaciones de trabajo intelectual, las copias literales de articulos ajenos, van claramente en contra del
periodismo de calidad», por lo que subrayé la relevancia de los mecanismos de proteccion. El objetivo de este
encuentro fue profundizar y debatir sobre la administracién de los derechos de propiedad intelectual respecto a
los medios publicos y ciudadanos, la Ley de Propiedad Intelectual aprobada en 2019, las tarifas generales para
la comunicacion publica de fonogramas o los instrumentos para mejorar el control y la rendicion de cuentas
por las entidades de gestion.
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3.4. PAGINA WEB, REDES SOCIALES Y BLOG

El Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA) ha continuado durante 2020 potenciado el contenido y
funcionamiento de la web (https://consejoaudiovisualdeandalucia.es), que ofrece una completa y detallada
informacion sobre toda la actividad que desarrolla este organismo, incluidas las decisiones adoptadas por
el pleno, informes técnicos, acuerdos, resoluciones de las reclamaciones presentadas ante la Oficina de
Defensa de la Audiencia (ODA), informes y los eventos organizados. La pagina web registré a lo largo del
afo pasado 97.349 visitas.

La duracion media de las visitas a la web fue de 3 minutos y 24 segundos. La via de entrada mas frecuente
a la pagina fue, en primer lugar, desde un buscador (58%), seguida por el acceso directo a la URL (30%). Otras
opciones de acceso fueron las redes sociales (6%) y mediante enlace en otros sitios web (6%).

La seccidén mas visitada de la web del CAA, excluida de la pagina de inicio, fue la de Actividad del Consejo,
que concentro casi un tercio de los accesos con 26.830 visitas y un 27,56% del total, seguida de Conoce el
CAA (17.811 visitas y 18% del total). El resto de entradas se encauzaron fundamentalmente hacia el Por-
tal de la Transparencia (7.764 visitas, 8%), Busqueda dentro de la Web (6.070 visitas, 6%) y la Oficina de
Defensa de la Audiencia (2.401 visitas, 2,5%).

Grafico 16. Vias de acceso a la web del CAA Grafico 17. Secciones mas visitadas de la web del CAA
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Grafico 18. Documentos mas descargados desde la web del CAA
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Durante 2019 se contabilizaron 5.554 descargas de documentos desde la web del CAA, lo que
supone un 25% mas que el ano anterior. Los archivos mas descargados fueron el Barémetro Audiovisual de
Andalucia 2019, las bases de la convocatoria de la sexta edicion de los Premios Andaluces «E| Audiovisual
en la Escuelar, los Indicadores de Estereotipo de Género, el Reglamento Organico y de Funcionamiento del
Consejo, el Informe de Pluralismo Politico 2018-2019, la Ley Audiovisual de Andalucia, el Informe sobre el
tratamiento informativo de la crisis del coronavirus en Canal Sur TV, el Informe Anual para el Parlamento,
la Guia para el Tratamiento Informativo de la Violencia de Género y el Decalogo #Pasa del Bulo y navega
seguro, recomendaciones para proteger a los menores de las noticias falsas y la desinformacion.

El Consejo Audiovisual de Andalucia ha acrecentado en 2020 su presencia en las redes sociales con mas
visualizaciones y nuevos seguidores a través de Facebook, Twitter y Youtube, asi como con su estreno en
Instagram. En el canal de Youtube CAudiovisualAndaluz se pueden ver, entre otros videos sobre actuacio-
nes y recomendaciones de este organismo, los trabajos ganadores de las seis ediciones celebradas de los
Premios Andaluces «EIl Audiovisual en la Escuela».

Brujula para Internautas Libres

Una de las principales lineas a seguir por el Consejo Audiovisual de Andalucia es la alfabetizacion media-
tica centrada en el mundo web. Con ella se pretende ensefiar a la poblacion andaluza el buen uso de Internet
para que esté protegida en la Red. En este sentido, en 2020 desde el blog, que se encuentra en la pagina web
del CAA, se difundieron una serie de articulos para crear navegantes criticos y protegidos en el mundo web
llamada «Brujula para internautas libres». En estas entradas del blog se abordan distintas problematicas que la
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Red puede causar a sus usuarios. Phishing, Fake News, Sexting, El filtro burbuja o el Ciberacoso, son los cinco
problemas sobre los que tratan estas entradas del blog.

El primer articulo es «Brdjula para internautas libres», publicado el 15 de mayo de 2020, sirve de
introduccion para el resto de articulos y hace un pequefio recorrido por los puntos que se trataran en los
siguientes. Centra la atencion en la importancia de hacer un buen uso de la Red para asi poder sacarle
el maximo partido posible ya que, esta tiene muchas ventajas pero a la vez también muchos peligros.

La segunda entrada con esta tematica es «Brljula para internautas libres: Phishing» publicada el 8
de junio de 2020. El phishing o estafa digital se podria definir como la recopilacion de informacion
confidencial a partir de la usurpacion de la identidad de empresas, personas u organizaciones con el
fin de estafar econdmicamente a los usuarios. Este es uno de los mayores problemas causado de la
vulnerabilidad en la Red y el desconocimiento de esta. Captan a los internautas con anuncios falsos
en los correos que son a simple vista dificiles de ver su falsedad. Para evitar esto se presentan unas
sencillas recomendaciones.

El 3 de agosto de 2020 se publico la siguiente entrada de la Brujula, dedicada al sexting, que se define como
la emision o recepcion de contenido textual o audiovisual de caracter sexual a través de las nuevas tecnologias.
En si esta practica no es negativa, realmente el problema esta en que en muchas ocasiones deriva en ciberacoso
es decir, chantajean a la persona que ha enviado voluntariamente sus fotos a otro usuario con la difusién de los
contenidos. El ciberacoso sexual por parte de adultos a menores o grooming es también igual de importante.

«Brujula para internautas libres: El filtro burbuja» se publico el 15 de septiembre de 2020. Este articulo
trataba sobre el proceso mediante el cual un servidor web muestra al usuario resultados ajustados a sus
intereses, tomando informacién previa como ubicacidn, gustos o bdsquedas realizadas.

El dltimo post de la Brujula estuvo centrado en el ciberacoso o ciberbullying, que se define como el uso
indebido de las herramientas online con el fin de amenazar, intimidar, molestar, insultar o acosar a una per-
sona, desgraciadamente esto suele ocurrir con mucha frecuencia entre los jovenes.

4. RECOMENDACIONES

El Consejo Audiovisual de Andalucia actia como intermediario entre los medios de comunicacion y la
sociedad, en aras de garantizar que el ejercicio del derecho a la informacién sea compatible con los dere-
chos fundamentales que como ciudadanos tienen los protagonistas de las noticias. Para alcanzar dicho fin el
CAA elabora recomendaciones dirigidas a los profesionales de la comunicacion y a la sociedad en general.

Recomendaciones acerca de la informacién sobre supuesto desabastecimiento en superficies comerciales

por la crisis del coronavirus

En marzo de 2020 el Consejo aprobd unas recomendaciones sobre el tratamiento informativo de los
supuestos episodios de desabastecimiento en superficies comerciales por la crisis sanitaria del coronavirus,
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en las que se apela a los medios de comunicacion para que se informe con responsabilidad, de forma que
se evite la espectacularizacion y la repeticién innecesaria de imagenes alarmistas de estantes vacios.

Asimismo, y en el mismo sentido en que se estan expresando las asociaciones de profesionales del perio-
dismo, el CAA inst6 a que se extreme el rigor y no se difundan imagenes sin comprobar fehacientemente
gue corresponden al momento actual en nuestro pais. Segun el Consejo, estas recomendaciones son, Si
cabe, de especial valor para la difusion por los medios de las noticias mediante sus redes sociales, dada la
premura y la inmediatez que suele caracterizar a este tipo de comunicacion.

Este organismo expresoé asi su preocupacion ante el posible efecto que la proliferacién de noticias sobre
desabastecimiento en supermercados podia causar en la poblacién. EI CAA reiteré los llamamientos a la
calma realizados por las autoridades, recordando que no existian motivos de preocupacion respecto al
abastecimiento de los productos bésicos y que, por tanto, los medios tienen la obligacién de ser conscientes
de su enorme influencia en la poblacién, por lo que no deben contribuir a aumentar una alarma que podria
promover el acaparamiento de estos productos basicos por una parte de la ciudadania.

El Consejo recordd también que las consideraciones anteriores no deben aplicarse solamente a las
noticias sobre desabastecimiento, sino que se hacen extensivas a toda informaciéon sobre un asunto
tan sensible como la crisis sanitaria del coronavirus, en donde debe primar la profesionalidad, el rigor,
la calma y la responsabilidad por parte de los medios de comunicacion. No obstante, el CAA reconocio
la labor de los profesionales en Andalucia que durante la pandemia estan haciendo un ejercicio de
responsabilidad y que estan afrontando una situacion de escala internacional que pone a prueba a los
medios informativos.

Recomendaciones para la proteccién de menores en el entorno digital

El confinamiento y la crisis sanitaria provocada por la COVID-19 han puesto de manifiesto la importancia
de internet, que se ha convertido, mas si cabe, en parte fundamental de nuestras vidas y que ha hecho de
la alfabetizacién digital una necesidad imperativa. De la red han dependido muchas estructuras, entre ellas
la educativa, organizada y materializada en formato online. Ante esta situacion el Consejo publicé en junio de
2020 un nuevo documento de «Recomendaciones para la proteccién de menores en el entorno digital», con
el objetivo de apoyar la tarea educativa de los padres y educadores y hacer de la red un lugar mas prove-
choso y seguro para los mas jévenes. El CAA, en su funcién de salvaguardar los derechos de los menores,
busca contribuir asi a que internet sea un buen aliado y no un peligroso adversario.

En este sentido, el CAA subraya en sus recomendaciones la importancia de poder ensefar a distinguir entre el
uso personal y el uso publico de la red. El primero se dirige a familiares y amigos, el segundo a un receptor desco-
nocido. Hay que cuidar lo que se publica, no solo por preservar la intimidad de cada cual, sino también para formar
nuestro yo digital (nuestra identidad a partir de lo publicado en redes sociales). De esta forma, hay que ensefiarles
a que accedan a su informacion soélo aquellas personas que ellos elijan; que eviten que sus perfiles sean una
puerta abierta a su propia intimidad o que nunca faciliten informacion personal de terceros sin su consentimiento.
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El Consejo Audiovisual aconseja, por otra parte, limitar el tiempo que pasan los menores en internet. Sobre-
pasar las dos horas seguidas es negativo y puede contribuir a la creacion de un estilo de vida sedentario, asi
como generar el llamado sindrome FOMO (miedo a estar desinformado). Ademas, es conveniente que los
padres eduquen a sus hijos a convivir y respetar dentro del entorno digital, tal y como lo hacen fuera de él.

La ciberseguridad es otro apartado en el que inciden las recomendaciones del CAA. La seguridad total en
internet no existe, pero si los comportamientos seguros. El conocimiento de las técnicas empleadas por los
ciberdelincuentes ayudara a los menores a desenvolverse con mayor precaucion. Deben ser informados sobre
estrategias de engafio como el sexting (envio de informacion con caracter sexual), ciberbullying (dafio intencio-
nado repetido entre iguales) o el grooming (acercamiento de un adulo a un menor con fines sexuales), asi como
prevenidos sobre la existencia de falsas identidades y de las consecuencias que podria tener quedar con alguien
contactado a través de internet, sin la supervision de un adulto y sin informar de la cita a familiares o amigos.

Una de las principales preocupaciones de padres y educadores es la brecha digital, que sin duda tiene una
explicacion generacional. El CAA recomienda al respecto que conviene hacer un esfuerzo por parte de los adultos
con menores a su cargo, forméandose, estudiando y conociendo a fondo el buen uso de estas herramientas digitales.

Decalogo para proteger a los menores ante los bulos y noticias falsas en la red

El Consejo elabor6 en julio de 2020 un decélogo de recomendaciones para frenar la cada vez méas extendida
difusién de fake news. El objetivo es apoyar a padres y educadores a la hora de afrontar esta problematica
con los menores, dotandolos de las herramientas necesarias para detectar bulos o noticias falsas. Con la
difusién de estos consejos y advertencias en redes sociales, el Consejo pone en marcha una nueva iniciativa,
enmarcada dentro de su labor de alfabetizacién mediatica, que tendra continuidad este otofio con una cam-
pafia en televisidon a través de pequefios anuncios y con la colaboracién de prestadores audiovisuales de la
comunidad auténoma. EI CAA continlia asi con su tarea de velar por la proteccion del menor en el entorno
digital y, en este caso, los esfuerzos se centran en evitar la desinformacién y la manipulacion. Para ello es
necesario actuar con sentido critico y ensefiar a los jovenes que no todo lo que se publica en la red es cierto.

Detras de cada noticia falsa suele haber intereses econdmicos, politicos o comerciales que, en Ultima
instancia, buscan manipular al receptor y crear en él una imagen distorsionada de la realidad. En ocasio-
nes, incluso, el envio masivo de un mismo bulo puede hacernos tomar decisiones erradas o dar por véalidas
informaciones que en absoluto lo son.

Internet ha cambiado las reglas de juego, también para el periodismo, que ha tenido que adecuarse a un
nuevo contexto donde prima la instantaneidad. Sin embargo, el primer consejo de este decalogo es, preci-
samente, el de concienciar a los menores del trabajo que requiere elaborar un buen reportaje o una noticia
contrastada, y se recomienda desconfiar de las «noticias bomba» y preguntarse si estamos ante un bulo.

El remitente de la supuesta informacion puede poner también en aviso ante un posible bulo. De este
modo, el CAA recomienda investigar la fuente de las noticias y poner atencion en la persona, organizaciéon o
entidad que remite la historia, analizando si se trata o no de un emisor desconocido, comprobando que sea
una fuente con buena reputacion por su rigor y veracidad y contrastando lo leido con otras publicaciones.
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La propia direccion URL, que debemos igualmente revisar, puede confirmar o no la autenticidad de un
determinado sitio web. Son habituales cambios de nomenclatura casi imperceptibles, como por ejemplo
«Facebok» o «Twiiter», en lugar de Facebook y Twitter, por lo que analizar el enlace y comprobar también
si empieza por «https», incluyendo la letra «s», es crucial.

Los elementos formales que componen la noticia pueden, de la misma manera, dejar entrever que nos
encontramos ante una noticia falsa, por lo que hay que comprobar el formato. Las imagenes de dudoso
cuidado o un texto mal redactado suelen ser indicios de que, efectivamente, se trata de un bulo, aunque
la manipulacién puede ser mas sutil. Es habitual, por ejemplo, difundir noticias reales, pero absolutamente
descontextualizadas y de fechas pretéritas, por lo que hay que prestar atenciéon también a las fechas.

Aplicar el sentido comun y actuar como hariamos fuera del entorno online (off-line vs on-line) es necesario
y bastaria para evitar, por ejemplo, técnicas tales como el «clickbait». Titulares sensacionalistas o supuestos
sorteos buscan sélo y exclusivamente el acceso a un enlace carente de contenido y, en ocasiones, malicioso
para nuestros dispositivos. Aguella informacién que cuesta creer que sea cierta fuera de la red, hay que
ponerla en duda también al verla publicada en internet. Ante la duda, no hacer clic.

Internet es ya parte de nuestra rutina y, como tal, se debe navegar con respeto y educacion por la red.
El ciberacoso es uno de los grandes temas a solucionar, sobre todo entre los jovenes. No se debe emitir
contenidos que atenten contra la integridad de los demas y tampoco compartirlos, puesto que todos, a fin de
cuentas, forman parte de esa difusion. Hay que pensar antes de compartir y no se deben reenviar mensajes
en cadena de tipo alarmista, especialmente aquellos que contengan enlaces a sitios web o0 a descargas de
apps que se desconocen.

Las recomendaciones del Consejo Audiovisual de Andalucia inciden especialmente en la necesidad
de educar a los mas jovenes y desarrollar en ellos una mirada critica y reflexiva, capaz de afrontar los
muchos riesgos que existen en la red y para hacer de ella un complemento beneficioso pero sin caer en
la manipulacién y la desinformacién. Se aconseja igualmente evitar las prisas, para favorecer un analisis
mas detenido y amplio que ayude a dilucidar qué es real y qué no en la red, y fomentar el razonamiento de
nifios y adolescentes con el objetivo de animarles a que sean mas criticos con lo que comparten y a buscar
contenidos positivos de calidad en internet.

5. PROYECCION INSTITUCIONAL

5.1. ENCUENTROS CON OTROS ORGANISMOS REGULADORES

Plataforma Europea de Autoridades Reguladoras (EPRA)

El CAA es miembro de la Plataforma Europea de Autoridades Reguladoras (EPRA) desde 2009. Esta red
internacional de consejos audiovisuales esta compuesta por 54 autoridades de 47 paises. Creada en 1995, la

Pag. 128

BOPA_11_573



BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE ANDALUCIA

NUm. 573 XI LEGISLATURA 13 de mayo de 2021

EPRA tiene como objetivo el debate e intercambio de experiencias entre las autoridades reguladoras sobre
los retos comunes que se presentan en el sector audiovisual a nivel europeo, nacional y regional. En estos
encuentros participan, ademas de las autoridades audiovisuales, representantes de la Comisién Europea,
el Observatorio Audiovisual Europeo y el Consejo de Europa que comunican a la plataforma cuestiones de
actualidad audiovisual en sus respectivos @mbitos de competencias.

En 2020 las dificultades derivadas de la crisis sanitaria alteraron la dinamica de trabajo de esta plata-
forma, que tenia establecida la celebracion bianual de reuniones presenciales en distintas localizaciones
europeas. Los encuentros previstos para mayo en Amberes (Bélgica) y octubre en Réterdam (Paises
Bajos) fueron cancelados, no obstante, se organizaron seminarios virtuales (webinars) para mantener vivo
el propdsito de esta red de generar foros de reflexion sobre la actualidad audiovisual. EI CAA asistio a
estas reuniones en las que se abordaron asuntos como la publicidad en los juegos de apuestas online,
el pluralismo informativo, la alfabetizacién mediatica, la regulacién de las plataformas de intercambio de
videos y, en especial, los retos que implica la aplicacion de la nueva Directiva Europea 2018/1808 de
Servicios de Comunicacion Audiovisual. Asimismo, el Consejo envio a la EPRA dos informes semes-
trales (country reports) relativos a su actividad para dar a conocer su labor al resto de miembros de la
plataforma.

Red de Instituciones Reguladoras Mediterraneas (RIRM)

La Red de Instituciones Reguladoras Mediterraneas (RIRM) estad compuesta por 26 autoridades
audiovisuales de 23 paises distintos de ambas orillas del Mediterraneo. En 2006 el Consejo Audiovisual
de Andalucia se unié a esta plataforma y desde entonces ha participado en las asambleas plenarias
gue se han celebrado. Sin embargo, el nuevo equipo del CAA todavia no ha tenido la oportunidad de
presentarse oficialmente en una Asamblea Plenaria de la RIRM, ya que el encuentro organizado por la
Agencija za Elektroni¢ke Medije (AEM) de Croacia en las ciudades croatas de Cavtat y Dubrovnik ha
sido pospuesto en dos ocasiones (primero en mayo Yy luego en octubre) ante los problemas ocasionados
por la pandemia. La AEM, como regulador que asume la vicepresidencia de la RIRM, ha propuesto una
nueva fecha, mayo de 2021, pero su celebracion dependera de la evolucion de la crisis de la COVID-19
en Europa.

La RIRM tiene por objetivo fortalecer las relaciones entre sus miembros a través de la creacién de dos
grupos de trabajo sobre los medios de comunicacion con perspectiva de género y la alfabetizacién mediatica,
respectivamente. El 17 de diciembre de 2020 el CAA particip6 en el taller virtual sobre género organizado
por el Consell de I'Audiovisual de Catalunya, que lidera este grupo en el que participa el Consejo. En este
encuentro se aprobo por unanimidad el Estudio sobre el tratamiento informativo de la violencia de género en
el espacio audiovisual mediterraneo y las Recomendaciones sobre el tratamiento de la violencia de género,
gue se presentaran en la proxima asamblea.
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PRAI

El Consejo forma parte de la Plataforma de Reguladores del Sector Audiovisual de Iberoamérica (PRAI)
desde la fundacién de esta red en 2015. Las acciones de la PRAI se basan en el intercambio de experien-
cias y la coordinacion de iniciativas conjuntas relacionadas con la regulaciéon audiovisual. Actualmente esta
compuesta por reguladores de Argentina, Chile, Espafia, Per, Portugal, Ecuador, México, Colombia y Brasil;
ademas de Costa Rica y Marruecos en calidad de miembros observadores.

El 25 de junio de 2020 el CAA asistio virtualmente a la Asamblea General Extraordinaria de la PRAI,
donde se valoré el impacto de la pandemia en el sector y se ratificé la incorporacion del Ente Nacio-
nal de Comunicaciones (ENACOM) de Argentina y de la Comision de Regulacion de Comunicaciones
(CRC) de Colombia. Por parte del Consejo fueron convocados a este encuentro el presidente, Antonio
Checa, y las consejeras Pilar Jimeno y Maria Luisa Suero, que lideran dentro de la plataforma un
grupo de trabajo sobre estereotipos de género e igualdad. La intervencion de Antonio Checa, primera
en una asamblea General desde que es presidente, se centrd en desgranar la actuacién del CAA ante
el nuevo panorama provocado por la crisis sanitaria, en el que se ha producido un notable aumento
del consumo audiovisual. De manera previa a la asamblea, los miembros de la PRAI retomaron sus
actividades de trabajo en grupo durante cinco jornadas abiertas, organizadas semanalmente durante
los meses de mayo y junio de 2020 con el objetivo de resolver cuestiones administrativas y abordar
temas de importancia a través de varios seminarios. Entre los asuntos tratados el CAA acord6 enviar
un cuestionario a todos los miembros de la plataforma, con el propdsito de conocer si las autoridades
reguladoras realizan una tarea de monitoreo y andlisis de los contenidos audiovisuales para promover
una representacion equilibrada y no estereotipada de hombres y mujeres y contribuir a luchar contra
la violencia de género.

Los resultados de dicha encuesta fueron presentados el 30 de noviembre de 2020 durante la cele-
bracion de la Asamblea General Ordinaria de la PRAI. Las consejeras Jiménez y Suero expusieron
las conclusiones del dicho cuestionario, el cual constata que una amplia mayoria de los reguladores
iberoamericanos encuestados tienen legislacion, competencias y capacidad para actuar en materia
de igualdad y estereotipos de género. Los resultados mas positivos en este ambito los encontramos
en la realizacion de informes sobre violencia de género, ya que, segun las respuestas, el 73% de
los organismos elaboran este tipo de andlisis. De los ocho reguladores que lo realizan, dos lo hacen
anualmente, tres bajo demanda, uno semanalmente y los dos ultimos lo hacen con otra periodicidad.
Por otra parte, mas de la mitad, el 54% cuenta con criterios orientadores de conductas sexistas. Para
finalizar, Pilar Jimeno y Maria Luisa Suero propusieron dos lineas de actuacion diferenciadas en el
grupo de trabajo que lideran. Por un lado, la elaboracién de un documento de recomendaciones para
impulsar la representacion de la mujer en la programacion televisiva y el adecuado tratamiento de la
violencia de género. Por otro, la redaccién de un documento comun de indicadores y criterios para la
identificacion, seguimiento y evaluacién de contenidos audiovisuales en relacién con la Igualdad y la
Violencia de Género.
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5.2. RELACIONES INSTITUCIONALES

Parlamento de Andalucia

En julio de 2020, Antonio Checa, presidente del CAA, entregb a la presidenta del Parlamento, Marta
Bosquet, el Informe Anual 2019 de la institucidn, que recoge las resoluciones, informes, publicaciones y
actividades realizadas a lo largo de ese afio, asi como un resumen de las infracciones detectadas y de las
reclamaciones recibidas por vulnerarse la normativa en materia. Asimismo, comparecié ante la Comision de
Presidencia, Administracion Publica e Interior del Parlamento andaluz para presentar dicha memoria corres-
pondiente al ejercicio 2019. Durante su exposicidon afirmé que es imprescindible «una accién decidida» de
los poderes publicos contra la pirateria audiovisual, «y que el propio Parlamento tome también conciencia
del problema». Checa se refirid igualmente a la falta de avances significativos en el pluralismo politico de
las televisiones locales, y destacd también que la defensa de los menores en el entorno digital y la atencion
a los problemas especificos de las minorias fueron tareas prioritarias de esta institucion durante 2019.

Antonio Checa sefial6 que desde su creacién el Consejo viene advirtiendo sobre la persistencia en la
comunidad auténoma de altos niveles de pirateria audiovisual, tanto en la radio como en la televisién, «con
muchas emisiones ilegales que prolongan su actividad en el tiempo y, entre otras consecuencias, destrozan
la libre competencia y debilitan el sector». Por otro lado, el presidente del CAA lamentd que no se hayan
producido avances «continuados y significativos» en el ambito del pluralismo politico, fundamentalmente
entre las televisiones locales publicas. De hecho, el principal tema de las quejas recibidas a través de la
Oficina de Defensa de la Audiencia es el pluralismo, imparcialidad y veracidad, seguido por los contenidos
discriminatorios u ofensivos para colectivos y la igualdad y género.

Tras la renovacién de la composicion del Consejo en julio de 2019, con la reduccion de sus miembros
de once a nueve consejeros y consejeras, Antonio Checa explicé que se ha iniciado una nueva etapa en la
gue se mantienen las tareas encomendadas por ley a la entidad, como la proteccién e impulso del pluralismo
politico, la defensa de la igualdad o la proteccién de los menores en el ambito audiovisual, pero también
«se han introducido ya las primeras iniciativas y frutos de la renovacién, con nuevas inquietudes y nuevas
actuaciones». Y todo ello ademas, subrayé el presidente, «con un compromiso de transparencia sobre su
organizacion y funcionamiento».

El presidente defendio la utilidad de la institucién como herramienta indispensable en la sociedad actual.
«La creciente complejidad del mundo audiovisual y los desarrollos que se vislumbran, la inmediatez y
amplitud con que circula todo tipo de informacién o contenidos en los medios, y la influencia que ejercen,
hacen necesarios 6érganos como los consejos audiovisuales», recalco el presidente. Y concluyé afirmando
gue esta institucion lleva mas de 15 afios «luchando por hacer mas transparente el mundo audiovisual
andaluz», y aunque «queda mucho por hacer y no faltan nuevas exigencias», la comunidad tiene en el
Consejo «un instrumento que entre todos debemos mejorar, pero que en las sociedades de hoy resulta
imprescindible».
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5.3. CONVENIOS Y PROTOCOLOS

1. Convenio de Colaboracion con la Asociacion para la Autorregulacién de la Comunicacion Comercial
(AUTOCONTROL)

En 2020 reforzaron su colaboracion el Consejo Audiovisual de Andalucia y la Asociacién para la Auto-
rregulacion de la Comunicaciéon Comercial (AUTOCONTROL) con la firma de un nuevo convenio con el
objetivo de cooperar en la deteccion, correccidén y supresion de la publicidad ilicita o desleal a través de la
autorregulacion. Este acuerdo fue firmado el 13 de julio por el presidente del CAA, Antonio Checa y el director
general de AUTOCONTROL, José Domingo Gémez.

Este nuevo convenio viene a sustituir el ya firmado en 2006 y ademas renovar los ambitos de la colabora-
cion ya que deben adecuarse a la nueva normativa vigente (Ley 40/2015, de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico). Ambas instituciones se comprometen a estar en constante comunicacion sobre las acciones
de divulgacion, formacion o estudio que realizan, asi como colaborar entre ambas para hacerlas efectivas.

La Asociacion AUTOCONTROL es la encargada de regular las comunicaciones comerciales en Espafia
para asegurase que se rigen por la ética publicitaria y no actdan contra los derechos de los consumidores.
Para ello se encarga de revisar previamente las campafas publicitarias y controlar al 6rgano que se encarga
de resolver las reclamaciones, el Jurado de la Publicidad.

Bajo este convenio el Consejo tiene el derecho de solicitar a AUTOCONTROL informacion acerca de si una
determinada comunicacién comercial audiovisual ha obtenido informe positivo en el procedimiento de consulta
previa, asi como si ha sido objeto de una resolucion de controversias en el seno del Jurado de la Publicidad.

También podra el Consejo poner en conocimiento de AUTOCONTROL un caso concreto para que el Jurado
de la Publicidad se pronuncie e, igualmente, podra trasladarle las quejas o reclamaciones que reciba sobre la
licitud o correccion deontoldgica de determinados anuncios, para que este jurado se pronuncie sobre los mismos.

Ambos sacaran adelante las acciones que consideren necesarias para facilitar el seguimiento y control
de las comunicaciones comerciales dentro del &mbito de competencia de la comunidad auténoma andaluza.

2. Protocolo General de Actuacién con el Defensor del Pueblo Andaluz

El presidente del Consejo Audiovisual de Andalucia (CAA), Antonio Checa y el Defensor del Pueblo
Andaluz, Jesus Maeztu firmaron el 9 de noviembre un Protocolo General de Actuacién dirigido especialmente
a la defensa de los derechos de los menores en los medios de comunicacion.

Esta colaboracién entra dentro de la estrategia del CAA de promover la alfabetizacion mediatica en la
ciudadania andaluza, con el fin de que esta tenga las herramientas necesarias de proteccion ante el mal
uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién (TIC). Igualmente se enmarca en el Convenio
Marco de Colaboracién que firmaron en 2006 ambas instituciones.

Las actuaciones conjuntas, promovidas por ambos organismos, iran encaminadas a ensefar a decodificar
el gran nimero de mensajes que se reciben diariamente, asi como visibilizar las herramientas necesarias
para poder protegerse de las noticias falsas y la desinformacion.
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Ambas entidades tienen especial interés en la proteccion de los menores, que se han visto en los Ultimos
afios mas expuestos al mal uso de las TIC, a las que tienen una mayor accesibilidad. Igualmente es preo-
cupante para el Consejo el facil acceso de los jévenes a los juegos en linea, dando lugar a que aumenten
las adicciones a este tipo de entretenimiento, una practica que en muchas ocasiones conduce a la ludopatia.

El CAA ya ha comenzado con la puesta en marcha de las primeras acciones, en concreto, la campana
«Pasa del bulo y navega seguro» y el decalogo para proteger a los menores ante los bulos y noticias falsas
en la Red. Este listado de recomendaciones esta accesible en la web y en las redes sociales del Consejo y
consta de una serie de consejos explicativos de cédmo estar seguro en el entorno digital.

6. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

6.1. COMPOSICION Y MIEMBROS

La Ley 1/2004, de 17 de diciembre abord6 la creacién en 2005 del Consejo Audiovisual de Andalucia,
como autoridad publica, de autogobierno e independiente. Es una institucion integrada por personas de reco-
nocido prestigio en los ambitos de la comunicacion audiovisual, cientifico, educativo, cultural o social, segun
establece su Ley de Creacion. Los miembros del Consejo Audiovisual de Andalucia, incluida su Presidencia,
son nombrados por periodo igual al de la legislatura y pueden ser reelegidos. Una vez agotado el mandato,
continuaran ejerciendo sus funciones hasta la eleccion del nuevo Consejo. El Parlamento de Andalucia pro-
cedera a dicha eleccion en el plazo maximo de un afio desde su constitucion.

El Consejo es un 6rgano colegiado, es decir, sus decisiones se acuerdan en Pleno, compuesto por nueve
miembros, respetando la paridad de género, elegidos por el Parlamento de Andalucia por mayoria de tres
quintos de sus miembros, y nombrados por el Consejo de Gobierno, segun la Ley 2/2019, de 26 de junio. Esta
normativa ha supuesto la reduccion del numero de miembros para lograr, sin afectar a la eficacia y pluralidad,
una reduccién del coste de altos cargos para aprovechar al maximo los recursos propios con los que cuenta
la Junta de Andalucia. ElI Consejo Audiovisual de Andalucia esta integrado actualmente por nueve consejeros
y consejeras, elegidos por el Parlamento de Andalucia, de los cuales uno es nombrado para la Presidencia,
mientras que el Secretario General es designado por la Presidencia. A fecha 31 de diciembre de 2019, el Pleno
estaba compuesto por 10 altos cargos: presidente, secretario general, tres consejeros y cinco consejeras.

La persona que ocupa la Presidencia, como maxima representante legal del Consejo Audiovisual de
Andalucia —art. 12 de su Reglamento organico y de funcionamiento— es propuesta por el Pleno de entre sus
miembros y nombrada por el/la Presidente/a de la Junta de Andalucia, mediante decreto acordado por el
Consejo de Gobierno - art. 5 de su Ley de Creacion. La persona titular de la Presidencia esta asistida técni-
camente y asesorada por el Gabinete de la Presidencia, constituido por dos miembros (personal eventual),
puestos cubiertos en su totalidad. Durante 2019 como consecuencia de la aprobacion del Decreto 439/2019
de 2 de abiril los efectivos eventuales del Gabinete experimentaron una disminucion del 50%, pasando de
cuatro a los dos actuales.
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D2 Pilar Jimeno Llerena

D2 Ana Millan Mufioz

D. Mateo Risquez Madridejos

D2 Juana Amalia Rodriguez Hernandez
D? Maria Luisa Suero Mufioz

D? Pilar Tavora Sanchez

Secretario general
D. Daniel Ramos lllanes
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6.2. ORGANIGRAMA Y FUNCIONES

El Consejo Audiovisual de Andalucia dispone de una organizacion articulada en tres areas administrativas:
Contenidos, Juridica y Organizacion, con un personal funcionario adscrito segun procedimientos comunes a la
Junta de Andalucia. Ademas, cuenta con una Secretaria General que, junto a la presidencia, los consejeros
y consejeras, componen el Pleno de la Institucién.

Pleno del Consejo Audiovisual de Andalucia

{:ﬂngejMilus m
Secrotaria Goneral

Area do Area e Hrias de
| Contenidos I Juridica | Crganizackin

Gabinete de Gabinete de Servicio Servick ... Serdicio de Personal Gabinete de

Comunicaciin Tolcomunicacionss e Andlisis : du Legislacidn ¥ Asuntos Genorales Ia Prasidoncia
Oficina de Departamento
Daofensa do la L de Liconcias
Audiencia (0UDA) ¥ Operacicnes

Las funciones de la Secretaria General y las areas administrativas son las siguientes:
Responsabilidades

Administracion al servicio del Consejo.
: Jefatura inmediata del personal y la direccion de las areas.
Secretaria general : o :
Convocatorias para la celebracion de las sesiones del Pleno y otros

organos del Consejo.

Presupuesto, recursos humanos, instalaciones y mobiliario, ademas

AreadeOrganizacion

de otros servicios.

Area Juridica Analisis juridico de todos los asuntos que conoce el Consejo.

Analisis y seguimiento de programas de los medios de comunicacion

AreadeContenidos - ,
audiovisual en Andalucia.
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Recursos Humanos

Los recursos humanos con los que cuenta el Consejo Audiovisual de Andalucia pueden agruparse en
tres grandes categorias:

El Consejo Audiovisual de Andalucia esta integrado actualmente por nueve consejeros y consejeras ele-
gidos por el Parlamento de Andalucia, de los cuales uno sera nombrado para la Presidencia y un Secretario
General designado por la Presidencia. A fecha 31 de diciembre de 2020, estaba compuesto por 10 altos
cargos: presidente, secretario general y ocho consejeros y consejeras.

La persona titular de la Presidencia esta asistida técnicamente y asesorada por el Gabinete de la Presi-
dencia, constituido por dos miembros (personal eventual), segin lo dispuesto en el Decreto 439/2019, de 2 de
abril, por el que se determinan los puestos de personal eventual de la Junta de Andalucia y sus condiciones
retributivas (BOJA nim. 66 de 5 de abril).

En tercer lugar, el Consejo Audiovisual de Andalucia es asistido para su funcionamiento por personal
funcionario y laboral adscritos a la relacién de puestos de trabajo aprobada por Decreto 216/2005%, de 4 de
octubre y por el Decreto 91/2006 de 2 de mayo?. La misma cuenta con un total 43 de puestos de trabajo,
de los que se encontraban ocupados a fecha 31 de diciembre de 2020, un total de 30 puestos: 27 corres-
pondientes a personal funcionario y 3 a personal laboral. El desglose por adscripcion a las distintas Areas y
grupos se refleja en los siguientes cuadros:

FUNCIONARIOS GRUPO Al GRUPO A2 GRUPO C1 GRUPO C2 TOTAL

Sexo H M H M H M H M H M Total
Area organizacion 2 1 0 1 2 2 0 0 4 4 8
Area juridica 2 2 0 0 0 1 0 0 2 3 5
Area contenidos 3 3 0 1 0 0 0 0 3 4 7
Departamento

L 0 0 1 0 1 0 0 0 2 0 2
Informéatica
Secretarios/as 0 0 0 0 1 4 0 0 1 4 5
Total 7 6 1 2 5 7 0 0 12 15 27

(*)H: Hombres
(*IM: Mujeres

1 http://juntadeandalucia.es/boja/2005/208/d26.pdf
2 BOJA nim. 147 de 29 de julio de 2013
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LABORALES GRUPO IV GRUPO V TOTAL
Sexo Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Conductor 1 0 0 0 1 0 1
P.S.G. 0 0 2 0 2 0 2
Total 1 0 2 0 3 0 3
TOTAL PERSONAL POR CATEGORIA
SEXO Hombres Mujeres Total

Altos cargos 5 5 10

Eventuales 0 2 2

Funcionarios 12 15 27

Laborales 3 0 3

Total 20 22 42

Total puestos ocupados a 31-12-203

En resumen, la composicion del Consejo desglosado por grupo de edad y sexo es el siguiente:

Asimismo, d

16 5 Hombres

14 Mujeres L

12
12

10 —

urante el afo 2020 desde el Consejo Audiovisual de Andalucia no se ha llevado a cabo ningun

plan de formacion, ni becas, como tampoco ha recibido beneficios sociales.

3Fuente: Relacion de Puestos de Trabajo del Sistema Integrado de Recursos Humanos de la Junta de Andalucia «Sirhus» a fecha 31-12-20.
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6.3. PRESUPUESTO

El CAA cuenta con unos recursos presupuestarios que se recogen en la Seccién 06.00 y el Programa
Presupuestario 11H «Autoridad y Asesoramiento Audiovisual de la Comunidad Auténoma» del Presupuesto
de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Para el ejercicio 2020 el presupuesto del Consejo se dot6 con un crédito inicial de 4.498.808,00 euros, lo
gue representé una cuantia un 2,3% inferior al presupuesto de 2019, continuandose la senda de contencién
del gasto corriente e inversiones iniciada afios atras, en consonancia con las medidas de austeridad adop-
tadas por el Gobierno de la Junta de Andalucia.

El presupuesto se distribuy6 en cuatro Capitulos: Capitulo | «Gastos de Personal»; Capitulo Il «Gastos
Corrientes en Bienes y Servicios»; Capitulo IV «Transferencias Corrientes» y Capitulo VI «Inversiones Rea-
les». (Cuadro 1).

El importe de los créditos por Capitulos, asi como el peso especifico de los mismos sobre el total del
presupuesto, se refleja en el cuadro 1. De los datos contenidos en el mismo cabe subrayar que el mayor
importe del crédito, concretamente el 62,70%, correspondié a Gastos de Personal.

Durante el ejercicio 2020 no se realizé por parte del Consejo ninguna modificacién presupuestaria que
afectara a la distribucion por capitulos, sin embargo los Capitulos Il y VI se vieron afectados por un acuerdo
de no disponibilidad aprobado por el Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia para dotar un fondo
de lucha contra la pandemia de la COVID-19, lo que supuso una disminucion del crédito inicial por importe
de 100.000 euros, quedando los créditos definitivos totales en 4.398.808 euros.

Tabla 12. Programa Presupuestario 11h: «Autoridad y Asesoramiento Audiovisual». Ejercicio 2020

Capitulo Crédito inicial | % Capitulo/presupuesto | Crédito definitivo | % Capitulo/presupuesto
Capitulo 1. Gastos de| , 267 506 09 61,52 2.767.506,00 62,91
personal
Capitulo Il. Gastos co-
rrientes en bienes y ser- 994.236,00 22,10 964.236,00 21,92
vicios
Capitulo IV. Trasnferen- 4.066,00 0,09 4.066,00 0,09
cias corrientes
Capitulo VI. Inversiones | 244 156 00 16,29 663.000,00 15,07
reales
Total 4.498.808,00 100,00 4.398.808,00 100,00

Respecto a la distribucién de los créditos definitivos, los gastos de personal (Capitulo I) como caracteriza
al Presupuesto del Consejo representan casi el 63% del total, los gastos corrientes o de funcionamiento
(Capitulo 1) representaron en 2020 un 21,92 % del presupuesto total del Consejo, porcentaje practicamente
algo inferior a los de afios precedentes.
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Los créditos definitivos del Capitulo VI (Inversiones) en 2020, ascendieron a 663.000,00 euros, cifra muy
superior a la del afio anterior, representando el 15,07 % del presupuesto total.

Por ultimo, aunque poco significativo, cabe sefialar que los créditos del Capitulo IV (transferencias corrientes),
han contado con una dotacion de 4.066,00 euros lo que representa el 0,09 % del presupuesto del CAA, partida
gue ha permanecido estable durante los dos Ultimos ejercicios presupuestarios.

Durante el ejercicio 2020 se reconocieron obligaciones, en contabilidad previa, por importe de 3.584.270,38
euros, alcanzandose un nivel de ejecucion del 81,48% sobre el crédito disponible total, nivel de ejecucion y
de obligaciones reconocidas ligeramente inferior a la del ejercicio precedente (2%), lo que teniendo en cuenta
las circunstancias tan excepcionales no supusieron una bajada significativa en la ejecucion presupuestaria.

En cuanto a la ejecucion por Capitulos (Cuadro 2), cabe subrayar que se sigue acentuando la contencién
de gasto en la ejecucion del Capitulo Il, como consecuencia de las medidas de austeridad adoptadas en
gastos corrientes, alcanzado las obligaciones reconocidas en Gasto Corriente la cifra de 663.983,75 euros,
lo que supuso un porcentaje de ejecucion del 68,86%, también hay que sefialar que durante 2020 no se
presentaron al cobro ninguna de las facturas de suministro eléctrico derivado de incidencias de la compaiiia
comercializadora adjudicataria del contrato centralizado adjudicado por la Direccion General de Patrimonio,
lo que representa una inejecucion de aproximadamente 30.000 euros que tendran que ser abonados en
ejercicios posteriores.

Tabla 13. Ejecucién por Capitulos Programa Presupuestario 11h: Descritos los créditos definitivos pasamos
al analisis y comentario sobre la ejecucion de los mismos.

Capitulo Crédito definitivo | Obligaciones reconocidas | % Ejecucion Presupuesto 2019
Capitulo I. 2.767.506,00 2.445.839.58 88,38
Capitulo Il 964.236,00 663.983,75 68,86
Capitulo IV 4.066,00 3.600,00 88,54
Capitulo VI 663.000,00 470.847,05 71,02
Total 4.398.808,00 3.584.270,38 81,48

Nota: Cifras de ejecucion en contabilidad previa

Por otro lado hay que destacar que en el Capitulo VI (Inversiones Reales) las obligaciones reconocidas
ascendieron a 470.847,05 euros, cuyo nivel de ejecucion respecto a los créditos definitivos fue del 71,02%,
aunque la cifra absoluta es similar a la registrada en el ejercicio precedente. La ejecucién de este Capitulo VI
ha sido posible por la optimizacién de la gestion de los contratos de actividad, de caracter tarifarios, que ha
permitido conseguir al finalizar el ejercicio ciertos ahorros en el Capitulo de Inversiones, ello por el contrario
no significa que la totalidad de los créditos no deban estar a disposicion de los compromisos contractuales
en el presupuesto inicial, ya que ese minimo ahorro ha podido producirse por la ausencia de incidencias
que podrian producirse y ademas por una gestion “al limite” de lo imprescindible que puede verse alterada
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por el encargo al CAA por el Parlamento o el Gobierno de cualquier analisis que incidiria en el gasto de las
partidas de este capitulo.

Por ultimo, sefalar que el Capitulo | (Gastos de Personal) se ejecut6 al 88,38 %, como es sabido en este
epigrafe su dinamica y nivel de ejecucién dependen exclusivamente de la politica retributiva de la Junta de
Andalucia, asi como de la composicion organica del Consejo en cuanto a su estructura de recursos humanos
y al régimen retributivo legalmente aplicable. La estructura de personal del Consejo aparece detallada en el
apartado de Recursos Humanos.

En cuanto a la ejecucion presupuestaria teniendo en cuenta la Clasificacion Econdmica del Gasto Publico,
las Operaciones Corrientes, reflejada el cuadro 3 y que comprenderian los Gastos de Personal (Capitulo 1),
los Gastos Corrientes en Bienes y Servicios (Capitulo Il) y las Transferencias Corrientes (Capitulo IV), que en
conjunto han supuesto un peso del 84,93% del presupuesto definitivo del CAA en 2020 y fueron ejecutadas
globalmente al 86,86%.

Las Operaciones de Capital, que incluye exclusivamente las Inversiones Reales (Capitulo VI) en el caso del
CAA, supusieron el 17,07% de los créditos definitivos de la Seccion y que fueron ejecutadas en un 71,02%.

Tabla 14.
Clasificacion Crédito % Sobre crédito Obligaciones . L
. _—_ — . %Ejecucion
econdmica definitivo definitivo reconocidas
Operaciones corrientes 3.735.808,00 84,93 3.113.423,33 83,30
Operaciones de capital 663.000,00 17,07 470.847,05 71,02

En relacién a los ejercicios presupuestarios anteriores, los resultados comparativos de los tres dltimos
ejercicios aparecen reflejados en el Cuadro 4 siguiente:

Cuadro 4
2018 2019 2020
Capitulo Cr-éc.lifo Oblig. %Ejec. Cr-éc.lifo Oblig. %Ejec. Cr-éc?ifo Obliq. %Ejec.
definitivo | reconocidas definitivo | reconocidas definitivo | reconocidas
Cap. I. 2.868.587 | 2.628.138,95 91,62% | 2.826.000| 2.466.121,73| 87,27% | 2.767.506| 2.445.839,58 | 88,38%
Cap Il 1.108.898,| 862.830,84 77,81% | 1.089.236 837.771,54| 76,91% | 964.236 663.983,75 | 68,86%
Cap.lvV 4.066 2.400 59,03% 4.066 3.400| 83,62% 4.066 3.600| 88,54%
Cap. VI 585.000 493.711,06 84,40% 588.000 469.253,11| 79,80% | 663.000 470.847,05| 71,02%
Total 4.566.551 | 3.987.080,85 87,31% | 4.507.302| 3.776.546,38| 83,79% | 4.398.808 | 3.584.270,38| 81,48%
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La disminucion de los créditos y del gasto en el Capitulo | registrada en los ejercicios 2011 y siguientes obedecid
a la incidencia total en dicho capitulo de las medidas de austeridad adoptadas al objeto de paliar la situacion de
crisis econémica. A partir de 2015 cambia la tendencia hacia una cifra mas o menos estable, que sigue consolidan-
dose durante 2017, 2018, 2019 y 2020 por la recuperacion de las retribuciones del personal funcionario que fueron
suprimidas en los ejercicios anteriores. Asi, el volumen de los créditos ejecutados correspondientes a los Gastos de
Personal (obligaciones reconocidas) en 2020 represent6 el 68,24% del total del presupuesto ejecutado por el Consejo.

En relacion al Capitulo Il, las obligaciones reconocidas de este capitulo en 2020 fueron inferiores a las
de los ejercicios anteriores, mostrando un porcentaje de ejecucion también inferior respecto a los afios pre-
cedentes, tanto debido a la no presentacion al cobra de las facturas de suministro eléctrico, como ya se ha
sefialado, como por ahorros derivados de la situacion originada por la crisis sanitaria.

Respecto a la evolucion del Capitulo 1V, la cuantia de los créditos disponibles se ha mantenido en idéntica
cifra durante el cuatrienio 2017-2020, y se enmarca igualmente dentro de la politica de austeridad y contrac-
cion del gasto, ejecutandose durante 2020 al 88,54%, sefialando no obstante que este capitulo representa
menos del 0,10% del Presupuesto del Consejo.

En cuanto al Capitulo VI, se observa que la cuantia de los créditos definitivos permanece en cifras abso-
lutas practicamente similares durante los Ultimos tres ejercicios anteriores 2017-2019, experimentando un
ligero aumento respecto a la cifra de 2016. Durante el pasado 2020 volvidé a experimentar un aumento en
las dotaciones de créditos iniciales y definitivos, pese a la indisponibilidad de crédito aprobada por el Con-
sejo de Gobierno para atender a la emergencia sanitaria y que supuso una disminucién de 70.000 euros en
este Capitulo de inversiones, las obligaciones reconocidas en este pasado ejercicio se situaron en niveles
similares al afio precedente, ejecutandose al 71,02% respecto al crédito autorizado para el ejercicio 2020.

A modo de resumen del trienio, puede destacarse que el total del crédito definitivo total continua su tendencia
decreciente y vuelve a caer por debajo de los niveles del trienio 2017-2019, afios que experimentaron aumen-
tos tras una continua y paulatina disminucién de los créditos totales iniciada ya hace mas de cinco afios y que
entre 2013 y 2016 supuso un descenso superior al medio millén de euros en los presupuestos del Consejo. Tam-
bién se destaca que las obligaciones reconocidas en su conjunto durante el pasado 2020 descienden respecto a
los afios precedentes situandose 2020 en el nivel de ejecucidon mas bajo de los Ultimos cuatro afios tanto como
reflejo de las medidas de ahorro y austeridad que se llevan a cabo en el Consejo Audiovisual de Andalucia como
también de la incidencia en el funcionamiento normal originadas por la crisis sanitaria que estamos padeciendo.

6.4. ORGANOS DE GOBIERNO
Pleno

El Pleno es el 6rgano colegiado del Consejo Audiovisual de Andalucia, su 6rgano superior de decision y
el encargado de establecer sus lineas de actuacién. Estd compuesto por los consejeros y consejeras, y se

encuentra asistido por el secretario general, que actiia con voz, pero sin voto. En el afio 2020, se celebraron 26
sesiones plenarias que tuvieron lugar en la sede del CAA en Seuvilla.
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Comisiones

Comisiones Permanentes:
Comisién de Contenidos se encarga de:
— El estudio de las alertas detectadas a través del sistema de seguimiento de medios.

— En consecuencia, la elaboraciéon de decisiones, instrucciones o recomendaciones derivadas de conte-
nidos audiovisuales o de publicidad.

— La supervision de la edicién anual del Barémetro Audiovisual de Andalucia.

Comision de Pluralismo y Regulacion se encarga de:

— El planteamiento y debate de cuestiones relacionadas con la salvaguardia de los principios de pluralismo
politico en los medios.

— La elaboracidn final de los estudios anuales sobre pluralismo.

— Elaborar las propuestas de modificaciones legislativas y las propuestas de acuerdos que hayan de
elevarse al Pleno en los procedimientos sancionadores.

— Estudiar los impactos en la regulacién audiovisual que se deriven de la aparicién de nuevos servicios
o0 demandas audiovisuales.
Comision de Fomento de Servicios Publico se encarga de:

— La atencion al cumplimiento de las funciones de servicio publico en los medios autondmicos y locales
en aspectos como espacios obligatorios, campafias de sensibilizacién o publicidad gratuita.

— La elaboracién de metodologias, si fuese aconsejable, para la aplicacién de la funcién de servicio
publico en los medios andaluces.

— El fomento de la emisién de programas audiovisuales de formacion para los ambitos infantil y juvenil,
aspectos del consumo u otros que pudieran recomendarse.
Comision de Promocion, Mediacion e Iniciativas se encarga de:

— La promocién del conocimiento de las actividades de todo tipo desarrolladas por el Consejo mas alla
del ambito de actuacidn usual de los Gabinetes de prensa.

— El aporte de iniciativas de actividades o lineas de trabajo sobre el mundo audiovisual atendiendo a
nuevas necesidades o tendencias detectadas en el seno de la sociedad andaluza.

— Fomento de las relaciones institucionales y convenios de colaboracion.
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E igualmente, se crea la Comisién Temporal para la elaboracion del Plan Estratégico, que tiene a su cargo
la elaboracion de un plan estratégico para el Consejo Audiovisual de Andalucia.

COMPOSICION DE LAS COMISIONES

Comision de contenidos

Presidente

Sr. Consejero Mateo A. Risquez Madridejos
Miembros

Sr. Consejero Paulino Garcia Garcia

Sra. Consejera Ana Millan Mufioz

Sra. Consejera Maria Luisa Suero Mufioz

Sra. Consejera Pilar Tavora Sanchez
Secretario: Coordinador del Area de Contenidos

Consejera responsable de la ODA: Sra. Consejera Pilar Jimeno Llerena

Comision de pluralismo y regulacion
Presidente

Sr. Consejero Joaquin Duran Ayo

Miembros

Sr. Consejero Paulino Garcia Garcia

Sra. Consejera Pilar Jimeno Llerena

Sra. Consejera Ana Millan Mufioz

Sra. Consejera J. Amalia Rodriguez Hernandez

Secretaria: Coordinadora del Area Juridica.
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Comision de fomento de servicio publico
Presidente

Sr. Consejero Paulino Garcia Garcia
Miembros

Sr. Consejero Mateo A. Risquez Madridejos
Sra. Consejera J. Amalia Rodriguez Hernandez

Secretario: Coordinador del Area de Organizacion.

Comisién de promocién, mediacioén e iniciativas
Presidenta

Sra. Consejera Ana Millan Mufioz

Miembros

Sr. Consejero Joaquin Duran Ayo

Sr. Consejero Paulino Garcia Garcia

Sra. Consejera Pilar Jimeno Llerena

Sra. Consejera Pilar Tavora Sanchez

Secretaria: Coordinadora del Area Juridica.

Comision temporal para la elaboracion del plan estratégico

Presidente
Antonio Checa Godoy
Miembros

Sra. Consejera Ana Millan Mufioz

Sr. Consejero Mateo A. Risquez Madridejos
Sra. Consejera Maria Luisa Suero Mufioz
Sra. Consejera Pilar Tavora Sanchez

Secretario: Secretario General del CAA
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7. RESUMEN DE ACTIVIDADES

En el afio 2020 el Pleno del CAA resolvié 66 acuerdos: 27 decisiones (23 adoptadas por unanimidad y
cuatro por mayoria con votos particulares), 18 resoluciones de la ODA (8 por unanimidad y 10 por mayoria
con votos particulares), nueve informes preceptivos (7 por unanimidad y 2 por mayoria con votos particula-
res), siete acuerdos (uno por unanimidad y seis por mayoria con votos particulares), tres recomendaciones
(todas por unanimidad) y dos instrucciones (ambas por unanimidad).

Decisiones del pleno

— Decisién 1/2020 del Consejo Audiovisual de Andalucia por la que se efectlia un segundo requerimiento
de cese de contenidos potencialmente perjudiciales para menores en horario no permitido al prestador
privado autonémico andaluz Bom TV.

— Decision 2/2020 por la que se advierte al prestador Mezquita Tv de la insercién en contenidos patroci-
nados de imagenes de bebidas alcohdlicas.

— Decisién 3/2020 del Consejo Audiovisual de Andalucia por la que se insta a los medios de comunicacién
audiovisuales de Andalucia, al Gobierno andaluz y a los municipios andaluces a que emitan campafias y
programas de sensibilizacion y de prevencion de la ludopatia destinadas a los menores y jovenes.

— Decision 4/2020 del Consejo Audiovisual de Andalucia por la que se requiere al prestador Mezquita
TV el cese de inserciones publicitarias en informativos de menos de treinta minutos.

— Decision 5/2020 del Consejo Audiovisual de Andalucia por la que se advierte al prestador local Teleo-
nuba Costa de la emisidon de comunicaciones comerciales sin sefializar.

— Decision 6/2020 por la que se advierte en relacion con la insercion de patrocinios dentro del informativo
del prestador local Mezquita TV.

— Decision 7/2020 sobre los contenidos emitidos por las televisiones bajo competencia del Consejo
Audiovisual de Andalucia durante 2019.

— Decision 8/2020 por la que se requiere el cese de contenidos potencialmente perjudiciales para menores
en horario no permitido al prestador privado T. Apache. —

— Decisidn 9/2020 por la que se requiere el cese de contenidos potencialmente perjudiciales para menores
en horario no permitido al prestador privado Canal 45 TV (Anddjar).

— Decision 10/2020 sobre el pluralismo politico de las televisiones publicas andaluzas de &mbito autonémico en 2019.

— Decision 11/2020 por la que se advierte al prestador PTV Cérdoba sobre la presencia de bebidas alco-
hélicas en programas de cocina.
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— Decision 12/2020 sobre la representacion de hombres y mujeres en los informativos de las televisiones
publicas andaluzas.

— Decision 13/2020 por la que se advierte al prestador Teleonuba Huelva sobre la presencia de bebidas
alcohdlicas en programas de cocina.

— Decision 14/2020 sobre el Informe de Seguimiento del Cédigo de Conducta Comercial de la RTVA (2019).

— Decision 15/2020 por la que se advierte sobre la presencia de bebidas alcohdlicas de menos de veinte
grados en el programa ‘La receta de la semana’ de 8 TV Jerez.

— Decisién 16/2020 por la que se requiere el cese de contenidos potencialmente perjudiciales para meno-
res en horario no permitido al prestador privado T. Apache

— Decision 17/2020 por la que se advierte sobre la presencia de bebidas alcohdlicas de menos de 20
grados en el programa «Las 4 esquinas» de Antaquira TV.

— Decisién 18/2020 por la que se requiere el cese de contenidos potencialmente perjudiciales para meno-
res en horario no permitido al prestador publico TG7 (Granada).

— Decision 19/2020 por la que se requiere el cese de contenidos potencialmente perjudiciales para
menores en horario no permitido al prestador Publicaciones del Sur S.A. (7TV Sevilla, 7TV Bahia, 7TV
Algeciras y 7TV Almeria.

— Decision 21/2020 sobre accesibilidad a los contenidos audiovisuales en televisiones bajo competencia
del Consejo Audiovisual de Andalucia (2019).

— Decisién 22/2020 por la que se requiere el cese de contenidos potencialmente perjudiciales para meno-
res en horario no permitido al prestador Mezquita TV.

— Decision 23/2020 sobre el porcentaje de obra europea e independiente en las televisiones autondémicas
bajo competencia del Consejo Audiovisual de Andalucia (2019.)

— Decisién 24/2020 por la que se requiere el cese de comunicaciones comerciales de bebidas alcohdlicas
de menos de 20 grados en horario no permitido a Canal Sur TV.

— Decision 25/2020 sobre los informes de presencia y tratamiento de la violencia de género en los infor-
mativos de las televisiones publicas andaluzas.

— Decisidn 26/2020 sobre la imagen de la discapacidad en la publicidad televisiva.

— Decision 27/2020 por la que se requiere el cese de contenidos potencialmente perjudiciales para meno-
res en horario no permitido al prestador 101 TV Marbella.

— Decisién 28/2020 sobre el pluralismo politico en las televisiones publicas locales de Andalucia 2019-2020.
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Resoluciones y acuerdos ODA

— Resolucion 1/2020 sobre el tratamiento informativo de un pleno extraordinario en la RTV Tarifa

— Resolucion 2/2020 sobre una supuesta falta de imparcialidad y pluralismo en el programa ‘Hoy en dia’
de Canal Sur TV

— Resolucién 3/2020 sobre supuestos comentarios ofensivos para la aficién bética en Radio Marca Sevilla

— Resolucién 4/2020 sobre el tratamiento informativo dado por la RTVA a la noticia de la adjudicacién de
una plaza a la hermana del presidente de la Junta de Andalucia

— Resolucién 5/2020 sobre la emisién de comentarios personales supuestamente ofensivos en el programa
«La Tarde, aqui y ahora» de Canal Sur TV

— Resolucion 6/2020 sobre derecho de acceso de colectivos a la radio municipal de Sanlicar la Mayor

— Resolucién 7/2020 sobre imparcialidad, pluralismo y neutralidad en el tratamiento informativo de la
COVID-19 en Canal Sur TV

— Resolucion 8/2020 sobre imparcialidad, pluralismo y neutralidad en el tratamiento de la COVID-19 en
Canal Sur TV

— Resolucidn 9/2020 sobre pluralismo y vulneracion de la libertad de expresion en un especial informativo
de la COVID-19 en Canal Sur TV

Resolucién 10/2020 sobre imparcialidad, pluralismo y neutralidad en el tratamiento informativo de la
COVID-19 en Canal Sur TV

— Resolucion 11/2020 sobre parcialidad en una entrevista al alcalde de Jaén en el informativo CSN2 de
Canal Sur TV

Resolucién 12/2020 sobre supuesta denegacion del derecho de acceso a Izquierda Andalucista a la radio
municipal de Torrox

Resolucién 13/2020 sobre falta de rigor en relacion con la memoria histérica andaluza en el concurso
«Atrapame si puedes» de Canal Sur TV

— Resolucion 14/2020 sobre pluralismo e imparcialidad en los informativos de RTV Estepona
— Resolucion 15/2020 sobre pluralismo y transparencia en la RTVM de Motril

— Resolucién 16/2020 sobre imparcialidad, pluralismo y neutralidad en el tratamiento informativo de la
COVID-19 en Canal Sur TV

— Resolucion 17/2020 sobre supuestas descalificaciones personales en el programa ‘La Tertulia’
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— Resolucion 18/2020 sobre contenidos supuestamente difamatorios contra la Legién en un informativo
de Canal Sur TV

Recomendaciones

— Recomendaciones acerca de la informacion sobre supuesto desabastecimiento en superficies comer-
ciales por la crisis del coronavirus.

— Recomendaciones para la proteccion de menores en el entorno digital.

— Decélogo para proteger a los menores antes los bulos y noticias falsas en la red.

Informes

— Informe sobre la publicidad y promocién de actividades de juego en los servicios de comunicacién social.
— Informe sobre las emisiones en cadena en television.

— Informe sobre el Anteproyecto de Ley de Tasas y Precios Publicos de la Comunidad Auténoma de
Andalucia.

— Informe sobre los contenidos emitidos por las televisiones bajo competencia del Consejo Audiovisual
de 2019.

— Informe juridico sobre el decreto-ley 2/2020, de 9 de marzo, de mejora y simplificacion de la regulacién
para el fomento de la actividad productiva de Andalucia por el que se modifica las leyes de creacion del
CAA y Audiovisual de Andalucia.

— Estudio sobre el pluralismo politico en las televisiones autonémicas publicas de Andalucia 2019.

— Informe sobre la distribucién entre hombres y mujeres de los tiempos de palabras en los informativos
de las televisiones publicas andaluzas 2019.

— Informe de seguimiento del Cddigo de Conducta Comercial de la RTVA 2019.
— Informe sobre el tratamiento informativo de la crisis del coronavirus en Canal Sur TV.
— Informe sobre accesibilidad a los contenidos audiovisuales en televisiones bajo competencia del CAA.

— Informe sobre el porcentaje de obras europeas y de obras europeas de productores independientes en
televisiones autonémicas andaluzas durante 2019.
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— Informe sobre el tratamiento de la violencia de género en los informativos de las televisiones publicas
andaluzas 2019.

— Informe sobre la presencia de la violencia de género en los informativos de las televisiones publicas
andaluzas 2019.

— Informe sobre la imagen de la discapacidad en la publicidad 2019.

— Informe sobre el panorama audiovisual andaluz durante el primer estado de alarma por la pandemia
de la COVID-19.

— Informe de comunicacién audiovisual televisiva de ambito autonémico.

— Informe sobre publicidad de alimentos dirigida a menores 2019-2020.

Estudios

— Barémetro Audiovisual de Andalucia 2020

Informes preceptivos

— Informe sobre el Proyecto de Real Decreto de Comunicaciones Comerciales de las Actividades de juego.
— Informe sobre el Anteproyecto de la Ley General de Comunicacién Audiovisual.

— Informe sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno por la que se concede la renovacién
de la concesion administrativa para la gestion directa municipal del servicio publico de television digital
local otorgada al Ayuntamiento de Granada.

— Informe sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno por la que se concede la renovacion
de la concesion administrativa para la gestion directa municipal del servicio publico television digital local
otorgada al Ayuntamiento de Huelva.

— Informe sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno por la que se concede la renovacién
de la concesién administrativa para la gestion directa municipal del servicio publico television digital local
otorgada al Ayuntamiento de Jaén.

— Informe sobre la propuesta de acuerdo del Consejo de Gobierno por la que se concede la renovacién
de la concesién administrativa para la gestion directa municipal del servicio publico television digital local
otorgada al Ayuntamiento de El Ejido.
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— Informe sobre el cumplimiento de la obligacién de financiacién anticipada de la produccién europea
en el ejercicio 2019, por parte de los prestadores del servicio de comunicacién audiovisual televisiva de
ambito autondémico.

— Informe sobre la adecuacién del cédigo de conducta comercial de la RTVA a la normativa vigente.

— Informe en relacién con el proyecto del contrato-programa acordado por el Consejo de Gobierno de la
Junta de Andalucia con la Agencia Publica Empresarial de la Radio y Television de Andalucia (RTVA)
para el periodo 2021/2023.

—Memoria sobre los procedimientos sancionadores incoados durante el afio 2020 y estado de tramitacion. —

— Memoria sobre los procedimientos sancionadores incoados durante el afio 2018, 2019 y 2020. Estudio
comparativo.

Instrucciones

— Instruccion sobre el derecho a la informacion de las personas usuarias respecto de los contenidos y
los prestadores audiovisuales
— Instruccion de senalizacién y calificacion de contenidos audiovisuales

Otros acuerdos

— Resolucion del 6 de octubre del recurso de reposicién interpuesto por la Asociacién Observatorio Ciudadano
Municipal Sanlicar La Mayor contra la resolucion 6/2020 sobre derecho de acceder colectivos a la radio municipal.

— Resolucién del 6 de octubre del 2020 del recurso de reposicién interpuesto por Comisiones Obreras
de Canal Sur y RTVA contra la resolucién 10/2020 sobre imparcialidad, pluralismo y neutralidad en el
tratamiento de la COVID_19 en Canal Sur TV.

— Resolucion del 6 de octubre del 2020 del recurso de reposicion interpuesto por la seccion sindical de
Comisiones Obreras en Canal Sur y RTVA contra la resolucion 5/2020 sobre la emisidon de comentarios
personales supuestamente ofensivos en el espacio «La tarde aqui y ahora».

— Acuerdo sobre adecuacion de los indicadores de valoracion del pluralismo politico en las televisiones
publicas de Andalucia.

— Acuerdo sobre la propuesta sobre la solicitud de informe relacionada con una posible omisién en el
informativo N2 de Canal Sur de una informacién sobre una sentencia firme del Tribunal Supremo al PP
por el caso Girtel.
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— Acuerdo del 1 de diciembre del 2020 sobre la emision de comunicaciones comerciales de alimentos y
bebidas destinadas a los menores en los medios de comunicacién audiovisuales.

— Plan Estratégico 2021/2023 para el Consejo Audiovisual de Andalucia.
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