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8-11/IDPA-000001. Informe Anual del Defensor del
Pueblo Andaluz correspondiente a la gestion rea-
lizada por dicha institucion durante el afio 2010

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DE LA
COMISION

—Buenos dias, sefioras y sefiores diputados.

Quiero comenzar dando la bienvenida al Defensor
del Pueblo, también a los Adjuntos y a las personas
que lo acompanan. Creo que todos ustedes tienen el
orden del dia de esta Comision de Gobierno Interior y
Peticiones —no voy a repetirlo—, asi que si les parece
vamos a empezar con el punto primero del orden del
dia, que es el Informe Anual del Defensor del Pueblo
Andaluz.

Asi que voy a darle la palabra y, después, a los
portavoces. Durante un tiempo podran intervenir.
Cerrara, de nuevo, el debate el Defensor del Pueblo,
si les parece.

Asique, Defensor, bienvenido y tiene usted la palabra.

El sefior CHAMIZO DE LA RUBIA, DEFENSOR DEL
PUEBLO ANDALUZ

—NMuchas gracias, sefiora Presidenta. Diputados,
diputadas.

Agradezco, junto a la Adjunta y a los Adjuntos, la
agil convocatoria de esta cita. Este adelanto en la pre-
sentacion del Informe Anual de 2010 redunda, sin duda,
positivamente en el trabajo del Defensor del Pueblo
Andaluz porque pueden incorporarse con rapidez las
aportaciones que nos ofrezcan.

Como es habitual, iniciamos esta comparecencia con
la exposicion de los datos estadisticos. Me gusta aclarar
que los numeros y estadisticas no son herramientas
suficientemente expresivas para divulgar el sentido y
alcance de nuestro trabajo. Con todo, pretendemos
ofrecer unos indicadores basicos que ayuden a aproxi-
marnos a la gestién expuesta en este Informe Anual.

Los datos estadisticos del ejercicio de 2010 con-
firman un constante aumento del numero de quejas
presentadas. En este afio se han presentado 6.620
quejas, 375 quejas mas que el afio anterior. Las ma-
terias tratadas siguen centrandose, mayoritariamente,
en las materias de educacion, medio ambiente y salud.
También es de destacar las distintas iniciativas que se
han recibido relacionadas con el personal del sector
publico, que han afectado a un total de 1.186 quejas.
Como viene siendo habitual, se ha continuado con
actuaciones adoptadas por la propia iniciativa de la
Institucion, a través de las quejas de oficio. Este afio
se han iniciado 289 expedientes de esta naturaleza,
dirigidas a la proteccién de los derechos de la ciudada-
nia en los diversos ambitos de nuestra actuacion. Ha

destacado, igualmente, el nivel de admision de quejas
tramitadas en el afio, que se situa en el 61%, y en los
expedientes resueltos satisfactoriamente, aceptandose
la pretensién del ciudadano, que suponen el 47% de
las quejas admitidas a tramite.

Trabajamos ofreciendo una maxima accesibilidad
y apreciando un empleo, cada vez mas notorio, de las
nuevas tecnologias en los accesos y contactos de las
personas con la Institucién. Este ejercicio ofrece una
consolidacion de las vias electrénicas de formulacion
de quejas, un 38,93% de las recibidas, del mismo modo
que se obtienen datos de crecimiento exponencial de los
contactos mantenidos a través del servicio en Internet,
frente a otras modalidades de contacto mas presencial.

Un dato mas, relativo a nuestros canales de informa-
cion al ciudadano: En el afio 2010, se han consultado
1.766.130 paginas de nuestra Web oficial, un 19%
mas que en el 2010, y se han bajado de las mismas
29.972 documentos e informes, un 3% mas. Y, a la
vez, el importante trabajo desarrollado por la Oficina
de Informacion: se ha evidenciado la atencién de 8.400
consultas de personas que acceden al Defensor del
Pueblo Andaluz. Nuestra primera linea de atencion
ofrece su asesoramiento y ayuda en las mas diversas
cuestiones, temas que afectan propiamente a las fun-
ciones de la Institucion o problemas de muy diversa
naturaleza que procuramos responder resolviendo
sus dudas o canalizando ante diversas instancias las
multiples demandas.

En la linea de actuacion comprometida con esta
Camara, de mejorar la prestacion de nuestro servicio
a la ciudadania con la incorporacién de las TIC, qui-
siera destacarles también otra novedad pionera en el
ambito de estas instituciones, como ha sido la puesta
en marcha en el afio 2010 de la sede y registro elec-
tronico del Defensor del Pueblo Andaluz. Por esta via,
que lleva operativa desde los ultimos meses del afo,
se recibieron 67 quejas. Este reto ya asumido ocupa
una buena parte de nuestro trabajo para mejorar las
relaciones con las personas, administraciones, entidades
ciudadanas y otros agentes de interés. De la mano de
esta privilegiada via de acceso, seguimos mantenien-
do un equilibrio del origen geografico de las quejas,
por lo que nuestra presencia en el territorio esta bien
ponderada poblacionalmente.

Ademas del informe que anualmente se elabora
sobre la situacion de los menores en Andalucia, tam-
bién hemos sumado dos nuevos informes especiales
—uno sobre las viviendas sin ascensor y otro sobre
los centros de educacion especial—, que ya conocen
los miembros de esta Camara.

Pasando desde las cifras a los contenidos, com-
prenderan que les indique que el ejercicio de 2010
no ha sido bueno. Ha supuesto el despliegue de los
peores efectos de la crisis y los diferentes indicadores
han ratificado sus impactos en la vida econdémica y
social andaluza. Desde la particular perspectiva del
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Defensor, la expresién peor de la situacion econdmica
la vemos traducida en los problemas que se ciernen
en numerosas familias que ven gravemente reducidos
sus ingresos o, sencillamente, pierden el empleo como
Unica fuente de recursos. El proceso de pérdida del
empleo ha ido lastrando las esperanzas de muchas
personas, que agravan su situacion por las escasas
posibilidades de encontrar alternativas de trabajo.
Debido a estas circunstancias, son cada vez mas los
sectores sociales que acuden a la institucién deman-
dando nuestra intervencion y donde resulta clave una
actuacion organizada, sobre todo cuando vemos cémo
algunas politicas sociales parecen peligrar, asi como
otras que tenemos reconocidas en nuestro marco
normativo parecen quedar, de momento, hibernando
en espera de un cambio en la actual coyuntura econo-
mica. Nos referimos, por ejemplo, a la Ley de Inclusion
Social, a la necesidad de articular un nuevo plan de
inclusion social, ya que el anterior concluy6 en 2006.
La necesidad de una nueva ley de servicios sociales
que contemple un mayor desarrollo de la ordenacion
funcional y territorial de los servicios sociales y la
existencia de una cartera de prestaciones y servicios
como consecuencia del desarrollo de esta. Todas ellas
son medidas necesarias para nivelar las desigualdades
sociales existentes, asi como asegurar una cobertura
de minimos para garantizar a las personas y familias
la cobertura de las necesidades mas basicas y ele-
mentales del ser humano. Hemos podido constatar con
tristeza como en este afio 2010 han aparecido, junto
a sectores que llevan afios en esa situacion y que se
encuentran atrapados en los circulos de la exclusion,
otros colectivos que, en principio, debemos definir
como sectores normalizados que, a consecuencia de
la pérdida del empleo, de la vivienda en muchos casos
o por la desestructuracion familiar, entre otros, se han
visto abocados a situaciones de vulnerabilidad y de
exclusién, en las que, una vez dentro, pasan a formar
parte de un circulo vicioso de dificil salida.

Si algo se ha puesto de manifiesto en este proceso
deincorporacién de amplios sectores ala exclusion o en
riesgo de exclusion social, es un mayor debilitamiento
del sistema de proteccion de la ciudadania, debido a
que se han limitado el numero y cuantia de las ayudas,
asi como por el incremento y demanda de estas. Por
ello, resulta —ahora mas que nunca— necesario, por
un lado, establecer politicas que vengan a impedir el
incremento de las situaciones de exclusién, al mismo
tiempo que, por otro, se refuercen otras que ayuden a
la inclusion social y asi evitar la cronificacion presente
en determinados grupos sociales, sin olvidar aquellas
que tienen como objetivo prevenir situaciones graves
en el actual momento.

Parece logico que, ante una situacion social y
econdémica tan severa, surge como inmediato referente
de respuesta de los poderes publicos el denominado
Programa de Solidaridad para la Erradicacién de la

Marginacion y la Desigualdad en Andalucia. Pues bien,
en este ejercicio, este programa se convierte en una
herramienta esencial pensada para llegar a muchas
personas y familias afectadas por la actual situacion de
creciente desempleo, agotamiento de las prestaciones,
etcétera, y para las que esta ayuda sirve para subsistir,
en espera de salir de la situacion de exclusion en la
que se encuentran inmersas. Nadie se sorprendera del
importante crecimiento de peticiones, asi como de que
la Administracion haya aumentado los recursos para
atenderlas. En este sentido, casi sin excepcion, en
todas las consultas y quejas recibidas se ha planteado
el tiempo excesivo de espera para el reconocimiento
o la percepcion de la ayuda. Hablamos de un binomio
que aparecera con frecuencia en mi intervencion: ne-
cesidades sociales y coberturas publicas. Afadiria el
Defensor la necesidad de mayor solidaridad colectiva.

Demandas de servicios y capacidad de ofrecerlos
en términos eficientes. Este es el argumento que se
nos ha planteado a lo largo de muchas quejas en
el ejercicio.

Y les situo en un escenario muy delicado como es
el de las administraciones locales. Atender un pago no
puede ser espacio para la arbitrariedad municipal. El
Defensor del Pueblo andaluz dicté una recomendacion
para la aprobacion de planes de disposicion de fondos
como instrumentos validos para garantizar el pago
preferente de la ndmina de empleados municipales,
pero también para otras necesidades. Un numero muy
significativo de ayuntamientos con problemas de sol-
vencia atiende de forma anarquica sus obligaciones de
pago priorizando por regla general el pago a aquellos
proveedores del municipio de los que considera que
depende el funcionamiento de los servicios publicos,
a las empresas suministradoras de servicios esencia-
les como la luz, agua o gas, y a aquellas empresas
o acreedores que ostentan la cualidad diferencial de
ser vecino del propio municipio o estar especialmente
vinculado al mismo. Esto provoca situaciones de legali-
dad y clara injusticia hacia los acreedores que resultan
preteridos en el cobro pese a tener mejor derecho que
los beneficiados por el pago. Muchos recurren a esta
institucién en demanda de ayuda y, cuando nuestros
esfuerzos resultan baldios, acuden al amparo oficial
como Unica via para el cobro de esas deudas.

La normativa vigente establece la obligatoriedad
de formular un plan de disposicién de fondos a fin de
fijar unos criterios que determinen como y cuando van
a salir los fondos municipales; criterios que deberan
ajustarse a lo dispuesto en dicha normativa en esta
materia que esta constituida, basicamente, por el texto
refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Lo-
cales. Segun dicha norma la expedicion de érdenes de
pago se acomodara a un plan de disposicion de fondos
a fin de conseguir una adecuada distribucion temporal
de los pagos, adecuandolos a las disponibilidades de
efectivo previstas en la tesoreria municipal, que per-
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mite una correcta estimacion de las necesidades de
endeudamiento de los ayuntamientos y la optimizacion
del empleo de los recursos disponibles.

Pero este plan de fiscalizacién de fondos apenas
se utiliza como medida que aporta racionalidad y
compromiso. De hecho, son muy pocos los ayunta-
mientos que cuentan con estos planes de disposicion
de fondos debidamente aprobados y, menos aun, los
ayuntamientos que respetan el orden de prelacion de
pagos que se deduce de la norma antes citada. Faltan
recursos, pero, ademas, se aplican arbitrariamente
atendiendo a criterios cambiantes y contrarios a cual-
quier concepto que aporte planificacién y sistemas
racionales de respuesta.

Otro escenario en el que se manifiesta la crisis es el
ambito judicial. El ejercicio al que presente informe se
contrae es ya el tercero desde que laomnipresente crisis
hiciera mella en el contenido de las quejas relacionadas
con la Administracién de Justicia. La primera vez que
hablabamos de ella lo haciamos tras comprobar que
el notorio aumento de los procedimientos concursales
habia provocado el colapso de unos de los érganos
judiciales que conocen de esta materia, los juzgados
de lo mercantil, respecto de los que demandamos el
incremento de su niimero, su extension en las provincias
andaluzas donde aun no existieran y, mientras tanto,
su dotacién de medidas refuerzo.

El pasado afio haciamos extensible la observacion
de parecidas disfunciones en los juzgados de lo social,
que durante el presente ejercicio vuelven a constituirse
en exponentes de la critica situacion. Hemos analizado
cargas de trabajo de numerosos érganos judiciales que
suponen el doble del mdédulo de entrada de asuntos
previstos para este tipo de érganos por el Consejo
General del Poder Judicial.

Faltaba el orden civil y los ejemplos de retraso ya han
llegado de manera muy significativa a estos juzgados
ya de por si saturados. Piensen que crecen de manera
alarmante del numero de ejecuciones hipotecarias, de
reclamaciones de efectos impagados, de procedimien-
tos ejecutivos, de desahucios por falta de pago de
las rentas arrendaticias, de todo cuanto tiene que ver
con la disminucién de los ingresos y la consecuente
imposibilidad de hacer frente a las deudas contraidas.

A la luz de los ejemplos que les acabo de citar, las
circunstancias econdmicas de recesion protagonizan
muchas de las paginas de este informe. Una crisis que
explica el origen de los conflictos y también alcanza a
justificar la dificultad de su respuesta. La crisis provoca
el problema vy justifica las soluciones.

Pero no todo, existen situaciones prolongadas en
el tiempo que ya han sido traidas a este escenario y
que persisten sin reaccion. Les cito un ejemplo: los
problemas de salud mental de nifios, nifias y jovenes.
Hablamos de un tema que muestra un déficitdel sistema
sanitario publico andaluz en este ambito. Asistimos a
un importante reto al que todavia no se han destinado

los medios necesarios especializados para afrontarlo.
Con crisis o sin ella, podemos afirmar sin temor a
equivocarnos que se trata de una cuestion recurrente
con mayor o menor intensidad y de la que se vienen
haciendo eco las familias, asociaciones, responsables
de los sistemas de proteccion o incluso del sistema de
justicia juvenil.

Pero, ¢cudles son las principales deficiencias que
nuestra institucién detecta en la atencion sanitaria que
deban recibir aquellos nifios y nifias y adolescentes
afectados por algun tipo de enfermedad mental? Para
hacernos unaidea, amodo de resumen, podriamos des-
tacar que partimos de la ausencia de una especialidad
en psiquiatria infantil que dé respuesta alincremento de
estos problemas de salud mental en la poblacion infanto-
juvenil. También detectamos una eficiente coordinacion
entre la Administraciéon sanitaria, educativa, servicios
sociales, justicia y las familias, a la vez que se observa
una escasez de recursos de apoyo social a las familias
con menores con problemas de salud mental, lo que
genera denuncias relativas a sobrecarga de trabajo de
las unidades de salud mental infanto-juvenil por falta de
personal, lo que supone el riesgo de que prevalezcan
los tratamientos farmacolégicos en detrimento de los
tratamientos psicoterapéuticos. Y, sobre todo, resulta
insuficiente la respuesta de la Administracion sanitaria
para abordar los trastornos mentales mas graves, con
especial intensidad cuando se trata de menores con
trastornos de conducta. No falta una cita, jornada o
encuentro en la que esta institucion, como Defensor
del Menor, no haya insistido en nuestros analisis en
aportar las medidas que hemos ido elaborando desde
nuestras experiencias, contando, desde luego, con las
aportaciones de profesionales, familias y actores de
esta institucion.

Aprovecho la materia sanitaria para plantearles
propuestas que aportan una calidad asistencial muy
importante y diria que constituyen un ejemplo de
personalizacion y humanizacién de las respuestas de
nuestro sistema sanitario. Sobre todo, les destaco la
connotacion de género que se presenta con toda su
fuerza y que ha calado en nuestras motivaciones para
reclamar una interpretacion normativa favorable a la
aprobacion de carteras de prestaciones complementa-
rias. Se trata de poder acceder a la prétesis de cabello
para las secuelas de tratamientos contra el cancer de
mama. El Parlamento Europeo y esta misma Céamara
han manifestado su sensibilidad aprobando planes
integrales de prevencion y respuesta, que merecen
atenciones esenciales dirigidas a la proteccion inte-
gral de la mujer también en su aspecto fisico, que se
transforma en un fortalecimiento animico esencial y
estratégico para afrontar este pulso a la enfermedad.
Nos parece, por tanto, que la cuestién que hemos
expuesto posee entidad suficiente para que pueda
iniciarse un debate razonado sobre la misma en el
seno del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional
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de Salud, por lo que hemos emitido una sugerencia a
la Consejeria para que realice el planteamiento inicial
de este asunto en la comision que corresponda de
dicho organismo.

Las quejas ante la Administracién también han
surgido de las propias personas que trabajan en el
empleo publico. El afio 2010 ha sido un ejercicio de
medidas de evidente trascendencia en la organizacion
de la Administracién andaluza y ha despertado im-
portantes reacciones de protesta de colectivos de su
personal. El Defensor ha respondido a las peticiones
de centenares de profesionales que discrepaban de
la constitucionalidad de diversas normas aprobadas
en forma, primero, de decreto ley, luego a través de
la Ley 1/2011. Mas alla de las numerosas acciones de
impugnacién que han promovido numerosas entidades
sindicales o colectivas, asi como estancias politicas, el
Defensor del Pueblo Andaluz ha demandado la implan-
tacion de una Administracion acorde con los principios
recogidos en la Constitucion y en el Estatuto, cuyos
modelos organizativos habran de ser concretados por
la accién de cada gobierno en el marco de las garantias
fijadas para el ejercicio de las potestades publicas y
el respeto de los derechos legalmente reconocidos a
los empleados publicos; es decir, delimitacién diafana
de los desempefios de cada empleado publico en
atencién a sus concretas funciones, respeto absoluto
a los principios constitucionales y de acceso al empleo
publico y garantias para la ciudadania en el marco de
sus relaciones con dichas administraciones cuando
despliegan sus potestades y atribuciones.

Me gustaria ahora detenerme en la delicada mate-
ria de la vivienda, abordando dos facetas: el fomento
de su acceso a través del alquiler y la dotacion de
instalaciones que las hacen accesibles, como son
los ascensores.

Saben que los planes de vivienda y suelo estatal y
autondmico preveian una serie de ayudas cuyo objetivo
Ultimo era incorporar al mercado del alquiler viviendas
libres de titularidad privada para aumentar la oferta
de inmuebles residenciales en rentas muy débiles en
nuestro pais. También se perseguia subvencionar los
costes del alquiler para hacerlos mas asequibles a
los posibles arrendatarios. Ademas, con la finalidad
de facilitar la consecucion de los objetivos de los
programas contemplados en los planes, se creaba la
figura de las agencias de fomento del alquiler como
intermediarias para facilitar la contratacién de las vi-
viendas en arrendamiento.

Respecto a las ayudas alos propietarios, el Decreto
266/2009, de 9 de junio, ya las suprimio, y ademas,
afio tras afio, su concesidon ha estado limitada por las
disponibilidades presupuestarias; sin embargo, miles
de propietarios, confiados en que tales ayudas iban a
continuar otorgandose, han cedido su vivienda y firmado
en los contratos para destinarla a los programas de
alquiler. En la actualidad, los propietarios contintan

esperando unas ayudas que no llegan y que ademas,
hoy por hoy, han desaparecido.

En cuanto alos arrendatarios acogidos alos distintos
programas de ayuda, la situacién no es mucho mejor,
pues si bien aqui las ayudas se mantienen, el déficit
presupuestario para atenderlas es extraordinario. Ello
provoco que un gran numero de unidades familiares, con
los requisitos exigidos, habian organizado su modesta
economia para cubrir sus necesidades contando con
tales ayudas. Hoy se encuentran ante una situacién
limite. Cualquiera que sea la alternativa futura, cree-
mos que este sector de la ciudadania que en su dia se
acogio a estos programas necesita una respuesta que
satisfaga sus expectativas, y la sociedad en general
aguarda una informacion accesible y clara que evite
cualquiertipo de equivoco sobre las perspectivas reales
de cobro de tales ayudas.

De la mano de esta via de alquiler, venimos insis-
tiendo en la importancia de dotar a nuestros edificios
de ascensores que reproducen su capacidad habi-
tacional y garantiza un uso generalizado y adoptado
para todos los sectores sociales; cientos de inmuebles
devienen en algo accesible para colectivos de mayores
o discapacitados. Hemos elaborado y debatido en esta
Camara un informe especial que situa el problema en
una dimension grave: la mitad de nuestros edificios de
mas de dos plantas no tienen ascensor; es cierto que
se estan instalando muchos, pero aun permanecen
serias carencias.

Me remito a los debates mantenidos, y esperamos un
decidido impulso de reaccion ante este grave problema,
que tiene también un elemento relacional que no me
resisto a comentar: hablamos de déficit de vivienda
secular en nuestro pais. Conocemos el yacimiento
de actividad constructiva dedicada a la reforma que
tenemos en nuestras ciudades; tenemos en cuenta el
concepto de ciudad heredada para aprovechar cientos
de miles de inmuebles que necesitan una mera adap-
tacion para recuperarlos al parque residencial en los
entornos céntricos de cada pueblo o ciudad, evitando
ese consumo expansivo e inasumible de suelo.

Nos adentramos en un aspecto relacionado con
valores medioambientales, que —ya lo he comentado
alguna vez— ganan presencia en las quejas de las
personas. Y hay dos ejemplos de problemas que he-
mos analizado con detalle: uno es la peculiar supresion
del tramite legal de informacion publica para autorizar
instalaciones eléctricas de alta tensién pertenecientes
a redes de distribucion, aunque deban integrarse en
ellas, asi como para la autorizacion administrativa de
la extension de redes existentes de distribucion de
combustibles gaseosos. El proyecto de norma, con la
supresion de este tramite informativo, se justificaba
desde la Consejeria de Economia, Innovacién y Cien-
cia, aduciendo que la participacion ciudadana en el
tramite de la informacién publica suele ser bastante
escasa, por lo que parecia ser un tramite superfluo y
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de escasa utilidad publica practica. A este respecto,
debemos expresar nuestra plena coincidencia con
la afirmacion de que la participacion ciudadana, en
el tramite de informacion publica, suele ser bastante
limitada. No obstante, advertimos de que esta falta de
participacion de las personas afectadas por una futura
instalacion eléctrica no obedece a que las mismas
estén conformes con tal instalacion, sino al hecho de
que la publicidad que ofrecen los boletines oficiales no
trasciende normalmente a la ciudadania y los afectados
desconocen que existe un procedimiento en curso que
les afecta. Por tanto, hemos insistido en mantener los
cauces de participacién ciudadana y aprovechar al
maximo la difusién de estos proyectos usando vias
divulgativas tecnolégicas y dirigidas a particulares o
colindantes afectados por estos proyectos.

El otro ejemplo del tema ambiental lo protagoniza
la contaminacion luminica producida por los sistemas
de sefalizacion de los aerogeneradores edlicos de An-
dalucia. Estos faros pretenden auxiliar a la navegacion
aérea. Lainstitucion ha analizado el contenido de la guia
elaborada porla Agencia Espariola de Seguridad Aérea,
y se ha constatado que en la misma se prevé que en
aquellos supuestos en los que otras administraciones,
en el ejercicio de sus competencias, consideren que
la solucién genérica ofrecida por AESA para iluminar
los aerogeneradores pudiera plantear afecciones me-
dioambientales significativas, seréa posible la utilizacion
de sistemas de iluminacién menos potentes y mas
respetuosos con el entorno natural. La Junta puede,
por tanto, establecer criterios mas respetuosos en
el impacto luminico de los aerogeneradores. Hemos
solicitado que se estudien estas medidas para mejorar
las condiciones de estas instalaciones en aquellos
supuestos en los que la instalacién de sistemas de
iluminacién de aerogeneradores pudiera suponer un
riesgo de contaminacién luminica.

Seforias, el sistema educativo se ha convertido
en un reto esencial para garantizar una sociedad
justa, que ofrece la oportunidad leal y esforzada para
aprender y formarse. No existe una mejor puerta a la
oportunidad, al futuro, al crecimiento como personas.
Y toda situacion que merme esa apuesta insustituible
por la igualdad y por el proceso de desarrollo de la
personalidad es un peligro para el futuro de nuestra
Comunidad. Me preocupa el empobrecimiento de los
datos que pretenden medir el aprovechamiento efecti-
vo en nuestro alumnado, y, a su vez, los indicadores,
que parecen ratificar una tendencia preocupante de
fracaso escolar.

Alumnado perdido en el proceso educativo ha
existido siempre, pero el nivel de abandono, a la vez
que bajos contenidos del aprovechamiento educativo,
si parece que se hacen cada vez mas presentes. Hoy
estos indices de fracaso se refuerzan por la perma-
nencia obligada de jévenes en el sistema que hasta
hace poco lo abandonaban a la busca de un empleo

aparentemente accesible que ha desaparecido del
mercado. La crisis ha despedido a aprendices y ha
incrementado la presencia de asistentes pasivos al
entorno escolar, que esgrimen una evidente desidia y
carencia perfecta de estimulo docente. ;Naufraga el
alumno o fracasa el sistema? ; Estamos, como sociedad,
respondiendo a esta realidad?

Comprendan que les invite a conocer otros temas
que merecen ser tratados igualmente en esta sesion;
pueden acudir al texto del informe para conocerlos.
Hemos analizado los programas de responsabilidad
de la Junta en el seno de los centros penitenciarios;
podran leer las propuestas sobre el sistema de reforma
de menores infractores; trabajos sobre las medidas de
empleo en las diputaciones; los criterios de acceso a
talleres ocupacionales; planes de proteccion de nues-
tro patrimonio cultural; acciones de proteccion ante el
riesgo en avenidas e inundaciones; el aumento de las
molestias por ruido para los vecinos como consecuen-
cia del incremento de las licencias de veladores en los
entornos urbanos; programas de acceso a las nuevas
tecnologias; las demandas del voluntariado; la gestién
de ayudas a centros asistenciales; respuestas a los
menores inmigrantes; el sistema de asistencia legal a
las victimas de violencia de género; garantias de los
ciudadanos como contribuyentes; criterios de acceso
a la Universidad, etcétera.

Todos ofrecen aspectos de indudable interés y
que necesitan una respuesta de los poderes publicos,
desde luego, también la suya. Todos son fruto de
una demanda ciudadana acogida por el Defensor del
Pueblo, una via eficaz que nuestro sistema ofrece para
garantizar la presencia de estas iniciativas en el esce-
nario institucional, que debe protagonizar su reflexion
y despertar respuestas a los problemas sociales. Les
garantizo que en épocas dificiles, donde las institu-
ciones también reciben la presién de una ciudadania
critica e insatisfecha, el Defensor del Pueblo Andaluz
mantiene un ejercicio absoluto de transparencia, de
acogimiento, de accesibilidad —desde su independen-
cia—, responsabilidad y compromiso con la ciudadania.
Atendemos, contestamos, informamos, hablamos con
las personas y dirigimos sus quejas y reivindicaciones
alos poderes publicos. Ejercemos con responsabilidad
nuestras funciones, para ofrecer también soluciones
concretas a muchas quejas y legitimas pretensiones
de la ciudadania. En el ultimo afo, la tramitacion de
9.405 quejas, 8.400 atenciones de la oficina de in-
formacion, la elaboracién —ya nombrada— de tres
informes especiales, la organizacién de tres jornadas y
edicion de dos publicaciones divulgativas de Derecho,
asi como la presencia del Defensor en mas de quinien-
tos actos de promocién de derechos humanos, hacen
una suma total de 18.000 actuaciones que cumplen
con responsabilidad la peticién que nos llega de cada
persona, aguardando la respuesta de quien se define
como institucion de Defensor del Pueblo Andaluz, un
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término tan hermoso como complicado de satisfacer
en las expectativas que puede generar.

Termino ya.

Les aseguro que seguimos comprometidos en aten-
der este delicado mandato de servicio a las personas, y
de aportar entre todas las instituciones un trabajo serio
que merezca la confianza de estas personas y genere
respeto a la sociedad andaluza. Solo asi entiendo este
oficio, solo asi se justifica esta institucion.

Muchas gracias. Y aguardamos sus aportaciones.

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—NMuchas gracias, Defensor.

Vamos a abrir el turno de intervenciones. Comen-
zamos por lzquierda Unida. Su portavoz, el sefior
Garcia Rodriguez.

El sefior GARCIA RODRIGUEZ

—Gracias, sefora Presidenta.

Gracias también a la institucion del Defensor del
Pueblo, a su titular y a su equipo humano, especial-
mente a los Adjuntos y Adjuntas, por este trabajo que,
de alguna manera, una vez mas, demuestra que es un
termémetro de la situacion de la sociedad andaluza,
termometro que, de alguna manera, podria dar pie, si
tuviésemos la ocasion, el espacioy el tiempo suficientes,
para todo un debate del estado de la Comunidad, por
todos los temas que refleja.

Bien. Como tal, esta especialmente marcado este
informe por la influencia de la crisis, y, en este sentido,
nos parecen especialmente interesantes dos reflexiones
que contiene el informe, a las que, de alguna forma,
directa o indirecta, ha hecho referencia el Defensor.

En primer lugar, la referente al Estatuto. Un Estatuto
de Andalucia recibido con gran esperanza, en la me-
dida en que expresaba y contenia un amplio catalogo
de derechos, de deberes y de politicas publicas, aun
pendientes de normativay que, quizas, en gran medida,
si esta normativa existiese desarrollada en su plenitud,
pues, posiblemente, habrian evitado bastantes de los
problemas que, en otro sentido, el informe refleja.

Y también, como reflexién, nos parece importante,
Ccomo un nuevo escenario al que se asiste en Andalucia,
donde quizas, si hasta ahora nos planteabamos como
desafio de las politicas publicas el sacar colectivos y
gente en general, personas, en general, de la mar-
ginacion, ahora estamos ya planteandonos el evitar
la entrada, ¢no? Parece claro que, quizas sin decirlo
expresamente, el informe refleja una situacién de grave
crisis econdmica de la Administracion, en general, v,
en particular, de la Junta de Andalucia, que quizas no
se reconoce en grado suficiente, y que esta teniendo

un grave impacto en muchas politicas publicas, es-
pecialmente en las sociales. Pues, nos referimos a
todas las referencias al programa de solidaridad para
la erradicacion de la marginacion y la desigualdad de
Andalucia, también a las ayudas al alquiler y, sobre
todo, a una cosa que creo que intenta disfrazar un
poco la realidad, y que es la lentitud en el cobro. Esto
nos preocupa especialmente, en todo lo relacionado
con la dependencia, la atencion a personas con algun
grado de discapacidad, donde venimos observando,
en los ultimos tiempos, como asistimos y asisten los
interesados y las organizaciones que trabajan en este
campo, un tanto perplejos, a que se aprueban y se
conceden subvenciones, pero luego las subvenciones
no se pagan, lo cual plantea una situacién que dificul-
ta enormemente la planificaciéon. Conocemos alguna
organizacion donde tiene aprobados proyectos desde
octubre de 2010, que se supone que la aprobacion
lleva aparejada la subvencion del 75% del coste, v,
casi un afo después, no han cobrado esa subvencion.
Eso impide el desarrollo del proyecto y genera grandes
problemas, incluso, incluso laborales, ¢no?

Compartimos la preocupacion que expresa también
el informe por la deriva que esta tomando la aplicacion
de la Ley de Dependencia, que parece que, cada vez
con mas frecuencia, en lugar de avanzar hacia el de-
sarrollo de infraestructuras, pues, se deriva al cobro
por las familias de una ayuda que, evidentemente,
no responde solo a la utilizaciéon de la ayuda para el
cuidado de la persona dependiente, sino a satisfacer
problemas derivados de la crisis, de la crisis por la que
esta atravesando la familia.

El tema de los ascensores, el tema en el sector
de la vivienda, no viene a ser mas que algo parecido.
Conocemos casos de viviendas, de bloques, con pro-
yectos aprobados para la instalacion de un ascensor,
con préstamos concedidos por alguna entidad bancaria
para cumplimentar su parte de la financiacion, sobre
los que han tenido que pagar gastos de tramitacion,
incluso intereses de demora, que, sin embargo, no
han podido llevar a cabo por retrasos en el pago de
la subvencion.

Y en materia educativa, bueno, pues hay otro tema
que nos parece especialmente significativo, y que qui-
zas mereceria un estudio, que es el escaso umbral, o
el muy bajo umbral, que se pide para las Becas 6000
en materia de renta. Es decir, si mas o menos se fija
la pobreza severa en el entorno de los 3.000 euros/
afio por persona de ingresos, para ser acreedor a una
Beca 6000, aparte de otros requisitos, se esta hablando
de 1.300, 1.400 euros. Hombre, eso ya es, no pobre
severo, sino No sabemos qué expresion citar, si pobre
de solemnidad o qué, pero, en la practica, incapacita
tremendamente el acceder a esta beca, las posibilidades
de acceso a esta beca.

En cuanto a lo de pagar, o apagén, que nos parece
una expresion muy acertada, a lo mejor conviene plan-
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tearse en algun momento, y lo sometemos también a la
consideracion de la Defensoria, la posibilidad de alguna
tarifa especial para servicios publicos, tarifa especial
para ayuntamientos e instituciones que impida que se
les apliquen estas politicas, pues, no sé si de chantaje,
de amenaza o de qué.

En definitiva, nos parece conveniente, como expresa
el informe, la necesidad de un plan de disposicién de
fondos. Creo que se refiere, fundamentalmente, a los
ayuntamientos, al establecer las prioridades de pago,
pero, tal y como estan las cosas, pensamos que habria
que plantearselo también para la Junta de Andalucia.
La Junta de Andalucia, en estos momentos, quizas de-
beria, para eliminar cualquier sospecha de favoritismo,
el establecer un plan de pagos que defina prioridades
y que defina el calendario de los mismos.

Y, para terminar, dos cuestiones, bueno, casi
anecddticas, pero que no nos resistimos a reflejar.
Tienen que ver con las estadisticas que aparecen al
final, sobre las quejas, donde se habla del nimero de
quejas, mas o menos distribuidas por toda Andalucia,
y, como gaditanos, pues hemos observado que Cadiz,
en relacion a la poblacion, tiene un numero importan-
te de quejas, por ejemplo, comparado con Malaga.
Pero, claro, analizandolo un poco, vemos que tiene
mucho que ver con las prisiones. Es evidente que la
concentracion carcelaria en Cadiz esta provocando
un aumento del numero de quejas, que lo situa, en
términos de quejas por habitante, en niveles superiores
al de otras provincias.

Y, también, no sabemos si en algun sitio se llega
a analizar, pero nos pareceria importante explicar el
mayor numero de quejas de mujeres respecto a hom-
bres. Creo que seria importante analizar el tema, en
el sentido de que probablemente coinciden las dos
variables, la mujer tiene mas motivos para quejarse,
pero también a la mujer, a lo mejor hoy, la mujer es
mas valiente para elaborar la queja que el hombre, con
lo cual, las dos cosas establecen este desequilibrio,
que nos parece significativo. Pero, en cualquier caso,
seria bueno aclararlo y profundizar en el tema.

Nada mas, y muchas gracias.

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—NMuchas gracias, sefior Garcia Rodriguez.

Continuamos el turno de posicionamiento. Corres-
ponde la palabra al Partido Popular. Su portavoz, la
sefiora Espinosa.

La sefiora ESPINOSA LOPEZ

—Si. Gracias, sefiora Presidenta.
Buenos dias, a todos los presentes.

En primer lugar, desde el Grupo Parlamentario
Popular, nosotros lo primero que queremos hacer es
agradecerle, un afio mas, al Defensor del Pueblo su
trabajo. Agradecimiento que, l6gicamente, hacemos
extensivo a sus adjuntos y a todas las personas de
la oficina del Defensor del Pueblo. Este afio, ademas,
vamos a dejar de contar con las brillantes aportaciones
del que ha sido Adjunto del Defensor del Pueblo hasta
hace poco, Francisco Gutiérrez; pero aportaciones
que seguramente seran equilibradas con las también
brillantes aportaciones del nuevo Adjunto del Defensor
del Pueblo, don Carlos del Barco.

Y desde el Grupo Parlamentario Popular agrade-
cemos al Defensor del Pueblo su trabajo, pero no lo
felicitamos. Y no lo felicitamos porque, al igual que la
gestion de la Junta de Andalucia arroja en estos ultimos
cuatro afios muchos claroscuros, y casi mas oscuros
que claros, nos ocurre lo mismo cuando analizamos los
informes del Defensor del Pueblo. No puedo entender,
en mi grupo no podemos entender como, después
ya de 27 o casi 28 afios, todavia no ha podido este
Parlamento acceder a todas las recomendaciones y
resoluciones que nacen de la oficina del Defensor del
Pueblo. Es muy dificil trabajar asi. Yo que he seguido
el trabajo de la institucion, que lo valoro y que entiendo
que esta perfectamente en consonancia y al cuidado,
atendiendo, escuchando y siendo la voz de los andalu-
ces mas desfavorecidos, no he tenido posibilidades,
todas las posibilidades, todas las oportunidades que
he deseado para realizar un esfuerzo mayor en la
lucha por el trabajo, por..., bueno, por que estas per-
sonas mas desfavorecidas, por que estos vicios, por
que este mal funcionamiento de la Administracién en
algun caso, haber podido tener conocimiento, y desde
el Parlamento, todos los grupos, no el Partido Popu-
lar, el Grupo Popular, el Grupo Socialista, el Grupo
de lzquierda Unida, hayamos podido analizar todas
esas recomendaciones, todas esas resoluciones, para
hacer de la Administracién de la Junta de Andalucia
una Administracion mas agil, una Administracién mas
justa, una Administracion mas cerca del ciudadano. Y
yo esto no lo entiendo y no lo puedo entender.

Yo entiendo que este informe no es un informe
de balance, pero para mi esta comparecencia, la que
tendremos en el Pleno, si que va a ser una compare-
cencia de balance. Nosotros vemos este informe, al
igual que el de 2007, el de 2008, el de 2009, pues son
informes que estan muy mediatizados por una situacion
de crisis econdmica muy importante. Importantisima,
la crisis econémica, motiva directa o indirectamente
la mayoria de las quejas; pero, al igual que en 2007,
en 2008 y en el informe correspondiente a 2009, la
educacion, el medio ambiente, la salud y el personal de
la Administracion publica, aunque este afio se agrava,
vuelve a ocupar la gran masa de las quejas.

Y algunos de los problemas son problemas que se
van sucediendo afio tras afio, que la Administracion no
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logra acertar en sus soluciones, y que, sin embargo,
desde aqui, desde el Parlamento, pues, por descono-
cimiento, porque también la funcion del Defensor es
la que es; pero, sobre todo, porque también nos falta
mucha informacioén, no hemos podido ayudar todo lo
que nos habria gustado, a todos los grupos parlamen-
tarios, al del Partido Popular, al del Partido Socialista
y al de Izquierda Unida.

No obstante, y ateniéndonos al informe de este afio,
evidentemente el trabajo descomunal aumenta afo tras
afio, lo cual quiere decir que el Defensor se ocupa y da
mucho carifio y respuesta a las personas que acuden
en su ayuda. Afo tras aflo aumentan las quejas: casi
400 este ano. Esto es un dato muy importante y que
demuestra que es muy util la institucion del Defensor
del Pueblo. Y de que puede ser aun mas util, yo estoy
absolutamente convencida.

La crisis econdmica situa a los andaluces, y asi se
reconoce en el informe, en un mal disfrute, o en un
menor disfrute de sus libertades y derechos estatutarios
y constitucionales. Se refleja claray meridianamente en
el informe. Yo creo que incluso con estas palabras, que
a mi es algo que me ha gustado: «La crisis econdémica
esta privando de derechos esenciales a los andaluces».
Y eso hay que decirlo asi. La destruccion de empresas,
la morosidad y la incertidumbre se han instalado en la
sociedad andaluza y parece que se han instalado para
no irse pronto, para no irse pronto.

Aumenta el desempleo. Mas de un millén de para-
dos en Andalucia. Las previsiones hacen que siga...
Las previsiones nos van a indicar que el millén de
parados va a seguir subiendo. Se estan agotando los
recursos publicos, las administraciones locales, sobre
todo, estan algunas en una situacion de practicamente
quiebra, lo que esta haciendo que quiebren muchas
empresas y muchos proveedores que trabajan con
ellas, lo cual hace que la situacién todavia sea peor,
porque la Administracion ya no esta dando respuestas.

La familia extensa..., la familia extensa de las
personas que lo estan pasando mal ya empieza a
no poder ayudar, porque esta también bastante per-
judicada por la crisis. Los ahorros empiezan a faltar.
Es una situacion tremenda la que estan viviendo los
ciudadanos andaluces.

Los hechos son los que mejor describen esta
situacién. Porque detras de cada numero hay una
familia, los nimeros son muy frios pero tenemos que
pensar que detras de cada numero hay una familia.
Lo que mejor describe esta situacion es el numero
de ejecuciones hipotecarias que se estan dando en
Andalucia desde el afio 2007. Es un niumero que no
dejade crecer, y detras de cada numero hay una familia
que pierde su vivienda. Pero no es solo una vivienda,
porque tenemos que saber todos que cuando se sacan
a subasta los bienes de una persona normalmente no
va solo la vivienda: va la vivienda, el terrenillo de la
abuela, el coche, o las dos viviendas, o todo lo que

tienen y hasta los ahorros que habia en el banco.
Eso es asi, los numeros son muy frios, pero luego la
realidad es otra cosa.

En Andalucia, en 2007, 4.595 personas sufrieron
una ejecucion hipotecaria, pérdida de la vivienda como
minimo. En 2008, 11.458. Son importantes los nUmeros,
hay que decirlo. En 2009, 17.774. En 2010, algo mas
de 18.000. Estos datos son unos datos importantes,
que ademas también se pueden provincializar para
que nos hagamos una idea de un problema de muchas
familias andaluzas que no se esta resolviendo, que no
se estaresolviendo, y que ademas, ahora, estallegando
a la familia extensa. En Malaga, solamente durante
el afio 2010, 4.354 personas sufrieron una ejecucion
hipotecaria; en Almeria, 3.292; en Sevilla, 3.036; en
Cadiz, 2.000; en Granada, 1.837; en Coérdoba, 1.240;
en Huelva, 1.089, y en Jaén, unas 1.000.

Este afio que ha pasado, en algunas comunidades
autonomas de Espafia, el nimero de ejecuciones hipo-
tecarias ha comenzado a decrecer. Lamentablemente,
en Andalucia esto no ha sido asi, sino que aqui conti-
ndan creciendo, contintan creciendo. Y yo no veo, no
veo que de momento, que de momento, el Gobierno
Socialista de la Junta de Andalucia esté aportando
soluciones para evitar que muchas familias se queden,
literalmente, enla calle, con nifios pequefios, sin trabajo
y ya sin prestaciones de desempleo, y con problemas
en la familia para ayudarle.

Otros asuntos importantes que han motivado quejas
—Ilodeciaal principio—: la sanidad, la falta de pediatras.
La falta de pediatras, que es algo que por el pueblo
que vas de Andalucia te dicen que faltan pediatras. Es
algo que ha llegado al Defensor del Pueblo y que el
Defensor del Pueblo adecuadamente lo haresefiado en
su informe. No habra pueblo de Andalucia o comarca
de Andalucia a la que vayas, u hospital comarcal al
que vayas, en el que los padres, las familias echen
en falta y te pidan que hagamos algo para que en los
hospitales comarcales haya pediatras, para que en los
pueblos, por lo menos una o dos veces a la semana,
haya un pediatra que pueda ver a los nifios de forma
mas especializada.

La tardanza en las pruebas diagndsticas, la falta de
algunas pruebas diagndsticas oncolégicas en algunos
hospitales, las listas de espera en oncologia —eso ya
lo afado yo— o el incumplimiento de plazos en las
intervenciones quirdrgicas estan llegando al Defensor
del Pueblo porque estan en la calle, en el dia a dia de
todos los andaluces de todas las provincias, de todos
los pueblos de Andalucia.

En Educacion, las AMPA estan denunciando el
estado de las infraestructuras escolares. Las AMPA
estan denunciando la gran cantidad de aulas prefa-
bricadas que hay en los colegios de esta Andalucia
nuestra. El Ente de Infraestructuras Educativas, lo ha
resefiado el Defensor en suinforme, esta practicamente
en quiebra. Su situacién econémica hace peligrar el
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desarrollo del Plan Mejor Escuela. Y esto es, yo creo,
algo de la mayor importancia y algo sobre lo que todos
tendriamos que trabajar para que eso no sea asi. El
Plan Mejor Escuela se tiene que desarrollar, el Gobierno
de la Junta de Andalucia tiene que hacer un especial
esfuerzo, y los distintos grupos parlamentarios, junto
con el Defensor, junto con el Defensor, tenemos que
arrimar el hombro para que esas infraestructuras edu-
cativas tan necesarias no se queden mas retrasadas
de lo que estan.

Destaca también del informe del Defensor, a nues-
tro entender, como las politicas sociales cuando no
se estan recortando se estan retrasando tanto..., se
esté retrasando tanto la concesion de las ayudas y la
resolucion de los expedientes de ayuda, que equivale a
un recorte real. Lo ha puesto de manifiesto el Defensor
con, por ejemplo, el Programa de Solidaridad para la
Erradicacion de la Desigualdad. Y son...

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—Sefora Espinosa, ruego a su seforia que vaya
concluyendo.
Gracias.

La sefiora ESPINOSA LOPEZ

—Termino enseguida, sefiora Presidenta.

... yo creo que tenemos mucho trabajo, que podria-
mos trabajar mas, que podriamos explorar, escarbar
dentro de esas disfunciones que pueda haber en la
Administracion, juntos, el Defensory los distintos grupos
parlamentarios, con el unico fin de mejorar la situacion
de los andaluces.

Lamento muchisimo que hayan desaparecido los
cuadros estadisticos del informe, porque nos hacia ver,
de forma clara y en un minuto, las administraciones
y las areas de las administraciones, o consejerias,
que estaban motivando mayor nimero de quejas, y
asi poder ir al sitio mas directamente a solucionar los
problemas que pudiera ver.

Y, solamente, le insisto, en marzo del afo que
viene termina su mandato, nosotros también estare-
mos dentro de un procedimiento electoral. Yo tengo
aqui, tengo aqui los informes de los cuatro ultimos
afos, un resumen. Veo que muchos problemas van
de afo en afo, pero veo también que quizas, y se
lo digo con toda la humildad del mundo, que quizas,
si fuese mas claro, si pudiéramos conocer, todos los
grupos parlamentarios, las distintas recomendacio-
nes y resoluciones, habriamos solucionado muchos
problemas de los andaluces y habriamos evitado
nuevos problemas.

Muchas gracias. Eso es todo.

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—NMuchas gracias, sefiora Espinosa.

Pasamos, vamos a ceder el turno de palabra al
Grupo Parlamentario Socialista, su portavoz el sefior
Gallego Morales.

Sefior Gallego.

El sefior GALLEGO MORALES

—NMuchas gracias, Presidenta.

Antes que nada, obviamente, y mas alla de algun
riesgo que en ocasiones anteriores, con ocasion de
este informe, he tenido la posibilidad de advertir sobre
las posibilidades de ritualizar un acto de un significado
tan preciso, como el que ahora nos ocupa, observo
también con cautela la ritualizacién que se puede
hacer por los propios recipiendarios del informe de la
tarea a hacer con el mismo. Y, a lo mejor, algun grupo
parlamentario hubiese deseado que un informe del
Defensor del Pueblo se erigiera en un canto al préximo
advenimiento de alguna entidad salvifica que, de una
vez por todas, resolviera los problemas que tiene la
sociedad y acabara con la historia final.

O que no sea un acabado programa de oposicion. Y
es que justamente por ahi querria yo iniciar mi reflexion
sobre el significado preciso que tiene este acto de
conocer sobre qué se han quejado los andaluces, no
sobre qué nos hubiera gustado que se quejaran, en qué
términos lo hiciesen y con qué contenidos precisos. Esa
pertenece a nuestra particular forma de entender las
circunstancias y, a lo mejor, nos puede estar llevando
a malversar y falsear el alcance y significado de las
instituciones, que es otro de los riesgos que corren
también las sociedades de matar a las instituciones
cuando no cumplen la funcién que nos gustaria o que,
puntualmente, tuviese.

Estamos ante un informe, un ano mas, senor
Defensor del Pueblo, en que nos dan cuenta de un
acabado que hacen bien su trabajo y van mas alla del
cumplimiento del deber que tienen de acuerdo con
nuestras normas estatutarias. Y, por lo tanto, siempre
hay que agradecer cuando el cumplimiento del deber
va mas alla de lo exigido.

Esta Defensoria, la de Andalucia, se ha ganado
durante mas de 25 afios una legitimacion adicional —y
lo he dicho también en varias ocasiones— a la que de
suyo natural le vendria dada por la propia conformacién
y configuracion juridica que tiene en nuestro ordena-
miento juridico; incluida la ampliacion de facultades y
ampliacion de facultades habidas en la renovacion del
Estatuto de Andalucia.

Y, por tanto, creo que muchas de las instancias y las
solicitudes de amparo o de queja de los ciudadanos van
mas alla de lo que [...] pudiera ser la funcién garantista
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que tienen de observar con ocasion del trato con la Ad-
ministracion de los ciudadanos las eventuales lesiones
de sus derechos fundamentales o libertades publicas,
que, al fin'y al cabo, ahi se circunscribiria estrictamente
el papel y el cometido de esta institucion. Pero mas alla
de ahi se ha convertido, creo que con la anuencia de
todos y nos ha servido a todos, porque —lo he dicho
también en muchas ocasiones— ese buen trabajo nos
sirve a nosotros de solidaridad institucional, recibir el
trabajo de los otros para hacer mejor el nuestro. Y, por
lo tanto, el papel de los grupos parlamentarios, una vez
recibido este informe, es operar politicamente, como
entienda oportuno de acuerdo con su programa elec-
toral, sin esperar a que le hagan otros el trabajo; sino
ver en qué medida y en qué ocasiones se lesionan los
derechos fundamentales y las libertades publicas en
Andalucia, con ocasién del trato con las administracio-
nes. Lo digo por sintetizar muy expresivamente lo que
seria un cometido funcional mas amplio y que, en alguna
ocasion también, hasta dénde debe llegar el papel de
la Defensoria. Y, en ese sentido, con igual brillantez
por todos los miembros que forman la Defensoria que
personifica el sefior Chamizo, han ido mas alla de ser
una magistratura de persuasion sin mas para ser un...
Y creo que todos podemos dar cuenta cierta de eso,
de haberse erigido, en estos 25 afios, en haber sido
mejor oido atento muchas veces a la realidad que los
propios grupos parlamentarios, que han podido estar
en otros menesteres partidarios, y darnos un mejor y
acabado diagndstico de qué puede ser Andalucia, incluso
reorientando el sentido de la queja. Y, por eso, también
quiero felicitar de nuevo al Defensor del Pueblo, porque
el papel que tiene la queja de oficio ha sido, muchas
veces, el que ha abierto nuevas posibilidades, ha explo-
rado nuevos itinerarios en que, a través de los cuales,
vehicular las quejas de los ciudadanos que, muchas
veces, han podido estar circunscritas a problemas mas
domésticos y que incluso se ponen de manifiesto cuando
uno analiza el entero contenido del informe. Ese es el
caso y ve uno con cierta perplejidad, muchas veces, y
a lo mejor es eso lo que podria llevar a engafio a un
lector poco atento de la propia sistematizacion que tiene
el informe y como va en torno a los ejes vertebradores
de todoslos..., vivienda, salud, justicia, emigracion. Ejes
vertebradores tienen que ordenar esas quejas y nos po-
demos encontrar con casos que, en principio, pudieran
parecer, o a una mirada superficial que no cumplen un
cometido de oposicién inmediata, pero que si inciden
o pueden incidir en el real cometido de la institucion.
Se encuentra uno también, cierto es, algunas ve-
ces, y siempre me gusta introducir algun elemento de
los que me causa perplejidad que, en alguna ocasion,
incluso de oficio, ha abierto la Defensoria queja sobre
eventuales contactos entre determinadas consejerias
y una asociacién de galgueros para la posibilidad de
utilizar los vehiculos a motor en el entrenamiento de
galgos. Tema realmente apasionante, pero que, muchas

veces, puede hacernos llevar a que hay una falta de
sistematizacion que, a lo mejor, si pediria yo, porque,
en algunas ocasiones, la dificultad de analizar en su
real significado, no en el significado que a nosotros nos
interesaria, sino en su real significado, lo que debe ser
esta percepcion por parte de los grupos parlamentarios
del informe del Defensor del Pueblo nos puede distraer.
Nos puede distraer como cuando aparecen los badenes
junto a otros elementos o los animales domésticos y los
ruidos internos, temas que muchas veces, o algunos
de los que se ha hecho alusion, por algun grupo parla-
mentario, que forman parte del contenido del Derecho
privado e incluso de relaciones entre privados que
pueden, en algun momento, o del Derecho mercantil,
que nada tienen que ver inicialmente con el cometido
que corresponde a la Defensoria.

Por eso, también he utilizado en alguna ocasion... Y
vuelvo a hacerlo ahora, por qué no, porque me parece
que eso es lo que nos hace hacer mejor nuestro trabajo,
aquel espiritu con el que nos llamaba Leon Felipe a
recibir las cosas, ¢no?, de que no nos hagan callos
las cosas, ni en el alma ni en el cuerpo, y no recemos
como el sacristan los rezos, ni como el cémico viejo
digamos los versos. Pues, igualmente, que no nos
ocurra que hagamos de tanto ritualizarnos en todos
nuestros cometidos hagamos realmente una parodia
de nuestro propio papel, tanto en su momento, como
instancia transformadora, como en sujeto interesado
en la transformacion.

Dicho esto animo a la Defensoria a que sigan ha-
ciendo ese papel que a nosotros nos parece primordial,
al Grupo Parlamentario Socialista le parece impagable;
impagable en términos democréticos, de saber tener
un oido en la realidad y otro en el derecho, y servir
de puentes institucionales para que transformemos
también desde las instituciones nuestras propias for-
mas de operar y nuestra propia forma de trabajar. Asi
lo hacemos, haremos mejor todo nuestro trabajo. Y
cuenten con ello, sefior Defensor, con la colaboracion
del Grupo Parlamentario Socialista, en la bella idea
aquella, con la expresion que nos regalara lhering de
«trabajar en la lucha por el derecho».

Gracias.

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—NMuchas gracias, sefior Gallego.

Tiene la palabra, de nuevo, el Defensor del Pueblo.
El sefior CHAMIZO DE LA RUBIA, DEFENSOR DEL

PUEBLO ANDALUZ

—NMuchisimas gracias, Presidenta. Gracias también
por las aportaciones.
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El representante de Izquierda Unida Convocatoria
por Andalucia, yo creo que, de los muchos temas que
ha tocado, me parece importante el tema de una tarifa
especial para los ayuntamientos. Me parece un tema
baladi, pero que es muy importante para determinadas
prestaciones. Légicamente, me preocupa muchisimo
mas todo lo que es evitar la entrada en la marginacion
de determinados colectivos. Hoy por hoy, hay iniciativas
sociales que van en esta direccién, que se esta traba-
jando con clases medias desfavorecidas, en el orden
de la alimentacion, ayuda y demas, y espero que por
ahi podamos ir paliando, y la Administracion, al final,
resolviendo estas situaciones dramaticas.

En la explicacion del mayor nimero de mujeres
respecto a hombres, bueno, tradicionalmente ha sido
un poco al revés: la mujer es la que tenia presencia
en la institucion, y el hombre era el que firmaba las
quejas. Ahora mismo creo que ya vamos equilibrando
los nimeros, porque no tenia sentido, la mujer era
la que iba manifestando los problemas vy, luego, sin
embargo, la firma era de un hombre.

Miren, aqui hay muchos temas que podiamos
hablar, pero yo creo que ya queda clara con mi
intervencion.

Con respecto a la portavoz del Partido Popular,
bueno, en primer lugar, yo no sé si ella habla en su
nombre o en nombre de su partido, porque difiere lo
que usted manifiesta en la Comision con lo que me
transmiten los lideres de su partido. Le recuerdo, ade-
mas, que las recomendaciones y resoluciones, las mas
interesantes, estan en el informe. Y lo que si le pido
es que no felicite solo a la gente de su partido, esta
no es una institucion como usted quisiera, partidaria y
partidista. Hay Adjuntos que también colaboran.

[Intervencién no registrada.]

No, usted ha felicitado a dos personas, que me
parece muy bien...

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—Sefiora Espinosa, le ruego, por favor, que no
intervenga y deje el turno de intervencion al Defensor.

El sefior CHAMIZO DE LA RUBIA, DEFENSOR DEL
PUEBLO ANDALUZ

—... pero usted conoce muchas cosas, ademas.
Mas de que las debiera, tal vez. Y no me haga hablar
mas de la cuenta. Yo hablaré con los lideres de su
partido para que me expliquen algunas cuestiones de
las que usted ha planteado.

Muchas gracias. Y gracias, también, a ustedes.

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—NMuy bien. Muchisimas gracias, Defensor.

Pues, finalizado el debate, como ustedes saben,
sera incluido también en el orden del dia de uno de
los proximos Plenos, pero ahora vamos a despedir al
Defensor, a los Adjuntos y a sus colaboradores, dan-
doles las gracias por la asistencia a esta Comision.

8-11/IDI-000001. Informe de los interventores sobre
laintervencioén de los gastos de los programas 1.1.B
y 1.1.G de la seccién presupuestaria 02, Parlamento
de Andalucia, correspondientes a los ejercicios
2008 y 2009, asi como su liquidacion

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—Bien. Vamos a continuar con el punto segundo
del orden del dia, informe de interventores, y para
eso voy a pasarle la palabra al Defensor, perddn, al
Letrado Mayor. Perddn, perdén, perdon, al Letrado
Mayor, para que dé cuenta del informe relativo a los
afos 2008 y 2009.

El sefior VIBORAS JIMENEZ, LETRADO MAYOR

—NMuchas gracias, sefiora Presidenta.

Los diputados interventores de los ejercicios pre-
supuestarios 2007, 2008, 2009 y 2010 han elaborado
informe correspondiente a los ejercicios 2008 y 2009,
tanto de los programas 1.1.B, Parlamento de Andalucia,
en sentido estricto; 1.1.C, Defensor del Pueblo Andaluz,
y 1.1.G, Consejo Asesor de Radiotelevisién, que en
sustancia es idéntico y del tenor siguiente:

Se ha efectuado la intervencion de los gastos de
la seccion presupuestaria 02, Parlamento de Andalu-
cia, correspondiente a los ejercicios 2008 y 2009,
asi como su liquidacién. De la revision de los gastos
intervenidos se deduce su correcta adecuacion a
los conceptos presupuestarios y a la legalidad de
los mismos. La fiscalizacion e intervencién se ha
extendido a la tramitacion y ejecucion de los gastos
y ordenacion de sus pagos, quedando solo excluida
la contabilidad de las asignaciones entregadas a los
grupos parlamentarios cuyos mandamientos de pago
y recibos correspondientes obran en el Servicio de
Gestién Econdmica y Presupuestaria de esta Camara,
debidamente formalizados, conforme a las cuantias
aprobadas en el presupuesto, ya que, como establece
el articulo 25.3 del Reglamento de la Camara, la con-
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tabilidad de los grupos, relativa a tales asignaciones,
solo podra ser fiscalizada por la Mesa del Parlamento.
Quedan, en consecuencia, intervenidas, de conformidad
a los gastos y pagas efectuados durante el ejercicio
2008 y 2009, y su liquidacion, y se acompafan los
balances de situacion, cuenta de resultados, estado
de liquidacion del presupuesto, asi como memoria
econdmica, quedando intervenidos, por ultimo, y de
conformidad los ingresos extra presupuestarios de los
programas citados.

La unica matizacion que los diputados interventores
apuntan enrelacion con el programa 1.1.C, del Defensor
del Pueblo, de los ejercicios 2008 y 2009, se refiere
a que queda constancia expresa de la existencia de
expedientes de gastos y sus correspondientes pagos,
afectados por la denuncia de la Defensoria del Pueblo,
interpuesta el 27 de marzo del 2008 ante la Fiscalia
del Tribunal Superior de Justicia por malversacién de
caudales publicos, que tienen ustedes conocimiento y
que ha sido ya resuelta de modo definitivo.

¢ Puede considerarse que con este contenido se
aprueba como dictamen de la Comisién para su ale-
gacion al Pleno?

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—¢Hay alguna intervencién por parte de algun
diputado?
Aprobamos el dictamen.

8-11/0APP-000006. Designacion de diputados in-
terventores

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—Bien, pues, entonces, vamos a pasar al punto
tercero, designacion de diputados interventores.

Y vamos a darle la palabra, de nuevo, al Letrado
Mayor, para que nos informe de las propuestas de
los grupos.

El sefior VIBORAS JIMENEZ, LETRADO MAYOR DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—De acuerdo con lo que establece el articulo
48.3 del Reglamento de la Camara, a los grupos par-
lamentarios les corresponde la propuesta al Pleno de
la designacién de tres diputados interventores para
cada ejercicio presupuestario.

Los diputados interventores antes sefialados tienen
todavia pendiente la liquidacién del presupuesto del
2010, que se celebrara préximamente, en el mes de
junio. La propuesta que se realiza es con relacion al
ejercicio presupuestario en curso, que es el de 2011.

En ese caso, los grupos parlamentarios hacen las
siguientes propuestas:

Por el Grupo Parlamentario Popular se propone a
don Jorge Luis Ramos Aznar.

Por el Grupo Parlamentario Socialista se propone
a don José Mufioz Sanchez.

Y por el Grupo Parlamentario de Izquierda Unida
Los Verdes-Convocatoria por Andalucia se propone a
don Pedro Vaquero del Pozo.

¢Se puede elevar al Pleno?

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—Bien. Aprobamos, pues, la propuesta de los
grupos, ¢de acuerdo?

7-07/DEP-000007, 7-07/DEP-000012, 8-10/DEP-
000008, 8-10/DEP-000009, 8-10/DEP-000010, 8-11/
DEP-000001, 8-11/DEP-000002 Y 8-11/DEP-000003.
Derechos de peticion

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—Bien. Ya pasamos al ultimo punto, derechos de
peticién.
Y, de nuevo, le cedo la palabra al Letrado Mayor.

El sefior VIBORAS JIMENEZ, LETRADO MAYOR DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—Pasamos a los distintos derechos de peticién.

Como sus sefiorias saben, porque vengo repitiéndolo
de modo expreso permanentemente, los fundamentos
juridicos que avalan las propuestas que los Servicios
Juridicos realizan de los derechos de peticion estan
fundamentados en el articulo 49.2.4 del Reglamento
del Parlamento y en la Ley Organica 4/2001, de 12
de noviembre, asi como la doctrina que se deduce,
fundamentalmente, de la sentencia del Tribunal Cons-
titucional 242/1993, para que realmente se esté ante
un derecho de peticién, sefiala expresamente esa
doctrina que debemos encontrarnos en el ambito de
las decisiones discrecionales o graciables, es decir,
que las peticiones no deben incorporar una exigencia
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vinculante, y, ademas, que la resolucion debe ampa-
rarse en un titulo especifico distinto al que es propio
del considerado derecho fundamental, porque, si no,
estariamos ante otro tipo de instancia. Todas estas
consideraciones son las que se han tenido en cuenta a
la hora de hacer las correspondientes propuestas que
sus sefiorias tienen en los correspondientes informes.

El primero de los escritos es un escrito que formula
dofia Maria Paula Noviel Cabral, en relacion a su con-
dicién de presidenta y representante legal de la Aso-
ciacion Espafiola y Comunitaria de Estatuas Vivientes
y Artes Escénicas. La propuesta que se hace por parte
de los servicios juridicos, en tanto que ya consta en
el expediente un derecho de peticion similar, el 7-07/7,
y un acuerdo de la Comision, es considerarlo, pues,
simplemente, un escrito complementario del anterior. La
conclusion es que no reune los requisitos necesarios
para ser juridicamente como una peticién realizada al
Parlamento, al constituir su objeto principal la solicitud
de una informacion ya realizada, dando traslado del
escrito a la Mesa del Parlamento, a fin de que proceda
a comunicarse, al menos a la senora Noviel Cabral,
cualquier otra actuacion posterior al mismo.

[Intervencién no registrada.]

El siguiente escrito es de don Manuel Sanchez Gardu-
o, solicitando proteccidn ante situacion de indefension,
con el fin de que se emita informe aclaratorio de si nos
encontramos ante un nuevo derecho de peticién o se
trata de un escrito complementario de un derecho de
peticién ya existente, el 7-07/12. El razonamiento que se
contiene en el informe es del mismo tenor que el antes
sefalado, es decir, nos encontramos ante un escrito
intimamente relacionado con un derecho de peticion
ya tramitado —el sefialado—, aunque puede revestir
matices que..., ahi era aconsejable que se remitiese a
esos unicos efectos, para conocimiento de los diversos
grupos, acusando recibo del acuerdo adoptado por la
Comision. Bien, asi se declara.

El tercero es un escrito que firma don René Vicente
Orlandini Bustos, y considera que, como consecuencia
de unincorrecto tratamiento médico, sufrid perjuicios en
su salud, para cuya reparacion e indemnizacion realizé
una serie de actuaciones en el curso de las cuales
considera que se han producido irregularidades en el
funcionamiento de los servicios de asistencia juridica
gratuita asi como en materia de Seguridad Social y
extranjeria, sefialando que, a su juicio, dichas irregu-
laridades traen causa de derecho de su nacionalidad
—chilena—, habiendo recibido un trato que califica
como «de abierto tinte racista, xenéfobo y discrimina-
torio». Ahi se encuentra la fundamentacion juridica que
avala su consideracién como derecho de peticion. Y las
conclusiones de los servicios juridicos son considerar
el escrito como derecho de peticion, dar traslado de
la peticidn y la documentacion que se acompafia, que
es muy amplia, a los grupos parlamentarios, para que
estos puedan realizar las actuaciones que consideren

oportunas, y comunicar el acuerdo que se adopte en
la Comisién al peticionario.

[Intervencién no registrada.]

El siguiente derecho de peticion lo formula dofia
Ana Maria Lépez Fernandez, que relata su experiencia
como opositora al Cuerpo de Auxiliares de la Comunidad
Auténomay las calificaciones que obtuvo en las ofertas
de empleo en 2002, 2003 y 2005. Denuncia que, en
los ultimos siete afios, ha dirigido a la Administracion
de la Junta de Andalucia alegaciones y recursos de
todo tipo que no han recibido mas respuesta que la del
Defensor del Pueblo. Al no haber obtenido respuesta
de la Administraciéon autondmica, ha recurrido a los
tribunales, dictando el Tribunal Supremo sentencia
favorable a su reclamacion el 26 de enero de 2010,
para que se ejecute la misma con efecto de 2006. Pero,
pese al tiempo transcurrido para ocupar la plaza que
el Tribunal Supremo le reconoce, se queja de que la
Direccion General de la Funcion Publica no la ejecuta,
sin explicacion de ningun tipo, afadiendo que «hay
muchos mas casos como el mio, pendientes de eje-
cutar sentencia», por lo que pide que se haga justicia,
resaltando que esta en el paro y que su marido, desde
agosto de 2008, también, cobrando la ayuda minima
de 426 euros al mes. Las conclusiones, después de la
fundamentacion juridica y del examen de los titulos que
avalan la competencia de la Comunidad, es la siguiente:
considerar el escrito como un derecho de peticion y
remitirlo con toda la documentacion aneja a los grupos
parlamentarios para que efectuen las actuaciones que
a derecho convengan y, a su juicio, pretendan realizar.

[Intervencién no registrada.]

El siguiente escrito lo firma dofia Maria Garcia
Gonzalez, pidiendo responsabilidades a la Junta de
Andalucia y a quien corresponda, en relacion con la
desprotecciéon econdémica de vivienda respecto de los
colectivos mas desfavorecidos econdmicamente y per-
sonas en riesgo de exclusion social, responsabilizando
de dicha situacion a la Consejeria de Empleo y a la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de la
Junta de Andalucia, las cuales, a su juicio, incumplen
derechos contenidos en el Estatuto de Autonomia
votado por el pueblo andaluz. Existe una amplia funda-
mentacion juridica, que incide en la competencia de la
Comunidad Autbnoma sobre el tema. Y las conclusiones
son considerarlo como peticion, dar traslado del escrito
a los grupos parlamentarios, por si estiman oportuno
hacer uso de las facultades que tienen reconocidas
en orden a impulsar las actuaciones de solucién del
mismo, y acusar, en el plazo mas breve posible, recibo
de la peticion realizada.

[Intervencién no registrada.]

Siguiente derecho de peticion. Dofia Francisca
Subires, presidente..., presidenta, perdén, de la enti-
dad cultural FECEC-Feria, la | Semana Andaluza en
Cataluia y Europea de Sabadell, Barcelona, formula
escrito en el que pide de las autoridades competentes
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ayuda para fomentar la entidad y para crear empresas
en Espafia, porque «nuestro Presidente, la reforma
laboral que ha realizado —dice— para el afio 2012, es
reducir la jornada laboral y la disminucion del 5% de
los salarios de los funcionarios, y eso lo que hace es
crear mas paro para nuestros ciudadanos vy, lo que es
peor, el abaratamiento de los despidos». Y se extiende
en toda una serie de consideraciones en relacion con
el uso de los fondos europeos, sobre el uso que de sus
competencias lleva a cabo la Generalitat de Catalufia
0 sobre las competencias que también lleva a cabo
el Alcalde de Sabadell, en relacion con determinados
gastos. Existe una fundamentacioén juridica extensa
del tema, y la conclusién a que llegan los servicios
juridicos es la siguiente: entendemos que el escrito
de la sefiora dofia Francisca Subires, como presidenta
de la entidad cultural FECEC, puede subsumirse en el
ejercicio del derecho fundamental de peticion solo en
lo que hace a la creacion de empresas y en lo atinente
a la disminucion de los salarios de los funcionarios y
de los pensionistas, debiendo asi, pues, admitirse a
tramite y remitirse a los grupos parlamentarios para su
conocimientoy alos efectos que consideren oportunos.
No debe ser admitido a tramite ante este Parlamento
en lo concerniente a los fondos europeos o a la Ge-
neralitat de Catalufia o al Ayuntamiento de Sabadell,
que es ajeno a las atribuciones de dichas instituciones.

Penultimo derecho de peticion, el que formula don
Mariano José Martinez Griman, en el que propone, en
relacion con los delitos que hubieran podido cometer-
se, que sea obligatorio realizar la prueba denominada
«maquina de la verdad» o «poligrafo», cuando una de
las partes desee someterse a la misma, exponiendo un
casoreal en el que se havisto involucrado, considerando
que, de hacerse efectiva su propuesta, se permitiria el
descubrimiento de falsas acusaciones. Existe la fun-
damentacion juridica que se acompafia al texto, como
en todos los demas. Y la propuesta que han hecho
los servicios juridicos es considerar como ejercicio del

derecho de peticidon el escrito presentado, trasladar el
escrito a los grupos parlamentarios, para que puedan
realizar las actuaciones que consideren oportunas y
comunicarle al peticionario el acuerdo adoptado.

Y, en fin, el ultimo escrito o derecho de peticién
es el relativo al Decreto 298/2010, de 25 de mayo,
de creacion del Observatorio Andaluz de la Violencia
de Género. Es un escrito presentado por dofa Isabel
Maria Marin Miguel, que trae causa de un asunto que
ya ha sido objeto de tratamiento en la Camara y en el
que considera como grave desviacion de potestades y
competencias que afectarian seriamente a la legalidad
la posibilidad prevista en el decreto por el que se crea
el Observatorio Andaluz de la Violencia de Género, asi
como en su Reglamento, de otorgar una de sus vocalias
como vocal nato a un miembro del Consejo Audiovisual
de Andalucia. Después de diversas consideraciones
que se contienen en el escrito, las conclusiones de los
servicios juridicos son las siguientes. Primero, tramitar el
escrito presentado, en la exclusiva parte que indicamos
en la consideracion cuarta, como pertinente derecho
de peticién de los previstos en el Reglamento, y, en
consecuencia, proceder a remitir copia del referido
escrito a los grupos parlamentarios, a los efectos de
que, con toda libertad, hagan lo que estimen oportuno.
Como es de evidencia a los mismos, en el desarrollo
de sus funciones representativas estan perfectamente
legitimados para recabar la informacion y los elementos
que estimen pertinentes y juridicamente procedan de
sus representados, y comunicar los acuerdos adoptados,
en este caso, a la peticionaria.

Y no hay mas.

La sefiora COVES BOTELLA, PRESIDENTA DEL
PARLAMENTO DE ANDALUCIA

—Bueno, pues, finalizado el orden el dia, se levanta
la sesion. Gracias.
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