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ORDEN DEL DiA

COMPARECENCIAS

Comparecencias informativas

SUMARIO

Se abre la sesién a las quince horas, cincuenta y ocho minutos del dia dos de julio de dos mil

veinticuatro.

COMPARECENCIAS INFORMATIVAS

Doria Eva Pérez Martinez, graduada en Enfermeria y experta en competencias digitales e inteligencia
artificial. Profesional estatutaria del Servicio Murciano de Salud (pag. 4).

Intervienen:

DAa. Eva Pérez Martinez, graduada en Enfermeria y experta en competencias digitales e
inteligencia artificial. Profesional estatutaria del Servicio Murciano de Salud.

D. Juan Antonio Delgado Ramos, del G.P. Por Andalucia.

D. Rafael Alfonso Recio Fernandez, del G.P. Socialista.

Dfa. Angeles Martinez Martinez, del G.P. Popular de Andalucia.

Universidad Politécnica de Cartagena (pag. 15).

Intervienen:

D. Juan Luis Pedrefio Molina, catedratico de Telecomunicaciones de la Universidad Politécnica
de Cartagena.

D. Juan Antonio Delgado Ramos, del G.P. Por Andalucia.

D. Rafael Alfonso Recio Fernandez, del G.P. Socialista.

Dfa. Angeles Martinez Martinez, del G.P. Popular de Andalucia.

COMISION DE PRESIDENCIA, INTERIOR, DIALOGO SOCIAL Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

2



GRUPO DE TRABAJO RELATIVO A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

X1 Legislatura Ntumero 7 2 de julio de 2024

OnGranada Tech City y Circulo Tecnolbgico de Granada (pag. 23).

Intervienen:

D. Marcelo Vazquez Ariza, presidente de OnGranada Tech City y Circulo Tecnolégico de Granada
[Comparecencia telematica.]

D. Juan Antonio Delgado Ramos, del G.P. Por Andalucia.

D. Rafael Alfonso Recio Fernandez, del G.P. Socialista.

D. Mariano Garcia Castillo, del G.P. Popular de Andalucia.

Universidad de Jaén (pag. 33).

Intervienen:

DfAa. Olimpia Molina Hermosilla, catedratica de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social de
la Universidad de Jaén.

D. Juan Antonio Delgado Ramos, del G.P. Por Andalucia.

DfAa. Adela Castarno Diéguez, del G.P. Socialista.

Dfa. Angeles Martinez Martinez, del G.P. Popular de Andalucia.

Consejo Andaluz de Camaras de Comercio, Industria y Navegacion de Andalucia (pag. 44).

Intervienen:

DnAa. Estrella Freire Martin, secretaria general del Consejo Andaluz de Camaras de Comercio,
Industria y Navegacion de Andalucia.

D. Juan Antonio Delgado Ramos, del G.P. Por Andalucia.

DfAa. Adela Castarno Diéguez, del G.P. Socialista.
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Se levanta la sesion a las dieciocho horas, treinta y tres minutos del dia dos de julio de dos mil

veinticuatro.

COMISION DE PRESIDENCIA, INTERIOR, DIALOGO SOCIAL Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

3



GRUPO DE TRABAJO RELATIVO A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

X1 Legislatura Ntumero 7 2 de julio de 2024

Comparecencias informativas

Doia Eva Pérez Martinez, graduada en Enfermeria y experta en competencias digitales e
inteligencia artificial. Profesional estatutaria del Servicio Murciano de Salud

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Bien, muy buenas tardes a todas sus sefiorias.

Les ruego a sus sefiorias que vayan tomando asiento.

Mientras tanto, vamos dando la bienvenida a dofia Eva Pérez Martinez, que es graduada en
Enfermeria y profesional estatutaria del Servicio Murciano de Salud. Ademas, es experta en compe-
tencias digitales e inteligencia artificial. Sefiora Pérez, siéntase usted mas que bienvenida en su casa,
en la que es la casa de todos los andaluces.

Le explico el mecanismo. Dispondra usted de una primera intervencion de diez minutos; solemos
ser bastante razonables con el tiempo. Aunque me recuerdan mis compafieros que, dentro de lo ra-
zonables, seamos también razonables con el exceso de tiempo. Tras esto, habra una intervencion, si
asi lo desean, de los distintos grupos parlamentarios, que le podran interpelar sobre cuestiones de
su intervencién o cualesquiera otras. Tras ello, cerrara usted con un turno de cinco minutos para res-
ponderles a todos. Una vez que intervenga el primer grupo, va de corrido; tiene que dejar que todo el
mundo intervenga, y después ya usted puede tomar nota y les responde al final. Cualquier cuestion, de
todas maneras, que necesite, estaremos encantados de ayudarla.

Asi que nada, suya es la palabra, sefiora Pérez.

La sefiora PEREZ MARTINEZ, GRADUADA EN ENFERMERIA Y EXPERTA EN COMPETENCIAS
DIGITALES E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

—Bueno, pues buenas tardes.

En primer lugar, darles las gracias por la invitacion y por poder compartir este espacio esta tarde
con ustedes.

Y, bueno, no les voy a hablar de mi curriculum porque prefiero utilizar el tiempo para otras cosas,
para contarles la experiencia y lo que he traido. Pero si contextualizar un poco y que sepan cémo una
enfermera esta hablando de este tema.

Llevo mas de 26 afos trabajando como enfermera, tanto en el ambito asistencial, docente, ges-
tor e investigador, pero sobre todo en el asistencial. Y, por determinadas circunstancias, durante la
pandemia de la COVID-19 estuve en primera linea, en la zona cero, en las residencias de personas
mayores, llevando toda la intervencion en la region de Murcia, en los brotes. Y, bueno, debido a esa ex-
periencia que adquirimos los que estuvimos en esa primera linea, ahora mismo, desde hace dos afios
y medio, estoy en la Consejeria de Sanidad, en vigilancia epidemioldgica, precisamente vigilando esas
infecciones o esas epidemias, pero desde otro ambito. Y, a su vez, en paralelo, hace tres afios o asi,
empecé a formarme en inteligencia artificial y en tecnologias disruptivas, precisamente para intentar
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mejorar todos esos fallos que hemos detectado de interoperabilidad, de trazabilidad en los sistemas
de informacion, para que en caso de que pueda venir otra posible epidemia o pandemia, estemos un
poquito mas preparados.

Entonces, bueno, una vez que ya me he presentado, les pongo una presentacion. Lleva muchas
imagenes, porque a mi no me gusta mucho utilizar letras.

[Presentacion multimedia.]

Bueno, pues como Einstein decia, si quieres que ocurra algo distinto, no puedes seguir hacien-
do lo mismo. Y precisamente yo en eso queria agradecer lo que estan haciendo, crear un grupo de
inteligencia artificial, un grupo de trabajo desde el Parlamento, porque creo que eso da visibilidad a que
desde la Administracién se estan haciendo cosas, se quiere provocar un cambio. Y yo, desde mi pers-
pectiva, desde mi ambito, que es la salud, agradezco enormemente que se dé también voz a personas
que venimos de fuera, expertos, por llamarlo asi, en este campo, y sobre todo a mi, lo que me compete
de la parte de salud. Entonces, pues agradecer la creacion de este grupo de trabajo.

Y, bueno, no podia empezar, l6gicamente, sin recordar que uno de los momentos que nos ha hecho
darnos cuenta de que las tecnologias son necesarias, que nos han apoyado y que debemos seguir uti-
lizandolas, ha sido la pandemia por la COVID-19. Es una situacion que creo que no ha dejado indife-
rente a nadie, ha sido un antes y un después, porque creo que nos ha puesto de frente la vulnerabilidad
tanto de las personas como del sistema. Con lo cual, lo importante, a pesar de todas las tragedias que
ha podido traer... Soy muy resiliente y creo que siempre hay que aprender un poco de las situaciones.
Y esas lecciones aprendidas no pueden llevarse a cabo sin utilizar herramientas o lo que se llaman
tecnologias disruptivas, especialmente la inteligencia artificial. De hecho, ya se estan usando. Ya se
estaban usando antes de la pandemia, pero ahora se ha hecho mayor hincapié.

Por ejemplo, aqui tenemos un ejemplo. Podria ser esta, podrian ser otras muchas iniciativas,
pero esta, por ejemplo, es de Microsoft. La plataforma Premonition esta trabajando sobre vectores,
sobre mosquitos, con sistemas inteligentes para estudiar esos mosquitos por una posible epidemia
o pandemia basada en la transmision por vectores. O, por ejemplo, esta otra, que fue la que predijo
la pandemia por la COVID-19, y sigue prediciendo también como intentar detectar lo antes posible to-
das esas infecciones o problemas de salud que podemos tener, con lo cual ya esas tecnologias ya se
estan utilizando.

Pero lo importante de esas tecnologias no es la tecnologia en si, sino las personas que estan por
detras. Por eso, la OMS vy diferentes organismos nacionales siguen insistiendo que, a pesar de esas
tecnologias, tenemos que generar grupos de trabajo, grupos interdisciplinares y multidisciplinares para
estar validando el trabajo que hacen esas herramientas y disefarlas, I6gicamente. Y desde el campo
que a mi me compete, diferentes cosas que se pueden llevar a cabo, o diferentes estrategias: prede-
cir infecciones, como hemos dicho; tratar y prevenir el cancer; la sanidad ambiental —todo el tema de
aguas residuales, trabajar con ellas—; enfermedades crénicas; disefio de vacunas, que todos ustedes
saben que la vacuna ha sido decisiva también en esta pandemia, entre otras cosas.

Pero estamos aqui, estamos en esta cuarta revolucion industrial, que si se caracteriza por algo es
por la velocidad que lleva. Lleva avances tecnolégicos, lleva aprendizaje, que debemos ir adaptando-
nos también, pero, sobre todo, la velocidad. Por eso, en el sector sanitario —y eso queria comentarselo
hoy— hay mucha resistencia —y lo expongo asi, porque es la realidad—, porque el cambio no nos esta
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dando tiempo a asimilarlo, como supuestamente pasa en el resto de profesiones. Pero en el nuestro es
que trabajamos con personas. Y cualquier error o cualquier fallo que podamos tener a la hora de usar
una herramienta, porque son datos sensibles, la repercusion es mucho mayor que si trabajamos con
coches, muebles, etcétera. Ese es el gran problema que tenemos.

Porque este es el ecosistema que nos encontramos. Imaginense, cuando un profesional sanitario
mira ahi y empieza a ver esos conceptos, esas palabras, que al que no esta habituado le suenan a chi-
no, porque no entiende ni la mitad de palabras que pone ahi. Y encima tiene que aprender a utilizarlas
y adaptarse a las contingencias que puedan aparecer durante su jornada laboral.

Y también nos encontramos esto. Esto es inevitable; somos el cuarto pais mas envejecido del
mundo. Para el afio 2050 se estima que de tres personas, de cada tres personas, dos van a tener
mas de 65 afios. Y esto va a conllevar que vamos a necesitar mas profesionales, con mas cualifica-
cion para tratar a pacientes créonicos complejos, a personas vulnerables, cuidados paliativos, porque
esas personas, como nosotros, van a fallecer, igual que nosotros, las personas mayores. Y eso tam-
bién es ineludible, que vamos a necesitar tecnologias. s Por qué? Porque, a pesar de que ahora mismo
podemos encontrar casi un millon de profesionales sanitarios de esos cuatro grupos —fisioterapeutas,
medicina, enfermeria o farmacia—, y muchos otros que ahora mismo no estan colegiados, tenemos un
volumen de profesionales para formar, para hacer que se integren en estas tecnologias, muy elevado.

&Y qué es lo que ocurre? Pues que esta es la situacion. Esto es una de las partes importantes, o
cuellos de botella, que hoy les queria trasladar. Asi es como estamos los profesionales, ahora mismo,
sanitarios. Estamos agotados; después de esta pandemia hay un agotamiento emocional. Muchisimos
profesionales han abandonado la profesién, no han soportado, porque hay un estudio —que lo tienen
ahi abajo— del Consejo General de Enfermeria, que dice que mas de la mitad de los profesionales
sanitarios se han planteado abandonar la profesion sanitaria durante el afo 2022, y que el 85% he-
mos tenido problemas de depresion, problemas de miedo, de temor y de insomnio. Todo eso, al final,
acarrea que puedas plantearte abandonar esa profesion y formarte o dedicarte a otras cosas.

Aparte de eso, tenemos una brecha digital también importante en la formacion de competencias di-
gitales, y la velocidad que lleva esta. Esto es lo que tenemos ahora mismo.

Y aparte, escuchamos noticias como que la inteligencia artificial nos va a desplazar. Yo creo que
la inteligencia artificial no nos va a desplazar; a mi me va a desplazar un profesional sanitario que
sepa utilizar la inteligencia artificial, pero no la herramienta en si. Estas son las estimaciones que hay
para diez afos. Yo creo que todo esto lo hemos oido, que se van a destruir puestos de trabajo, pero
van a aparecer otros puestos de trabajo nuevos. Y esto si que es importante, que la OMS dice..., la
Organizacion Mundial de la Salud dice: «Sefores, preparense, porque para el afio 2030 van a tener un
déficit de 18 millones de profesionales sanitarios».

Con lo cual, si cogemos todo esto, tenemos que plantearnos algo. Es decir, vamos a hacer algo, va-
mos a cambiar, vamos a intentar buscar soluciones con lo que tenemos, porque muchas veces no es
cuestion de pedir, sino de reorganizar; de esos recursos de los que disponemos, gestionarlos mejor. No
es cuestion muchas veces de dotar, sino de organizar, de planificar bien. Y para eso, esa, esa filosofia,
debe ir destinada a lo que se llama el value-based healthcare. Es decir, que todo el cuidado sanitario
que hagamos esté basado en valor; que el tiempo que prestemos a ustedes, a sus familias, al pacien-
te, esté basado en valor. Y para eso necesitamos que los trabajos automatizables, los hagan quienes
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lo tienen que hacer, que son las maquinas, siempre validadas por un profesional sanitario. Y para eso,
pues yo les traigo también alternativas, no solamente necesidades, sino también posibles alternativas.

Ahora les contaré lo que estamos haciendo, determinadas iniciativas desde el campo de la
enfermeria. Pero, sobre todo, que ya empecemos a hablar no de salud, sino de salud digital; una sa-
lud basada en tecnologias de la informacion, de la comunicacion, para trabajar con la historia clinica
electrdnica, para trabajar con la telemedicina, que tan valiosa ha sido durante la pandemia —y sigue
siéndolo, porque ha llegado para quedarse; esta ya no se va a ir—; los wearables, o dispositivos para
poder monitorizar un paciente y ayudarlo en sus cuidados de salud, entre otros.

Y, al final, esto va destinado aqui, a la atencién sanitaria de precision, a esas cinco P de la medicina
que todos buscamos con esas tecnologias. Porque, al final, lo que buscamos es que cada paciente ten-
ga el tratamiento que necesita y los cuidados que necesita, porque todos no somos iguales. Y todas
esas tecnologias, junto con la formacién que podemos tener los profesionales sanitarios, van dirigidas
a eso.

¢.Eso qué conlleva? Pues que aparezcan esos nuevos perfiles profesionales, no solamente en
Sanidad, sino que van a aparecer en todas; ya estan apareciendo nuevos perfiles. Uno de los ultimos
que he encontrado, que se hablé... Anteriormente estaba el CAIO, el chief artificial intelligence officer,
el director general de una organizacion de inteligencia artificial. Es decir, tener un referente dentro de
una organizacién —da igual que esa organizacion sea de salud, que sea de marquetin, que sea de
educacidon—; alguien a quien, si yo tengo un problema o tengo una duda, pueda dirigirme a esa per-
sona, y esa persona, en la medida de lo posible, o ese equipo, me ayude a solucionar esos problemas
dentro de la organizacion.

También estamos utilizando robots, lo que se llaman co-robots o robots colaborativos, es decir, ro-
bots que me ayudan en mi trabajo. No sé si han oido hablar del Da Vinci, el famoso robot; pues es un
robot. Y eso es lo que esta haciendo es facilitar esas intervenciones quirurgicas. Por supuesto, nues-
tros datos, el problema que tienen es que son datos sensibles; tienen que estar protegidos, blindados.
Y es indispensable esa nueva ley que ha salido, ese Plan Nacional de Ciberseguridad, para que los ciu-
dadanos estemos tranquilos cuando nuestros datos estén en este tipo de software o de herramientas.
Y, por supuesto, también regulado tanto a nivel ético como a nivel legal, con esta Ley de Inteligencia
Artificial, que todos sabemos que, a priori, a final del afio 2026 estara implementada.

¢ Para qué? Pues este concepto yo creo que lo han oido ya en alguna ocasion: ahora mismo es-
tamos con una inteligencia artificial estrecha, débil; es decir, esos softwares que conocemos, ese
ChatGPT, esos diferentes programas solo valen para una funcién; si los dedicas a otra funcién, ya no
valen. Pero lo que se dice que va a venir —o que puede ser que esté viniendo ya— es la inteligencia
artificial general. Es decir, la que puede igualar al ser humano y de ahi a la siguiente, que es la ASI, o
la superinteligencia, va un paso. Con lo cual tenemos que prepararnos, porque es algo que va a ser
muy dificil, muy dificil de evitar que llegue. Se podra regular y tenemos que prepararnos para llevarlo
a cabo. Es nuestro data lake sanitario, que saben que se esta construyendo en Espafia, para que to-
dos los datos de cualquier persona, esté donde esté, podamos acceder los profesionales, para cuidar
y atender a esa persona.

Y aqui les hablo también de donde vamos a trabajar. Este concepto, a mi es un tema que me gusta
muchisimo, porque creo que son los lugares que se van a tener que dotar y estructurar para que poda-
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mos trabajar tranquilos, que es lo que se llaman los smart hospitals, hospitales inteligentes —o tam-
bién llamados hospitales sin paredes—. O sea, vamos a imaginar una persona que, desde su casa,
llama a una ambulancia por un dolor precordial, y en el momento en que esa ambulancia ya recoge a
esa persona, esos datos ya estan llegando al hospital y ya tienes un quiréfano y un equipo preparado,
por si es un posible infarto o una angina de pecho. Y después, esa persona se va a casa, aparte de es-
tar en el hospital en condiciones adecuadas, y lo sigues monitorizando y ayudando y apoyando en su
proceso de recuperacién. Pues es un hospital, una estructura que, a través de tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion, deben estar conectados.

Y en Espafiatenemos smart hospitals, tenemos muchos. Pero los que se hanincluido en esta lista que
ha hecho Newsweek, de esta lista, de los 330 mejores hospitales del mundo inteligentes, tenemos 15.
Hay mas, muchos mas, pero son los que cumplen los criterios. Y tenemos en Madrid, tenemos en
Barcelona, tenemos en Navarra... Pero, al final, son hospitales que lo que intentan es empoderar al pa-
ciente, que el paciente sea un elemento activo de esa atencion sanitaria y que su estancia en el hospi-
tal sea lo mas agradable posible.

También tenemos los asistentes virtuales, personas digitales. Este es de la OMS, Sarah, una asis-
tente o persona digital con la que ya podemos interactuar y hablar, y preguntarle por problemas de
salud. Pues esto es una muy buena idea para instalar en todas las plantas de hospital, en todos los
servicios. Esta herramienta no es compleja, es sencilla. Y es una idea que, para cualquier profesional
sanitario que esté trabajando, tener alguien ahi, un 24/7, a quien le podamos preguntar sobre dudas en
mi trabajo, en cualquier tipo de problema que tengo en pacientes, nos vendria muy bien.

Y también tenemos que ver qué estan haciendo esos paises que estan muy digitalizados ya. Y les
he traido el ejemplo de Estonia, que supongo que lo conocen. Estonia, a pesar de lo chiquitito que es,
es el pais mas digitalizado del mundo. &Y por qué? Porque fue resiliente, porque cuando se separd
de Rusia, en el afo 1991, no tenia personal pero tenia ingenieros informaticos, ingenieros de teleco-
municaciones brutales. Y lo que hizo fue digitalizarse. Y tiene wifi abierto para todos los ciudadanos,
sistemas de intercomunicacion para todos los ciudadanos, tiene un sistema de salud que se basa en
la interconsulta y que solamente la persona vaya al hospital cuando sea estrictamente necesario. Es
decir, no se trata de que lo hagan muy bien, pero si que, lo que hagan bien, lo intentemos, ¢no?, copiar.

Y ya llegamos —termino con esta parte—, con el gran cuello de botella que tenemos los profe-
sionales sanitarios, que es la formacién. Para empezar a tener un buen sistema sanitario, digitaliza-
do y que utilice tecnologia, sobre todo la inteligencia artificial, para prestar un buen cuidado a todos
los pacientes y a sus familias —yo nunca separo al paciente de la familia, creo que es inseparable—,
necesitamos estar formados. Y eso es una necesidad y una demanda que tenemos. Y, l6gicamente,
pues necesitamos que desde la Administracidon se nos preste ese cuidado que también nosotros nece-
sitamos de vez en cuando tener para seguir progresando. ¢ En qué? En aplicaciones, en software, en
saber como ensefar a los pacientes también a utilizar esas aplicaciones.

Y luego llegamos a dos palabras que ahora mismo estan poniéndose en el candelero, llevan mu-
cho tiempo en el mundo empresarial, que son el upskilling y el reskilling. Les voy a poner un ejem-
plo, y ademas yo creo que si estas palabras no las conocen las van a entender enseguida. Nos
dicen que el 50% de los empleados, en el afio 2025, nos vamos a tener que volver a formar, todos,
indistintamente, da igual que sea sanitario o que no lo sea. Y les voy a poner un ejemplo conmigo. Yo
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estoy haciendo ahora mismo —y esto, pues..., es que me viene muy bien el ejemplo—, dos maste-
res, uno de Salud Publica y otro de Inteligencia Artificial. Por un lado estoy haciendo upskilling, es de-
cir, dentro de mi puesto de trabajo me estoy formando para mejorar mi trabajo y mi actividad dentro
de, especificamente, de salud publica. Pero por otro lado, de forma transversal, me estoy formando
por si tuviera que acceder a otros puestos de trabajo distinto, con otras cualificaciones o competen-
cias distintas. Pues esto ahora mismo es lo que pedimos, solicitamos —no sé cédmo decirlo—, nece-
sitamos para trabajar mejor.

Y es verdad que la formacién que hacemos ahora mismo la hacemos en nuestro tiempo libre, por-
que normalmente en la Administracion cuesta mucho ese poco tiempo que tenemos para trabajar ocu-
parlo con formacion. Pero yo creo que al final, para poder estar en todos estos ambitos, en el smart
hospital, en proyectos de investigacion, en atencién al paciente, en trabajar con otros profesiona-
les que no son sanitarios, que son tecnologos, pues se pueden llevar a cabo iniciativas. Y ya termi-
no con esto.

Nosotros, desde la Region de Murcia les planteamos esto, que son alternativas que no han generado
gasto, no hemos tenido que invertir dinero; es muy sencillito. Y es, por ejemplo, desde los colegios profe-
sionales, nosotros, desde el Colegio de Enfermeria, hemos hecho un Grupo de Trabajo de Tecnologias
en Salud y estamos disefiando formaciones, hemos hecho una encuesta a los profesionales sanitarios
para saber lo que necesitan de formacién; hemos generado jornadas transversales, quiere decir, don-
de han estado tecndlogos y donde han estado sanitarios. Y ya..., esta seria una posible opcién, que
ya se esta haciendo en algunas infraestructuras sanitarias, para que esos profesionales sanitarios ten-
gan formacion y tengan referentes dentro de la organizacion. Y es generar departamentos de [+D+i,
es decir, de parte de profesionales tecndlogos, parte de profesionales sanitarios, que trabajen en equi-
po, que trabajen en lo que seamos un hub digital, ese espacio donde compartan conocimientos, que
estén dentro de las infraestructuras —da igual que sea un hospital, que un centro de salud, que una
residencia de personas mayores—, y que los profesionales que estan trabajando ahi alrededor pue-
dan consultar con ellos y trabajar con ellos, porque las necesidades de un centro no son iguales a las
de otro. Y asi los datos se estarian protegidos, porque podemos hablar de una inteligencia artificial
federada, es decir, estan blindados.

Asi que creo que, como posibles alternativas —y ya termino con esto—, queria darles una
pincelada, porque en diez, quince minutos —no sé lo que he estado—, me ha costado un poquito de
trabajo sintetizar tanto. Pero, bueno, ya para terminar, simplemente decirles que la tecnologia es im-
portante, pero lo que realmente importa es lo que hagamos con ella. Asi que yo abogo totalmente por
que tengamos el mejor sistema sanitario del mundo, pero necesitamos tanto infraestructuras como
profesionales formados.

Asi que muchisimas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefiora Pérez Martinez, por su exposicion.
Pasamos al turno de los grupos parlamentarios, empezando por el Grupo Por Andalucia.
El sefior Delgado tiene la palabra.
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El sefior DELGADO RAMOS

—Nosotros tenemos un minuto. O sea, imaginese para sintetizar.

Bueno, efectivamente, gracias por su intervencion.

La inteligencia artificial ofrece muchisimas posibilidades, lo hemos ido escuchando aqui en todas
las intervenciones. Pero también la sociedad tiene ese miedo a los cambios. Adaptarse poquito a poco,
¢qué nos trae? Yo le voy a hacer tres preguntas para que usted... Alguna ya casi la ha respondido, pero
me gustaria que incidiera.

La primera es qué medidas, segun usted, hay que implementar para que se haga una utilizacién
correcta, sobre todo una utilizacion ética de la inteligencia artificial.

La segunda, que es en el campo que usted trabaja, se van a producir mas puestos de trabajo,
se van a destruir méas...? Porque al final eso siempre esté en la sociedad. La tecnologia es muy bue-
na, nos ofrece muchas posibilidades, pero se va a cargar montones de puestos de trabajo. Entonces,
en fin, que nos explique un poco cual es lo mas destacado, entre la destruccion o la creacion de esos
puestos de trabajo.

Y de todo lo que he dicho, si se tuviera que quedar con una, qué es el avance mas importante en su
campo de la inteligencia artificial.

Las tres preguntas.

Gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefior Delgado.
Sabe usted que solemos ser magnanimos también con sus seforias.
Sefor Recio, por parte del Grupo Socialista.

El sefior RECIO FERNANDEZ

—Gracias, presidente.

Buenas tardes, Eva. Bienvenida.

Sobre todo, agradecer que estés por aqui, por Sevilla, con las calores que nos acompanan hoy.

Bien, bueno, ha hecho una perfecta sintesis. Es verdad que en quince minutos poder trasladar
todo lo que hay detras del campo sanitario, en cuanto a todas esas posibilidades disruptivas de la
aplicacion de la inteligencia artificial, es poco tiempo. Pero sobre todo lo que mas agradezco es la pa-
sion con la que nos has trasladado tu mensaje. Esa pasion, pues, es la que verdaderamente hace
llegar el mensaje.

Yo me quedo con una cuestion de las que has puesto en conocimiento de este grupo de trabajo. Esa
referencia que hoy por hoy ya tenemos en Espafia de hospitales inteligentes. Me gustaria que profun-
dizaras un poquito mas, poder tener conocimiento si esos hospitales inteligentes, que dices que hay 15
ya en Espafia, que podrian considerarse dentro de los parametros de lo que es un hospital inteligente,
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por aplicacion de tecnologias disruptivas, si mayoritariamente, l6gicamente, estan dentro del espacio
de la gestion de la sanidad publica, dénde tenemos que mirar desde Andalucia, si hay referentes ya
dentro de nuestra propia regiéon. Que profundizaras un poco mas en ese consejo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefior Delgado.
Y, para cerrar este primer turno, tiene la palabra la sefiora Martinez, por parte del Grupo Popular.

La sefiora MARTINEZ MARTINEZ

—Gracias, presidente.

Buenas tardes, Eva.

Pues nada, ha sido un placer escucharte, escuchar tus aportaciones. Desde luego que para el
Partido Popular las vamos a tener en cuenta, las vamos también a contemplar en el informe que salga.

Sobre todo, resaltar que ha sido interesante y diferente respecto al resto, porque es verdad que lo
vives desde dentro y has estado hablando desde la sanidad, pues viviéndola, poniendo los pies sobre
el terreno.

Y hemos sacado conclusiones que son importantes, como uno de los mayores retos que tenéis, que
es la formacion, que has hecho alusion a ello. Y has puesto ejemplos practicos que también nos van a
servir para acoger ideas.

Asi que te agradecemos, como decia mi compafiero, la pasién y, sobre todo, la informacién que nos
ha dado, las recomendaciones y todas las aportaciones que has hecho a este grupo de trabajo.

Muchisimas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefiora Martinez.
Pues, sefiora Pérez, tiene usted cinco minutos de cierre de turno.

La sefiora PEREZ MARTINEZ, GRADUADA EN ENFERMERIA Y EXPERTA EN COMPETENCIAS
DIGITALES E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

—NMuy bien.

Pues nada. Muchisimas gracias por el reconocimiento.

A ver si me acuerdo de las preguntas.

A nivel de...

[Intervencién no registrada.]

Y con qué me quedo.

A nivel ético. A ver, yo creo que los dos grandes —y esto ya es una opinioén personal mia—, los dos
grandes pilares de una sociedad son la educacion y la sanidad. Creo que sin salud, como se ha visto
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en la pandemia, no llegamos a ningun sitio. Con lo cual, necesitamos un sistema fuerte sanitario, un
sistema que mantenga una poblacion sana. Una poblacién mayor, como se esta viendo, que llegue en
condiciones adecuadas y que, cuando tenga que irse, porque todos nos tenemos que marchar, que
tenga unos cuidados paliativos y unas alternativas de eleccion, segun sus creencias o segun su forma
de querer terminar esta vida como quiera.

Entonces, creo que si hablamos de educacion, ya en los colegios se esta empezando a educar y a for-
mar a los nifios en saber utilizar las herramientas de todo tipo, disruptivas, porque son némadas digitales
ya, 0 sea, son personas que ya usan..., los nifios ya usan... Pero creo que para mi el pilar, para que una so-
ciedad sepa regular a nivel ético, o trabajar a nivel ético con tecnologia o con cualquier otra herramienta,
yo soy muy partidaria de la formacion. Quiero decir, pero no formaciones tipo masteres y tal, que solo a
lo mejor podemos acceder algunos, sino creo que tiene que normalizarse ya el uso de las tecnologias. O
sea, en el momento en que esto esté normalizado, que ya no genere miedo, que sea transparente, que la
gente vea qué ocurre cuando utiliza las herramientas, que tenga la seguridad de que sus datos van a estar
protegidos. Porque en salud la gente tiene mucho miedo, porque hablamos de su intimidad, de los datos
mas intimos de esa persona. Entonces, creo que a nivel ético es conocer como hacerlo, o sea, transmitir
a la poblacion, pero con lenguaje coloquial, o sea, no hay que utilizar grandes lenguajes, trabajar mas en
todo lo que es sistemas de informacion a nivel de noticias, a nivel de redes sociales, que todo eso se va
integrando y normalizando, que conozcan cémo hacerlo, y luego darles herramientas practicas para sa-
ber hacerlo. Es decir, incluso se pueden hacer aplicaciones de sistemas de eleccidn: ante esta situacion,
;qué haria?, ;qué pasa si elijo esto? Arboles de decision se llaman en inteligencia artificial. Es decir, que
la poblacién se forme porque es que, si no esta formada, da igual que alguien te explique cémo utilizar
éticamente algo. Entonces, lo primero es eso, transmitir ese valor de transparencia y formacion.

A nivel de destruccién de puestos de trabajo, nosotros estamos relativamente tranquilos. ¢ Por qué?
Porque, como he dicho antes, esta pandemia nos ha hecho, y ahi nos hemos dado cuenta mucho de
las soft skills que tenemos los sanitarios, de las habilidades blandas. Hemos tenido que acompafar
a muchisima gente a morir, muchisima, muchisima, de muchas formas, de muchas religiones, de mu-
chas creencias y de mucha espiritualidad diferente. Y ahi se veia la formacién que teniamos en cui-
dados paliativos y en el saber acompanar. ;Qué ocurre? Que una maquina y un software nos van a
ayudar, nos van a apoyar, pero el calor que da una mano cuando se le coge a un paciente, de momen-
to, a dia de hoy, yo siempre digo, a dia de hoy, una maquina no lo puede hacer, por lo menos a dia de
hoy. Por eso, estamos tranquilos.

Ahora bien, estamos con el miedo de que determinadas funciones y determinadas actividades,
como sobre todo las automatizables, si lo puedan hacer. Y ahi es donde si hay algunos profesionales
sanitarios, sobre todo la parte de administracién, gestién, que estan un poquito mas preocupados. Y
yo creo que lo que hay que hacer es darle la vuelta, es darles herramientas a esas personas para que
se formen y para que se empoderen a la hora de hacer su trabajo, para que ese tiempo que ahorran
utilizando esas herramientas lo utilicen para cosas productivas. O sea, que creo que al final hay que
trabajar con los mas resistentes, porque los proactivos ya estamos.

Pero es verdad que en destruccién de trabajo, nosotros estamos relativamente tranquilos. Ahora,
todo lo que sea automatizable dentro de nuestra profesion también se va a sustituir, porque habra
perfiles nuevos.
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Y luego, ¢con qué me quedo? Pues a mi, vuelvo al mismo tema, pero ojala, si viniera otra pandemia,
pudiéramos disponer de tecnologia para que las personas, cuando estaban sobre todo en las resi-
dencias, pudieran hablar como hablaban con sus familiares. Porque yo no sé si alguien lo ha vivido
en primera persona en el sentido de estar dentro de un centro sociosanitario, darle una tablet a una
persona mayor que lleva meses sin ver a sus hijos, y darle esa tablet y poder verlos, ahi ya, para mi
vale, la tecnologia para mi ya ha ganado todo el valor del mundo. Con lo cual, la conectividad, el poder
conectar a las personas, porque al final nosotros necesitamos estar conectados, estamos en sociedad.
Entonces tenemos nuestro momento donde haremos cosas de forma individual, pero si una tecnologia
consigue unir a la gente y conseguir que una persona se estremezca, se emocione y se pueda despedir
de su familia, para mi tiene todo el valor del mundo. Ese es el principal valor que le doy.

Y respecto al smart hospital, yo soy una enamorada del smart hospital, sobre todo porque lo es-
toy tomando como referencia para llevarmelo a otros ambitos, porque yo conozco mucho las residen-
cias de personas mayores, llevo muchos anos trabajando en ellas, y creo que tenemos que hacer
residencias inteligentes, porque, si no, no sé qué vamos a hacer con todas las personas mayores que
vamos a tener y con la falta de profesionales.

El smart hospital, en Espafna ahora mismo tenemos muchos mini smart hospitals, vamos a llamar-
lo asi, sobre todo en el sector publico. Ahora mismo, donde mas se esta invirtiendo, el sector privado
esta invirtiendo, pero en esa lista de esos 330, son todos de la Administracién publica, ¢vale?, con lo
cual eso aboga a favor de esa Administracién, de nuestra Administracion. ¢ Por qué? Porque un smart
hospital, excepto que sea en la Clinica Mayo —que se va a gastar 5.000 millones de doélares en ha-
cer uno nuevo desde abajo, con sensores en el suelo, en paredes, en el techo, en todos sitios—, es-
tamos empezando poquito a poco, estamos transformando los quiréfanos, estamos transformando
colchones, les estamos poniendo sensores por si un paciente se cae que nos avise. Estamos transfor-
mando la historia clinica electrénica dentro del hospital, para que sea mas agil. Estamos dando peque-
fnos cambios. ¢Se puede decir que eso es un smart hospital? Bueno, estda empezando a ser un smart
hospital. Y ahora mismo va cambiando porque cada hospital de vez en cuando te aparece asi con una
tecnologia que la aplica y sale muy bien. Pues hasta hace poco estaba La Paz, ahora esta otra vez el
Vall d’Hebron. Pero esta en el puesto 36 de 330 hospitales en el mundo, o sea, quiero decir, no esta-
mos nada mal, a pesar de que pensemos que vamos muy por detras. Vamos lentos, pero estamos bien.
Tenemos muchos en Madrid, hay seis o siete. Luego tenemos en el norte, en Barcelona. Pero hospita-
les con tecnologias que se estén haciendo ya avances hay en toda Espanfa.

Y sobre todo es verdad que en esto si que tengo que reconocer que el sistema publico esta avan-
zando muchisimo y esta trabajando mucho para intentar automatizar todo lo automatizable, dejar mas
tiempo a los sanitarios —Ilo que pasa es que va lento— e intentar introducir tecnologias que conecten a
las personas tanto antes de venir al hospital como una vez que se van. Sistemas de monitoreo o siste-
mas de asistentes virtuales. No sé si conocen a Lola de la empresa Tucuvi, que es un asistente virtual
para personas mayores. Me voy como persona mayor a mi casa, me han operado la cadera, pero yo
sigo hablando con una persona 24/7 que necesito que me escuche, que tengo una duda. Hay por de-
tras profesionales, pero siempre la tengo ahi a Lola.

Entonces, yo creo que en ese sentido, si que el smart hospital estd avanzando bien en la
Administracion y haciendo grandes cosas.
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El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Bien, pues muchas gracias, sefiora Pérez, por su intervencion. Le recordamos que en el mismo
correo que ha recibido la citacion, puede usted mandar la documentacion de la presentacion, o cual-
quier otra que asi desee. Le agradecemos su intervencion y siéntase usted, bueno, pues cuando quie-
ra volver, en su casa.

La sefiora PEREZ MARTINEZ, GRADUADA EN ENFERMERIA Y EXPERTA EN COMPETENCIAS
DIGITALES E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

—Encantada, muchisimas gracias a ustedes.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Bien, pues seguido vamos a dar paso ya al siguiente interviniente, sefior Pedrefo.
[Receso.]
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Universidad Politécnica de Cartagena

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Bien, pues continuamos con la sesién de hoy dando la bienvenida al segundo interviniente, el
senor Pedrefio Molina, que es catedratico de Telecomunicaciones en la Universidad Politécnica de
Cartagena. Le damos la bienvenida, sefior Pedrefio, a esta que es su casa, la casa de todos los
andaluces. Le explico brevemente la mecanica. Tendra una primera intervencion de 15 minutos, expo-
sitiva, donde usted podra, ya veo que, exponernos unas diapositivas. Tras los cuales los distintos gru-
pos parlamentarios tendran una breve intervencion, de menor a mayor, sera todos a la vez. Es decir,
usted deberd ir tomando nota de cada uno. Y al final, de lo que ellos le interpelen, usted tendra cinco
minutos para responderles en réplica a cada uno de ellos, si asi lo desea, ¢de acuerdo?

Puessinmas, sefior Pedrefio, tiene usted elturnodeintervencion portiempode 15minutos magnanimos.

El sefior PEDRENO MOLINA, REPRESENTANTE DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CARTAGENA

—Perfecto, bueno, muchas gracias por la invitacion. Estoy encantado de estar aqui. Y, bueno,
como tengo 15 minutos, voy a intentar ajustarme absolutamente al tiempo. Bueno, he enfocado como
me pidieron, enfocar un poco lo que es la ponencia de la inteligencia artificial, enfocada a lo que tiene
que ver con la parte de la economia, el empleo, y un poco menos quizas al tema de la fiscalidad, ¢no?
Pero las dos primeras cosas si que me interesan poder sacarlas aqui.

Y voy a entremezclar alguna cosilla técnica. Yo me doctoré en inteligencia artificial hace 20 afios.
Ahora se llama deep learning lo que era en su momento las redes neuronales. Y entonces siempre me
aparece esa parte técnica que quiero aprovechar un poco para poner de manifiesto algunas cosas que
son importantes.

Cuando hablamos de transformacion digital, pues siempre recurrimos a muchas tecnologias, ¢no?
Los drones, 5G, loT, cualquiera de estas, ;no? Desde siempre estamos hablando de tecnologias dis-
ruptivas, y tal. La disruptiva, disruptiva es la inteligencia artificial. A mi me parece un acierto que se
estén creando grupos de trabajo, por lo menos en este Parlamento, porque tiene una diferencia con
respecto a las demas, y es que, si una tecnologia como las que hay ahi, en el monitor, no funciona bien
es porque se ha hecho mal. Pero la inteligencia artificial puede funcionar bien y tener un resultado que
no es esperado. jPor qué? Porque esta basado en el entrenamiento, funciona de una forma totalmente
distinta. Y ese es el motivo por el cual la inteligencia artificial, digamos, ha dejado de lado al resto de las
tecnologias, porque realmente estan apareciendo cambios muy importantes —y lo que se nos avecina.

Esta es una transparencia que solamente quiero llamar la atencion, digamos, sobre el titulo de las
tres columnas, sin entrar mucho mas en detalle, pero creo que es importante. La inteligencia artificial
funciona en base a tres cosas. Una es el modelo, lo que se llama el deep learning, que es, pues
digamos, el numero de neuronas que emulan el sistema nervioso central. El algoritmo de aprendizaje.
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Es decir, aquel algoritmo que hace que, metiendo datos de entrenamiento, vaya progresando y vaya
minimizando el error. Y luego los datos de entrenamiento.

Con esta transparencia, lo quiero poner de manifiesto son dos cosas. Una, si la inteligencia artificial
esta basada en tres cosas, y las tres cosas se pueden dimensionar —es decir, el modelo puede ser
mas grande o mas pequefio; el algoritmo de aprendizaje, puede ser mas preciso, mas lento o mas in-
eficiente; y los datos de entrenamiento es una obviedad que pueden ser muy pequefios, muy grandes,
con una gran calidad, etcétera—, como de esas tres cosas en las que se apoya la inteligencia artificial
Nno son precisas, la primera conclusion es que cualquier sistema inteligencia artificial tiene un error; eso
es algo basico. De ahi viene, basicamente, la ley europea de inteligencia artificial, porque si no tuviera
error, pues no habria ningun problema. Eso es lo primero.

Y lo segundo es que, como se apoya en estos tres pilares, tanto el modelo como el algoritmo, en
realidad... Esto pues lo estan haciendo ya las grandes compafias —sobre todo Google, Amazon..., to-
das hacen estas cosas—; es raro encontrar que una empresa empiece desde cero a programar un sis-
tema de inteligencia artificial, lo que hacen es que cogen, pues, las API, es decir, cogen herramientas
e interactuan con las que tienen las grandes compafiias. Con lo cual, digamos, de estos dos pilares,
no digo que haya que olvidarse, pero es una cosa que ya hacen; y nos tenemos que preocupar de los
datos de entrenamiento. Por eso, las carreras que empiezan a salir ahora en las universidades, pues
son cientificos de datos, todo este tipo de carreras, porque es una de las partes mas importantes a las
que hay que prestar atencion.

El avance tan rapido de la inteligencia artificial que hemos visto, basicamente, ha sido porque
ha avanzado mucho mas la tecnologia, porque hay dos grandes marcas de chips, —los americanos
de NVIDIA y TSMC, que son los de Taiwan—, que hacen que, a nivel tecnoldgico, se puedan se proce-
sar los algoritmos mucho mas rapidamente. Y luego, pues que nos ha cambiado la vida, la inteligencia
artificial, a nivel de ciudadano y también a nivel empresarial.

Eso hizo que en 2021, no sé si se acuerdan, pero Europa ya sacé una ley. No se lleg6 a aprobar,
porque cuando..., la ley era..., el problema era la ética. El gran problema de la inteligencia artificial era
que si yo aprendo con una serie de datos..., hombre si yo aprendo con todo..., de todo Internet no pue-
do aprender; entonces digo: «Bueno, pues aprendo de este trozo». Bueno, al limitar se produce lo que
se llama el sesgo: cémo limito y en qué condiciones limito hace que se entrene de una manera distinta.
Ese era el problema en 2021, esa ley. Y entonces, cuando sale el ChatGPT, entonces es cuando el uni-
verso, el mundo, se da cuenta de que la inteligencia artificial generativa puede cambiar muchas cosas
de una manera que no estaba prevista y no teniamos ese control. Eso hace que, en diciembre de 2023,
bueno, durante dos afios, el Parlamento Europeo y el Consejo y la Comisién se ponen a trabajar en
una nueva ley. Y sale una ley con 250 folios mas que la del 2021, que esta si que es la que se apro-
bo recientemente. El texto esta traducido ya, a todos los idiomas y es el que se publicara en el Diario
Oficial de la Unién Europea, previsiblemente este mes, previsiblemente este mes.

Esta ley, que obliga practicamente a todo el mundo —al que desarrolla el sistema, al que lo vende,
al que lo comercializa, al que lo aplica; tanto a organismos publicos, usuarios, etcétera—, se basa en
cuatro niveles de riesgo. Entonces, como yo supongo que les habran contado la ley, estos cuatro nive-
les de riesgo es, segun cada sistema, se le pone una etiqueta y, segun el nivel de riesgo, entonces se
le pide, se le exige que cumpla una serie de requisitos. De esos cuatro niveles, hay uno —que es este
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que pongo aqui— que son los sistemas de riesgo alto. Son aquellos sistemas que se pueden utilizar
con inteligencia artificial, en cualquier sitio, pero que al cual se le exige que tenga una serie de requisi-
tos de transparencia, de supervision... ;Ejemplos de estos sistemas? La identificacion biométrica, por
ejemplo, para determinadas cosas; por ejemplo, para la seleccion de personal, el despido, la contrata-
cion de personal. Si lo hace un sistema inteligencia artificial, se puede hacer, pero alguien le tiene que
decir a las autoridades que se esta haciendo bien y no se esta haciendo un sesgo, que se esta despi-
diendo de una forma sesgada o contratando a determinadas personas.

Eso ¢a quién se le da toda esa documentaciéon? Bueno, pues, a nivel de Europa, se ha creado la
Oficina Europea de Inteligencia Artificial. Y en Espafa se ha creado la Agencia de Supervision, que
esta en Corufa. Esto todavia no esta creado, no esta en funcionamiento todavia, pero ahi es donde
hay que trasladar toda esta informacion. Y dicho eso, pues ya tenemos el abanico abierto de todas las
aplicaciones que tiene la inteligencia artificial.

Y relacionado con el empleo, aqui tenemos las nuevas profesiones que tienen que ver con la
inteligencia artificial. Si se fijan, no hay tanto de desarrollo, no hay tanto de informatica, por lo que
decia: por el tema de los datos; es la parte a la que hay que prestar ya mas atencion. Y entonces, pues
todo lo que surge pues tiene que ver con esas carreras. Tiene que ver, por ejemplo, en mi universidad,
la Universidad Politécnica de Cartagena habia dos carreras de telecomunicacién: una de Ingeniero de
Sistemas y otra de Telematica. Pues la de Telematica, se cred la de Cientifico de Datos, y ya nadie
hace Telematica, porque la gente se pasa a Cientifico de Datos porque es el futuro.

Por ir terminando y enfocandolo al tema de la economia y empleo, por poner algunas pinceladas,
simplemente, creo que es importante que... —y, sobre todo, desde una Camara como esta— se empie-
ce a pensar en...; No es que se empiece o se continle pensando —no sé en qué estado esta—, pero
del fomento de las startups. Porque la inteligencia artificial es verdad, y pongo ahi un dato de que crear
una empresa de software esta en torno a los 10 millones de euros —esto es un dato que me dio el
otro dia la patronal—. Y crear una empresa de software de inteligencia artificial cuesta tres veces mas.
Entonces, eso quiere decir que, bueno, como la inversién es mayor, hay una contraccion, que hay que
superar de alguna manera. Entonces, el fomento de la startups, la coordinacion con el resto de comuni-
dades autdonomas; creo que es importante coordinarse con el resto comunidades autbnomas, para sa-
car planes y estrategias de inteligencia artificial, porque es que son los mismos problemas, realmente,
para todos, y los mismos beneficios para todos.

Y luego, una cosa muy importante, y es la... —para mi, personalmente—, la gran preocupacion
que le veo a la inteligencia artificial, aparte de la suplantacion de identidad y este tipo de cosas,
es la brecha digital entre los que saben utilizar inteligencia artificial y los que no. Yo, cuando doy
conferencias —ultimamente me llaman mucho para dar charlas—, yo siempre hago la misma pregunta.
Cuando es un auditorio mucho mayor, siempre hago la misma pregunta; digo: «¢Cuantos de ustedes
tienen tres aplicaciones de inteligencia, tres apps de inteligencia artificial en el movil?». Uno, dos. Uno
que resume las reuniones, el otro que traduce y el otro, que es el ChatGPT. Dentro de un afio, a la
misma pregunta, pues, la gente tendra veinte. Pero habra gente que siga teniendo dos. Entonces, esa
brecha digital es..., hay que tener mucho cuidado, porque es una de las cosas que a mi me preocupa.

Y luego, simplemente dos ejemplos —con esto termino—. A la hora de fomentar las startups, es
importante tener en cuenta que las grandes empresas de inteligencia artificial no son las que mas
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empleo generan. Aqui traigo las dos empresas mas conocidas que hay en Europa; hay dos gran-
des empresas de inteligencia artificial. Una esta en Francia, que se llama Mistral, y otra esta en
Alemania, que se llama Aleph Alpha. Estas son las dos grandes. De hecho, Alemania y Francia, en el
Parlamento Europeo, votaron inicialmente en contra, porque la regulacién ya no les ajustaba cuando
tenian dos grandes unicornios.

Estas empresas tienen en torno a 50 trabajadores y una valoracién de 2.000 millones de euros. Es
decir, que grandes las empresas de inteligencia artificial no son las que mas empleo generan, pero te
generan un retorno y una atraccion de fondos de inversién y de talento bastante importantes. Por tan-
to, yo creo que una de las cosas en las que hay que poner el foco es en incentivar, no esperar 24 me-
ses a que entre la ley. Porque Estados Unidos y China no estan esperando. Y hay que empezarya.Y a
veces la mejor forma de encender una hoguera es quemarse para saber que es bueno, pero tiene sus
riesgos. Entonces, yo creo que es una de las cosas que hay que incentivar.

Y simplemente, y por terminar, un problema que esta en toda Espafia. Es el tema de las
vocaciones STEM, que esta absolutamente vinculado al desarrollo de la inteligencia artificial. Es otra de
las iniciativas que yo sugeriria para ver si alguien da por fin con la clave de por qué las vocaciones STEM,
las vocaciones de las carreras técnicas, tienden a decrecer. Si dan con la tecla, pues encantado de
recibir la respuesta, porque asi lo trasladaré yo a mi universidad.

Muchisimas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchas gracias, sefior Pedrefo.
A continuacion, por el Grupo Por Andalucia, tiene la palabra el sefior Delgado.

El sefior DELGADO RAMOS

—Gracias, sefior Pedrefo.

Yo les voy a hacerle la pregunta hoy, practicamente la misma, a todos los intervinientes, porque es
un tema que me interesa saber, la posicion de los diferentes expertos que estamos recibiendo. La que
le he hecho igualmente a la anterior interviniente.

Usted ya hatocado una, que es la parte ética. Y me gustaria saber, segun usted, bueno, qué medidas
se necesita todavia implementar para un buen uso, para un uso ético, correcto de la inteligencia artificial.
Me gustaria también que me hablase un poco mas, incidiera, dentro del campo que usted trabaja, o en
general, el tema... Porque todo lo que es, en fin, los cambios tan bruscos, la sociedad, pues va siempre
un poco mas despacio, y siempre estan los miedos, todo lo que nos ofrece bueno la inteligencia arti-
ficial, las redes sociales, las nuevas tecnologias, todo eso..., pero los miedos. Se pierden puestos de
trabajo, y la sociedad tiene mucho miedo a eso. Entonces, entre la destruccion y la creacion de pues-
tos de trabajo, me explique un poquito.

Y si se tuviese que quedar con lo mas importante que usted cree, con algo —yo sé que es
muy dificil, pero si se tuviese que quedar con algo— de lo que nos ofrece o lo mejor que apunta la
inteligencia artificial.
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El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchas gracias, sefior Delgado.
A continuacion, por el Grupo Socialista, el sefior Recio.

El sefior RECIO FERNANDEZ

—Nada, presidente.

Simplemente darle las gracias a nuestro invitado por lo certero de su analisis y lo ilustrativo que
ha resultado.

Es verdad que ya coincide con muchos de los comparecientes que hemos tenido, donde, bue-
no, pues es el sefialar la preocupacién que tenemos que tener desde el ambito legislativo, el de este
Parlamento, desde los gobiernos autonémicos, a ese problema de la brecha digital, de la necesaria al-
fabetizacion, de las habilidades digitales que tiene que tener la sociedad. Es algo que ya ha estado pre-
sente por parte de otros comparecientes. Igual que la preocupacion también de las vocaciones STEM,
las vocaciones necesarias en carreras cientificas.

A mi si que me gustaria si pudiera poner algun ejemplo de como podriamos ser mas competen-
tes en favorecer el fomento de las startups, aquellas iniciativas o bancos de buenas practicas que us-
ted considere que se estan desarrollando en otros territorios en relacion a ese aspecto, el fomento de
las startups.

Muchas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefior Recio.
Y, a continuacion, tiene la palabra la sefiora Martinez, por parte del Grupo Popular.

La sefiora MARTINEZ MARTINEZ

—Buenas tardes, sefor Pedrefio.

En primer lugar, agradecerle que esté esta tarde aqui con nosotros y, como experto, pues, agrade-
cer todas las aportaciones que nos ha hecho este grupo de trabajo.

Y también destacar que la doble faceta, como experto, catedratico en la materia, y también
como portavoz en el Congreso del Grupo Parlamentario Popular, del Grupo Popular, en el Grupo de
Inteligencia Artificial, me gustaria conocer, con esa vision general a nivel nacional que tiene, por estar
en el Congreso de los Diputados, saber cudl es la situacion de la implantacién de la inteligencia arti-
ficial, cdmo nos encontramos a nivel nacional con el uso de la inteligencia artificial. Si hay algin caso
destacable que nos podia recomendar o que podriamos observar desde Andalucia que se esté llevan-
do a nivel nacional.

Y también una cuestion que se ha puesto de manifiesto aqui esta tarde y que, bueno, se viene ex-
poniendo por parte de todos los expertos, pues la preocupacion en los sesgos que hay dentro del uso
de la inteligencia artificial.
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Y también se habla mucho de la ley europea. Y, desde su punto de vista, si considera que
con la ley europea se va a conseguir minimizar o incluso contener esos sesgos en el uso de la
inteligencia artificial.

Muchas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefiora Martinez.
Pues, sefior Pedrefio, tiene usted cinco minutos para contestar a sus sefiorias.

El sefior PEDRENO MOLINA, REPRESENTANTE DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CARTAGENA

—NMuy bien. Muchas gracias.

Muy amables por las preguntas.

Bueno, a ver, efectivamente, sefior Delgado, el tema de la ética. Yo decia, en el afio 2021, que
el problema era la ética, y no es que haya desaparecido, lo que pasa es que la inteligencia artificial
generativa ha sido un cambio absolutamente abrumador. Entonces, eso sigue estando. De hecho,
bueno, la agencia esta de A Coruia se llama de Supervisién de Inteligencia Artificial. Un poco también
por englobar todo lo que tiene que ver con los datos de entrenamiento, que al final son los que deciden
la ética, hacia donde se encamina.

Respecto al tema de los puestos de trabajo, tiene razén. O sea, es una obviedad que la inteligencia
artificial va a suprimir puestos de trabajo, pero también lo es que con un reskilling y una adaptacion se
van a crear. O sea, hay una demanda distinta y se van a crear nuevos puestos de trabajo.

Pero eso ha ocurrido casi con todas las generaciones. Cuando se creoé Internet, en las anteriores.
Pero es verdad que esta es que va muy rapida, esta va muy rapida. Entonces, bueno, es cierto que se
estan... Esto se une a lo de la brecha digital. Es decir, yo el otro dia escuchaba, si en las escuelas no
formamos gente, personas con inteligencia artificial, las empresas no los van a querer, porque van a te-
ner esa brecha. Entonces, es un tema al que estoy totalmente de acuerdo que hay que prestar absoluta
atencion. Por eso la Unica herramienta para eso es mejorar en competencias digitales. Y vuelvo a mis
ultimas reflexiones de las vocaciones STEM, de la alfabetizacién digital, porque es lo que nos toca. Es
que ademas es imparable. Entonces, no es ni bueno ni malo.

Yo he trabajado con una empresa que hecho muchos proyectos, es una empresa muy conoci-
da, carnica, que esta en la Region de Murcia. Y uno de los proyectos era sustituir un robot..., o sea,
una tarea que hacian 20 personas, y actuar un robot. Yo le preguntaba al director, pero, bueno, va-
mos a ver, cuando ponga el robot, estas 20 personas se van a la calle. Dice, miren, nosotros estamos
poniendo robots todos los afios y cada vez tenemos mas gente. Entonces, bueno, es una cuestion
de especializar.

Respecto al sefior Recio. Ah, bueno, si, si, cierto, cierto. Pues mire, tengo... Precisamente,
esta transparencia que se ha quedado ahi, hay tres verticales que yo creo que son de absoluto
aprovechamiento de la inteligencia artificial. Digamos que todo son ventajas. La sanidad, la educacion
y la industria, porque ahi no hay riesgo, no hay sesgos. Es verdad que la educacioén hay que abordarla,
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y aqui también tendran que hacer ese papel de abordarla de una forma que sea una herramienta para
el educador y para el alumno, que no volvamos a la época del examen oral, sino todo lo contrario, no?
Pero yo creo que son —sanidad, industria y educacién—, son los tres pilares.

Decia el sefior Recio el tema del fomento de las startups. Bueno, aqui funcionan muy bien los espacios —
hoy, esta mafana, he tenido la ocasién de visitar uno de ellos, aqui en Sevilla—, los espacios de coworking,
las incubadoras. Yo creo que eso es muy importante, porque es acercar la transferencia tecnologica de las
universidades y de los estudiantes, y luego atraer los fondos de inversion. O sea, aqui hay fondos de inver-
sién y talento, que es la base de las startups. Entonces, la atraccién de los fondos de inversién, pues hay
que hacerla sobre todo con el tema de la fiscalidad. Tenemos, aqui tenemos ciudades en Andalucia, inclu-
so ciudades que han apostado por ello y lo estéan consiguiendo. Y, luego, la atraccion de talento. O sea, no
puede ser, no puede ser que generemos... Yo conozco bien universidades aqui en Andalucia, y no que se
genere un talento que luego lo exportemos, y no importemos uno parecido. Entonces, creo que el enfoque
hay que ponerlo en la captacion de talento y en la captacién de fondos de inversién, aprovechando los mo-
delos de coworking, las incubadoras, este tipo de cosas. Creo que es fundamental.

Y respecto a la sefiora Martinez, desde el punto de vista a nivel nacional, todavia no hemos des-
puntado con el tema de la inteligencia artificial. Yo he puesto los dos casos que habia en Alemania y
en Francia, no estamos despuntando. Pero es verdad que en Espafia tenemos una herramienta muy
potente, a mi me lo parece, que es el Barcelona Supercomputing Center. Es el supercomputador de
Barcelona, es uno de los mas potentes que hay en Europa, y ahi se esta desarrollando; se pueden apli-
car muchas cosas de inteligencia artificial. Y creo que tenemos que aprovechar eso. De momento, no
tenemos referencias en inteligencia artificial, pero hay un ecosistema que se esta haciendo sobre todo
a nivel de comunidades auténomas. Aqui en Andalucia me consta que se esta haciendo, y en otras co-
munidades autonomas también.

Y bueno, nada mas. En cuanto al tema de la ley, pues, bueno, yo creo que sinceramente es dentro
de dos anos, estamos en Espafia, podemos esperar un dia antes para ver qué hacer. Pero mientras,
lo que hay que hacer es empezar a incorporar la inteligencia artificial a todos los sistemas productivos.
Le decia antes al sefior Delgado que en la sanidad, industria, educacion, y en todo lo que no conlleve
un riesgo, que es la unica limitacién que pone la ley.

Yo supongo que me he dejado alguna cosa, pero es que no quiero. Son las 17:00, no queria...

[Intervencion no registrada.]

En la politica se podia meter, se podria meter algo de inteligencia artificial. Pero, bueno, a mi, hace mu-
chisimo tiempo, dando una conferencia que no tiene nada que ver con la inteligencia artificial, pero si tiene
que ver con transformacién, con smart contracts, y todo esto de contratos inteligentes, blockchain, vamos,
una pregunta que me plantearon fue asi: ;Se puede hacer un smart contract en la politica? Es decir, algo
que no pase por una decision de nadie, sino que pase por una decision de un ordenador.

Pero, bueno, era simplemente por terminar con una broma.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Muchas gracias, sefior Pedrefio.
Le recordamos que al mismo correo que ha sido citado, puede usted mandar su presentacion. La
recibiran todas sus seforias.
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Y le agradecemos la participacion, y siéntase usted, bueno, pues invitado cada vez que usted asi
lo desee.
Muchas gracias.

El sefior PEDRENO MOLINA, REPRESENTANTE DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CARTAGENA

—Ha sido un placer, muchas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—La siguiente intervencion la vamos a hacer de forma telematica, asi que vamos a preparar el
circuito telematico.

Gracias, sefor Pedrefio.

[Receso.]
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OnGranada Tech City y Circulo Tecnolégico de Granada

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—[Comparecencia telematica.]

Bienvenido, sefior Vazquez Ariza, empresario y presidente de OnGranada Tech City y del Circulo
Tecnolodgico de Granada.

Entiendo, sefor Vazquez, que nos escucha bien.

El sefior VAZQUEZ ARIZA, REPRESENTANTE DE ONGRANADA TECH CITY Y DEL CIiRCULO
TECNOLOGICO DE GRANADA

—S8i, les escucho perfectamente.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Pues nosotros a usted también, asi que le explico brevemente la mecanica. Tendra usted una
primera intervencién de 15 minutos, expositiva, de forma libre para expresar lo que usted desee. Tras
lo cual tendran el resto de grupos politicos un turno de intervencion breve, tras el cual iran todos segui-
dos preguntandole. Usted debera tomar nota, y al final ya usted tendra cinco minutos de réplica para
todos ellos, con lo que terminaremos la intervencién. No obstante, ante cualquier duda, matizacién, no
dude en parar y preguntar, ;de acuerdo?

Pues muchas gracias, siéntase mas que bienvenido, y suya es la palabra.

El sefior VAZQUEZ ARIZA, REPRESENTANTE DE ONGRANADA TECH CITY Y DEL CIiRCULO
TECNOLOGICO DE GRANADA

—Lo primero, bueno, por introducir sobre mi posicion como presidente de OnTech y presidente, en
este caso, del Circulo Tecnoldgico de Granada, decirles, ustedes lo saben mejor que yo, que Andalucia
tiene una oportunidad unica de liderar a nivel nacional, incluso a nivel europeo, la inteligencia artificial.
Creo que hay un momento en el que todo esta por hacerse, y, bueno, ya denota ese interés por parte de
la Junta de Andalucia, con el mero hecho de que haya una comision especifica que esté planteandose,
como es en este caso, la situacion de la inteligencia artificial en nuestra comunidad.

Tenemos ademas de esa oportunidad un sector en Andalucia, como es el sector tecnoldgico y
sector de las TIC, que esta creciendo, liderando y apostando fuerte por nuestra tierra, generando un
empleo de una calidad y posicionando a un sector a la altura de sectores tradicionales andaluces,
como ha podido ser el sector del turismo, el sector de la agricultura o el sector de la construccion.

En datos que manejamos, en este caso de Granada, el sector tecnoldgico esta ya en volimenes de
facturacion practicamente iguales que el sector de la construccion y muy cercano a alcanzar también
al sector agro.
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Qué decirles de la capacidad que esta teniendo este sector también de atraccion, de poner a
nuestra tierra en el mapa nacional y europeo de todas aquellas personas que en su momento, pues,
decidieron irse de nuestra tierra con una formacién y con un talento espectacular, y que les esta dan-
do la oportunidad de regresar con nosotros y de poder desarrollar su actividad profesional en empre-
sas de primer nivel, que estan trabajando para toda Europa y para el mundo.

Por lo tanto, yo creo que vivimos un momento del sector TIC, hablando del sector TIC, donde
las empresas, el talento y la colaboracion publico-privada se estdan materializando en ese lideraz-
go que estamos teniendo, en este caso, pues encabezado principalmente, es cierto, por ciudades
como Malaga, Granada o Sevilla, que creo que son las tres que, ahora mismo, generan un polo mas
de traccién, pero donde creo que se estan sumando igualmente, y yo sigo también a muchos casos,
Almeria, Cérdoba, Jaén, donde también se estan consiguiendo cosas importantes; incluso Cadiz y
Huelva, que también empieza a escucharse, empresas que estan asentando y estan consiguiendo
cosas muy importantes.

Yo entiendo que, si estoy aqui, es porque se esta pensando, de alguna manera, en trabajar una es-
trategia andaluza de la inteligencia artificial, que apoye, como he dicho, a este sector tecnolégico, que
tanto esta traccionando. Y antes de meterme, un poco mas, en lo que seria el troncal de mi exposicion,
o lo que yo les quiero trasladar, si me gustaria trasladarles que estamos ante un sector de un dinamis-
mo y una velocidad jamas vista. Es decir, cada cambio que se genera trae una innovacion y un cambio
de sector que nunca ha tenido precedentes. La velocidad de cambio es..., incluso las empresas son in-
capaces de adaptarse a ese cambio. Y pongo como, por ejemplo, hace dos afios pensabamos todos
que la cuantica iba a ser la soluciéon a muchos de los problemas que estabamos teniendo en el uso de
las tecnologias, por su capacidad de calculo. Y de repente aparece una cosa, que es la |IA generati-
va, y nos tiene a todos dislocados vivos, y hemos pasado de pensar que hasta que no llegara el quan-
tum no se iba a hacer nada, y resulta que ahora la IA generativa esta liderando ese gran cambio y esa
capilaridad, y esa capacidad que esta teniendo la |A de llegar a cualquiera de nosotros, a un coste muy
muy asequible. Y estamos usando la IA en nuestro dia a dia.

Por lo tanto, y entrando en el mensaje que a mi si me gustaria que cuajara y les pudiera trasladar
mas es: creo que es necesaria una nuestra de IA en Andalucia, que lidere esa capacidad que tenemos
como comunidad y como region. Y, lo primero para que esa estrategia tuviese éxito, desde mi humilde
opinion, seria que se creara un grupo permanente de revision, que se sentara al menos cada tres me-
ses y que hiciera una revision constante de todo lo que esté pasando, de todo lo que esté acontecién-
dose, y que esa revisidn provocara cambios en esa estrategia, siempre con unos focos muy claros,
pero que si adaptaramos rapidamente esa necesidad; un grupo que estuviera representado por todos
los agentes que formen parte del ecosistema andaluz de inteligencia artificial y que, ademas, tuviese
una capacidad de transparencia y de participacion ciudadana muy elevada.

Esta estrategia de inteligencia artificial, mi opinién, con todo lo que hablo y comparto cada dia con
las empresas, con el mundo universitario, con los politicos y con toda la gente que forma parte de mi
dia a dia, pues yo creo que deberia centrarse, la estrategia, en tres aspectos claves. El primero seria
el talento. La inteligencia artificial, el sector tecnoldgico, sin talento no tiene sentido. Para ello, yo diria
que deberiamos de focalizar en una ampliacién de universidades muy rapida. Cualquiera de aquellas
universidades —en este caso, facultades— principalmente centrados en las STEM que estén deman-
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dandose ampliaciones, pues tenemos que ir a la misma velocidad que van los cambios en este sector.
Por lo tanto, una apuesta clara en esa ampliacion.

Una apuesta, también claray que es muy importante, en captar a los mejores investigadores que haya
a nivel mundial; dotar de capacidades a esas universidades para que puedan traerse investigadores
y les resulte atractivo venirse a nuestra tierra, a investigar en aquello que estan desarrollando. Hace
poco, compartiendo conversacion con representantes de Google, me decian que el propio Google
tiene internamente una politica de captacién de investigadores, a los que les paga simplemente por-
que se vayan con Google a desarrollar su investigacion, y de esa manera... O sea, es la compafiia,
como todos sabemos, que entre otras, lidera cualquier cambio, cualquier innovacion en el ambito de
las tecnologias.

Y por ultimo, creo que hay necesidad de dotar de recursos de hardware y de software a los cen-
tros de formacion, a las universidades, a las facultades, para que puedan practicar los alumnos. Ahora
mismo, el alumno se forma en una universidad, pero luego se da por hecho que, cuando salga, ya pro-
bara o pondra en marcha ese conocimiento en una empresa. A veces, las empresas no tienen estas
capacidades de haber comprado maquinaria... como hoy en dia hay maquinas, de empresas que estan
liderando las tarjetas y los microchips de calculo, y qué estan haciendo esas maquinas con las que se
esta desarrollando la inteligencia, la IA generativa o cualquier inteligencia. Creo necesario una apues-
ta firme, por decir: «Venga, vamos a dotar a esas facultades de esas necesidades tecnoldgicas». Eso
seria el primer bloque, el bloque de talento.

Luego, hay un segundo bloque, que seria el bloque de empresa, que es otro de los agentes
principales de esta estrategia, donde creo que seria muy necesario identificar cuales son las empresas,
las principales empresas andaluzas, que estan desarrollando ya inteligencia artificial. En este caso, la
participacion o la colaboracion por parte de OnTech, la cual presido, es completamente accesible. Y
yo ofrezco a que podamos participar, ya que, a dia de hoy, tenemos mas de cincuenta proyectos que
se han presentado a las convocatorias nacionales en los ultimos tiempos —algunos nacionales, pero
otros andaluces, bastante andaluces—, donde ya se ha utilizado inteligencia artificial, aunque sea a ni-
veles muy basicos, de lo que seria un big data ya muy evolucionado para sacar resultados.

Por supuesto, poner en valor esos proyectos de esas empresas y que la propia Administracion,
en este caso, pudiera ayudar a impulsarlos, siendo los primeros que puedan acceder a las admi-
nistraciones y desarrollar conjuntamente proyectos, en este caso, con la Administracion andaluza,
en la implantacion de sistemas de inteligencia artificial para la ciudadania y para esa participacion
ciudadana, y en esa relacion con la Administracion, que creo que hay muchas cosas que nuestras em-
presas hacen y tienen, y que se podria rapidamente implementar en esa relacién con la ciudadania.

Y por ultimo, la colaboracién publico-privada. Basica. Aqui, yo creo que hay que trabajar mucho la
transferencia, como nosotros también desde OnTech trabajamos un nivel de transferencia o colabora-
mos con todas las universidades andaluzas y con los centros de investigacion, y con los grupos de in-
vestigacion de las universidades. Y buscamos constantemente esa transferencia, pero yo creo que a
veces cuesta, por la falta de saber, o de tener muy contabilizado en que estan trabajando los grupos
de investigacion. Y si hay grupos que no estan llegando a tener una colaboracion publico-privada con
las empresas, pues son conocimiento que no se terminan de transferir y, por lo tanto, creo que hay que
reforzar esa transferencia.
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Por otro lado, basico es la evangelizacion y la formacién; trabajar en que la 1A llegue a la pyme, a
la pequena empresa. Ahora mismo, parece que la IA es algo que esta muy cerca solo de los grandes.
Creo que, desde el papel publico que tienen ustedes y desde la Junta de Andalucia, se puede evangeli-
zar en el uso de la inteligencia artificial. Y si se tiene identificado qué hay y en qué se puede utilizar, por
lo menos hacerle ver a la pequefia empresa, al autbnomo, a la pyme, que puede aplicar esa inteligen-
cia artificial en procesos internos, que le van a hacer mas competitivos y que, en muchos casos —diria
en el 98% de los casos— no va a destruir empleo, ni mucho menos. Porque la IA se tiene que convertir
en una herramienta que haga mas competitivas a las empresas, para que sean mas eficientes, pero en
ningun caso para que destruya ningun empleo.

Por ultimo, entiendo que también es necesario un programa de ayudas para la implantacién de es-
tas tecnologias, ya que, bueno, como digo, las pymes y los auténomos no tienen la capacidad para po-
der invertir lo que es necesario para poner en marcha esto.

Cierro ya mi intervencion, después de este pequefo repaso de lo que creo que deberia de
recoger la estrategia de inteligencia artificial, lanzandoles el que creo que, como he dicho al principio,
Andalucia tiene una oportunidad de liderar y de buscar un punto de equilibrio entre regulacién y
libertad empresarial. Tenemos la oportunidad de ser una regiéon innovadora, que por supuesto regu-
le, pero que también permita que esa inteligencia artificial genere un ecosistema en nuestra tierra 'y
que realmente las empresas apuesten por esa linea de trabajo. Simplemente trasladarles que creo
muy importante que, si esa regulacion se lleva a efecto, una regulacion normativa deberia de to-
car los siguientes puntos: deberia de tocar regulacion y supervision ética, por supuesto, pero, como
digo, con un equilibrio perfecto entre regulacion y libertad, que también permita que las empresas
hagan cosas.

Por supuesto, concentracion del poder: regular que no se vaya a concentrar en muy pocos gran-
des el control de la inteligencia artificial. Trabajar mucho con el tema de la falta de transparencia, ha-
ciendo que cualquier algoritmo o cualquier mejora de innovacion en IA, pues sea transparente y que
las empresas se vean obligadas a hacerlo transparente. Que esté por encima el bien comun sobre
los intereses comerciales, y que cada vez que se hagan una IA se haga para mejorar la vida de la
ciudadania. Que estén, por delante de todo, la privacidad y la seguridad de los datos de todos los ciu-
dadanos. El impacto en el empleo, por su puesto, como ya he dicho antes. Creo —y por los casos que
estoy viendo— que la IA puede hacer a empresas mas competitivas y, por lo tanto, que podamos salir
al mercado a competir a nivel mundial, pero en ningun caso destruyendo empleo sino mejorando la
capacidad productiva a nuestras empresas.

Por supuesto, la desigualdad en el acceso a la tecnologia. Debemos hacer que la tecnologia sea
accesible a las pymes, a las pequefias empresas. Y en eso, bueno, creo que hay un refuerzo que
se puede seguir haciendo, que se esta haciendo bastante bien, es esos puntos Vuela que hay en
Andalucia y que cada vez estan también participando muy activamente, como decia antes también, en
esa evangelizacion de la IA, de la tecnologia y haciéndola llegar a todos los puntos de nuestra region.

Y, por supuesto, también controlar las influencias politicas y los lobbies dentro de las tecnologias
de IA para que en ningun caso vayan a ocasionar ningun problema.

Por ultimo, de nuevo poner en valor —creo que es importantisimo, y esto es un caso de ello— la
cooperacion estrecha entre la Administracion y la empresa, que garantice —y ya lo he dicho antes, lo
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vuelvo a reiterar— la transparencia y la participacion ciudadana, que todos podamos tener el desarrollo
de estas tecnologias en nuestra region,

Asi que muchas gracias por permitirme estar aqui. Espero que estos mensajes que he trasladado
les ayuden a algo. No obstante, les intentaré mandar un informe con los puntos que acabo de tratar,
porque no he tenido tiempo para que los tengan por escrito. Y por mi parte, pues ya me callo. Y darles
las gracias de nuevo por la oportunidad que me han dado.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Muchas gracias, sefior Vazquez.
Pasamos a los turnos, de menor a mayor.
Para ello tiene la palabra el sefior Delgado, del Grupo Por Andalucia.

El sefior DELGADO RAMOS

—Ahora. ¢Me escucha, sefor Vazquez Ariza? Bien.

Bueno, yo quiero hacerle una serie de preguntas que les he hecho ya a los anteriores intervinien-
tes, que las voy a hacer durante toda esta jornada con los distintos expertos.

La primera, ¢qué medidas, segun usted, se deben implementar para una utilizacion correcta de
la ética, en lo que se refiere a la inteligencia artificial? Ha hablado usted de regular, pero con liber-
tad. Yo creo que siempre se regula con libertad, o por lo menos se hace desde el mandato que hacen
los ciudadanos en las instituciones publicas. El Parlamento Europeo en este caso, el Parlamento de
Andalucia también.

Después, otra pregunta concreta es sobre el miedo. Es decir, la inteligencia artificial, las nuevas
tecnologias, que estan aqui ya para quedarse, esto no tiene marcha atras, esto es algo que se que-
da, pero la sociedad tiene miedo porque va siempre a un paso mas lento. Y, sobre todo, cuando
hablamos de la generacién o de la destruccidn de puestos de trabajo, ¢ hay oportunidad para crear mas
puestos de trabajo? ;Esto va a suponer la destruccion de muchos puestos de trabajo?

Y la ultima pregunta que le pediria es: ¢ si se tuviera que quedar con algo de lo que ha supuesto o de
lo que va a suponer la inteligencia empresarial, en el mundo laboral, empresarial, con una, con qué se
quedaria? Esas tres preguntas. La ética, creacion y destruccion de puestos de trabajo y con qué se queda.

Gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefior Delgado.
Pasamos al sefior Recio, del Grupo Socialista.

El sefior RECIO FERNANDEZ

—Si. ¢Qué tal, Marcelo? Buenas tardes y muchisimas gracias por su participacion.
Son muchos expertos ya los que han pasado por este grupo de trabajo y practicamente todos
coinciden en poner de manifiesto esa oportunidad Unica que tiene Andalucia para liderar.
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Ahora bien, hace un mes, el 2 de junio, la Asociaciéon Espafola de Empresas de Consultoria,
Asociacion Espanola de Empresas de Consultoria, hace un mes, el 2 de junio, ponia de manifiesto en
un informe elaborado que las comunidades que lideran la inteligencia artificial son Madrid, Comunidad
Valenciana, Catalufia, Aragén y La Rioja, tanto en la implantacién empresarial como en el impulso des-
de lo publico. Lo ha dicho usted al principio, tenemos una oportunidad Unica para liderar. ;Qué es lo
que nos esta fallando para estar en ese grupo que esta liderando el desarrollo de la inteligencia artifi-
cial en Espana, desde su experiencia?

Muchas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefior Recio.
Y, a continuacion, tiene la palabra el sefior Garcia, por parte del Grupo Popular.

El sefior GARCIA CASTILLO

—Muchas gracias.

Buenas tardes, Marcelo.

Hemos tenido la ocasién de hablar en alguna ocasién. Y, bueno, ha hablado usted de que Andalucia
tiene la oportunidad Unica de ser punta de lanza en el tema de inteligencia artificial. Ha hablado de re-
tener talento, sobre todo enfocado al tema de la universidad. Y ha hablado también de la velocidad de
la innovacién, que incluso dificulta la adaptacion de las empresas.

Se ha ido. Marcelo, ime escuchas? ;Me has escuchado lo que te iba comentando? Te repito.

Has comentado que Andalucia tenia la oportunidad de ser punta de lanza en el tema de la innovacion
y el desarrollo de la inteligencia artificial, asi como la retencidn de talento, sobre todo en la oferta uni-
versitaria, asi como la colaboracion publico-privada entre la Administracion de la Junta de Andalucia,
incluso otras administraciones, con la empresa privada. Asi como la dificultad de adaptacion del tejido
empresarial con respecto a la velocidad de innovaciones en inteligencia artificial.

Yo, me gustaria preguntarle sobre dos cuestiones basicas. ¢Cual es la influencia que tienen gran-
des potencias empresariales, como pueden ser Google o como puede ser Microsoft, en la pequefia y
mediana empresa, que se dedica al tema de las TIC, al tema de la inteligencia artificial concretamente?
Sobre todo a la hora de poder contratar, a la hora de poder utilizar recursos humanos preparados,
que esas personas, en lugar de optar por grandes proyectos empresariales que opten por pequefas y
medianas empresas que estan asentadas en el territorio, que se estan consolidando en el territorio y
que se estan desarrollando en el territorio.

Y, con respecto a la colaboracion publico-privada, sabemos recientemente que el presidente de
la Junta de Andalucia anuncié en el Parlamento que se iba a crear en Granada, concretamente, el
Centro de Inteligencia Artificial después de haber sufrido el varapalo del Gobierno central de llevarse
ese Centro de Inteligencia Artificial estatal a La Corufia. Pues me gustaria que valorase tanto una pre-
gunta como la otra.

Muchisimas gracias.
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El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefior Garcia.
Pues cierra ya, con la réplica, el sefior Vazquez.

El sefior VAZQUEZ ARIZA, REPRESENTANTE DE ONGRANADA TECH CITY Y DEL CIRCULO
TECNOLOGICO DE GRANADA

—Pues intento darles respuesta desde mi humilde opinion a cada uno de estos puntos.

Empezando por el sefior Delgado, disculpenme, pero los nombres no los he escuchado Bien. Me
preguntaba lo primero la utilizacion correcta de la ética. Bueno, yo aqui es uno de los aspectos que
considero superimportante, enganchando con el miedo a la destruccion de empleo, que era el segundo
que me preguntaba. Llevamos mucho tiempo diciendo que en el desarrollo la inteligencia artificial to-
das las carreras de Humanidades van a tener un papel principal y protagonista. Por lo tanto, yo entien-
do que es el momento de que todo el mundo se active y se ponga a trabajar en ese ambito de la ética.
Es decir, hacia donde queremos... Y, pues, desde politdlogos, socidlogos, investigadores, psicélogos
tienen un momento para participar e incorporarse al tejido empresarial. Porque va a ser necesario de
verdad, cuando se activen procesos de inteligencia artificial reales, de puesta en el mercado para faci-
litar la vida del ciudadano, que esa ética sea basica. Vamos, yo creo que ahi vuelvo de nuevo a reite-
rarles la necesidad de que sean procesos muy transparentes. Aquellas empresas que, a la primera que
se les vea una opacidad en aquello que desarrollan, creo que se deberia investigar qué esta pasando.
Porque aquel que de verdad tenga como objetivo final llevar la inteligencia artificial a que facilite la vida
del ciudadano y cree empleo no deberia tener ninglin miedo a un ejercicio de transparencia. Porque, si
hay oscurantismo, entonces hay una politica real de mercado y no de llevar esto a esa realidad.

Por lo tanto, creo que el papel fundamental de la incorporacion al mundo de la tecnologia de todos
esos grados de Humanidades, que llevan mucho tiempo, quizas, teniendo mas complicado el acceso
al sector laboral, pues ahora tienen una gran oportunidad, y con un ejercicio de transparencia constan-
te. Y que a ninguna empresa que no sea transparente no se le permita el desarrollo de ciertos niveles
tecnoldgicos en el ambito de la inteligencia artificial.

Por lo tanto, con eso, pues, miedo. Yo, generalmente, les pongo un ejemplo. Es decir, puede ser
que a muy largo plazo, a 10, 15 afios vista, se empiecen a desarrollar tecnologias que podamos pensar
que pueden terminar destruyendo empleo. A mi personalmente me cuesta creer que eso vaya a ser
asi. ¢ Por qué? Pues, primero, porque todo lo que hay que construir ahora nuevo requiere de personas
que finalmente lo hagan, lo programen, lo inventen, lo ideen, lo supervisen. Vamos, en definitiva, que
lo hagan realidad.

Y luego, si me voy al uso real que se esta haciendo hoy en dia. Yo me encuentro con amigos que
me cuentan cosas. Y les pongo un ejemplo. Yo tengo un amigo que ha entrenado con ChatGPT a un al-
goritmo. Trabaja en una empresa que se dedica a hacer stands. Entonces, ellos tenian el problema de
que cada vez que un cliente les hacia un briefing, pues resulta que dedicaban dos dias a hacer cinco
propuestas de stands. Y luego en base a las cinco propuestas, se las mandaban al cliente, el cliente les
decia: «Mira, esta me gusta». Y luego se ponian a trabajar en el disefio. Pero al final, con unos tiempos
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muy limitados, les dedicaban menos tiempo al disefio final que al que habian dedicado a las cinco pro-
puestas iniciales. Con ChatGPT ha desarrollado, él mismo lo ha hecho, entrenando con un briefing
que desde hace tres afios siempre de la misma manera les dan los clientes. Y ha conseguido que la
inteligencia artificial le haga las cinco primeras propuestas. De manera que es mucho mas eficiente,
porque ahora les manda las cinco propuestas al cliente. El cliente le dice cual es la linea que le gusta,
y en base a eso es lo que él disena. Y el tiempo que antes perdia en hacer las cinco propuestas mas
el disefio final, ahora lo dedica solo al disefio final.

Entonces, estamos viendo un ejemplo de que la inteligencia artificial le ha hecho ser mucho mas
productivo. Dedica el tiempo realmente a darle una solucién buena al cliente. Y la inteligencia artificial
la ha aplicado para una parte de su cadena de valor, que era hacer esas cinco propuestas. Entonces,
yo creo que el miedo tenemos que lucharlo y trabajarlo, poniéndole al ciudadano y a las empresas
ejemplos de cdmo lo estan haciendo otros y qué estan haciendo. Claro, no todo el mundo tiene la ini-
ciativa o el conocimiento que tiene este amigo mio para ponerse a entrenar un algoritmo. Yo, quizas, el
primero que todavia no me he puesto a hacerlo, porque es algo que me parece... Entonces, formacion,
charlas, evangelizacion, en definitiva, que es lo que yo antes comentaba, creo que es importantisimo
para trabajar estos miedos.

Y la ultima pregunta que me hacia, scon qué se quedaria de lo que va a aportar la inteligencia
artificial? Yo vuelvo a decir lo mismo, creo que para Andalucia es una oportunidad Unica, sobre todo
desde la perspectiva de crecimiento de empresas, generacion de empleo, atraccion de talento y, so-
bre todo, competitividad en los mercados internacionales. Si de verdad nuestras empresas se suben a
este carro e implantan metodologias y sistemas de inteligencia artificial que les hagan ser productivas
y competitivas, tenemos una oportunidad como regién de dar un salto muy importante y de tener em-
presas que compitan en el ambito mundial sin ningun tipo de complejo. Ya las tenemos, pero necesita-
mos muchas mas de las que tenemos hoy en dia, o por lo menos esa es mi opinion.

Ya paso a contestarle al representante del Partido Socialista, que no me he quedado, disculpeme,
con el nombre, porque no le he oido. ;Qué esta faltando? Bueno, ciertamente, yo creo que todo el mun-
do lidera, ahora mismo muchas provincias estan en la carrera de querer liderar la inteligencia artificial.
Pero yo, que me muevo bastante o por lo menos conozco bastantes sitios, y tenemos muchas empre-
sas en OnTech que son de muchas comunidades diferentes, en Andalucia si tenemos una cosa que
creo que no tienen los demas, que es que podemos hablar de muchos nombres de profesores y de ca-
tedraticos de las universidades andaluzas con unos niveles de conocimiento en inteligencia artificial
por encima del resto de las comunidades. Y esto lo he hablado con ellos, con los propios catedraticos,
y yo me relaciono mucho con Enrique Herrera y Paco Herrera, que son las dos personas que en
Granada han liderado este crecimiento. Es cierto que nos falta que esto cale al tejido productivo, al
tejido de las pymes. Es ahi justo el papel donde yo, en esa estrategia de la inteligencia artificial... Por
eso les decia, los papeles fundamentales de talento, empresa y colaboracion publico-privada. Lo que
necesitamos es que las pymes empiecen a hacerlo. Pero, ojo, tenemos muchas empresas andaluzas
que estan aplicando inteligencia artificial.

Por lo tanto, creo que lo que tenemos que hacer ya es bueno, lo que estan haciendo ustedes, y yo
les felicito, que es sentarse, organizarlo todo, coger la opinién de todo el mundo y hacer una estrategia
de inteligencia artificial, y ponernos a trabajar. Porque en el momento en que nos pongamos con esas
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eminencias que tenemos en Andalucia, que ahora mismo creo que en toda Espafia son los mejores,
y que casi todo el mundo esta en el mismo punto de partida que nosotros, pero nosotros tenemos la
ventaja de que tenemos a bastantes buenos catedraticos, que son los que al final tienen que traspasar
ese conocimiento y hacerlo llegar al tejido empresarial.

Por ultimo, respondiéndole al representante del Partido Popular. Disculpeme, tampoco he escuchado
su nombre y sé que nos hemos conocido en alguna ocasion.

[Intervencion no registrada.)

Ah, Mariano. Perdona, Mariano. Pues, Mariano, la influencia que tienen Google y Microsoft.
Nosotros esto es algo en lo que estamos trabajando muchisimo. Por ejemplo, desde la patronal Circulo
Tecnoldgico de Granada. Pero yo solo puedo trabajar eso en Granada, aunque luego desde mi posi-
cion de presidente de OnTech también lo hago. A veces, el talento que tenemos en las universidades
esta obsesionado con salir de la carrera ya contratados por Google, por Microsoft, por Facebook o por
Indra; es decir, parece que no existen otras empresas que no sean esas. Pero no es que no existan, es
que no las tienen como referencia, no las tienen en su mapa.

Nosotros llevamos dos afos que, todos los afios, nos vamos a la facultad, a la escuela de infor-
matica de aqui de Granada, y les contamos a los chavales qué empresas hay en Granada, qué estan
haciendo, qué proyectos tienen y a cuanta gente estan contratando, porque es que no los conocen. Y
yo, por ejemplo, les digo mucho a los profesores, y aqui si a lo mejor habria un ejercicio que se podria
hacer a través de los centros de formacion del profesorado de toda Andalucia, es decirles a los pro-
fesores que dejen de poner como ejemplo a Google, a Facebook o a Indra. Oiga, ponga usted como
ejemplo a Civica, a Nazaries, a Trevenque, a Omega CRM. Es decir, empresas que generan em-
pleo en nuestra region y que estan haciendo cosas o incluso estan trabajando para Google o para
Microsoft. Cuando reciben esos estudiantes ofertas de las empresas que yo les acabo de decir, ya
Google y Microsoft no tienen tanta capacidad de influencia. Porque luego, realmente, al final no dejan
de ser estudiantes con talento que acaban de terminar unos estudios, y no pueden inflacionar el mer-
cado ofreciéndoles sueldos desorbitados. En muchos casos, la empresa del tejido productivo andaluz
les paga mucho mejor a esa gente que Google o Microsoft.

Es cierto que tampoco podemos tener complejos en que la gente joven nuestra, cuando termine, se
vaya a trabajar a estas principales empresas. Luego tendremos que trabajar en una politica de atrac-
cion del talento para que ese talento que se va luego vuelva. Y eso solo se hace haciendo un sector
productivo muy consolidado, muy fuerte, y que desde Andalucia no tenga complejos, como he dicho,
para irse a buscar a esa buena gente. Y que si no se ha quedado al principio, pues que ahora regrese,
porque les van a poder pagar los sueldos. Porque al final, los sueldos del sector tecnoldgico en este
pais estan muy igualados. Ahora mismo, lo que se esta pagando en Andalucia, en comparacién con lo
que se esta pagando en Madrid o Barcelona, hay muy poca diferencia.

Y, bueno, como ultima pregunta, yo creo que la noticia de que la Junta de Andalucia apuesta por
montar un centro de excelencia en inteligencia artificial en nuestra provincia, para nosotros eso ha
llegado como una noticia increible. Porque después del batacazo que nos llevamos con el tema de
AESIA, en el cual yo participé activamente en el desarrollo del proyecto y la candidatura, y nos pega-
mos una mano de trabajar, y disculpen por la expresion, bastante importante. Pues, bueno, ver que
la Junta de Andalucia tiene dentro de su apuesta y de su estrategia que Granada sea el referente en
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inteligencia artificial y un centro de excelencia, pues esta claro que es la mayor de las apuestas a ni-
vel de generar talento. Porque ahi es donde se deben de empezar a formar y donde se debe llegar a
investigar y desarrollar a esas personas y ese talento que necesitamos para que, de verdad, nuestra
tierra lidere ese crecimiento y esa apuesta por la inteligencia artificial.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchas gracias, sefior Vazquez. Como usted bien ha sefialado, puede usted mandar la docu-
mentaciéon que desee al mismo correo en el que ha sido citado, y sus sefiorias lo recibiran sin ningun
tipo de problema.

Agradecerle la intervencion, y siéntase usted siempre invitado a participar, mas que bienvenido a
esta casa.

Muchas gracias.

[Receso.]
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Universidad de Jaén

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Buenas tardes, sefiora Molina.

Bien, buenas tardes.

Damos la bienvenida a la siguiente interviniente, en este caso, dofia Olimpia Molina Hermosilla, que
es catedratica de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social en la Universidad de Jaén, a la que le
damos la bienvenida a esta que es su casa, la casa de todos los andaluces, y yo particularmente por-
que ha sido profesora mia en la Universidad de Jaén.

Le doy las gracias, y aprovecho este pequeno altavoz para agradecer su actividad docente a tanta
gente, y no seria este diputado, lo poco o lo mucho que soy, sin su intervencion, asi que muchas gracias.

Y le explico la mecénica muy brevemente. Tendra usted una intervencién de quince minutos de ex-
posicion inicial, tras los cuales tomara la palabra, de forma seguida, continuada, todos los portavoces
de los distintos grupos parlamentarios, ordenados de menor a mayor. Y, finalmente, cuando todos ellos
hayan concluido, tendra usted un turno final de cinco minutos de réplica para todos ellos.

Pues sin mas, sefiora Hermosilla, le doy la palabra.

La sefiora MOLINA HERMOSILLA, REPRESENTANTE DE LA UNIVERSIDAD DE JAEN

—Muchisimas gracias, presidente.

Gracias a toda la comision por considerar mi participacion en esta comisién de trabajo, y sobre todo,
también por la Universidad de Jaén, a la que represento, que es un orgullo estar aqui, en la casa de
todos los andaluces y las andaluzas, como han dicho ustedes.

Le he facilitado al letrado, con el que tuve la ocasién de interactuar durante estos dias, le he facili-
tado un documento para que ustedes puedan seguir la intervencion. Es un documento que esta lleno
de enlaces, de fondos bibliograficos, de fondos documentales, por si ustedes quieren ampliar en algun
momento dado. Y por supuesto que, cuando termine esta intervencion, si en algo les surge, estaré a su
entera disposicion en la Universidad de Jaén.

Para centrarnos un poco en cdémo va a ir la intervencion —voy a ajustarme al tiempo, voy a tratar de
ajustarme al tiempo—, en primer lugar, realizaré un planteamiento muy general. En segundo, vamos
a ver cudles son las implicaciones de la inteligencia artificial en el ambito de los derechos fundamen-
tales. Y trataremos también de prestar una atencion especifica al ambito de las relaciones laborales,
tanto del empleo privado, en las empresas, como también del empleo publico, porque en este caso, la
inteligencia artificial va a afectar a esas relaciones laborales en el mismo sentido, tanto empleo priva-
do como también el empleo publico.

Y por ultimo, pues cuales son las respuestas juridicas que, por el momento, hay frente a estos de-
safios que presenta la inteligencia artificial. Y también me he atrevido a hacerles una serie de pro-
puestas, por si ustedes lo tuvieran a bien poder desarrollarlas en Andalucia y que pudiéramos, desde
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nuestro punto de vista del ambito juridico, que pudiéramos avanzar en ese desarrollo sostenible y en
ese desarrollo confiable de la inteligencia artificial, que es a lo que nosotros nos dedicamos.

Yo estoy, en el momento actual, liderando un grupo de investigacion. Y en nuestro grupo de investi-
gacion, ya les informo que lo que tratamos es de llevar a cabo un avance sincronizado de la inteligencia
artificial con los derechos fundamentales. Es decir, nosotros venimos del ambito juridico; lo que defen-
demos es el sistema de derechos fundamentales y de libertades de las que nos hemos dotado hasta
ahora, y si podemos avanzar mas, eso es lo que queremos. Entonces, lo que pretendemos realmente
es apostar por una inteligencia artificial sostenible y una inteligencia que mejore la calidad de vida y el
bienestar de las personas en general y, sobre todo, de las personas trabajadoras.

En poco tiempo, la verdad que hemos pasado, practicamente sin ser conscientes de ello, a utilizar
en nuestro dia a dia la inteligencia artificial. Lo que ocurre es que ese sistema de inteligencia artificial
no esta previamente evaluado; no estamos siendo conscientes, en muchos casos, del impacto que ese
sistema de inteligencia artificial esta teniendo en nuestro dia a dia. Sobre todo, hay que tener en cuenta
que el uso de la inteligencia artificial va a ir aumentando; es decir, cualquier intervencion que pretendan
ustedes hacer en este ambito, tienen que ser conscientes de ello. Por tanto, el debate que nos debe
ocupar no debe estar en torno a argumentos a favor o en contra de la inteligencia artificial, sino de qué
usos de esa inteligencia artificial vamos a apostar por sociedad, y cuales de ellos debemos rechazary
debemos desterrar de nuestra sociedad.

Estos sistemas, ademas, no actuan solos. Los sistemas de inteligencia artificial se combinan con
big data, se combinan con neurotecnologia, y eso hace que el cerebro, nuestra actividad cerebral,
sea la materia prima; es la gasolina que determina, que va a necesitar la inteligencia artificial para
su desarrollo. Y esto, ¢qué significa? Pues significa, ni mas ni menos, que nuestro cerebro se con-
vierte en un codiciado producto de mercado. Es decir, la amenaza mas grave a la que nos enfrenta-
mos con los desarrollos desviados y los usos desviados de esta inteligencia artificial es el control del
cerebro humano.

El desarrollo actual que permiten en nuestros dias los sistemas de inteligencia artificial, no es que
sirvan solo para predecir nuestro comportamiento, es que pueden determinar nuestro comportamiento.
Es decir, la neurotecnologia, combinada con sistemas de inteligencia artificial, lo que hace posible, ya
hoy en dia, es controlar el cerebro humano, permite alterar nuestras emociones, permite alterar nues-
tros sentimientos, y ello determina nuestro comportamiento. Por tanto, lo que realmente existe es un
riesgo exorbitado de manipulaciéon del ser humano. Este ambito, para que sean ustedes conscien-
tes, se esta estudiando desde el ambito de las libertades democraticas. Ustedes piensen lo que seria
controlar los comportamientos humanos, lo que eso significaria para el sistema democratico del que
nos hemos dotado; entonces, seria terminar practicamente con esas libertades democraticas. Y des-
de ahi es donde esta avanzando la investigacion y la preocupacion por estos temas. Estos riesgos, en
concreto, ya empiezan a ser tenidos en cuenta por muchisimas organizaciones internacionales y por
muchos paises. Por ejemplo, Naciones Unidas, desde el afio 2022, esta llevando a cabo un estudio
sobre estos temas. Y sus conclusiones se espera que se presenten en septiembre de este afio, 2024,
pero ya han anticipado cuales son los derechos humanos que se van a ver mas comprometidos con el
desarrollo de la inteligencia artificial. Son la libertad de pensamiento, la intimidad mental y la integridad
fisica y psiquica.
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En el ambito del Consejo de la Unién Europea, también se ha estudiado ya la interseccién que exis-
te entre la proteccion de los derechos humanos mas basicos de los que nos hemos dotado como se-
res humanos, y también el desarrollo de la inteligencia artificial y neurotecnologia. Y, precisamente
en julio del ano pasado, se dedico la Declaracion de Ledn, bajo la presidencia espafola al fren-
te del Consejo de Europa, se declard una declaracion entera, de todos los paises que forman ese
Consejo Europeo, para determinar cuales eran esos riesgos, y si realmente nos encontramos pro-
tegidos frente a los mismos. Y lo que se ha avanzado por el momento es la necesidad de que se
apliquen principios éticos en el desarrollo de esta inteligencia artificial, y sobre todo mezclada con
la neurotecnologia.

Y diran ustedes: «¢Y cdmo puede llegar a controlar esta inteligencia artificial el cerebro humano?».
Pues, basicamente, a través de dos vias. Primero, la captacion de neurodatos. La captacion de neuro-
datos de nuestra actividad cerebral avanza al mismo ritmo en que lo hacen los distintos sistemas que
conectan nuestro cerebro con un ordenador. Y la segunda, la segunda via es que nos va a permitir
dotar a determinados ambitos de un poder exorbitante, de un poder que va a permitir, si no somos ha-
biles en la defensa y en la construccion juridica de este ambito, va a permitir ejercer un control mu-
chisimo mas incisivo sobre la voluntad de las personas. Y ustedes pueden pensar que aqui estoy
practicamente hablando de ciencia ficcion, pero todo lo que estoy diciendo esta documentado en los
dossiers de informacién que les he dejado.

Y, sobre todo, todos, por ejemplo, para que se hagan una idea cotidiana, los iPhone que estan us-
tedes utilizando, estan captando sus neurodatos. Y los estan captando porque nosotros, sin ser cons-
cientes de ello, lo hemos autorizado. Todas las grandes empresas tecnoldgicas, —Samsung, iPhone,
Apple, todas; Google, Amazon—, todas llevan a cabo procesamiento de neurodatos de los usuarios.
Para que se hagan ustedes una idea, el profesor Yuste, que es uno de los maximos investigadores
en neurociencia que existen actualmente, que lleva un proyecto muy potente en Estados Unidos —es
espafiol pero trabaja en la Universidad de Columbia—, el proyecto Brain, ha publicado en abril de
este afo, 2024, un informe en el que recoge todos los contratos con los consumidores que llevan a
cabo las grandes tecnoldgicas. Y en todos ellos se autoriza el procesamiento de neurodatos. Y se au-
toriza, en treinta de esos casos, la cesién de esos neurodatos a terceros. Por tanto, eso hace que
las grandes empresas tecnoldgicas se estén convirtiendo en nuestros dias en auténticos oligopolios
de poder.

La inteligencia artificial, en nuestros dias, es un poder exorbitante, que puede llegar a controlar el
poder politico, el poder social, el poder econémico, la ética... Es decir, es un poder que no estamos
siendo conscientes de la gran acumulacion de poder que estan generando estas grandes empresas.
Empresas, por ejemplo, como Emotive, que les he puesto también en ese dosier de informacion, es-
tan vendiendo por Internet sus productos basados en inteligencia artificial a las empresas, y se la estan
vendiendo como la necesidad de controlar la carga mental de sus trabajadores, la fatiga, el estrés. Siyo
tengo una empresa, yo tengo una vision humanitaria y yo me voy a preocupar por que mis trabajadores
estén lo mejor posible. ;Yo qué voy a querer como empresario? Evitar un accidente laboral en mi em-
presa. Si me vende un producto una empresa, yo compro ese producto. De lo que no soy consciente
es de que, a través de ese servicio que me esta prestando una empresa, estoy entregando el control
mental de mi plantilla a otra empresa, que es la que va por controlar. En el momento en que sepa cémo
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funciona esa capacidad mental de mis trabajadores va a poder controlar el comportamiento de esos
trabajadores. Y estas empresas son simplemente un ejemplo, pero estan actuando y vendiendo sus
productos por Internet libremente y no existe ningun limite juridico actualmente que lo evite.

Aplicaciones de juegos online, tan aparentemente inofensivas como pueda ser Pokémon, tiene una
version que se llama Pokémon Sleep, que, a cambio de recompensas, que cuando el usuario se la ins-
tala, a cambio de recompensas en forma de Pokémon, y ya saben ustedes si tienen hijos lo adictivos
que pueden ser este tipo de juegos, estan captando toda la actividad cerebral de la persona que tie-
ne instalado ese juego. Lo estan gastando, y ademas vienen por defecto con el micréfono abierto, con
lo cual estan captando cualquier tipo de sonido, de conversacion que se emite cerca del movil don-
de lo tiene instalado, y esos datos van a la nube, pero esa nube no esta en Europa. Esa nube nadie
sabe dénde esta. Por tanto, no esta sujeta ni al Reglamento de Inteligencia Artificial ni a la Ley de
Proteccion de Datos. Y lo que estan haciendo es tener un conocimiento de nuestra actividad cerebral,
que realmente no sé si en muchas ocasiones somos conscientes de los riesgos que eso entrana.

En el informe, en el Congreso de los Diputados el afio pasado se dedicé la Oficina de Ciencia y
Tecnologia a estudiar todas estas implicaciones que pueden llevar la inteligencia artificial y la neuro-
tecnologia. En una de las conclusiones que emite ese informe lo que nos dice es que en cinco anos,
en un periodo de cinco afios, va a ser posible tener acceso a un conocimiento, a una inteligencia cog-
nitiva aumentada, de la que hoy no dispone ningun ser humano. No estamos preparados para regular
a dia de hoy el acceso a ese conocimiento 0 a esa inteligencia aumentada. A dia de hoy Unicamente
esta en manos de las grandes tecnoldgicas. Hay que regular cdmo se va a permitir ese acceso a esa
inteligencia aumentada que va a permitir todos estos avances.

Estos son solo unos ejemplos que les he traido para que sean conscientes de la necesidad de pro-
teger lo que yo he llamado la indemnidad mental, es decir, la capacidad de pensar por nosotros mis-
mos sin sufrir ningun tipo de injerencia tecnoldgica. Nosotros contamos con el derecho a la libertad
de pensamiento, a la libertad de opinidn, pero para realmente proteger esa libertad necesitamos que
se proteja también el proceso mental que precede a esa manifestacion de pensamientos y opinio-
nes. Nuestro sistema juridico, el nuestro y el de todos, internacional, nuestros jueces estan prepara-
dos para defender la manifestacion externa de la libertad de pensamiento, de la libertad de opinién,
pero nunca hemos tenido la amenaza de tener una injerencia tecnolégica que nos diga cémo tene-
mos que pensar o como tenemos que construir nuestro comportamiento. Y para eso no estamos pre-
parados. Nuestro sistema juridico no esta preparado para abarcar ese cambio tan abismal al que nos
estamos enfrentando.

Por eso hay que proteger, como yo digo, esa dimension mental del derecho a la intimidad, que es
la mas basica de todas las manifestaciones que tienen este derecho fundamental a la intimidad. En
otras palabras, contamos con un derecho basico, pero necesitamos..., existen actualmente nuevos
bienes juridicos que necesitan proteccién. La indemnidad mental, la privacidad mental, el conformar
libremente nuestras propias opiniones, necesitamos también que se proteja frente a los usos desvia-
dos y los usos abusivo de esta inteligencia artificial.

&Y qué ocurre en el ambito concreto de las relaciones laborales? Pues, desde mi punto de vis-
ta, que vengo del ambito juridico, del ambito laboral, el ambito de las relaciones laborales reclama
una atencion sustantiva. ¢Y por qué? Porque en este caso no hay igualdad de parte. Donde mas
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radicalmente se estan enfrentando los conflictos entre los poderes de la inteligencia artificial y los de-
rechos fundamentales es en el ambito del juego, en el ambito ludico, porque ahi bajamos nuestras de-
fensas, tu te pones delante de un ordenador, delante de un juego y bajas totalmente las defensas, y
también en el ambito de la empresa, pero en este caso porque no hay igualdad de parte, porque no-
sotros tenemos una construccion juridica de la relacion laboral, tanto en el empleo publico como en el
empleo privado, donde hay un titular de unos medios de produccion y hay unas personas que estan
sometidas al poder de direccién del empresario o de la empresaria. Por tanto, ahi no hay igualdad de
parte, y es donde mas radicalmente se estan enfrentando esos poderes tecnolégicos de la inteligencia
artificial y la proteccioén de los derechos fundamentales de las personas.

Por tanto, actualmente lo que estamos viendo en las relaciones laborales es que este conflicto de
intereses lo que esta haciendo es que nos esta mostrando la cara menos amable de esta nueva reali-
dad. Estamos viendo como la introduccién de sistemas de inteligencia artificial en el ambito de las em-
presas esta socavando en muchos casos esos derechos fundamentales de los que nos hemos provisto
como sociedad. Y esto es relevante porque como ordenamiento juridico, la linea de defensa, la frontera
que seamos capaces de arbitrar en el ambito de la empresa va a proteger al resto de sociedad. Porque
en esos sistemas de inteligencia artificial no solo van a interactuar las personas que trabajan en esa
empresa, van a interactuar con ellos los proveedores de esas empresas, los consumidores finales de
los productos y servicios que produce la empresa; por tanto, van a afectar a la sociedad en su conjunto.

Por tanto, desde el punto de vista juridico, el mecanismo de defensa que seamos capaces de
arbitrar en el ambito de la empresa va a beneficiar al conjunto de la sociedad. Y, por el momento,
jcuales son estas respuestas juridicas que estamos siendo capaces de arbitrar frente a estos retos y
enfrentar estos desafios de la inteligencia artificial? Pues lo cierto es que nos encontramos en una eta-
pa muy incipiente de lo que se antoja un largo proceso hasta la conformacion juridica de la respuesta
que seamos capaces de dar a la proteccion de los derechos fundamentales que entran en juego en la
inteligencia artificial. Pero es una respuesta que ya empieza, afortunadamente, a tener materializacion.
Hay muchisimos paises que ya han empezado al reconocimiento de los neuroderechos.

La palabra neuroderecho, no sé si les sonara a ustedes, es la nueva categoria juridica que se ha
creado para defender todos esos derechos que se sienten especialmente vulnerables ante la aplica-
cion de la inteligencia artificial, combinada con sistemas de neurotecnologia.

Por ejemplo, en Chile se ha llevado a cabo una reforma constitucional para reconocer precisamente
neuroderechos. En distintos estados de Norteamérica se estan llevando a cabo. En toda América
Central, América del Sur se esta llevando a cabo el reconocimiento de neuroderechos, pero no ya no
solo en el ambito de la empresa, sino para la defensa de la democracia.

También en nuestro pais contamos con la Carta de Derechos Digitales que se aprobd por el
Gobierno en el afio 2021. Es una Carta en la que especificamente se habla de la necesidad de regular
la aplicacion de estos neuroderechos cuando estén implicadas personas en la aplicacion de sistemas
de inteligencia artificial y neurotecnologia. Pero ese es un instrumento de soft law, es decir, no tie-
ne fuerza vinculante. Por tanto, lo que debemos, creo, de ocuparnos es en desarrollar realmente esa
Carta de Derechos Digitales. Desde el ambito laboral llevamos muchisimo tiempo reivindicando que
se desarrolle un estatuto juridico protector para las personas trabajadoras, adaptado a los retos que
plantea el siglo XXI. Nuestro Estatuto de los Trabajadores es del afio ochenta y tantos, es un Estatuto
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que se ha ido parcheando, pero que realmente no responde a los nuevos retos que plantea la digita-
lizacién en el interior de las empresas. Por tanto, llevamos muchisimo tiempo reivindicando que eso
se desarrolle.

Una vez que contemos con ese estatuto juridico protector, le tocara el turno a la negociacién colectiva.
La negociacion colectiva va a ser la encargada de esa que se quede, esa ley, ir concretandola sector
por sector. Y para ello es fundamental que se apueste por la capacitacion de los trabajadores, por la
capacitacion de la representacion de las personas trabajadoras. Pero no solo en competencias digita-
les. Ustedes seguramente estaran oyendo aqui reivindicar las necesidades, formar en competencias
digitales, pero es que hay que formar en otro tipo de competencias que desarrollen el pensamiento cri-
tico. Porque no basta simplemente con saber utilizar un ordenador y un programa. Quiero saber qué
repercusiones va a tener ese programa que yo utilizo en mi estatuto protector como persona y como
trabajadora. Quiero yo, si me ponen un algoritmo delante, no lo entiendo, y no quiero estudiar para en-
tenderlo, simplemente quiero estudiar para comprender qué implicaciones va a tener la aplicacion de
ese algoritmo en mis derechos fundamentales. Para eso hay que formar a las personas trabajadoras.
Y la formacién en estos ambitos debe avanzar al mismo ritmo en que lo hacen la instalacién de estos
sistemas de inteligencia artificial en las empresas.

Desde la Junta de Andalucia tienen un instrumento estratégico, que es el Consejo Andaluz de
Relaciones Laborales. Desde ahi pueden disenar la estrategia en formacién de inteligencia artificial,
tanto para las empresas como para la representacion de los trabajadores, porque los empresarios ne-
cesitan formarse también en estos ambitos. No vale la decision unilateral de una empresa de proceder
a instalar un sistema de inteligencia artificial. Nosotros creemos que es necesario apostar por el dia-
logo, que es necesario apostar por la negociacion, que las personas que van a utilizar esos sistemas
sepan realmente qué implicaciones tiene eso en sus derechos. Si queremos apostar realmente por in-
teligencia artificial humana y sostenible, tenemos que comprender esa inteligencia artificial, porque, si
no, no podemos confiar en ella. Si no, no podemos confiar. Por tanto, hay que apostar por la negocia-
cion y por los sistemas de inteligencia artificial humanos y sostenibles.

Y no sé cémo voy de tiempo, ¢ya me he pasado? Pues entonces ya esta. Se lo agradezco muchisi-
mo, y quedo a su disposicion para cualquier cuestion que requieran.

Gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefiora Molina.

Ya lo han comprobado todos los portavoces por qué le agradecia al principio.
Bien, pues paso al Grupo Por Andalucia.

Sefior Delgado, tiene la palabra.

El sefior DELGADO RAMOS

—Gracias, sefiora Molina.
Ya han pasado por aqui muchos expertos, ha intervenido mucha gente, y hoy estoy haciendo la
misma pregunta a todos los expertos para que cada uno me dé su opinidn, pero al final yo hacer una
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conclusion. Yo creo que ha sido usted, de todos los expertos y expertas que han pasado por aqui, la
que ha puesto encima de la mesa mas amenazas que oportunidades ante la inteligencia artificial. Me
ha parecido una exposicion muy valiente, porque cuando yo, con algunas de las preguntas que le voy
a hacer, en fin, tengo la sensacion de que algunas de las respuestas estan alinadas. El alifio es para
que sepa todo mejor, se le echa un poquito de aceite y ya te sabe mejor. Y yo quiero que me las dé sin
alino, una respuesta valiente, que me diga lo que sinceramente cree que puede pasar.

Mire, las tres preguntas. ;Qué medidas hay que implementar para que se haga un uso correcto,
ético, de la inteligencia artificial?

La otra pregunta es sobre la destruccion o creacion de empleo, porque, si, va a crear, pero no,
bueno, quizas... No. ¢ La inteligencia artificial es una amenaza, es una oportunidad? Porque la gente,
al final, es verdad, que la inteligencia artificial es una realidad, no vamos a ir para atras, por eso yo creo
que usted ha incidido en regular, regular, que haya una regulacion que proteja a la democracia, a los
trabajadores, a los empresarios, porque para atras no podemos ir, no?

Y después ya de esas dos preguntas, puestos de trabajo, la ética, ;con qué se queda usted de la in-
teligencia artificial? Digame una cosa, si se tuviese que quedar con una cosa para el futuro, de lo que
nos trae, del peligro, de la amenaza o de la oportunidad, algo que para usted diga: «Mira, esto es lo
mas importante», que sé que es dificil una respuesta.

Nada mas.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefior Delgado.
A continuacion, por parte del Grupo Socialista, tiene la palabra la sefiora Castano.

La sefiora CASTANO DIEGUEZ

—Buenas tardes, sefiora Molina, un placer.

En primer lugar, decirle que ha hecho usted una magnifica y clarificadora intervencién hoy en sede
parlamentaria, respetando todas las intervenciones que se han hecho aqui a lo largo de este grupo
de trabajo y las que se seguiran haciendo. Creo que usted ha puesto el dedo en la llaga de lo que es
fundamental, y valga la redundancia, que no son los derechos fundamentales. Y ha puesto usted tam-
bién el dedo en la llaga en la democracia, en los riesgos que estamos corriendo. No significa con eso
que vayamos a decir que la inteligencia artificial no tenga que seguir, tengamos que seguir caminan-
do con ella, porque es una realidad, lo decia muy bien el compafero. Pero es verdad que ha puesto el
dedo justo en lo que nos afecta fundamentalmente como sociedad. Porque el riesgo lo ha dicho usted
claramente y lo ha dicho usted con datos, lo ha dicho usted con contundencia y lo ha dicho usted con
firmeza. Y nos ha alertado a los que tenemos que, bueno, de alguna manera, desde el punto de vista
del parlamentarismo, sacar leyes adelante y gestionar todas esas leyes, pues a mi particularmente me
ha dejado usted ocupada, pero también preocupada, ¢no? Me voy a leer con interés todo lo que usted
nos ha mandado.
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Usted habla mucho de regulacion, y ha hablado mucho de derechos, y de que hay una oportuni-
dad de hacerlo bien. Siempre las relaciones laborales, quienes hemos trabajado muchos afios en los
temas de relaciones laborales, sabemos lo dificil que es por ese desfase que usted ha dicho muy bien
que hay entre el empresario y el trabajador o la trabajadora.

Pero con esto es mucho mas, porque estamos hablando de algo tremendamente, me permite usted
la expresion, peligroso para una sociedad. Entonces, yo lo que querria mas que nada hoy es darle un
enorme agradecimiento por parte de nuestro grupo, reconocimiento porque usted nos haya abierto esa
gran ventana, que no es todo tal como nos lo estan contando, que no es todo tan facil, y sobre todo
para quién va a ser mas perjudicial todo lo que esta sucediendo con el tema de la inteligencia artificial.
Viene demasiado deprisa, lo estan diciendo todos los comparecientes y las comparecientes aqui, vie-
ne demasiado deprisa, y quizas nos esté dando poco tiempo a los legisladores y a los gobiernos a to-
mar las justas medidas que hay que tomar para que esto no suceda.

Creo que, desde mi punto de vista, no sé si estoy siendo un poco exagerada, pero a mi me preo-
cupa muchisimo toda la intervencién que usted ha hecho hoy aqui, en cuanto, insisto, a derechos fun-
damentales, pero sobre todo el mas importante, que es cdmo nuestra democracia puede debilitarse
cuando esos poderes, quien los ostente, no lo haga de una manera para lo mejor de la sociedad, sino
para lo mejor de unos cuantos.

Asi que muchisimas gracias, de verdad, por esa magnifica intervencion y tan clarificadora para este
grupo de trabajo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefiora Castafo.
Y ahora si, sefiora Martinez, por parte del Grupo Popular.

La sefiora MARTINEZ MARTINEZ

—NMuchas gracias.

Bueno, sefiora Molina, queremos agradecerle enormemente su intervencion, porque ha sido
tremendamente interesante. A lo largo de estas semanas venimos conociendo diferentes opiniones, di-
ferentes intervenciones de distintos expertos, y la verdad que ha entrado en un tema en profundidad
que hasta ahora no nos habian hablado, y de un concepto nuevo, que es el de los neuroderechos, el
derecho a la intimidad. Si que hemos hablado mucho de la ética, de los sesgos que también tiene la in-
teligencia artificial, de las desigualdades que pueda provocar, pero entrar en profundidad, tanto como
hemos hablado esta tarde, de los neuroderechos, la verdad que le agradezco enormemente, porque
ha sido muy interesante. Ha puesto de manifiesto que 15 minutos es muy poco tiempo, que podria-
mos estar hablando toda la tarde de esta cuestion, porque es verdad que se han tratado temas muy
importantes. Como, por ejemplo, cdmo muchas empresas que estan teniendo gran cantidad de datos,
que ya vamos tarde, porque ya se estan formando oligopolios con esa informacién que tienen.

Y a mi si que me gustaria preguntarle qué medidas, bajo su punto de vista, podemos tomar ya.
Evidentemente, eso ya no se puede frenar, eso ya existe, es una realidad que existe. Pero si que dar la
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oportunidad de que no se formen estos oligopolios y que sea mas abierto y que podamos todos tener
las mismas oportunidades de acceso y de trabajo con la inteligencia artificial.
Muchisimas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefiora Martinez.
Pues, sefiora Molina, cierra usted este turno.

La sefiora MOLINA HERMOSILLA, REPRESENTANTE DE LA UNIVERSIDAD DE JAEN

—Pues, muchisimas gracias por sus aportaciones. Voy a intentar contestarlas a todas.

Respecto a las amenazas, oportunidades, yo me dedico al ambito juridico, mi problema es
inventarme problemas para detectar los posibles problemas y buscarles solucion. Entonces, es nor-
mal que yo tenga, digamos, esa conformacion en mi mente. Lo que ocurre es que yo no estoy... No sé
si de mi intervencién han podido detectar en algin momento que yo estoy en contra de la inteligencia
artificial. Yo lo que he defendido desde el principio es que desearia, como sociedad, un avance sincro-
nizado; que yo creo que no debemos apostar como sociedad por ninguna inteligencia artificial que no
suponga un bienestar para las personas.

Entonces, hay muchisimos modelos de inteligencia artificial que se estan desarrollando y que
realmente van a suponer un bienestar para las personas trabajadoras y para la sociedad en general.
Y esa es la inteligencia artificial por la que a mi me gustaria que apostaran ustedes como comision de
trabajo. Eso por una parte.

Después, respecto a los usos éticos. Mire usted, la ética y la moral son personales. A mi no me vale
ya la ética y la moral, yo lo que quiero es un ordenamiento juridico protector para los derechos. Lo de
la ética y la moral es una cosa que usted puede tener la suya y yo la mia.

[Intervencion no registrada.)

No ya, pero bueno, que ya lo de la ética es un planteamiento personal, que usted puede tener la
suya y yo la mia y ser igual de respetables. Yo quiero derechos. Yo quiero que esto se regule de algu-
na manera y que se protejan los derechos de los que nos hemos dotado. Si lo que intento transmitirles
es la importancia de que la inteligencia artificial no vaya a costa de nuestro bienestar como sociedad.
Tenemos una serie de derechos a los que seguramente nadie querria renunciar, los que estamos aqui.
Pues eso es lo que hace falta, un ordenamiento juridico y una apuesta por una inteligencia artificial
que respete. Pero lo de la ética en inteligencia artificial ya tiene que quedar atras; esto tiene que ser
regulacién y tiene que ser apuesta, realmente, por una salvaguarda de esos derechos fundamentales.

Respecto a la construccion o el empleo, si va a destruir. Esto supone un cambio transformador, y
va a cambiar el sistema de empleo que tenemos actualmente. Ya esta cambiando: estan desapare-
ciendo todos aquellos trabajos, empleos, que no aportan un valor afadido. Todos los que supongan
que no aporten valor afiadido, van a desaparecer. Pero, por ejemplo, el boom que estamos teniendo
actualmente de informaticos, de programadores —Ilos que ellos llaman «machacas»—, que son las
personas que estan metiendo los codigos y programando. La inteligencia artificial, esta aprendiendo
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por si misma; por tanto, eso que ahora tanto estan apostando, porque se necesitan programadores,
son también empleos cualificados que van a caer.

Pero se estan creando otros muchisimos. Se estan creando certificadores. §Cuando se ha utilizado
ese término de certificacion en inteligencia artificial? Personas que realmente estan certificando que la
inteligencia artificial, el programa, esta libre de un sesgo, por ejemplo. Eso antes no existia; son nue-
vos empleos que también se crean. Por tanto, esto va a suponer una remodelacion de todos los tipos
de empleo que hasta ahora hemos conocido.

Respecto a la sefiora Castafio, que se referia... Yo creo que estamos en un momento propicio para
hacer las cosas bien en Andalucia. Ustedes han desarrollado una estrategia, —ustedes, el Gobierno, o
quien haya sido, quien haya participado—, una Estrategia de Digitalizacion de Andalucia. Lo que noso-
tros, en las universidades, cuando hemos tenido que estudiar, es el documento S4 Andalucia. Y ahi se
reconoce que Andalucia esta por debajo de la media en la utilizacién de inteligencia artificial. Es verdad
que se esta haciendo un montén de esfuerzos por creacion de empresas tecnolégicas en Andalucia,
pero estamos, en el uso, aun por debajo. Y eso, lejos de ser un handicap, puede ser como una opor-
tunidad, porque tenemos la oportunidad de utilizar la inteligencia artificial en el camino correcto, una
inteligencia artificial realmente respetuosa con ese sistema de derechos del que nos hemos dotado.

&Y qué hay que hacer? Me preguntaban que cual era mi opinién. Yo creo que hay que hacer equipos
transversales de trabajo. Si ustedes se dan cuenta, hasta ahora, la inteligencia artificial ha estado
monopolizada por ingenieros y por ingenieras —menos, porque hay menos, pero también—. Eran las
personas que realmente conocian esto, y durante mucho tiempo son los que han estado trabajando.
Afortunadamente, nos estamos incorporando personas del ambito juridico, que podemos también
aportar nuestra vision.

Simplemente, para que se hagan una idea: desde el ambito de la universidad —ahi les traigo el pro-
yecto— vamos a desarrollar un proyecto, que es, precisamente, aportando a esa estrategia andaluza
que tienen ustedes, que han desarrollado. Nosotros, desde el ambito juridico, analizamos esa estra-
tegia andaluza. Y es una apuesta por la inteligencia artificial de las empresas como factor de compe-
titividad, para posicionar a nuestras empresas en el extranjero, para mantener el empleo, para crear
oportunidades de riqueza. Y todo eso esta genial. Pero nosotros, desde el ambito juridico, hemos pre-
sentado un proyecto —que nos lo han concedido, afortunadamente; que es muy competitivo y nos lo
han concedido—, y es disefar estrategias para que realmente esos sistemas de inteligencia artificial
por los que apuesten nuestras empresas sean una inteligencia sostenible, una inteligencia humana,
una inteligencia que realmente vaya libre de sesgos.

¢ Por qué? Porque vamos a examinar previamente ese tipo de inteligencia artificial. Y digamos que
vamos a decir: «Esta si merece la pena; esta si cumple con el reglamento de inteligencia artificial y
con nuestro sistema de valores, como democracia, en Andalucia. Y esta no, porque tiene otra serie
de sesgos».

Eso es a lo que nos vamos a dedicar en los préximos tres afios.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Muchas gracias, sefiora Molina.
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Pues con ello ya finaliza su intervencion. Dandole las gracias por ello y diciéndole que, bueno, tie-
ne esta casa, siempre abierta a su disposicidén para cuando guste.
Muchas gracias.

La sefiora MOLINA HERMOSILLA, REPRESENTANTE DE LA UNIVERSIDAD DE JAEN

—Han sido muy amables, muchas gracias.
[Receso.]
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Consejo Andaluz de Camaras de Comercio, Industria y Navegacién de Andalucia

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Bueno, continuamos con la Ultima interviniente del orden del dia, a la que aprovechamos para dar
la bienvenida, la sefiora Freire Martin, que es la secretaria general del Consejo Andaluz de Camaras
de Comercio. Siéntase mas que bienvenida.

Le explico brevemente la mecanica. Un primer turno de quince minutos, expositivos, tras los cua-
les todos los grupos politicos, de menor a mayor, de forma correlativa, le haran, por un breve periodo
de tiempo, unas intervenciones. Tras el cual usted cerrara con cinco minutos, contestandole a lo que
usted determine de dichas intervenciones. ;De acuerdo?

Pues sin mas, sefiora Freire, le cedo la palabra.

Lasefiora FREIRE MARTIN, REPRESENTANTE DEL CONSEJO ANDALUZ DE CAMARAS DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y NAVEGACION DE ANDALUCIA

—Ahora ¢no? se me escucha. Vale, fenomenal.

Pues muchisimas gracias a todos.

Lo primero, agradecer la invitacion. Es un placer siempre venir al Parlamento. Y bueno, un poco
sorprendida por el grupo de trabajo, que me parece muy interesante, con el tema de inteligencia ar-
tificial. Entiendo, y ademas yo no soy una experta. Habra habido clases magistrales de intervinien-
tes anteriores, que, bueno, creo que habia catedraticos de telecomunicaciones, hoy incluso, aqui.
Y eso te hace sentirte un poco pequefia, ante toda esta tecnologia, que va tan deprisa y que nos
esta abrumando.

Pero si que mi intervencion va a ser mas desde el punto de vista empresarial. Soy la secretaria ge-
neral del Consejo Andaluz de Camaras, que es una corporacién publica que coordina y representa a
las trece camaras de comercio que hay en Andalucia. Las camaras de comercio son, como digo, cor-
poraciones de derecho publico que, ademas, representan a la totalidad del censo empresarial. A di-
ferencia de confederaciones o de asociaciones de empresarios, que representan a sus asociados,
nosotros tenemos la totalidad del censo; salvo del sector primario, de la actividad primaria, pero, del
resto, tenemos la totalidad del censo empresarial.

Y llevamos mas de ciento treinta afios prestando servicios a las empresas. Nacimos con vocacion
de comercio exterior, para ayudar a las empresas a salir al exterior, en temas de internacionalizacion.
Pero durante todo este tiempo hemos seguido prestando servicios, y ultimamente damos muchos
servicios a las empresas en materia de digitalizacion.

Y, en mitad de esta voragine, pues nos llega el tema de la inteligencia artificial. Yo creo que,
bueno, que al igual que el resto, creo que debemos congratularnos, porque la Unidn Europea tiene ya
una normativa en inteligencia artificial, que ha sido pionera a nivel mundial, porque es un tema que,
evidentemente, hay que regular. Y que creo que, bueno, que lo siguiente sera que se trasponga esa
normativa europea, y que luego haya también una normativa, una normativa regional, que regule todo
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este tema de la inteligencia artificial, que también, por otro lado, ya tiene instrumentos de planifica-
cion en la propia Andalucia, con la Estrategia Andaluza de Inteligencia Artificial, o en el Estado, con la
Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial de la Agenda de Espafa Digital.

Pero si que es verdad, independientemente de la seguridad juridica, que es tan fundamental
para el sector empresarial y que el sector empresarial siempre reclama, también abogamos por una
simplificacion administrativa. Y, en ese sentido, estamos de acuerdo con el Plan de Simplificacion
Administrativa que se esta llevando a cabo. Y nos gustaria que, en este caso, el tema de la inteligencia
artificial evitara duplicidades y evitara trabas para las empresas. Porque yo creo que ademas, desde mi
punto de vista, nosotros, como camaras de comercio, tenemos que poner el énfasis en ayudar al pe-
queno y mediano empresario a no perder la competitividad que supone el no adaptarse a la inteligencia
artificial y a las nuevas tecnologias, en general. Porque es todo un reto, que puede dejar, sobre todo,
a mucha pequefia y mediana empresa, que es a la que nosotros principalmente prestamos servicios,
fuera de este ambito competitivo. Y eso si que nos preocupa, porque las grandes corporaciones tie-
nen ya departamentos y tienen departamentos especificos dedicados al tema de inteligencia artificial.
Pero las pequefias y medianas empresas —que es el 90% del tejido empresarial andaluz— y los au-
tébnomos necesitan, sobre todo, una capacitacién en el tema de la inteligencia artificial, para ver como
pueden adaptar su pequefia y mediana empresa a estos ambitos. Porque la inteligencia artificial su-
pone retos que el sector empresarial, como ya digo, sobre todo la pequefia y mediana empresa, ahora
mismo, puede estar no preparada para utilizarlos y se puede quedar fuera de juego por no saber utili-
zar estas aplicaciones y esta nueva tecnologia que va tan deprisa.

Y ahi, bueno, pues yo creo que las camaras de comercio podemos tener un papel fundamen-
tal en cuanto a la capacitacién de las empresas, la capacitacion de los empleados de las empresas.
De hecho, estamos ya haciendo temas no solo de capacitacion, sino previamente hace falta también
una campafa importante de sensibilizacion. Porque muchos de ellos estos temas los desconocen vy,
sin embargo, les afectan en su dia a dia. Hay muchos temas que con la ley europea de inteligencia
artificial, con el tema de los datos, de las bases de datos, pueden hacer que un empresario se vea
metido en problemas si no sabe como tratar esos datos que maneja. Porque muchos de esos datos
son datos incluso personales, que tienen en sus equipos informaticos, en sus ordenadores, porque son
datos tanto de clientes, como de proveedores, como de, bueno, de todas las relaciones que marcan la
actividad empresarial diaria. Y ahi vemos importante que la capacitacion sea un instrumento de me-
jora de la empleabilidad, pero también un instrumento para el empresariado, que tiene que estar con-
trolado, porque puede suponerle un problema el desconocer muchas de estas aplicaciones y muchas
de estas normativas que vienen a través de los datos y de los propios instrumentos de utilizacion de la
inteligencia artificial.

Para ello, como ya digo, nosotros estamos preparando a las empresas para hacerles ver no solo la
oportunidad de crecimiento y desarrollo que supone la inteligencia artificial, sino también los perjuicios
que puede conllevar no conocer el uso de determinadas aplicaciones de inteligencia artificial. No solo
por el dafio econdmico que puede conllevar a una empresa, una pequefia y mediana empresa, que
puede incluso hacerla inviable, sino también por la pérdida reputacional que conlleva muchas veces
este tema y que los empresarios a lo mejor no conocen. Y porque un incumplimiento, por ejemplo, del
tema, como ya he mencionado antes, de proteccién de datos, por una inteligencia artificial mal utilizada
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puede hacer mucho dafio—y lo estamos viendo ultimamente—, en la seguridad de las empresas, con
ataques de ciberseguridad, con nuevas formas de ciberdelincuencia que pueden poner en verdaderos
aprietos a un pequefio y mediano empresario.

Entonces, yo creo que, bueno, hay mucha parte de sensibilizacion que hay que hacer con nues-
tro tejido empresarial, hay mucha parte de capacitaciéon. Y luego habra que también tener una tercera
parte de ayudas para implementar toda esta politica de gestién de la inteligencia artificial, para no
quedarnos atras y para que nuestro tejido productivo siga siendo lo mas competitivo posible. Y para
€s0, pues, necesitaremos en su momento medidas concretas para apoyar a las empresas, capacitan-
dolas, asesorandolas, informandolas, gestionando incentivos para ello. Y, bueno, y también utilizando
instrumentos como las camaras de comercio, que puedan servir de altavoces a las necesidades que
en el dia a dia de la gestidn empresarial, y en relacion a este tema, se vayan detectando, en relacion a
la aplicacién de esta nueva normativa, en el caso, por ejemplo, de la normativa europea, y en el dia a
dia de la gestién empresarial.

Para ello, bueno, pues quedamos a vuestra disposicion para ayudar en todo lo que sea necesario y
para servir de altavoz, sobre todo al tejido empresarial mas pequefio, que yo creo que en este tema va
a ser el mas necesitado para ponerse al dia y para trabajar y para saber cumplir la normativa, sin po-
ner en riesgo su actividad diaria.

La sefiora CASTANO DIEGUEZ, VICEPRESIDENTA DE LA COMISION

—Bueno, pues muchisimas gracias, sefiora Freire.

A continuacion, el sefior Delgado, por Por Andalucia, le hara las consideraciones que él considere
oportunas. Y luego usted tendra la posibilidad, al final, como le ha dicho el presidente, de responder a
todos los grupos.

El sefior DELGADO RAMOS

—Muchas gracias.

Buenas tardes. Bienvenida, sefiora Freire.

Si a los grupos de trabajo solo viniesen catedraticos no serviria este grupo de trabajo para lo que
se ha hecho. Es decir, porque el objetivo es escuchar, oir a toda la sociedad, todas las voces posibles
de la sociedad. Y lo que nos dice un catedratico no nos lo puede transmitir usted o decir usted, pero lo
que dice usted tampoco lo puede decir un catedratico. Es decir, que es importante para eso tener a los
empresarios, los sindicatos, a cuantas mas voces de la sociedad, mejor, para que después nosotros,
los legisladores, tengamos la mejor opinion a la hora de poder hacer las normas, ¢no?

Mire, yo le voy a hacer la misma pregunta que he venido haciendo toda la tarde a todos los intervi-
nientes, y cada uno me ha dado su respuesta, que seguro que la suya es distinta, o a lo mejor coinci-
de con algunos de los intervinientes.

La primera es que, segun usted, qué medidas hay que implementar para hacer un uso ético de la
inteligencia artificial, dentro de su ambito?
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La segunda —esta le va a ser un poquito mas...—, las nuevas tecnologias también nos ofrecen mu-
chas oportunidades, pero también muchas amenazas. Y la gente tiene miedo, y también los empre-
sarios, y también en el ambito de los sindicatos, por la creacion o destruccion de puestos de trabajo.
¢Usted en qué punto cree que va a estar eso? ;Como se puede evitar que haya una gran destruccion?
O si cree que, por el contrario, va a traer muchos puestos de trabajo.

Y, por ultimo, me gustaria que me dijera cual es la parte que usted cree, lo mejor, si se tuviese que
quedar con algo, sobre lo que va a significar o esta significando ya la inteligencia artificial.

Son muchas cosas. Cada interviniente que viene, pues, habla de algunas de las amenazas y, sobre
todo, casi todo el mundo de las oportunidades. Yo creo que hablar de las amenazas es tener los pies
en el suelo. Es decir, cuidado, que esto también puede traernos esto. Entonces, cuales son las amena-
zas. Con qué se quedaria usted, una, si se tuviese que quedar con algo. ;Vale?

Muchas gracias.

La sefiora CASTANO DIEGUEZ

—NMe voy a presentar yo misma, ¢no? Adela Castafio.

Por parte del Grupo Socialista, lo que queriamos es darle las gracias por su intervencion. Como
muy bien decia el sefior Delgado, aqui lo que ha venido, afortunadamente, y va a seguir viniendo es un
amplio..., amplias voces de personas de distintos ambitos, que son todas ellas a cual mas importante, y
que todas nos aportan para que este grupo de trabajo tenga unas conclusiones que sean para el bien
y para el conjunto de la sociedad. Es decir, que en ese sentido, muchisimas gracias.

La sefiora CASTANO DIEGUEZ, VICEPRESIDENTA DE LA COMISION

—Y la dejo con la sefiora Martinez, del Grupo Popular, para que también se dirija a usted.

La sefiora MARTINEZ MARTINEZ

—Gracias.

Bueno, buenas tardes, Estrella. Es un placer, la verdad, haberte escuchado.

Nosotros, desde el Grupo Parlamentario Popular, planteamos que viniera el Consejo Andaluz
de Camaras de Comercio porque entendemos, como ya se ha comentado, que tiene que haber
representacion de toda la sociedad. Y también somos conscientes de que el mejor escudo social
que puede haber en Andalucia es el empleo. Y entonces, pues, tenemos que ir de la mano, también,
siempre de las empresas privadas, trabajar conjuntamente.

Y qué duda cabe de que, cuando hablamos de inteligencia artificial, es porque esta revolucionan-
do en nuestras vidas y que por supuesto que esta afectando y repercutiendo directamente también al
tejido empresarial.

Me gustaria felicitarle también por la labor que estan realizando, porque me consta que estan
apoyando a las empresas, trabajando cuestiones tan importantes como son la ciberseguridad, para
que se preparen para afrontar este reto que también, bueno, que también afecta directamente, como
no cabe duda, a las empresas.
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Y nos gustaria preguntarle que, desde vuestro conocimiento, vuestro trabajo diario, qué areas esta
impactando o en qué sectores esta teniendo mayor repercusion la inteligencia artificial, generando em-
pleo, oportunidades y riqueza.

La sefiora CASTANO DIEGUEZ, VICEPRESIDENTA DE LA COMISION

—Muchisimas gracias, sefiora Martinez.
Sefiora Freire, cuando usted considere.

Lasefiora FREIRE MARTIN, REPRESENTANTE DEL CONSEJO ANDALUZ DE CAMARAS DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y NAVEGACION DE ANDALUCIA

—Pues, muchisimas gracias a vosotros, por tener la oportunidad de ser un poco altavoz de los pe-
quenos y medianos, que muchas veces no se ven representados y que, sin embargo, son la mayoria,
porque el 95% de nuestro tejido empresarial es pequefio, es pequefio y mediano empresario.

¢Es un reto o es una oportunidad? Yo creo que son las dos cosas. Es verdad que —yo coincido
plenamente—, hay que tener los pies en el suelo, hay que ser realistas. Nuestro tejido productivo mu-
chas veces tiene un tamafo pequeno, tiene poco numero de empleados, y es verdad que no tiene esa
capacidad, como tienen las grandes corporaciones, de adaptarse a cambios que son tan rapidos como
los que estan llegando en el tema de la inteligencia artificial. Pero es verdad que si saben adaptarse, y
yo creo que en general los empresarios lo tienen en los genes y saben adaptarse a los tiempos, y ha-
cer de la dificultad una virtud. Si saben adaptarse, pueden sobrevivir en esta nueva era de inteligencia
artificial y seguir siendo competitivos, y seguir generando riqueza para el territorio.

Pero es verdad que, a la vez, es importante tener una capacitacion, tener una formacién previa, ha-
cer campafas de sensibilizacion sobre este tema, que muchas veces puede ser desconocido y que a
veces, bueno, pues en el dia a dia se esta tan atareado con la gestion de los clientes, de los provee-
dores, de las ventas, del marquetin, que muchas veces se olvidan o se diluyen estas cuestiones que
hay que implementarlas ya, porque esto es futuro. Puede que muchos de ellos tengan la necesidad de
adaptarse porque, si no, se van a quedar por el camino.

Una inteligencia artificial mal utilizada puede provocar, y de hecho esta provocando, muchos cibera-
taques a nuestras empresas, que se ven afectadas en temas, como ya digo, por ejemplo, de robos de
datos, que conllevan no solo una pérdida econémica, una pérdida de reputacion de la empresa e incluso
luego una sancion por incumplimiento de una normativa que en muchos casos desconocen. Entonces,
yo creo que ahi el sector empresarial si que va a necesitar ayuda, porque puede ofrecer muchas venta-
jas utilizar en su dia a dia inteligencia artificial, como ya se esta haciendo en muchos sectores producti-
vos. Hay grandes empresas y un tejido productivo en Andalucia que utiliza ya la inteligencia artificial. Y
no solo estoy hablando del sector aeronautico o de grandes industrias, sino sobre todo de medianas em-
presas, que la estan utilizando en su dia a dia, y supone una generacién de empleo y una oportunidad.
Pero también a la vez ira a mas, y habra que tener un mayor grado de empleabilidad y de cualificacion,
para que muchos de esos empleos no se pierdan por causa de la inteligencia artificial. Pero que si que
nos situen y sitlen al tejido productivo andaluz a la cabeza de lo que queremos, que siga avanzando y
que sea una realidad el crecimiento de la economia en Andalucia con nuestras empresas.
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Entonces, son las dos cosas: es un reto y es una oportunidad. No hay que en ningun momento sub-
estimar que puede haber una pérdida de empleo, una pérdida de competitividad empresarial, pero a su
vez también podemos posicionarnos y ser mas fuertes utilizando estas nuevas herramientas.

Asi que, yo creo que las dos cosas. Como todo en la vida, tiene su parte buena y su parte mala.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchas gracias, sefiora Freire, pues me dicen que ya hemos concluido. Por lo tanto, agradecerle
la intervencion.
Lasefiora FREIRE MARTIN, REPRESENTANTE DEL CONSEJO ANDALUZ DE CAMARAS DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y NAVEGACION DE ANDALUCIA

—NMuchisimas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Si tiene que aportar algun documento, al mismo correo que ha recibido la citacién lo puede hacer.
Y nada. Siéntase siempre mas que bienvenida a esta casa.
Muchas gracias.

La sefiora FREIRE MARTIN, REPRESENTANTE DEL CONSEJO ANDALUZ DE CAMARAS DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y NAVEGACION DE ANDALUCIA

—Muchisimas gracias, y espero que sigan siendo muy productivas las sesiones del grupo de
trabajo, porque me parece ademas una materia interesantisima, que ya no es futuro, es presente, y
que ha llegado para quedarse.

Muchas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchas gracias.
Pues con ello damos por finalizado el punto de intervinientes en el dia de hoy.
[Se levanta la sesion.]

COMISION DE PRESIDENCIA, INTERIOR, DIALOGO SOCIAL Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

49



	Vídeo de la sesión
	Comparecencias informativas
	Doña Eva Pérez Martínez, graduada en Enfermería y experta en competencias digitales e inteligencia artificial. Profesional estatutaria del Servicio Murciano de Salud
	La señora PÉREZ MARTÍNEZ, GRADUADA EN ENFERMERÍA Y EXPERTA EN COMPETENCIAS DIGITALES E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

	Universidad Politécnica de Cartagena
	El señor PEDREÑO MOLINA, REPRESENTANTE DE LA UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE CARTAGENA

	OnGranada Tech City y Círculo Tecnológico de Granada
	El señor VÁZQUEZ ARIZA, REPRESENTANTE DE ONGRANADA TECH CITY Y DEL CÍRCULO TECNOLÓGICO DE GRANADA

	Universidad de Jaén
	La señora MOLINA HERMOSILLA, REPRESENTANTE DE LA UNIVERSIDAD DE JAÉN

	Consejo Andaluz de Cámaras de Comercio, Industria y Navegación de Andalucía
	La señora FREIRE MARTÍN, REPRESENTANTE DEL CONSEJO ANDALUZ DE CÁMARAS DE COMERCIO, INDUSTRIA Y NAVEGACIÓN DE ANDALUCÍA





