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ORDEN DEL DiA

COMPARECENCIAS

Comparecencias informativas

SUMARIO

Se abre la sesion a las dieciséis horas, dos minutos del dia once de febrero de dos mil veinticinco.

COMPARECENCIAS INFORMATIVAS

Doria Lucia Ortiz de Zarate, investigadora en ética e inteligencia artificial en la Universidad Auténoma
de Madrid (pag. 4)

Intervienen:

DrAa. Lucia Ortiz de Zarate, investigadora en ética e inteligencia artificial en la Universidad
Auténoma de Madrid. [Comparecencia telematica.]

D. Juan Antonio Delgado Ramos, del G.P. Por Andalucia.

Doria Lilia Mariscal Tapia, investigadora en biodiesel, machine learning e inteligencia artificial y sesgos
algoritmicos de género.(pag. 12)

Intervienen:

DnAa. Lilia Mariscal Tapia, investigadora en biodiesel, machine learning e inteligencia artificial y
sesgos algoritmicos de género.

D. Juan Antonio Delgado Ramos, del G.P. Por Andalucia.

D. Rafael Alfonso Recio Fernandez, del G.P. Socialista.

Doria Marisa Cruzado Collado, periodista. CEQO del proyecto de innovacién social «Al+Global» (pag. 20)

Intervienen:
DfAa. Marisa Cruzado Collado, periodista. CEO del proyecto de innovacion social «Al+Globaly.
D. Rafael Alfonso Recio Fernandez, del G.P. Socialista.
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Dofia Margarita Castilla Barea, catedratica de Derecho Civil de la Universidad de Cédiz (pag. 27)

Intervienen:

DfAa. Margarita Castilla Barea. Catedratica de Derecho Civil de la Universidad de Cadiz.
D. Benito Morillo Alejo, del G.P. Vox en Andalucia.

D. Rafael Alfonso Recio Fernandez, del G.P. Socialista.

Don Manuel Jesus Rodriguez Puerto, profesor titular del Departamento de Derecho Publico en la Uni-
versidad de Cadiz (pag.37)

Intervienen:

D. Manuel Jesus Rodriguez Puerto, profesor titular del Departamento de Derecho Publico en la
Universidad de Cadiz.

D. Rafael Alfonso Recio Fernandez, del G.P. Socialista.

Don Miguel Angel Dominguez Castellano, ingeniero industrial por la Universidad Politécnica de Madrid.
Miembro del Consejo Asesor de Transformacion Digital de la Comunidad de Madrid (pag. 44)

Intervienen:

D. Miguel Angel Dominguez Castellano, ingeniero industrial por la Universidad Politécnica de
Madrid. Miembro del Consejo Asesor de Transformacién Digital de la Comunidad de Madrid
[Comparecencia telematica.]

Dfa. Angeles Martinez Martinez, del G.P. Popular de Andalucia.

Doria Karina Gibert i Oliveras, cofundadora y directora del centro de investigacion Intelligent Data
Science and Atrtificial Intelligence y decana del llustre Colegio Oficial de Ingenieria Informatica de Ca-
taluna (pag. 50)

Intervienen:

DnAa. Karina Gibert i Oliveras, cofundadora y directora del centro de investigacion Intelligent Data
Science and Atrtificial Intelligence y decana del llustre Colegio Oficial de Ingenieria Informatica
de Catalufa.

D. Mariano Garcia Castillo, del G.P. Popular de Andalucia.

Se levanta la sesion a las diecinueve horas, diecinueve minutos del dia once de febrero de dos
mil veinticinco.
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Comparecencias informativas

Dofa Lucia Ortiz de Zarate, investigadora en ética e inteligencia artificial en la Universidad
Auténoma de Madrid

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—[Comparecencia telematica.]

Bien, muy buenas tardes, sefiorias.

Pueden ir tomando asiento, ¢hay cuérum?

Bueno, pues habiendo cuérum vamos a dar comienzo al inicio de la sesion de este Grupo de
Trabajo relativo a Inteligencia Artificial, este 11 de febrero que reanudamos el periodo de sesiones, en
el que ademas, y ya les adelanto, seria una buena cosa que este periodo de sesiones ya, pues, bue-
no, diéramos por concluidos los trabajos, que en ello estamos.

Para ello vamos a arrancar con la primera interviniente, que en teoria debe de estar conectada.
Hablamos de dofia Lucia Ortiz de Zarate, que es investigadora en ética e inteligencia artificial en la
Universidad Auténoma de Madrid y a la que en teoria le tenemos que dar paso, verdad?

¢Nos escucha, sefiora Ortiz de Zarate?

La sefiora ORTIZ DE ZARATE, INVESTIGADORA EN ETICA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

—Hola, §se me oye?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Si, perfectamente.

¢Usted nos escucha?
[Intervencion no registrada.)
Ahora si nos escucha, jverdad?

La sefiora ORTIZ DE ZARATE, INVESTIGADORA EN ETICA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

—Ahora...

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Ya estd, ya esta. Disculpe.

Asi, que, bueno, pues, le daba la bienvenida en cerrado, lo he abierto, sefiora Ortiz de Zarate, que
es usted investigadora en ética e inteligencia artificial en la Universidad Autbnoma de Madrid. Siéntase
usted mas que bienvenida a esta, que es su casa.
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Y, bueno, le explico brevemente la mecanica. Si que es verdad que, por la dinamica de la sesion de
hoy, intentaremos ser relativamente escrupulosos con los tiempos, usted goza de quince minutos ini-
ciales, tras los cuales los distintos portavoces de los distintos grupos aqui presentes podran o no, en
su caso, interpelar al respecto de su intervencion, tras el cual usted tendra un breve turno de cinco mi-
nutos de cierre para contestarles a todos ellos.

Asi que, sin mas, suya es la palabra.

La sefiora ORTIZ DE ZARATE, INVESTIGADORA EN ETICA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

—Vale, muchisimas gracias.
Una pregunta. ;Se ve la presentacion que estoy trabajando?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Si, se ve.

DIRECTORA DELCENTRO DE INVESTIGACION IDSAI

—Vale, iy se ve si paso diapositiva?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Si, se ve también.

La sefiora ORTIZ DE ZARATE, INVESTIGADORA EN ETICA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

—Vale, fenomenal. Bueno, pues empiezo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias.

La sefiora ORTIZ DE ZARATE, INVESTIGADORA EN ETICA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

—Muchisimas gracias, bueno, a todas y a todas por estar aqui esta tarde y por darme este espacio
para transmitiros, bueno, mi interés y mi preocupacion por un tema del que creo que no se habla sufi-
ciente, que es el impacto ecoldgico y social de la inteligencia artificial. § Por qué hablo de esto? Porque,
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bueno, como seguro que muchos de nosotros pensamos, vivimos un momento, que no se nos escapa
a nadie, que es de una crisis ecolodgica, pero, bueno, no solo de una crisis ecoldgica, sino de una cri-
sis que es ecoldgica y social, porque no es que la naturaleza funcione mal, sino que nuestros ritmos y
nuestras formas de vida han llevado a la naturaleza a unos limites que la ciencia ha demostrado que
estamos sobrepasando de manera sistematica.

Laimagen que os pongo son datos de estudios realizados por el Centro de Resiliencia de Estocolmo,
pero hay otros centros de investigacion que aportan datos similares. Ellos conceptualizaron nueve limi-
tes planetarios, es decir, nueve limites biofisicos que no deben sobrepasarse de ninguna forma, si que-
remos garantizar una vida buena, una vida sostenible dentro de la Tierra.

Y lo que nos dicen estos informes y estas investigaciones cientificas es que a medida que ha ido
pasando el tiempo, cada vez sobrepasamos mas limites, es decir, cada vez ponemos al planeta mas
cerca del colapso ecoldgico. Bueno, dentro de esta problematica, que es diversisima, nosotros tene-
mos las tecnologias digitales o la digitalizacion en general que ha aparecido a priori como un gran alia-
do para luchar contra el cambio climatico. Estamos, o la crisis ecoldgica que va mas alla del cambio
climatico, por desgracia.

Es decir, tendemos a escuchar estos discursos en muchisimos lados. Yo diria que son discursos
mayoritarios de que la digitalizacién, y concretamente las tecnologias de inteligencia artificial, son unos
aliados fundamentales en la lucha contra el deterioro de la naturaleza. ;Y por qué pensamos esto? ;O
en base a qué se han construido estos discursos? Porque, bueno, se han construido unas narrativas a
lo largo de décadas, principalmente a partir de los setenta del siglo pasado, segun las cuales las tec-
nologias digitales, entre las cuales se encuentran las nuevas y emergentes tecnologias de inteligencia
artificial, eran radicalmente distintas a sus predecesores, que eran las tecnologias industriales. Y que,
de alguna forma, esta naturaleza, radicalmente distinta a las tecnologias digitales, es decir, que depen-
diesen menos de la Tierra, que eran mas etéreas, aparentemente, harian que fuese posible desmate-
rializar la actividad humana de la naturaleza, es decir, separar los procesos productivos de los seres
humanos del impacto sobre la Tierra, porque supuestamente, como digo, estas tecnologias serian eté-
reas, serian menos dependientes de la Tierra. Y que, de alguna forma, este proceso de digitalizacion,
de inclusién de mas tecnologias digitales en todos los ambitos de nuestra vida, es algo absolutamente
inevitable, porque la tecnologia y la digitalizacién, por ende, es un proceso casi consustancial al ser hu-
mano, es un proceso natural, de alguna forma.

Bueno, y eso es tanto asi que para reforzar este discurso se utilizan distintos recursos, se utilizan
imagenes, colores, metaforas. Yo les pediria que, por ejemplo, si piensan en tecnologia industrial, si
yo digo «tecnologias industriales» o «revolucion industrial», ustedes piensen en qué colores les vienen
a la cabeza, yo diria, a mi, personalmente, pues, marrones, negros, grises, yo pienso en suciedad, en
cosas de ese tipo, pienso en cosas asi, por ejemplo, en cuadros de este tipo, pienso en imagenes de
este tipo, los colores que les estoy diciendo.

[Imagen.]

Y, sin embargo, si yo pienso, y les pido que piensen en tecnologias digitales, en digitalizacién, en in-
teligencia artificial, estoy segura de que los colores que les vienen a la cabeza son bien distintos, son
azules, son blancos, son verdes, en algunos casos, transparentes, algo mas parecido a esto.

[Imagen.]
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Es decir, tenemos recursos visuales, por ejemplo, esta imagen de una smart city, [imagenes] una
ciudad tecnologizada y verde, que nos hacen pensar que refuerzan esta idea de que las tecnologias di-
gitales son ecoldgicamente sostenibles y son un aliado en la lucha contra el cambio climatico.

[Imagen.]

Estas imagenes son imagenes que estan disponibles en la pagina web de Google, ;de qué?, de
esos centros de datos donde almacenan, gestionan y dan servicio a todas las aplicaciones de inte-
ligencia artificial que nosotros utilizamos. Y fijense en algunas de las descripciones, estas que he
citado, que son las que ellos mismos dan, flores silvestres alrededor de las torres de enfriamiento,
el otro que es el de la derecha, es el centro que tienen en Berkeley, en Carolina del Sur, la descrip-
cién que no la he puesto ahi pone un emplazamiento pacifico, o sea, o calmado alrededor del cen-
tro de datos.

[Imagen.]

La imagen de la izquierda son los exteriores del centro de datos que tiene Google en Japédn, el pri-
mero que instalaron, y describian esa naturaleza como exuberante, es decir, siempre hay una alusion
a esta aparente amistad entre la tecnologia y la naturaleza.

[Imagen.]

La imagen de la derecha, no sé si saben lo que es, es un centro de datos por dentro, que poco nos
recordaria estas fabricas industriales, etcétera. Ellos mismos dicen, los colores los utilizamos, porque
es verdad que cada tuberia tiene una funcién distinta, que el color nos permite identificarlo, pero tam-
bién ellos mismos ponen, porque queremos que parezca un lugar divertido.

Es, de alguna forma, utilizar estos recursos visuales para hacer pensar que las tecnologias de inte-
ligencia artificial o las tecnologias digitales son, insisto, amigables, de alguna forma. También utilizan
metaforas linglisticas, porque nosotros hablamos de «la nube», para hablar del lugar donde estan al-
macenados nuestros datos, hablamos de montafias de datos, hablamos de granjas de datos, hablamos
de inteligencia artificial, hablamos de redes neuronales, o sea, utilizamos muchas metéforas linguisti-
cas que asimilan. Todo nos hace pensar que, de alguna forma, esto es algo natural.

El problema es que esta no es la realidad. Las tecnologias de inteligencia artificial tienen una de-
pendencia igual o mas grande que la que tenian las tecnologias industriales de la Tierra, no solo tiene
un impacto ecoldgico brutal, sino que también tiene un impacto social, que seguro que les habran ha-
blado en muchos sentidos, pero aqui les voy a hablar de otro, un impacto social asociado a la cadena
de suministro, voy a afadir, colonial, que hace posible el funcionamiento de las tecnologias de inteli-
gencia artificial en Occidente y en nuestro pais.

Y hago un brevisimo repaso. Las tecnologias de inteligencia artificial que utilizamos, por ejemplo, en
nuestros ordenadores, en nuestros teléfonos moviles, yo no sé si se han preguntado de dénde vienen,
porque no caen de un arbol, como una manzana. Las tecnologias de inteligencia artificial empiezan,
son posibles gracias a una cadena, insisto, de suministro que empieza con algo tan basico como la
extraccién de materias primas, ¢dénde?, principalmente en paises latinoamericanos. Tenemos el litio,
que es fundamental en Chile, en Bolivia, en Argentina, tenemos en materia de tierras raras en China,
en Myanmar, etcétera. Sabemos el impacto ecoldgico de la mineria, no me voy a desarrollar, pero la
mineria también tiene un impacto social importante. Sabemos que alli donde se asienta la mineria, en
muchos casos, sera en condiciones laborales durisimas, no solo en términos fisicos, sino también en
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términos de remuneracién. Sabemos que donde se asienta la industria minera aumenta la violencia se-
xual contra las mujeres, etcétera. Es decir, que son conflictos muy complicados.

Esos materiales se extraen en una mina en Chile, nos imaginamos, y tienen que ser transportados.
¢, Adonde? Por ejemplo, a China, donde se manufactura la mayor parte de los dispositivos electronicos.

En el afo 2017, el transporte de mercancias que se hacia en barcos mercantes fue responsa-
ble del 3,1% de las emisiones de gases de efecto invernadero, mas que un pais como Alemania. En 2017.

Cuando esas tecnologias se han construido y llegan a Occidente, que somos sus principales con-
sumidores, junto a China, es cierto, y algun pais mas asiatico, los centros de datos, esa nube que
supuestamente era etérea, consume muchisimos recursos, consume principalmente energia y agua.

Y lo tenemos aqui, en Espafia, ya tenemos conflictos abiertos a ese respecto, pero bueno, un dato,
para que se hagan una idea de la magnitud del problema: se estima que en 2028 los centros de datos
de Estados Unidos consumiran tanta energia eléctrica como paises como Espafia. Es decir, se pasara
a destinar entre un 6,7% y un 12% de la energia eléctrica de ese pais a abastecer los centros de datos.
Tanta es la demanda energética de esos centros que actualmente ya esta previsto reabrir centrales nu-
cleares en Estados Unidos porque la red eléctrica no da abasto.

En Espana, hace unos afos, Meta anuncié que en Talavera de la Reina iba a construir un centro de
datos que se estimo que iba a consumir 665 millones de agua en una region que esta sistematicamente
en riesgo de sequia. Bajo las previsiones cuando Ecologistas en Accion y distintos activistas pusie-
ron, clamaron, pusieron el grito en el cielo y rebajaron las estimaciones hasta nada méas y nada
menos que 505 millones de litros de agua limpia, que se estima que es el 10% del agua potable dis-
ponible en la region.

En Aragon se estima que Amazon, los centros de datos de Amazon, que tiene previsto instalar dos
mas, aparte del que tiene, en una década su consumo de agua se multiplique por cinco y el consumo
de energia eléctrica supere al de que tuvo toda la comunidad auténoma el afio 2023.

También entrenar los algoritmos tiene un consumo energético muy grande. Ahi les doy unos datos
gue yo creo que pueden ser relevantes. Entrenar un sistema como ChatGPT generé 500 toneladas de
CO., que segun el Instituto de Ingenieria de Espafa es el equivalente al consumo de una familia media
espafiola durante 23 afos. Entrenar un sistema como ChatGPT-3, que a dia de hoy esta practicamente
obsoleto porque no es la version que utilizamos.

Antes no lo he dicho pero, por si se lo estan preguntando, el consumo de agua en los centros de datos
va para refrigerar todos los dispositivos, los artefactos tecnoldgicos y electronicos que tienen. Porque
imaginense si nuestros ordenadores se calientan, todos esos dispositivos funcionando 24 horas al dia, 7
dias a la semana. La cantidad, cémo se calientan y necesitan el agua para refrigerarse principalmente.

Y ya voy terminando. Aqui también se da una division desigual del trabajo en términos internaciona-
les porque si nos importa el impacto ecoldgico, nos importa el impacto social entre regiones del mundo,
entre paises del sur global que, de alguna forma, proporcionan los cimientos de la inteligencia artificial,
de la superficie de lo que nosotros vemos.

Mientras que en Occidente, en Espafia, por ejemplo, trabajar para la industria tecnoldgica esta bien
remunerado, goza de prestigio social, es un trabajo visible, por ejemplo, en el entrenamiento de los al-
goritmos, en los procesos de etiquetado, trabajan personas, que se denominan trabajadores fantasma,
que suelen trabajar en paises del tercer mundo por los salarios que ven ahi, 1,32 o 1,44 ddlares la hora,

COMISION DE PRESIDENCIA, INTERIOR, DIALOGO SOCIAL Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

8



GRUPO DE TRABAJO RELATIVO A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

X1 Legislatura Ntumero 14 11 de febrero de 2025

que es menos de lo que gana una recepcionista en Nairobi, que me atreveria a decir que probablemente
gane muy poco dinero. Lo que no querriamos ganar ninguno de nosotros.

Cuando los dispositivos electrénicos que dan soporte a la inteligencia artificial ya no funcionan
mas, ¢qué hacemos con ellos? La OMS dijo en el afio 2023 que los desechos electrénicos eran el re-
siduo solido, el desecho solido que mas rapido crecia en el mundo. Y la Union Europea, desde 2017,
no ha aumentado apenas su porcentaje de reciclado de desechos electronicos. No llegamos ni al 50%
del reciclado.

¢ Doénde acaban la mayor parte de estos residuos? De nuevo, en paises del tercer mundo, como
Ghana o Pakistan, donde se acumulan y a veces simplemente se dejan que se deterioren, con lo que
implica el vertido de residuos toxicos al suelo, que afecta también, obviamente, a la fauna que esta
cercana. Otras veces se quema, generando nubes toxicas de gases que afectan, obviamente, a la sa-
lud de las personas, no solo que viven cerca, sino que eso se desplaza y afecta a la salud también
principalmente de las mujeres embarazadas y los nifios.

Que no quiero dejar de decir que la Organizacion Internacional del Trabajo estim6 que en el afio 2020
habia entre 16,5 y 18 millones de nifios y nifias trabajando ilegalmente en el sector industrial, del cual la
manipulacion de residuos electrénicos ocupa cada vez una parte mayor. Y los nifios y las nifias se uti-
lizan mucho, por desgracia, porque, como tienen las manos muy pequefitas, son especialmente utiles
para manipular los desechos electrénicos, que también son muy pequefos. Imaginense si tuviésemos
que desmontar, pues, un teléfono movil como el que nosotros tenemos.

Es decir, que toda la cadena de suministro, el ciclo vital completo que va desde la extraccién de re-
cursos hasta los desechos, no solo tiene un impacto ecoldgico brutal en todos los sentidos, sino que
esta condicionado por un impacto social diferenciado.

Nosotros en Occidente sistematicamente nos beneficiamos de esas tecnologias y en otros pai-
ses del mundo sufren no solo el impacto ecolégico mas grande, sino también el peor impacto social
de ellas.

De cara al futuro y, sobre todo, de cara a vivir o a construir un futuro sustentable, diria yo, yo creo
que, y les planteo unas cosas que a mi me parecen fundamentales. Yo creo que habria que terminar
con el mantra de que toda digitalizacién es mejor. Y sobre todo la idea de que la tecnologia por si sola
es sinénimo de progreso, porque no es cierto. La tecnologia por si sola no significa nada, salvo tecno-
logia. Lo que genera progreso es un uso democratico de las tecnologias. Unas tecnologias orientadas
a una construccion de una sociedad mejor y mas justa.

Habria que exigirle a la industria tecnoldgica que sea transparente respecto a los datos de su con-
sumo, de su consumo energético y del consumo de agua. Y tomar decisiones, en base a eso, que prio-
ricen el equilibrio de nuestros ecosistemas, de los que también nosotros formamos parte. Es decir,
nosotros no estamos escindidos de la naturaleza. El deterioro de nuestros ecosistemas acabara con
nuestro propio o producira nuestro propio deterioro.

Hay que determinar, por tanto, yo diria, qué sectores son estratégicos, cuéles si o si necesitan inte-
ligencia artificial. No todo se tiene que hacer con inteligencia artificial ni es necesariamente mejor con
inteligencia artificial.

Yo les cuento que hace una semana estaba en un congreso de filosofia sobre inteligencia artificial y
escuché la propuesta mas loca, que era disefiar perros con inteligencia artificial para que, cuando los
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nifios le pegasen el perro, llorase, y asi ensefarles a los nifios que no habia que pegar a los animales.
Y me parece, o sea, de verdad, no sé, o sea, eso es una prioridad? O sea, ¢el futuro es una nevera
que te dice qué alimentos te faltan o un perro de inteligencia artificial? Porque me van a perdonar, yo
creo que el progreso y el futuro deberian estar compuestos por otras cosas.

Pero si hay areas que necesitan inteligencia artificial y que se pueden beneficiar mucho de ellas.
Por ejemplo, la salud. Los avances que pueden aportar la inteligencia artificial al area de la salud, a
descubrir nuevas enfermedades, detectarlas, analizar datos, cantidades ingentes de datos en un tiem-
po que para las personas antes era impensable.

Garantizar que alli donde se asienten centros de datos se usen energias renovables para abas-
tecerlos y concienciar, por ultimo, y con su término a la ciudadania de que del impacto ecolégico
de la inteligencia artificial, es decir, si hemos aprendido con el tiempo, diria, que no podemos te-
ner quizas 35 camisetas distintas, y menos si son de Shein, por ejemplo. También tendriamos que
entender que ChatGPT o las tecnologias de inteligencia artificial no son un juguete con el que po-
demos hacer 35 imagenes. Porque, no lo he dicho, pero se estima que entre cada 10 y 50 entradas
que se le hacen a ChatGPT consume medio litro de agua. Es decir, 0 hagamos un uso responsa-
ble, igual que estamos promoviendo un uso responsable de la industria textil o, por ejemplo, de
nuestra propia alimentacion, también hay que hacer un uso responsable de estas tecnologias de
inteligencia artificial.

Yo creo que estas serian unas recomendaciones o unos primeros caminos de aproximacion.

Y esto es todo lo que tenia que decir. Espero que les haya parecido interesante y, bueno, estoy dis-
ponible para cualquier duda o cuestion.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchas gracias, sefora Ortiz de Zarate.

La verdad que ha sido muy interesante. Y voy a pasar a los distintos grupos parlamentarios, si asi
lo desean.

El Grupo Vox rehusa. El Grupo Socialista, sefior Recio, también rehusa. Por Andalucia, ¢quiere la
palabra? Venga, pues tiene usted la palabra.

El sefior DELGADO RAMOS

—~Gracias, presidente.

Simplemente, sefiora Ortiz, no le voy a hacer ninguna pregunta, pero si le quiero agradecer en nom-
bre del Grupo Parlamentario Por Andalucia su exposiciéon magnifica, que nos va a venir muy bien para
nosotros seguir trabajando en este tema tan importante que es la inteligencia artificial.

Muchas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefior Delgado.
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Ademas, he invertido el orden. Tenia que haber empezado por usted. Disculpeme. Le veo a usted
muy activo esta tarde.

¢Senora Hita? Nada. De acuerdo.

Pues entonces, lo ha dejado usted clarisimo. Asi que, bueno, le damos las gracias. Le invitamos a
participar siempre que asi lo desee y espero que se haya sentido comoda.

Asi que, nada, si quiere, si le recuerdo que esto que nos ha proyectado lo puede usted mandar al
correo en el que ha recibido la invitacion. Lo tenemos ya, ¢verdad?, me dice la letrada. Fantastico.

Pues muchas gracias.

[Receso.]
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Doia Lilia Mariscal Tapia, investigadora en biodiesel, machine learning e inteligencia artificial
y sesgos algoritmicos de género

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuy buenas tardes.

Puede usted sentarse, si. Ah, quiere proyectar en el pen drive. Pues en el ordenador.

[Intervencién no registrada.]

¢ Estamos? ;Lo tiene preparado?

Bueno, pues vamos, mientras termina o le da el ultimo apunte, recibimos a dofa Lilia Mariscal
Tapia, que es investigadora en biodiésel, machine learning e inteligencia artificial y sesgos algoritmi-
cos de género.

Le damos la bienvenida a esta que también es su casa, la de todos los andaluces. Y le emplazamos
a que, bueno, siga la mecanica que hasta ahora llevamos, que es que usted empieza un primer turno
de quince minutos, a lo que le siguen los portavoces, si asi lo desean. Y después tiene usted un breve
turno de réplica para todos ellos.

Asi que, sin mas, suya es la palabra.

La sefiora MARISCAL TAPIA, INVESTIGADORA EN BIODIESEL, MACHINE LEARNING E INTELI-
GENCIA ARTIFICIAL Y SESGOS ALGORITMICOS DE GENERO

—NMuchisimas gracias por la invitacion. Realmente, es un orgullo para la Universidad de Cordoba el
poder estar aqui y presentar parte de las investigaciones que se realizan.

Como ya habéis comentado, me dedico al mundo de la inteligencia artificial en ingenieria, en el di-
sefio de modelos predictivos con biodiésel. Y luego, en la parte de estudios de género, que es lo que
voy a presentar ahora, hablo de sesgos: ¢qué es lo que hay cuando hacemos una diseccién del algo-
ritmo?, ¢qué es lo que ocurre dentro?

Voy a empezar la presentacion con una frase de Catherine D’lgnazio que dice:

«Los datos no seran neutrales jamas, porque nunca son datos crudos. Estan producidos por se-
res humanos, que vienen de lugares predeterminados, tienen sus propias identidades, sus historias
particulares y que trabajan en instituciones concretas».

Esto tiene mucho que ver con el dato, como se produce y la manera en que el disefo, el modelo predic-
tivo que estemos disefiando, es fundamental saber qué datos o qué base de datos estamos trabajando.

Como sabéis, lainteligencia artificial —y por eso estoy aqui, supongo—, sihacemos una busqueda—Ia
hice recientemente—, es una de las entradas que mayor busquedas tiene. Al trabajar con inteligencia
artificial, se habla de todo: de aplicaciones biomédicas, de aplicaciones biomédicas; en fin, esta presen-
te en todas partes.

Las estadisticas lo dicen, que, bueno, actualmente Perplexity, ChatGPT, Gemini son de las apli-
caciones generativas mas utilizadas en Espafa. Y, bueno, recientemente estuve con nifios y nifias
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de quinto y sexto de primaria y les pregunté que si realmente usaban este tipo de herramientas. Y,
sorprendentemente, si conocen de este tipo de herramientas y las utilizan —sobre todo, el ChatGPT.

¢De qué se alimenta? ;De qué se alimenta la inteligencia artificial? Pues se alimenta de datos. Por
eso, es muy importante que en el disefio del modelo —que ahora veréis un poco el algoritmo que utili-
zamos generalmente para disefiar modelos predictivos—, la parte de las entradas sea fundamental, y
es donde se generan los mayores sesgos.

Tenemos aqui el tipico iceberg o iceberg. Podemos ver que tenemos muchos elementos ejes recto-
res, que son casi invisibles para la mayoria de las personas, pero para la gente que nos dedicamos a
disefar modelos es muy importante el no pasar desapercibido este tipo de elementos, que pueden ser
perniciosos y que pueden amplificar muchas desigualdades.

Los sesgos de la IA, como he dicho —aqui aparece un poco en los modelos que seguimos para di-
sefiar—, son nueve elementos criticos. Y, generalmente, en el punto nimero seis nos enfocamos, por-
que es cuando evaluamos el algoritmo y tratamos de que haya una evaluacion de ese modelo. Pero
nos olvidamos de la parte mas principal, que es los datos, de dénde salen los datos y si esa base de
datos ya viene cargada de sesgos —que es lo que generalmente ocurre.

Ahora les hablaré un poco de algunos ejemplos que existen, pero, por lo general y lo que en-
seflamos en nuestras universidades, es justamente siempre evaluar el algoritmo, pero sin evaluar
previamente los datos que utilizamos o qué datos estamos utilizando, a qué bases de datos estamos
recurriendo, que es donde mas se amplifican las desigualdades.

Es importante un término, que es la interseccionalidad, donde los datos tienen que estar presen-
tes, todo el mundo. En esta actividad que les he comentado, que se hacia en el marco de UCO, cientifi-
cas del 11F, hicimos un entrenamiento de la IA, donde les decia a los nifios y nifias —eran voluntarios y
voluntarias— a una de ellas, le daba tres colores: azul, verde y amarillo. Y, si otros comparieros o com-
pafneras decian otro color, el entrenamiento de esa IA, él no podia avanzar, porque estaba entrenado
de tal forma que no hubiera mas datos perniciosos.

Y en eso, de esto les vengo a hablar claramente, que muchos de los modelos que vamos a ver ahora
invisibilizan razas, invisibilizan géneros y eso tiene mucho a ver con la base de datos que utilizamos —y
el diseno, evidentemente, que hacemos de este modelado.

Tipos de sesgos de la IA: pues hay ocho, exactamente. Voy a darles algun ejemplo asi, claro, por-
que son quince minutos. Por ejemplo: el sesgo de representacion, el tipico del reconocimiento facial.
Como pueden apreciar, en el 2018 se hizo esta experimentacion en Estados Unidos —justamente en
un Parlamento, en el Congreso de Estados Unidos—. Y este sesgo de reconocimiento, de Amazon,
bueno, el software escaned errébneamente a veintiocho miembros del Parlamento, y bueno, les puso un
sesgo de criminalidad solamente porque eran afroamericanos. Y estos fallos, evidentemente, han sido
evaluados y han sido modelados ya desde otra configuracion.

Bueno, pues existen mas sesgos, por ejemplo, el de Amazon, que supongo que muchos comparie-
ros y compafieras que han comparecido también, igual que yo, les han hablado de este sesgo. Lo que
pasé con Amazon, en el sesgo de género en contratacion, es que recurrido a una base de datos anti-
gua, donde siempre habia contratacion de hombres. Y en el momento en que llegaba un curriculum de
mujer, pues, evidentemente, era omitido. Este sesgo, evidentemente, ya no existe, ha sido el modelo
reconfigurado, pero bueno, es un tipo de sesgo importante.
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Tenemos los sesgos en los sistemas de crédito. Algunos sistemas de puntuacion crediticia uti-
lizan IA para determinar si una persona es elegible para un préstamo o tarjeta de crédito. Sin
embargo, algunos estudios han demostrado que estos sistemas tienen un sesgo hacia personas
de color y de mujeres, esto, en Estados Unidos. Les hablo de una investigacion que ha sido en
Estados Unidos.

Y luego, existe el sistema de evaluacion de riesgo en el sistema judicial, que se llama Compas,
que es un sistema de IA utilizado en Estados Unidos para evaluar el riesgo de reincidencia de los de-
lincuentes y ayudar a jueces o juezas a formar o tomar decisiones. Y bueno, pues se investigé que
habia mucho sesgo racial, sobre todo, en personas afroamericanas. Ha sido evaluado también este
modelo y ha sido también penalizado.

Tenemos los sistemas de algoritmos de recomendacion que esta en YouTube, en Facebook
y en todas las redes sociales que se utiliza para ventas, pero también se puede tomar para po-
blaciones, para confirmar creencias previas a usuarios. Esto es bastante tipico en los algoritmos
de recomendacion.

Y luego, en los sistemas en los sesgos en los sistemas de salud. Un estudio en 2019 encon-
tro los sistemas de la IA utilizados para detectar enfermedades de la piel, como el cancer, pues,
mostraba un sesgo bastante importante hacia las personas de piel clara. Estos sistemas tenian
dificultades para detectar correctamente enfermedades en personas con piel de tonos mucho
MAas OSCuros.

Vamos a ver, esta investigacion la realicé hace un par de afios, que son las barreras estructurales
en la IA. Y son barreras que surgen como resultado de la prevalencia de varios factores ideoldgicos
e institucionales. Sostiene la divisién sexual del trabajo, la existencia en un orden de género que im-
pacta en un ambito no solamente laboral, sino en todas las dimensiones de la vida humana. Y algu-
nas, bueno, asignan a las mujeres la funcion basica y primordial.

Y, bueno, llegué a la conclusién en esta investigacion que se presentd hace un par de afos de que
habia cinco elementos rectores. El primero eran los chatbots, los tipicos chatbots, la cultura program-
mer, los deepfakes y el reconocimiento facial, el lenguaje sexista y no incluyente en traductores y el
ChatGPT y ahora el GOG de Twitter.

Con los chatbots, pues, nos encontramos que tienen este rol de cuidadoras, que utiliza siempre
mujeres, voces femeninas. En Japén, por ejemplo, se utiliza para poder captar clientes a la hora de
vender algun servicio. Se utiliza como captacion voces femeninas, pero a la hora de las contratacio-
nes ya eliminan esos chatbots, y utilizan voces mas masculinas para la etapa de contrataciéon. Como
podéis observar, desde el 2014 al 2016, todos los chatbots son nombrados con nombres de mujeres
y tienen este sesgo, sobre todo, de servilismo.

La cultura brogrammer, pues, es la tipica del Silicon Valley, donde las mujeres no tienen mucha ca-
bida y donde, bueno, pues, se ve en las estadisticas, de por qué hay tan pocas mujeres también en
areas STEM. Y, bueno, pues, Thais Ruiz de Alda ha hecho todo un estudio de la cultura brogrammer
y como impacta actualmente con la IA y en la presencia nula casi de mujeres.

Y luego, los deepfakes, que son un gran problema, sobre todo en los casos de pornografia, y que
incluso hay mafias ya dedicandose a hacer suplantaciones y vender packs con estas suplantaciones.
Y, bueno, se utilizan también para las contiendas politicas de Estados Unidos. Barack Obama tuvo un
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gran fastidio con los deepfakes, y actualmente estan siendo, de hecho, parte de las regulaciones que
se estan haciendo en Europa estan yendo mucho este enfoque hacia los deepfakes.

En cuanto a los traductores, encontramos que si yo pongo my friend is key recept, pues, por defec-
to, me va a asociar a una profesién feminizada. Y si yo pongo my friend is a judge, me voy a encon-
trar que esa profesion esta mas asociada a los varones. Actualmente, afortunadamente, el traductor de
Google evalué ese modelo y lo corrigio. Y ahora podemos poner surgeon y aparece cirujano y ciruja-
na sin ningun tipo de problema. Pero actualmente siguen existiendo traductores con ese sesgo de gé-
nero bastante predominante.

Luego, pasamos al ChatGPT, que es el mas utilizado. Como les he comentado, he estado recientemente
con nifios y nifias de quinto y sexto de primaria, de 10 a 11, casi 12 afios, y el 90% utiliza esta herramienta.
Yo le dije al ChatGPT que me diera consejos para una empresaria que va a iniciar su negocio. Y también,
le dije que me diera consejos para un empresario que va a empezar también esta nueva etapa. Y podéis
ver las diferencias. Son tremendas. Las voy a leer rapidamente. Aqui, de los mejores consejos para hom-
bres que son duefios de un negocio, pues, conoce a tus clientes, planifica con anticipacion, mantén una
vision a largo plazo, invierte en tu equipo, aprende a dialogar. Vamos a ver los consejos que les da a las
mujeres que van a emprender o que son duefias de un negocio: define tus metas y valores, no tengas
miedo a pedir ayuda, haz networking, mantén una mente abierta, no te rindas. Vemos que ahi la forma
en que se alimenta esta base de datos esta muy muy sesgada. También le dije que diera consejos para
estudiantes a una chica que quiera ser ingeniera o tal y aparecia el mismo sesgo. Por lo que es impor-
tante, como he dicho, evaluar desde un principio qué base de datos estamos trabajando. Me fui al GOG
del Twitter y le dije que me pusiera imagenes de personas que se dedican a la ciencia. Y, bueno, pues
me pone tres chicos, tres cientificos y una cientifica. Dije, bueno, vale, es verdad que la proporcion esta
ahi mas o menos. Luego, le dije que me diera la imagen de una persona que se dedica a la ingenieria.
Y, bueno, pues aparecieron Unicamente cuatro, sobre todo en esta fecha, que es el 11 de febrero, que
es el Dia Internacional de la Nifia y la Mujer en la Ciencia. Pues, es importante en el despertar de voca-
ciones cientificas donde no hay una presencia de chicas. Muéstrame una persona que se dedique a la
cocina. Bueno, pues me aparecen Unicamente cuatro imagenes de hombres. Y muéstrame una perso-
na que se dedique a la limpieza. Bueno, pues aparecian cuatro mujeres, sobre todo racializadas y muje-
res. Muéstrame una persona que se dedique a limpiar una casa. Bueno, pues aparecen cuatro mujeres.
Yo creo que GOC, en esta revision que hicimos de aplicaciones de IA, es la que tenia mayor sesgo, con
respecto a otras.

¢.Coémo se puede detectar un sesgo algoritmico? Bueno, pues trabajamos con auditorias de algo-
ritmos, pero lo principal es evaluar qué base de datos estamos trabajando desde un principio. Es lo
que sucede cuando vamos a evaluar el impacto de género de cualquier proyecto. Si esa base de da-
tos no esta desagregada por sexo, es imposible que podamos medir el impacto de género de cualquier
proyecto. Pues lo mismo sucede cuando estamos trabajando con modelos predictivos con IA. La eva-
luacion de datos en el entrenamiento es fundamental, es fundamental. Y hacer pruebas de entrada y
salida de las sefales de entrada, valores de entrada y salida. Y herramientas de deteccion de sexo, que
actualmente existen. Existe el borderline efecto, que es entre menos preocupaciéon tengamos por estas
bases de datos o estos datos de entrenamiento, le van a crecer alas, y se van a amplificar mucho mas
las desigualdades. Y esto es lo que estamos trabajando mucho en este proyecto que tenemos de in-
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vestigacion, de como erradicar justamente estos sesgos a través de estos efectos de mariposa, donde
el posicionamiento nuestro es evaluar desde un principio los datos que estamos trabajando.

Y creo que voy con tiempo, bueno, muy rapido. Muy importante es la responsabilidad social y éti-
ca siempre, y se lo digo a mi alumnado, soy profesora de informatica y de electronica, y sobre todo
a los que estan en informatica, que es fundamental e imprescindible crear conocimientos sin sesgos,
sin prejuicios y sobre todo trabajar con ética en, en inteligencia artificial, evaluando siempre y dar un
seguimiento a los modelos que tenemos.

Para hablar desde la construccion, tenemos un proyecto, que no es mio, pero se llama VioGén,
que es el algoritmo que detecta si una mujer puede sufrir violencia machista y por qué se va a revisar.
Bueno, pues ha dado bastantes resultados. Se sigue trabajando en proyectos de este tipo y consideré
que era importante hablar de ello.

Y, simplemente, hablar de Joy Buolamwini, que es una referente. Ella cred la Liga de Justicia
Algoritmica, tiene una serie en Netflix que la recomiendo ampliamente. Y ella lo que hizo es que esta-
ba trabajando con un compafiero en temas de reconocimiento facial y cuando su compainiero la llama
y le dice que venga para ver si su modelo, que habia entrenado, la reconocia, se dio cuenta de que a
ella no la reconocia ese modelo que se habia creado. Al momento se pone una mascara blanca, y es
cuando la reconoce.

El entrenamiento, el modelo que se habia disefiado tenia sesgos raciales, y ella crea una Liga de
Justicia Algoritmica que ahora tiene en jaque a muchas grandes empresas como Amazon o Google
que trabajaban con reconocimiento facial. Pueden ver la serie, que es bastante interesante. Ella es
doctora en inteligencia artificial en MIT y ha sido de las personas mas importantes en Time. Y, bueno,
se llama Coded bias, que les recomiendo ampliamente.

Y, bueno, si queréis saber mas del tema, hay tres libros fundamentales para entender los sesgos de
género raciales, que es Data feminist, La mujer invisible y Armas de destruccion matematica, que, bue-
no, les recomiendo, ya que estan en este grupo de trabajo.

Y nada, pues muchisimas gracias por vuestra atencion y por la hora, que sé que es malisima y que
sea tan rapido todo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—No se preocupe.

Muchisimas gracias a usted, sefiora Mariscal Tapia.
Vamos a pasar a los distintos grupos de menor a mayor.
En primer lugar, el sefor Delgado, de Por Andalucia.

El sefior DELGADO RAMOS

—NMuchas gracias, sefiora Mariscal.

Lo primero, agradecerle en nombre de mi Grupo Parlamentario Por Andalucia su participacién y su
excelente exposicion.

Yo le queria hacer dos preguntas, en materia de inteligencia artificial, que necesitamos para este
grupo de trabajo.
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La primera, que yo creo que de alguna manera ya ha respondido, que era qué medidas concretas se
pueden aplicar para reducir los sesgos algoritmicos de género en la toma de decisiones automatizadas.
Y la segunda cuestion es como influye la inteligencia artificial en la creacion del conocimiento y de
qué manera los sesgos de género presentes en los datos de entretenimiento pueden afectar a la igual-
dad, que esto nos parece a nosotros muy importante, y la objetividad de los resultados generados.
Muchas gracias.

La sefiora MARISCAL TAPIA, INVESTIGADORA EN BIODIESEL, MACHINE LEARNING E INTELI-
GENCIA ARTIFICIAL Y SESGOS ALGORITMICOS DE GENERO

—Muchisimas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Terminamos con todos los...
La sefiora MARISCAL TAPIA, INVESTIGADORA EN BIODIESEL, MACHINE LEARNING E INTELI-
GENCIA ARTIFICIAL Y SESGOS ALGORITMICOS DE GENERO

—Ah, vale perdén. Perdén.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Pues si quieres tomar nota o algo.
La sefiora MARISCAL TAPIA, INVESTIGADORA EN BIODIESEL, MACHINE LEARNING E INTELI-
GENCIA ARTIFICIAL Y SESGOS ALGORITMICOS DE GENERO

—No, me quedo, me quedo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Perfecto.

Bueno, pasamos al Grupo Vox.

Sefior Morillo, ¢quiere usted intervenir? Rehusa.
El sefior Recio, del Partido Socialista.

El sefior RECIO FERNANDEZ

—3Si, gracias, presidente.

Buenas tardes, Lilia. También felicitarte por tu exposicion.

Yo, nada, queria tener conocimiento por parte de una experta como la que nos acompafa si seria
correcto el uso, el término, el tener el propdsito de poder alcanzar el algoritmo de género neutro.
¢ Es posible?
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La sefiora MARISCAL TAPIA, INVESTIGADORA EN BIODIESEL, MACHINE LEARNING E INTELI-
GENCIA ARTIFICIAL Y SESGOS ALGORITMICOS DE GENERO

—Uf, Buena pregunta. Contesto.
Ah, perdon.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Nos queda uno, siquiere. La sefiora Hita, por parte del Partido Popular, ¢ quiere intervenir? Rehusa.
Pues entonces ya puede contestar a los otros grupos.

La sefiora MARISCAL TAPIA, INVESTIGADORA EN BIODIESEL, MACHINE LEARNING E INTELI-
GENCIA ARTIFICIAL Y SESGOS ALGORITMICOS DE GENERO

—¢ Puedo primero con él? ;Y luego contigo?

El sefior RECIO FERNANDEZ

—Claro, como tu quieras. Como mas cémodo te resulte.

La sefiora MARISCAL TAPIA, INVESTIGADORA EN BIODIESEL, MACHINE LEARNING E INTELI-
GENCIA ARTIFICIAL Y SESGOS ALGORITMICOS DE GENERO

—Voy con usted, muchisimas gracias por la pregunta.

Y, bueno, pues con respecto al impacto de la IA en la creacion del conocimiento, creo que es funda-
mental, porque si a nuestro alumnado universitario, desde un primer momento que estamos formando,
no lo sensibilizamos y formamos en este tipo de temas, porque generalmente siempre vamos a esta
validacion que he dicho antes del modelo estadistico, de que estemos entrenando un modelo, tenga un
error sistematico significativo muy pequefio, pero nunca pensamos en evaluar, desde un principio, esa
base de datos que tanto hablo de los datos, que no sean perniciosos y que aumente.

Entonces, creo que es fundamental la formacidn a nivel universitario, sobre todo, o a nivel técnico.

Muchas gracias.

Muy dificil tu pregunta. Es complicado, es complicado, como te he dicho antes, incluso para evaluar
cualquier proyecto que tengamos que evaluar el impacto de género. Siempre pedimos los datos des-
agregados porque es muy complicado. Y hablar de género neutro es muy complicado, y mas en los
tiempos que corren. Es muy dificil, muy dificil. No te podria decir que pueda pasar, pero no sé las regu-
laciones que se estén trabajando ahora en la Unidn Europea, estén trabajando con ello.

[Intervencién no registrada.]

Exactamente, a eso voy, a eso voy. Son tiempos muy complicados y ya en si, politicamente es difi-
cil, pues ya ni te digo.

[Intervencién no registrada.]
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Técnicamente podria ser posible, si. Si, si, a nivel estadistico, porque estamos hablando de estadis-
tica. Cuando hablamos de disefiar modelos predictivos, estamos hablando de estadistica.

Meramente, si ya haces una diseccion, pues te vas a encontrar eso. Lo que pasa es que ahi inter-
viene la cuestidn politica. Entonces, es mas complejo de lo que parece.

[Intervencién no registrada.]

A ti. Muchas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefiora Mariscal.

Pues damos por concluida su intervencion.
La sefiora MARISCAL TAPIA, INVESTIGADORA EN BIODIESEL, MACHINE LEARNING E INTELI-
GENCIA ARTIFICIAL Y SESGOS ALGORITMICOS DE GENERO

—Gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Invitandola a venir cuando usted lo desee, porque esta es su casa. Agradecidos por su interven-
cion. Y cualquier otro documento que nos quiera hacer llegar al mismo correo que ha sido citada, lo
puede mandar.

La sefiora MARISCAL TAPIA, INVESTIGADORA EN BIODIESEL, MACHINE LEARNING E INTELI-
GENCIA ARTIFICIAL Y SESGOS ALGORITMICOS DE GENERO

—NMuchas gracias a todos.

Gracias por todo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Buenas tardes.
[Receso.]
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Doia Marisa Cruzado Collado, periodista. CEO del proyecto de innovacién social «Al+Global»

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Buenas tardes.

La sefiora CRUZADO COLLADO. PERIODISTA. CEO DEL PROYECTO DE INNOVACION SOCIAL
«Al+GLOBAL»

—No sé si puedo conectar el ordenador.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Si.

La sefiora CRUZADO COLLADO. PERIODISTA. CEO DEL PROYECTO DE INNOVACION SOCIAL
«Al+GLOBAL»

—¢iSe puede?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—El ordenador no, pero si tiene un pendrive o puede reenviar la informacioén a un correo electroni-
co nuestro, si que podria.

La sefiora CRUZADO COLLADO. PERIODISTA. CEO DEL PROYECTO DE INNOVACION SOCIAL
«Al+GLOBAL»

—Claro, ¢no tenemos wifi, verdad?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Si que tenemos wifi.

La sefiora CRUZADO COLLADO. PERIODISTA. CEO DEL PROYECTO DE INNOVACION SOCIAL
«Al+GLOBAL»

—Ah, entonces...
El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION
—Lo que no sabemos es la clase. Pero wifi si tenemos.

[Risas.]

COMISION DE PRESIDENCIA, INTERIOR, DIALOGO SOCIAL Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

20



GRUPO DE TRABAJO RELATIVO A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

X1 Legislatura Ntumero 14 11 de febrero de 2025

Entonces, vamos a averiguarlo, vamos a averiguarlo. Tenemos un servicio técnico y de apoyo ex-
cepcional en los ujieres de la Camara.

[Intervencion no registrada.]

Bueno, tiene que pulsar el botén. De todas maneras, le doy la bienvenida ya, mientras se prepara,
a doia Marisa Cruzado Collado, que es periodista y CEO del proyecto de innovacién social Al+Global,
que entiendo que son siglas en inglés, de inteligencia artificial y global.

Bueno, pues nada, le doy la bienvenida a esta que es su casa, la casa de todos los andaluces.
Conoce la mecanica, me consta, y conoce la casa, me consta. Por lo que, sin mas, le voy a dar la pa-
labra. Siéntase usted comoda y cualquier necesidad que tenga nos la hace saber. Asi que cuente us-
ted con quince minutos para su exposicion inicial.

La sefiora CRUZADO COLLADO. PERIODISTA. CEO DEL PROYECTO DE INNOVACION SOCIAL
«Al+GLOBAL»

—NMuy bien.

Bueno, lo primero, muchas gracias por la oportunidad y también por la oportunidad de haber escu-
chado al anterior ponente, porque es que su intervencion o su comparecencia, el contenido de su com-
parecencia va muy unida a lo que yo les vengo a contar ahora, que es precisamente la otra parte de la
realidad de lo que pasa con los sesgos.

Porque todo lo que ha explicado ella nace de que, efectivamente, los desarrollos tecnoldgicos los
hacen los técnicos y, por lo tanto, su visidon de esos desarrollos de la tecnologia son muy buenos
técnicamente, pero cuando los intentamos llevar a la realidad humana empiezan a fallar, y de ahi el
tema de los sesgos. Porque, efectivamente, y como ya les he comentado, la inteligencia artificial se ali-
menta de datos, y los datos pues estan sesgados. Entonces, nuestro proyecto, IA+lgual, es un proyecto
de innovacién social. Fijense que les digo de innovacién social, es decir, no es un proyecto tecnoldgico,
es un proyecto que nace en el ambito de lo social, en el ambito de la proteccion o el intento de estable-
cer como podemos proteger los avances en inclusion, en equidad, en diversidad que hemos alcanza-
do en los ultimos afos, del impacto negativo que pueden tener los sesgos que se introducen en estas
inteligencias artificiales. Entonces, el proyecto es un proyecto de caracter empirico y esta centrado en
el entorno laboral, porque otra de las cuestiones que ha sido muy interesante escuchar —como han
visto ustedes— es que la inteligencia artificial es transversal, se esta aplicando absolutamente a todos
los ambitos vy, por lo tanto, hablar de una revolucion tecnoldgica se queda muy corto para la realidad
que estamos viviendo. Lo que estamos viviendo es una transformacién humana, porque la inteligencia
artificial estd cambiando la forma en que hacemos todas las cosas: la forma en que viajamos, en que
nos relacionamos, en que comemos, en que investigamos, estudiamos, nos divertimos. Esta cambian-
dolo todo y, por lo tanto, verlo solo como una revolucién tecnolégica se queda muy corta la realidad.

Nosotros hemos centrado el proyecto en el ambito laboral, porque nos parece, primero, que es un
elemento critico, es decir, como la inteligencia artificial, aplicada a los procesos de recursos huma-
nos, pueden hacernos retroceder en nuestros avances que, como les digo, hemos vivido en diver-
sidad, inclusion, etcétera. Y luego porque por algun sitio hay que empezar. Como saben ustedes, la
Unidn Europea ha calificado de alto riesgo el uso que se hace de la inteligencia artificial en estos pro-
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cesos de recursos humanos y de mercado laboral. Y, por lo tanto, es imprescindible empezar a definir
muy bien cobmo vamos a acometer los retos que nos presenta la inteligencia artificial para garantizar no
retroceder en derechos. Y ustedes, como Administracion, entenderan que eso es uno de sus principa-
les objetivos porque, al fin y al cabo, ustedes son los que legislan y, por lo tanto, esta en sus manos el
entender cual es el alcance real de lo que esta pasando.

Nosotros, lo que estamos haciendo encaja, ademas, en dos de los puntos que ustedes incluyen en
su plan de inteligencia artificial, en su estrategia de inteligencia artificial de Andalucia. Los puntos tres
y cuatro hablan de talento y cémo la inteligencia artificial afecta al ambito del talento. Y en el punto cua-
tro hablan sobre el impacto que tienen que tener en materia de sensibilizacion y formacion, etcétera.
Nuestro proyecto abarca todos esos ambitos, y ahora les voy a explicar como lo estamos haciendo.

Y ademas, una cosa que no ha contado la persona anterior y que me parece a mi clave, en esa pre-
gunta que le han hecho ustedes de como podemos trabajar para garantizar evitar los sesgos, o mas
importante es contar con equipos multidisciplinares, con visiones multidisciplinares de la aplicacion de
la inteligencia artificial. Porque si solo trabajan técnicos o personas muy especializadas, no van a te-
ner la vision global del alcance que tiene el impacto de esa herramienta de inteligencia artificial. A ellos
no se les ocurre pensar no solamente en los sesgos, 0 en que puede haber filtros de género, o como
puede una inteligencia artificial discriminar a una persona de raza negra. No es solamente eso; es que
hay implicaciones éticas, pero hay implicaciones legislativas, implicaciones normativas —de normati-
va laboral, por ejemplo, en el ambito que estamos estudiando—. Y a eso, pues a una persona que se
le propone que desarrolle una herramienta de inteligencia artificial, por ejemplo, para seleccionar per-
sonas, pues igual no cae en que solicitar, o alimentar ese algoritmo para que busque secretarias, esta
metiendo un sesgo. Pero un técnico no tiene por qué tener ese perfil y entender ese componente que
esta incluyendo. Por eso, la multidisciplinariedad es basica.

Nosotros, lo que estamos haciendo es, con un equipo formado por filésofos, historiadores, expertos
en mercado laboral, expertos en recursos humanos, en people analytics, y por supuesto, en desarrollo
de algoritmos, etcétera, y ademas, con un equipo formado por expertos de la Universidad de Navarra,
hemos creado un equipo multidisciplinar que nos esta dando asesoramiento en todo nuestro proce-
so0. Y lo que estamos haciendo es analizar algoritmos de inteligencia artificial que ya se estan utilizan-
do en procesos de recursos humanos. Esto es muy diferencial; no hemos encontrado otro proyecto
que esté analizando, de hecho, cémo estan funcionando estos procedimientos. Y les explico por qué:
basicamente, porque las empresas no estan dispuestas a dejarse ver, a abrirse a que un agente exter-
no entre a investigar qué es lo que estan haciendo. Eso es dificil, es muy complicado; nosotros lo es-
tamos consiguiendo. Pero ;qué nos encontramos? Pues para que ustedes tengan una aproximacion
de la realidad, cuando empezamos con este proyecto, hace dos afios, en los medios de comunicacion
aun no habia aparecido ChatGPT, pero si se hablaba mucho de que nos va a despedir un robot o nos
va a contratar una inteligencia artificial, o nos van a sustituir.

Bien, cuando nos ponemos a trabajar, yo les aseguro que nos pusimos en contacto con las principa-
les empresas del IBEX, y en ninguna de ellas se estaba utilizando inteligencia artificial en procesos de
recursos humanos, que es lo que nosotros estamos analizando. Por lo cual, lo que nosotros nos dimos
cuenta es que el mercado, aunque desde el punto de vista mediatico si que habia mucha informacion,
en realidad no se estaba produciendo esa introducciéon en el ambito de recursos humanos. ¢ Por qué?
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Basicamente, por la normativa. Solo la normativa europea de proteccién de datos establece unos sis-
temas tan estrictos que hace practicamente imposible meterse en estos desarrollos.

Entonces, nuestro primer reto fue localizar empresas que estuvieron trabajando con estas tec-
nologias. ¢Qué ocurre? Que acudimos a los desarrolladores, no a los usuarios. Y, a través de los
desarrolladores, llevamos a casos de uso. Pero ¢qué ocurre? Que los desarrolladores son norteame-
ricanos. ;Con qué bases de datos estan entrenando esos modelos, que luego se aplican en empre-
sas europeas o espafolas? Pues ahi tenemos un agujero negro. Y otra cuestién: cuando yo, empresa
espafiola, europea, facilito mis datos para adaptar ese modelo a la idiosincrasica de mi compariia —un
proceso de seleccion, por ejemplo—, esos datos ;donde se almacenan? Porque la ley de proteccidn
de datos y el nuevo reglamento de inteligencia artificial me obligan a tenerlos almacenados en Europa
y, por lo tanto, si estoy trabajando con una empresa americana —con un Workday, con un SAP; ha-
blamos de este tipo de compafiias—, ;donde estan almacenados esos datos? Los directores de re-
cursos humanos no saben qué preguntar a sus proveedores. No entienden, porque no entienden de
inteligencia artificial; esto es muy nueva para todos y, por lo tanto, no tienen la preparacién adecuada.
Ahi entramos en la parte de formacion y de sensibilizacion, que va mucho mas alla de formar perfiles
STEM; va a formarnos a todos en como tenemos que acometer nuestra responsabilidad al utilizar es-
tas herramientas. Porque si yo quiero invertir en una herramienta que, por ejemplo, me ayude a pre-
decir fuga de talento en mi organizacion, no solo tengo que adaptarme al RIA y adaptarme a la ley de
proteccidon de datos, sino que tengo que entender qué le pregunto a mi proveedor de tecnologia para
saber si estoy cumpliendo con todo lo que tengo que cumplir.

Este lio que les estoy planteando sobre la mesa, llévenlo ustedes a cualquier sector de actividad.
Hay que pararse a pensar qué es lo que estamos haciendo y cémo lo estamos haciendo. ; Qué nos es-
tamos encontrando cuando nos sentamos con las empresas? Aparte de todo el tema de datos, es que
en recursos humanos, en el mercado laboral, en el Servicio Publico de Empleo, ;cémo estan esos da-
tos? 4 Como estan los datos de las personas desempleadas? ;Como estan estructurados, etiquetados,
catalogados, almacenados? En dénde? ;Como? Muy mal, ya se lo digo yo.

Por lo tanto, hay que empezar por la gobernanza de datos; hay que definir —ustedes tienen que
defini— un equipo de gobernanza de datos que pongan a disposicion no solamente de las adminis-
traciones, sino de las empresas. Piensen en las pymes, porque una empresa grande, como El Corte
Inglés —que estamos trabajando con ellos, por ejemplo—, hacen sus propios desarrollos, pero una
mediana empresa no lo va a hacer, porque no tienen recursos para ello; lo van a subcontratar. Y, por
lo tanto, ese paso previo de gobernanza, tiene que venirles, o sea, tienen que tener esa ayuda por
su lado.

Entonces, hay un primer paso, que es el de gobernanza de datos, que es fundamental para empezar
a trabajar con inteligencia artificial. Y no se esta haciendo. Nosotros estamos trabajando con algunas
compafiias; una de ellas es El Corte Inglés, pero estamos trabajando con Atisa, por ejemplo. No sé sila
conocen; es una empresa que gestiona todo el personal que sale de las empresas publicas, todo lo que
es la retribucion de esas personas que estan como de prejubilaciones, todo este tipo de personal —son
cientos de miles de personas en Espafia—, ellos gestionan toda su parte de retribucién. Trabajan con
inteligencia artificial, y lo primero que tienen que hacer, lo que estan haciendo, es ponerse a analizar
los datos y como los etiquetan. Esto es una de las primeras conclusiones que tenemos.
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La segunda, ¢;cual es? Que, por ser pulcros y evitar los sesgos, cuando utilizan los datos, deciden
limitar, por ejemplo, el factor género. No lo introducen en el modelo, porque piensan que de esa ma-
nera no van a tener sesgos de género. Ustedes, no sé qué opinan, pero es un grave error. Les pongo
un ejemplo: herramienta para detectar fuga de talento en un laboratorio farmacéutico. Deciden, en ese
modelo de entrenamiento, no utilizar el factor género, no incluirlo, porque entienden que, bueno, de esa
manera el modelo no va a discriminar. Bien, un factor que entra en el modelo de entrenamiento, la dis-
tancia del centro de trabajo a la residencia. ;Quiénes son los mas afectados por la distancia del cen-
tro de trabajo a la residencia normalmente? Las mujeres, que son las que llevan ademas el peso del
cuidado y de la responsabilidad doméstica. Por lo tanto, para las mujeres el factor distancia es mucho
mas importante que para los hombres. Luego, ¢el factor género se puede eliminar del entrenamiento
de ese modelo? Seguramente ese modelo esta funcionando mal.

Pues, eso es lo que esta pasando, por temor a incurrir en segun qué sesgos estan eliminando el
factor género. Es un error mucho mas grave aun. ;Qué pasa con las personas con discapacidad o con
otros colectivos vulnerables? La persona anterior se lo ha dicho. Son un agujero negro para la inteli-
gencia artificial porque la Ley de Proteccion de Datos nos impide establecer en los datos de una em-
presa, por ejemplo, que tenga una persona con una discapacidad. Yo no lo puedo recoger con el dato,
no lo puedo identificar. Y cuando son colectivos pequeiios tengo que anonimizar esa informacion y, por
lo tanto, normalmente la elimino del modelo.

Luego si estoy analizando, no sé, por ejemplo, proyeccion de carrera profesional y uno de los facto-
res que son determinantes es que pueda viajar, que pueda desplazarse, que pueda conducir, si tengo
personas con discapacidad, ;qué va a pasar con ellas en esos planes de carrera? Eso es lo que esta
ocurriendo, ahora mismo, con la inteligencia artificial en el &mbito laboral.

¢Qué es lo que estan haciendo? Por ejemplo, la Fundacion ONCE, con la que estamos trabajando,
ellos lo que estan haciendo es el camino inverso. Como ellos trabajan solo con personas con disca-
pacidad, su visidn, aunque reconocen que esta sesgada porque ellos trabajan solo con personas con
discapacidad, estan haciendo el viaje a la inversa. Y entonces, qué ocurre? Que cuando tu estas te-
niendo por encima de la discapacidad, o no, de una persona sus habilidades, han encontrado un ca-
mino de trabajo, que es: «definamos los perfiles profesionales solo y exclusivamente en base a las
habilidades que desempefias». De esa manera, tu estas eliminando los sesgos de discapacidad. Tu es-
tas diciendo que esta persona, pues, sabe programar o sabe utilizar Microsoft, lo que tu quieras. Estas
eliminando el sesgo.

¢Qué les ha ocurrido? Cosa curiosa. Pues que, por ejemplo, el algoritmo, como esta entrenado
de esa manera, pues, de repente para un puesto de conductor de camidn, pues, no considera que
sea especialmente interesante que tengas carné de conducir, sino que te tiene en cuenta otros ele-
mentos diferentes. Estamos trabajando con la Fundacién ONCE porque ellos estan intentando ahora
desarrollar esa integracion, llevarla, claro, darle un salto mas, porque se han dado cuenta de que su
propia herramienta esta sesgada, de otra manera, pero esta sesgada.

Entonces, bueno, nosotros, ya les digo, estamos trabajando con las empresas, tenemos un progra-
ma de formacién, también, que esta abierto y es gratuito, se pondra en marcha ahora en el mes de
marzo. Y va sobre todo esto que yo les estoy contando, porque el punto de partida deberia ser gober-
nanza de datos, deberia ser tema de sesgos, entender cémo funciona nuestra cabeza, como tomamos
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decisiones, como pensamos. El tema de aprender a aprender, porque no se trata de que todos tenga-
mos que saber programar, sino como vamos a utilizar estas herramientas en nuestro dia a dia, cémo
lo vamos a convertir en nuestro copiloto.

Entonces, tenemos un itinerario formativo sobre eso, tenemos otro sobre ciberseguridad, y otro sobre
inteligencia artificial aplicada a recursos humanos. Es gratuito, estara a disposicién de todo el mundo.
Nosotros lo vamos a mover entre las empresas y, por supuesto, lo enviaremos también a las personas
que nos han contactado aqui, en el Parlamento, por si ustedes quieren bichear y ver un poco cémo fun-
ciona. Porque, realmente, es interesante y da una visién diferente del alcance que estamos teniendo.

Lo ultimo que yo queria decirles es que creo que con nuestro proyecto desarrollaremos un libro blan-
o, que es el objetivo ultimo que tenemos de recomendaciones para todo el desarrollo de inteligencia artifi-
cial, con idea de crear un sello de calidad ética como punto de partida a, luego, un modelo de certificacion.
Saben que es la exigencia que hay en la Union Europea. Y, ahi, se van a tener que emplear ustedes a fon-
do, porque la cosa esta bastante complicada para hacer un modelo de certificacién. Porque, como les digo,
esto es comola ITV, o sea, aqui no podemos pasar la misma ITV un vehiculo de turismo que un camién que
transporta —yo que sé— materiales toxicos o que un autobus de pasajeros. Es que la inteligencia artificial
es igual, no podemos utilizar un mismo modelo de certificacion, por lo tanto, hay trabajo.

Y el modelo de gobernanza, que deberia ser su primer reto de establecer, crear ese modelo de go-
bernanza, punto basico para trabajar estos temas.

Y luego, por supuesto, la sensibilizacién. Yo, como soy periodista de formacién, el proyecto, cuando
lo desarrollé, lo centré mucho en eso, porque me parece que es clave que la gente entienda a lo que nos
enfrentamos, a un mundo potencial, maravilloso, pero que tenemos que aprender a controlarlo. Porque
estamos en una, como les decia al principio, revolucion humana y no en una revolucion tecnoldgica.

No sé si me he pasado mucho, pero ya esta, esto era lo que queria.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Lo hemos clavado.

La sefiora CRUZADO COLLADO, PERIODISTA Y CEO DEL PROYECTO DE INNOVACION SOCIAL
«Al+GLOBAL»

—Perfecto. Pues, estupendo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Pues, muchisimas gracias, sefiora Cruzado.
Vamos a pasar al turno de intervencién de los grupos. Por Andalucia esta ausente. Vox rehudsa.
Sefior Recio, del Grupo Socialista.

El sefior RECIO FERNANDEZ

—No tengo ninguna pregunta concreta, pero si quiero felicitar a la compareciente por la expo-
sicion que ha hecho, llena de entusiasmo y muy didactica, clara. Y si que es verdad que comparto
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absolutamente lo que decia. Que no estamos ante una revolucién tecnoldgica, estamos ante una revo-
lucidn civilizatoria, incluso mas que humana.

Y cierto y verdad es que el tema de los sesgos que esta tan presente esta tarde, mientras que la escu-
chaba, bien, no lo podemos plantear como propdsito, pero civilizatoriamente, siempre, la civilizacion ha teni-
do sesgos. ¢ Pretendemos verdaderamente alcanzar una inteligencia artificial sin sesgos? ¢ Es eso posible?

La sefiora CRUZADO COLLADO, PERIODISTA Y CEO DEL PROYECTO DE INNOVACION SOCIAL
«Al+GLOBAL»

—Pues, yo creo que no. Porque la inteligencia artificial aprende, es nuestra criatura, y las perso-
nas funcionamos con sesgos. Los sesgos son un mecanismo de defensa. Tenemos que entender que
la forma en que tomamos decisiones se basa prioritariamente en sesgos. Es decir, los sesgos de iden-
tidad e identificacién, lo que me es familiar es con lo que yo me siento comodo. Es que esa es la for-
ma en que funciona nuestro cerebro. Y, por lo tanto, es imposible eludir eso de la realidad de lo que
desarrollamos. Por eso, todo esta sesgado.

Lo que si que podemos hacer —creo yo— es trabajar, como les digo, con un entorno multidiscipli-
nar para intentar que esos sesgos sean lo menos dolosos posible. Que la cuestién funcione de la me-
jor manera posible.

Miren, una de las cuestiones fundamentales del RIA, en materia laboral, obliga a las empresas a in-
formar a los trabajadores. Ya estaba recogido en el Estatuto de los Trabajadores, pero el RIA ademas
lo especifica mucho mas de cualquier herramienta de inteligencia artificial que se aplique al ambito la-
boral. ;Saben ustedes lo que esta pasando? Que se estan saltando ese procedimiento. En el momento
en que se empiezan a hacer inspecciones, las empresas tienen gravisimos problemas. Y se lo saltan
por dos motivos basicos. Uno, primero, por el temor de que los sindicatos puedan utilizar en la negocia-
cion colectiva como rehén, digamos, la aplicacion de herramientas que pueden generar una mayor pro-
ductividad e ir en beneficio de la compania. Y dos, porque el mismo desconocimiento de los empleados
les haga decir que no al uso de la inteligencia artificial. Y como es un elemento de competitividad, en el
que supongo que todos estamos de acuerdo que no hay marcha atras, que tenemos que aplicar, pues
las empresas lo que se estan viendo obligadas a hacer es pasar de puntillas por esa materia.

Por eso, les digo que va a ser imposible hacerlo sin sesgos. Lo que si que tenemos que intentar es
establecer un marco de trabajo adecuado que dé seguridad a las empresas, que dé seguridad al ciu-
dadano y que haya un marco normativo que no nos frene la competitividad, porque en eso es en lo que
estamos, ademas.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Bien, pues me comunica el resto de grupos que ha quedado todo clarisimo. Eso creo que dice
mucho de su exposicion.

Asi que le agradecemos mucho, sefiora Cruzado Collado, su intervencién aqui. Siéntase usted mas
que bienvenida a volver cuando quiera. Y cualquier documento que quiera aportar, al mismo correo en
el que ha sido citado, lo puede reenviar. Asi que muchisimas gracias por su intervencion.

[Receso.]
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Doia Margarita Castilla Barea, catedratica de Derecho Civil de la Universidad de Cadiz

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Bien, pues muy buenas tardes.

Seforias, vayan tomando asiento, vamos a dar comienzo con la siguiente interviniente, en este caso
la sefiora dofia Margarita Castilla Barea.

Sefiorias, por favor, que ya hemos dado comienzo a la sesién.

Como decia, la sefora Castilla Barea, catedratica de la Universidad de Cadiz de Derecho Civil. Le
damos la bienvenida, sefiora Castilla, a esta, que es su casa. Conoce —creo— la mecanica, y si no, es
muy breve, se la explico. Es un primer turno de intervencion de 15 minutos expositivos, estamos sien-
do relativamente rigurosos con los tiempos, y a partir de ahi habra un turno de réplica o de interven-
ciones, si asi lo desean, por parte de los grupos parlamentarios, a los que usted podra dar respuesta,
si asi lo desea.

Le vamos a dar tiempo a que, tranquilamente, no pasa nada, vamos bien de tiempo, y eso es lo im-
portante, para que usted se posicione. Y, cuando usted nos diga, le marcamos el tiempo y podemos
empezar con la primera intervencion. Tiene usted un botdén que pone hablar delante del micro.

Pues suya es la palabra.

La sefiora CASTILLA BAREA, CATEDRATICA DE DERECHO CIVIL DE LA UNIVERSIDAD DE
CADIZ

—Pues con la venia, sefor presidente, sefioras y sefores diputados del Parlamento de Andalucia,
representantes de los grupos parlamentarios y demas miembros de este grupo de trabajo sobre in-
teligencia artificial, constituido en el seno de la Comision de Presidencia, Interior, Dialogo Social y
Simplificacion Administrativa del Parlamento de Andalucia. Muy buenas tardes a todos.

Aunque la inteligencia artificial que nos reune aqui esta tarde entiende poco de ellas, nada hay mas
humano que las emociones. Asi que si me lo permiten, y mientras recupero el resuello, quisiera que
mis primeras palabras describieran, pues seguro que torpemente, los sentimientos que me embargan
en este momento y que me han acompanado desde que recibi la invitacion para comparecer hoy aqui.

Me siento profundamente agradecida, enormemente honrada por la oportunidad de compartir con
ustedes estos minutos tan valiosos de su tiempo y, ¢por qué no decirlo?, también un tanto abrumada,
pues por la responsabilidad que conlleva decidir sin directrices previas ni tampoco cortapisas en qué
asunto centrar el interés, pues cuando se va a tratar de una materia tan vasta, tan transversal, tan dis-
ruptiva y tan ineludible como es la inteligencia artificial. Asi que, entrando ya en materia, ¢cual va a ser
mi aproximacion al tema?

He estructurado mi intervencién en dos partes que podrian distinguirse. La primera de ellas, inten-
taré que sea mas breve y descriptiva, y la segunda, algo mas extensa, si se puede, y propositiva.

En cuanto a lo primero, porque entiendo que mi presencia esta tarde en este privilegiado auditorio
se debe a la labor que he desarrollado desde la atalaya de la academia de la Universidad de Cadiz,
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como investigadora principal o responsable de un proyecto de investigacion que ha tenido la financia-
cion del Ministerio de Ciencia y Universidades y de la Agencia Estatal de Investigacion durante estos
ultimos cuatro afios, y que se denomina Derecho e inteligencia artificial, nuevos horizontes juridicos
de la personalidad y la responsabilidad robdticas. El hecho de haber dirigido ese proyecto de investi-
gacion, en el que estaban involucrados un numero muy importante de investigadores, hasta de once
universidades espafiolas y europeas, me ha dado la oportunidad de, en la medida de nuestras po-
sibilidades, hacer conocer a la ciudadania, en ocasiones, a través de los medios de comunicacion,
que quizas no sean nuestro medio mas habitual de dialogo, pero si es muy importante hacerlo, pues
dar —como digo— a conocer a la ciudadania algunas de las cuestiones que se hacen en el seno de
un proyecto de investigacion en el que la inteligencia artificial es la protagonista, pero siempre de la
mano del derecho.

Realmente, el proyecto de investigacion da sus frutos en la manera habitual, que es la publica-
cion de libros, de capitulos de libros, de articulos en revistas cientificas, y, a la vez, de la participa-
cion de sus miembros en diversos foros —en congresos, en seminarios, en programas de formacion.
Y paralelamente, y poco a poco, a medida que la investigacion va avanzando y que se van conociendo
sus resultados, también hemos podido permear en la sociedad a través de otros instrumentos.

Sin extenderme mucho, porque durante los cuatro afios en que ha durado este proyecto, hasta el 31
de diciembre de 2024, han sido muchos los frutos que el mismo ha proporcionado, hemos publica-
do hasta seis monografias, algunas de las cuales tienen ustedes ya, porque, por ejemplo, financia-
mos este diccionario de términos para comprender la transformacion digital, que me consta obra en
su poder.

Hemos publicado una obra colectiva, como fruto de un congreso internacional que se celebrg, dan-
do visibilidad también a las universidades andaluzas, en la Facultad de Derecho de Jerez, sobre el de-
recho y la Justicia ante la inteligencia artificial y otras tecnologias disruptivas. Y como muestra de los
temas fundamentales que han guiado ese proyecto, puedo citar los titulos sugestivos de algunas de
nuestras monografias mas importantes, como Robots y personas, una aproximacioén juridica a la sub-
Jjetividad cibernética, o La responsabilidad civil por los dafios causados por los robots inteligentes como
productos defectuosos. Esto simplemente es una muestra de los resultados que el proyecto ha ofreci-
do, teniendo en cuenta dos pilares, dos conceptos, que son basicos en el derecho y que guardan gran
relacion con todo el reto y el desafio que nos plantea la inteligencia artificial, que son:

La personalidad; es decir,  podemos otorgar personalidad juridica a los sistemas inteligentes, estén
provistos solamente de software o de software y hardware, como ocurre con los robots?

Y, de otro lado, ¢quién responde? En el caso de que se produzcan dafios derivados del uso de un
sistema de inteligencia artificial, ¢quién esta llamado a responder? ;O existen mecanismos satisfacto-
rios y suficientes para que las victimas de esos dafios puedan obtener una reparacion, un resarcimiento
o algun tipo de respuesta por parte del ordenamiento juridico o, por el contrario, tienen sin mas que so-
portar la produccién de estos dafios y el detrimento que ello les haya causado?

Bueno, en definitiva, analizando todo lo que concierne a esos dos conceptos, hemos investigado
cuestiones tales como como se esta utilizando la inteligencia artificial para influir en los procesos de-
mocraticos; por supuesto, la legislacion en materia de responsabilidad por productos defectuosos vy,
como no, que practicamente su desarrollo nos iba acompafiando a medida que el proyecto avanzaba,
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toda la legislacion, con el reglamento europeo de inteligencia artificial a la cabeza, que ha ido acom-
pafnando en este proceso al proyecto a partir de 2020. Pues el libro blanco de inteligencia artificial, las
directivas en materia de responsabilidad, —como digo, una de ellas todavia ni siquiera aprobada—, y
en fin, toda esta pléyade de documentos normativos y paranormativos que se han ido elaborando en
el seno de la Unién.

Bueno, quisiera también destacar, todavia en esta primera parte, que los profesores universitarios,
la academia en general, aparte de estos frutos que se quedan, en mas ocasiones de lo que uno qui-
siera, dentro del ambito académico, y que también, en cierta medida, estan dirigidos, estan elabora-
dos para ese mismo publico, para ser consumidos dentro del ambito académico, tenemos que hacer un
esfuerzo —y en nuestro proyecto, desde luego, lo hemos hecho— por trascender de las fronteras de
la academia, salir de los muros de la universidad —si es que la universidad los tuviera, que no debiera
tenerlos—, y coger o tomar el estandarte, enarbolar la bandera de otras funciones que los profesores
universitarios —y me refiero ya en concreto solamente al profesorado, aunque por supuesto en muchas
otras instancias de las universidades publicas se dedican a estos quehaceres, pero es lo que mejor co-
nozco y de lo que mejor les puedo hablar—, pues, como digo, enarbolar la bandera de otras funciones
que el profesorado universitario tiene, como son esencialmente la transferencia del conocimiento a la
sociedad y al tejido productivo.

La universidad publica, el pertenecer a ella como servidor publico —en este caso concreto, mi caso
concreto, como funcionaria publica—, no me condena a tener una vision meramente teérica de los pro-
blemas, como puede ser la que se traslade, digamos de forma mas visible por la sociedad, o la que nos
atribuyan casi siempre a los juristas académicos —«Ah, eso es teoria, y luego, cuando llega la realidad,
las normas son otra cosa»—. Podriamos tener un debate infinito sobre esto, pero no tenemos el tiem-
po suficiente, pero, como digo, debemos hacer el esfuerzo —y nosotros lo hemos hecho— por tras-
cender. Gracias a la visibilidad que nos ha dado este proyecto, hoy formamos parte del Observatorio
de Derechos Digitales, que se ha presentado la semana pasada en Madrid; formamos parte de la co-
laboracién publico-privada, a través de contratos de investigacidn con empresas multinacionales de la
bahia de Cadiz, que nos han permitido ser conocidos en multiples paises de la Unién Europea como
personas que cultivan el conocimiento también en el cumplimiento normativo y ético y en la evaluacion
de ese cumplimiento por parte de los sistemas de inteligencia artificial. Asi, de esta manera, tenemos
que aterrizar el conocimiento y el esfuerzo que se hace con financiacion publica en las universidades
publicas andaluzas, y volcarlos en la ciudadania andaluza, en nuestro tejido productivo. Y si luego,
ademas, trascendemos las fronteras de Andalucia también, tanto mejor.

Acabada esta primera parte de mi exposicion, quisiera, justamente porque no me puedo desprender
de esos multiples trajes que nos colocamos los profesores universitarios —como digo, nos vestimos de
transmisores cuando impartimos docencia, nos vestimos de habitantes de las salas de las bibliotecas
cuando investigamos, nos vestimos de colaboradores con el sector publico y privado, cuando de algu-
na forma se nos pide opinion, criterio, consejo—, pues combinando todas esas facetas que, de forma
privilegiada, la academia, la universidad publica, nos concede al profesorado universitario, me gustaria
poner el foco en lo que, con gran atrevimiento por mi parte, he querido resumir en una frase, y es: la uni-
versidad publica andaluza, como pilar en la implementacion de la Estrategia Andaluza de Inteligencia
Artificial y la Ley de Andalucia Digital, o la Ley Andalucia Digital.

COMISION DE PRESIDENCIA, INTERIOR, DIALOGO SOCIAL Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

29



GRUPO DE TRABAJO RELATIVO A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

X1 Legislatura Ntumero 14 11 de febrero de 2025

¢Cual es el planteamiento? Como digo, sin poderme desvestir —ni querer hacerlo— de mi face-
ta de jurista, es cierto —y asi lo pienso— que la tarea de legislar siempre es compleja. La pretension
de hacerlo bien es muy dificil de llevar a la practica. Y cuando, ademas, esa pretension, esa ilusiéon y
ese esfuerzo se ponen a la hora de tratar de regular con sentido y con equilibrio algo tan dificil, tan dis-
ruptivo y tan transversal como la inteligencia artificial, la tarea se vuelve mas que complicada, por no
decir casi imposible. Ser legislador no es nada facil; las pocas veces que hemos intentado nosotros
articular propuestas normativas a partir de nuestra investigacion, podemos comprobar qué facil es que
se escape algo y qué dificil es abarcar en pocas lineas, en pocos parrafos —al final, los articulos de
las leyes son eso—, y en un instrumento normativo que, ademas, tiene que ir progresivamente adap-
tandose a la realidad social, pues podemos comprobar qué dificil es esa tarea. Por eso, parte de nues-
tro compromiso, el de los académicos, desde el sistema universitario andaluz, debe ser el de colaborar
con nuestros poderes publicos, el Legislativo, en esta ocasidn, y por supuesto también, por qué no, el
Ejecutivo, en esta dificil tarea para que nuestras leyes sean referentes, y sobre todo, para que nues-
tras leyes sean eficaces.

Asi que, pues, leyendo y basandome en el analisis detenido que he podido hacer tanto de la Estrategia
de Inteligencia Artificial como de la Ley Andalucia Digital, que esta todavia —si no me equivoco— en
fase de anteproyecto. Y teniendo también en cuenta que existe el Plan de Capacitacion Digital, que si
no se esta renovando ya, debe serlo pronto, porque tenia un horizonte temporal desde 2022 hasta 2025,
pues, me he permitido destacar algunos puntos, algunas llamadas que se hacen en la legislacion a
cuestiones estratégicas, y en las que la universidad publica puede aportar muchisimo. No quiero con
esto decir que otros agentes del conocimiento no puedan hacerlo, claro que si, no se trata de tener una
visién monopolista ni cerrada de que solo la universidad posea el conocimiento, para nada esta eso
dentro de mi esquema.

Lo que ocurre es que en tan breve espacio de tiempo no podria extender mas el foco. Pero, por
supuesto, hay que enarbolar la bandera de la colaboracion publico-privada en todos los sectores, y
aqui no sobra nadie. Todo el que pueda aportar un conocimiento y una experiencia debe facilitarlo
generosamente, y es mas, creo que es necesario contar con esa multiplicidad de perspectivas. Asi que
entonces, qué focos se mencionan como muy importantes, como actuaciones que deben implemen-
tarse en esas normas o en esos documentos paranormativos. Algunos de ellos y ninguno de ellos to-
davia ley en sentido estricto actualmente, y en los que la universidad podria ser de muchisima ayuda.

En primer lugar, obviamente, la formaciéon. Formacién especializada en inteligencia artificial. Es ob-
vio que en todo el sistema andaluz, no solamente en el ambito universitario, también desde edades
tempranas, incluso desde los primeros anos de la escolarizacion, hay que introducir el conocimiento de
lo que la inteligencia artificial supone en todas las facetas de la educacién, por supuesto. Pero si habla-
mos de una especializacién y de una capacitacioén, la universidad tiene una misién irrenunciable, tie-
ne la capacidad de desarrollar programas académicos de todo tipo, avanzados, implementar grados y
posgrados en |IA, como ya se esta haciendo, cursos de formacion continua, pero quisiera trascender.
El momento y la volatilidad del avance tecnolégico es tal que quizas no podemos solo encomendarnos
alos grados, a los posgrados, a los doctorados de todo tipo ni a aquellos titulos que requieren una gran
inversién de tiempo, tenemos que capacitar a los profesionales, tenemos que alfabetizar a la poblacion
y quizas férmulas mas accesibles y mas breves, como, por ejemplo, son ahora las microcredenciales,
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pueden ser una buena manera de hacerlo. Y, por supuesto, esa formacion abierta a todos los sectores,
también a los empleados publicos.

En segundo lugar, claro, cédmo no, el impulso a la investigacién y al desarrollo en IA, no solamente
mediante la creacién y participacion de las universidades en los centros de investigacion, sino tam-
bién fomentando proyectos aplicados en los cuales se expriman estas sinergias en materias concre-
tas, en ambitos concretos que son de competencia de nuestra comunidad auténoma, como la Sanidad,
la Educacién, Agricultura, Turismo, Consumidores, etcétera. Hay que participar en los 6rganos de go-
bernanza, creo que las universidades tienen una posicion de neutralidad privilegiada para hacer esto
con gran solvencia y ayudar en el desarrollo de las politicas internas y en la evaluacion y el monitoreo
de los proyectos.

Por otro lado, por supuesto, tendriamos un papel en la sensibilizacion y la divulgacién. Es fun-
damental implementar campafias de divulgacion, poner en marcha programas educativos —como
digo— no solamente en el ambito de la universidad, sino en las escuelas, en la ensefianza secundaria,
por supuesto en la Formacién Profesional, y la universidad debe también colaborar y ser permeable a
estos estadios anteriores. Solamente una observacion, la ley —salvo error por mi parte—, la Ley de
Andalucia Digital no se encuentra ni una sola vez la palabra «joven», tenemos que mezclar los grupos
etarios para oirlos, para sentir sus necesidades, para aprovechar y recoger sus propuestas, asi como
los de personas mayores. Si que se habla de los menores, de tratar de proporcionarles un entorno se-
guro, tanto en todo lo que envuelve la digitalizacion como especificamente la materia de inteligencia ar-
tificial y romper las brechas. Si se habla de esto, pero es fundamental contar con estas personas a las
que la ley continuamente interpela.

Para finalizar, sin extenderme mucho, o mas alla de las preguntas, o de las cuestiones que ustedes
quizas tengan a bien plantearme, yo quiero lanzar, a modo de despedida, un mensaje positivo de bien-
venida a esa legislaciéon que estan ustedes preparando. No se trata de ser los primeros, o0 no, en legis-
lar. Por ejemplo, la Comunidad Autonoma de Extremadura tiene ya una norma bastante avanzada en
materia de inteligencia artificial. Otras comunidades, como Galicia y Asturias, estan trabajando en ello.
Pero esa realidad no tiene que ser ni un aliciente importante para que Andalucia lo haga, ni tampoco
un freno para que deje de hacerlo. Estamos en un ecosistema europeo, estamos en un ecosistema na-
cional al cual debemos adaptarnos con una serie de competencias muy definidas, que son aquellas en
las que se le va a pedir cuentas a la comunidad auténoma andaluza, pero este esfuerzo es necesario
hacerlo, y es bueno que lo hagamos, pero hay que trasladarlo a la ciudadania.

Las universidades, muchas de ellas, mucha gente, muchos companeros no saben que estas inicia-
tivas se estan desarrollando. Muchisimas personas no conocen ese plan de capacitacion digital que
tiene unas herramientas maravillosas y al alcance simplemente de la pantalla del ordenador. Tenemos
que poner mas esfuerzo en la divulgacion. Los ciudadanos tienen que saber lo que se hace aqui, en
esta casa, en el Parlamento. Y tienen también que saber lo que se hace en mi otra casa chica, en la
universidad. Y dentro de la universidad, pues no solamente, por supuesto la de Malaga, que se mencio-
na especificamente para las sedes en la ley, la de Granada que por supuesto, con ese valor maravilloso
que tiene en materia de inteligencia artificial, Sevilla. Tenemos que dar la mano a todas las universida-
des del sistema, y no dejar fuera a nadie, porque tenemos una herramienta fabulosa que tampoco se
utiliza, que es el SICA, el Sistema de Informacién Cientifico o Cientifica de Andalucia, donde consta in-
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vestigacion relacionada con la inteligencia artificial, que no es la que normalmente salta al ranquin, y
que no es la que normalmente se visibiliza cuando hablamos de areas de conocimiento relacionadas
con la IA. Relacionado con la IA esta ahora mismo todo, la Filosofia, el Derecho, la Salud, la Medicina,
la Psicologia, las Ciencias Sociales, y ustedes, de hecho, estan recibiendo a muchos expertos y a mu-
chas voces que les estan poniendo de relieve esta realidad.

Asi que termino como empecé, dando las gracias, pidiendo disculpas porque enseguida acelero el
ritmo de mi verbo y de mis palabras, y por supuesto sin dejar de aprovechar la ocasién de ponerme y
de ponernos, todos los comparfieros que venimos trabajando juntos aqui, a su disposicion, en la medi-
da de lo posible, pues para cualquier cosa que tengan a bien en la que puedan considerar que pudié-
ramos serles de utilidad.

Muchas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Pues, muchas gracias, sefiora Castilla Barea.
La verdad es que ha sido un honor escucharla y lo ha hecho usted muy bien. Pasamos a los turnos:
Por Andalucia no se encuentra. Por Vox pide la palabra el sefior Morillo.

El sefior MORILLO ALEJO

—Senora Castilla, muchisimas gracias por su intervencion.

No me ha quedado del todo claro, no sé yo, desde que ha llegado usted y ha interpretado el aspec-
to mas juridico de lo que se puede interpretar la inteligencia artificial, susted cree, desde su perspecti-
va, que es necesaria una legislacion autonémica, teniendo en cuenta que puede haber una legislacion
nacional, otra europea, y que este exceso de normas puede afectar a la competitividad de nuestro pais
respecto a otros paises con unas normas mas laxas o menos exigentes?

Muchisimas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—La ronda completa.
Senor Recio, del Partido Socialista.

El sefior RECIO FERNANDEZ

—Nada que formular, presidente.
Muchas gracias a la compareciente, muy clara, muy didactica. Enhorabuena por su intervencion.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—~Gracias, sefor Recio.
Por parte del Grupo Popular, nada.
Bien, pues ya puede usted responder.
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La sefiora CASTILLA BAREA, CATEDRATICA DE DERECHO CIVIL DE LA UNIVERSIDAD DE
CADIZ

—Yo no abogo por que necesariamente haya leyes de todo nivel. En el ambito europeo, es un
reglamento, con lo cual estamos obligados a su cumplimiento de manera uniforme en todos los Estados
de la Unidn. Y la particularidad que tiene nuestro pais es su estructuracion en las autonomias, en co-
munidades autbnomas. Entonces, realmente si esas normas van a reduplicar o a replicar las mismas
estructuras y las mismas exigencias, pues, l6gicamente se trata de un esfuerzo innecesario. Si ya esta
impuesto desde arriba —digamoslo asi— por un nivel superior, habra ahora que ejecutar eso que ya
esta establecido y habra que adaptarse, en la medida en que el territorio lo exija, a esas disposiciones
que ya se nos estan dando desde la Union Europea.

¢Qué ocurre? Que realmente aterrizar algunas de las cuestiones, que el reglamento europeo se ira
viendo a medida que vaya entrando en vigor. Yo también he tenido ocasién de participar en obras de
comentarios al reglamento y he ido siguiendo su evolucion, va a exigir que los poderes publicos mas
cercanos al ciudadano, y en eso si que intervienen, en el caso concreto de nuestro Estado, las autono-
mias, y a partir de ahi las diputaciones provinciales, los ayuntamientos y todas las estructuras adminis-
trativas que establecen contacto directo con el ciudadano, si que va a requerir un esfuerzo especifico
de divulgacion, de conocimiento, de informacién, de capacitacion de esos ciudadanos para que utili-
cen las tecnologias con sentido, con conocimiento, sean conscientes también de los riesgos que com-
portan, y que hay que asumir esos riesgos para poder obtener sus beneficios. Y en eso si creo que, a
través de las competencias que tienen las comunidades autonomas de forma exclusiva, merced a la
division de competencias que establecen los articulos 148 y 149 de nuestra Constitucién, si que hay
que poner el esfuerzo.

Claro que lo que he podido leer es el anteproyecto en su version, tal cual se ha publicado en octu-
bre de 2024, y probablemente ahi hay mucho que mejorar, recortar, modificar, coordinar, también sinte-
tizar, probablemente hay que hacer un esfuerzo importantisimo en ese sentido. Pero si que realmente
creo que es importante que una autonomia como la nuestra se tome en serio el reto que la inteligen-
cia artificial supone hoy mismo.

Bueno, hace escasos minutos se ha hecho publico que la presidenta de la Comision, Von der Leyen,
ha anunciado en Paris, en esta cumbre de la IA que se esta desarrollando hoy mismo, una inversion
billonaria en inteligencia artificial, y eso de alguna manera tiene que llegar al ciudadano. Porque el ciu-
dadano, finalmente, es quien se puede encontrar, l6gicamente, con los grandes beneficios de esa digi-
talizacién y de esa tecnologia tan disruptiva que supone la inteligencia artificial, pero también quien va
a tener que lidiar con los riesgos, las desventajas. Yo suelo poner un simil a estos efectos, cuando me
preguntan: ¢ la regulacidon es buena, lastra la innovacion? Hombre, si la regulacion es tan exigente que
resulta disuasoria, si las empresas tienen que invertir tanto potencial econdmico en el cumplimiento de
las normas que no obtienen un beneficio que les haga rentable seguir funcionando, si la carga burocra-
tica, e incluso de conocimiento de alfabetizacion que va a traer para las propias empresas la implemen-
tacion de estas normas, no la exigimos de forma progresiva y adaptada, entonces claro que tenemos
que tener mucho cuidado.

Cualquier norma, por eso decia antes que es muy dificil legislar, que en general legislar es dificil,
que legislar bien es todavia mas dificil, y en esta cuestion, muy complicado.
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Yo soy partidaria de que si no vamos a legislar bien, no legislemos, pero es que no creo que deba-
mos asumir que no somos capaces de legislar bien.
Pues digame. ¢Si?

El sefior MORILLO ALEJO

—Es una pregunta recurrente, porque me interesa sobremanera. Si tenemos una legislacion
altamente restrictiva a nivel europeo, y luego tenemos otros paises cuyas legislaciones no son tan res-
trictivas, obviamente va a impedir que los paises miembros de esa Europa que todos tenemos, pues
tengan un problema de competitividad con respecto a esos otros paises con una legislacion que sea
menos restrictiva, a eso me referia exactamente. Entonces, si ya generamos normas por todos los pa-
sos que nos llevan hasta la autonomia, y no tenemos en cuenta las legislaciones de otros paises, que
son mucho menos restrictivas, estamos cerrando el cerco y provocamos efectivamente eso que esta
usted diciendo. En el momento en que haya alta restriccion, pues hay muchas empresas, por ejemplo,
que empezaran a poner coto a su inteligencia artificial. A eso me referia exactamente.

La sefiora CASTILLA BAREA, CATEDRATICA DE DERECHO CIVIL DE LA UNIVERSIDAD DE
CADIZ

—Claro, pero yo los documentos que he leido, tanto la estrategia andaluza como el anteproyecto
de ley, no la he entendido en ese sentido, no he visto esa restricciéon. De hecho, por ejemplo, no hay
un régimen sancionador, no se entra en ese detalle, la he leido mas en clave de fomento que en clave
de restriccion. Probablemente yo no sé si esa lectura es una lectura correcta, tendriamos que acom-
pafarla mas, pero asi es como yo la he entendido, y en ese sentido va mi —digamos— apoyo a esa
iniciativa. Claro, todos los equilibrios son muy dificiles, y es verdad que la inteligencia artificial ha pues-
to de relieve la globalidad de problemas que con otras tecnologias no nos han parecido tan dificiles
de resolver. Por ejemplo, la navegacion aérea es global y sale un avion de Madrid y acaba en Pekin,
al final, por una u otra ruta o con los transbordos que sean necesarios, y la havegacién aérea ha con-
seguido unas normas comunes. La energia nuclear, pues ha generado en su momento un pacto glo-
bal para su explotacion, pero la inteligencia artificial tiene particularidades distintas, por esa volatilidad
que antes comentaba, por esa capacidad de penetracién, porque claro, a los ciudadanos de a pie no
se les ocurre pensar que vayan a tener ningun contacto cercano con la energia nuclear. Por ejemplo,
montar en un aviéon o que venga alguien a verte en un avion es una cuestion que, bueno, puede ser
mas 0 menos cotidiana, pero que a fin de cuentas no rige tu dia a dia. Mientras que la inteligencia ar-
tificial va a permear de tal manera, esta permeando ya la sociedad, los comportamientos, los aprendi-
zajes, las capacidades, incluso esta modificando como las personas somos, esta modificando como
nos relacionamos, asi que ahi la duda entre regular y no regular, creo que no cabe en la medida en
que queramos asegurar —que esto también esta en debate, porque estamos ciertamente en un mo-
mento mundial muy complicado, donde la lucha geopolitica es exacerbada, donde los intereses eco-
noémicos estan en el orden del dia continuamente—, pero ciertamente, si todavia nosotros creemos de
alguna forma en esos valores que identifican a las sociedades occidentales, que identifican a Europa,
y ya no me voy alli, me voy a lo que identifica Espafia o lo que identifica a Andalucia, histéricamente,
sentimentalmente, en cuanto a valores profundos.
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Si queremos que la tecnologia no tenga un campo plenamente abierto para una vulneracion injusti-
ficada y desproporcionada de los derechos que han sido el reflejo de esos valores, tendremos que le-
gislar. Cosa diferente, y ahi estoy totalmente de acuerdo, por eso decia en mi intervencién que creo que
es necesario traer a las empresas, escuchar a las empresas, ver cudles son sus necesidades, el gran
problema que se plantea cuando a una empresa le cuentas: «Tengo que analizar si realmente has teni-
do en cuenta los principios éticos del sistema de inteligencia artificial, si los has disefiado teniendo en
cuenta que tienen que ser robustos, que hay que proteger los datos personales, que tienes que tener
transparencia». Cuando tenemos que evaluar todo eso, la primera reaccién por parte de los que no son
juristas es que ya vienen aqui a ponernos pegas. Aparte de mi condicién de compliance, ocurre lo mis-
mo, ya viene aqui el jurista o ya vienen con la ley en la mano como una amenaza, como un problema.

La legislacion no tiene por qué ser una amenaza ni un problema, la legislaciéon tiene que ser una
herramienta para establecer equilibrios de intereses que es necesario proteger, igualmente hay que
protegerlos los dos. Tenemos que proteger la innovacion tecnoldgica, tenemos que proteger la inver-
sion en tecnologia y, paralelamente, tenemos que intentar proteger en la medida de lo posible —y aqui
también esta la perspectiva entre individuo y grupo o sociedad, que es dificil también muchas veces
de compatibilizar—, pues proteger los intereses de los ciudadanos que tienen que utilizar esa tecnolo-
gia y que, al final, queremos construir una sociedad de bienestar para que todos esos ciudadanos, de
los cuales formamos parte nosotros, seamos la mejor version de lo que podemos ser. Entonces, ese
es el problema.

Ahora mismo, en otros foros yo suelo decir, y requeriria mucho tiempo y no podemos hacerlo, seria
seguro una conversacion apasionante, que estamos en un momento de crisis de los derechos indivi-
duales, ciertamente es asi, porque si tenemos que elegir entre la seguridad de muchos frente a la priva-
cidad de uno, pues esta claro que vamos a inclinar la balanza por la seguridad de muchos. Si tenemos
que elegir entre curar enfermedades y el derecho que una persona tiene a que no se sepa que es que
ella en concreto padece una determinada enfermedad, pues probablemente siempre inclinemos la ba-
lanza a favor del bien comun. Y ciertamente el legislador, cuando legisla, legisla en grande, legisla para
la generalidad y probablemente esa pequefia 0 muy gran inclinacién hacia el bien comun, hacia los in-
tereses colectivos, esté siempre ahi presente.

Pero bueno, tal vez transformemos nuestra Europa, tal vez transformemos nuestra sociedad, tal
vez tengamos que transformar nuestro sistema juridico y hacia alla vayamos, pero hay que pensarlo.
Si actualmente la Carta de Derechos Europea dice que tenemos los derechos que dice que tenemos,
si la Constitucion espariola dice que tenemos los derechos que dice que tenemos, no debemos renun-
ciar a que, al menos en su sustrato esencial, esos derechos se vean también respaldados por las nor-
mas que a la vez potencien la innovacion, la inversion, etcétera.

Yo sé que es muy complicado y sé€ que, en esos equilibrios, unas veces habra que priorizar el interés
de las empresas y otras veces habra que propiciar o beneficiar el interés del ciudadano. Es muy com-
plejo, pero no podemos renunciar a intentarlo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Muchas gracias, muy amable.
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La verdad es que ha sido un lujo escucharla. Y nada, darle las gracias y decirle que, al mismo
correo que ha sido citada, nos puede usted responder con la informaciéon que desee mandar en
cualquier momento.

Muchas gracias y vuelva cuando quiera.

La sefiora CASTILLA BAREA, CATEDRATICA DE DERECHO CIVIL DE LA UNIVERSIDAD DE
CADIZ

—NMuchisimas gracias.
Buenas tardes y buena labor.
Muchas gracias.
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Don Manuel Jesus Rodriguez Puerto, profesor titular del Departamento de Derecho Publico en
la Universidad de Cadiz

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Bueno, pues vamos a pasar al siguiente compareciente; en este caso, también de la Universidad
de Cadiz.

Muy buenas tardes.

Bueno, pues ya tenemos aqui con nosotros a don Manuel Jesus Rodriguez Puerto, profesor titular
del Departamento de Derecho Publico en la Universidad de Cadiz.

Sea usted mas que bienvenido, sefior Rodriguez. Acomddese usando el tiempo que necesite
para ello.

Creo que conoce la mecanica, ¢verdad, sefor Rodriguez? Entonces, me ahorro las explicaciones y, sin
mas, sea usted bienvenido a esta que es su casa, la casa de todos los andaluces. Y tiene usted la palabra.

El sefior RODRIGUEZ PUERTO, PROFESOR TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE DERECHO
PUBLICO DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

—Con la venia, sefior presidente.

Muchisimas gracias a esta comision por la invitacion a participar en este grupo de trabajo.

Yo he formado parte, como investigador, del proyecto de investigacion de la profesora Castilla, que
acaba de intervenir. Y, dentro de ese proyecto de investigacion, me he encargado, sobre todo, de es-
tudiar las posibilidades de que un sistema de inteligencia artificial pueda razonar como un ser humano
y, especificamente, si puede razonar como un jurista. Y uno de los resultados de ese proyecto ha sido
un libro que he publicado, que se llama ;Puede una maquina ser jurista?

Bien, a la hora de responder a esta cuestion sobre las posibilidades de razonar que tiene la inteli-
gencia artificial, creo que lo primero que deberiamos tener claro es algo que creo que no se resalta lo
suficiente: es que la inteligencia artificial realmente no es inteligente. Y al respecto, es significativo re-
cordar por qué se denomina inteligencia artificial una tecnologia que procesa informacién, que en rea-
lidad forma parte de la cibernética y que, sin embargo, tuvo este nombre.

En 1956 se celebra un congreso de expertos en esta tecnologia, en que aun no tiene ese nombre,
en Dartmouth, en esa universidad, en Estados Unidos. Y una de las cosas que se plantea es cémo de-
nominamos a esa tecnologia. Y uno de los ingenieros participantes, John McCarthy, uno de los pione-
ros y desarrolladores de la inteligencia artificial, propuso ese nombre, frente a otros comparieros que
hablaban de tratamiento automatizado de datos. Propuso inteligencia artificial fundamentalmente por-
que era un término mas atractivo, se podia vender mejor, se conseguiria mas relevancia publica y se
conseguiria mas dinero para los proyectos de investigacion.

Es decir, el término inteligencia artificial en buena medida obedece a una razén de marketing. ¢ Por
qué? Porque verdaderamente no estamos ante una realidad que es verdaderamente inteligente. Es de-
cir, la inteligencia artificial es un nombre, una etiqueta que sirve para denominar tecnologias muy diver-
sas que sirven, como acabo de indicar, para procesar informacion. La inteligencia artificial es teoria de
la computacion, es légica, es, por tanto, una tecnologia.
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Dentro de esa diversidad, podriamos distinguir dos bloques, sobre todo en la tecnologia que se utiliza,
en esta tecnologia que vamos a seguir llamando inteligencia artificial, evidentemente, porque es la deno-
minacion que se ha hecho popular y por la cual todos la conocemos. Sobre todo, como digo, la inteligen-
cia artificial utilizada en el derecho, la que esta basada en la l6gica y la que esta basada en los datos. La
inteligencia basada en ldgica, o inteligencia artificial llamada simbdlica, utiliza procedimientos légicos; es
decir, establecemos unas premisas, es decir, los programadores establecen unas premisas, unas reglas,
a partir de las cuales el sistema extraeria conclusiones mas especificas. Esto funciona bien, la inteligen-
cia artificial funciona bien cuando se trata de solucionar problemas que son concreciones, sin mas, de
lo contenido en la premisa. Si el problema que introducimos en este sistema contiene circunstancias o
variantes que no estan previstas en las premisas iniciales —cosa que ocurre en los asuntos humanos y
ocurre en el derecho—, el sistema deja de funcionar bien, incluso aunque se introduzcan elementos de
la llamada logica difusa, l6gica derrotable, etcétera —cuestiones en las que no voy a entrar ahora—. Por
tanto, esta légica simbdlica o I6gica, perddn, inteligencia artificial simbdlica o inteligencia artificial basada
en logica, aunque logra proporcionar total certeza en los resultados, resulta inadecuada para los asun-
tos humanos —que suelen ser mudables, cambiantes, circunstanciales—, y especialmente, los juridicos.

Por tanto, la inteligencia artificial que tiene mas éxito es la que esta basada en datos. ;Qué es lo que
hace esta inteligencia artificial? Y aqui estan los sistemas, de los que tanto se habla, del aprendizaje au-
fomatico o aprendizaje profundo —el machine learning o el deep learning—. Y prefiero llamarlo apren-
dizaje automatico, porque, bueno, quiero hacer un inciso, la inteligencia artificial fundamentalmente se
escribe en inglés, y entonces adoptamos todos los términos en inglés. Y creo que hariamos bien en
traducirlos a nuestro idioma, porque la inteligencia artificial es una tecnologia que debe aspirar a la uni-
versalidad; no tenemos por qué utilizar siempre los términos en inglés.

Bien, pues ese aprendizaje automatico fundamentalmente consiste en desmenuzar los criterios, los
parametros con los que se carga el sistema, de tal forma que se puedan comparar con aquellos que
se introducen en el caso nuevo. Y lo que hace el sistema es darnos un resultado, una probabilidad es-
tadistica de semejanzas. ;Qué ocurre con estos sistemas? Que manejan, gracias a los sistemas de
datos masivos —los big data—, pueden manejar una enorme cantidad de datos. Lo hacen con una
velocidad mucho mayor de la que pueda desarrollar un ser humano al comparar esos datos. Y puede
manejar una enorme cantidad de datos, mucho mas de lo que puede hacer un ser humano en poco
tiempo. Y, ademas, el programador no siempre puede predecir como va a funcionar el sistema; es de-
cir, no siempre puede predecir qué resultados va a dar en su funcionamiento. Esa impredecibilidad que
tienen los sistemas de aprendizaje automatico —sobre todo, de aprendizaje profundo—, hace que al-
gunos hablen de autonomia. Pero en realidad no hay tal autonomia; lo que existe es una actuacion o
un funcionamiento tan enormemente complejo que resulta a veces imposible predecir el resultado. Y
esto, como indicaré seguidamente, tiene una enorme importancia en el ambito juridico. Digo que no
hay autonomia porque lo que hay es comparacién de esos parametros a la hora de producir un resulta-
do. Pero —y es importante subrayar esto— la maquina, tanto la que utiliza la I6gica como la que utiliza
esta comparacion de datos —que también utiliza elementos de légica; es decir, no son sistemas pu-
ros—, la maquina, en primer lugar, no es consciente de su existencia; es decir, no existe autoconcien-
cia en la inteligencia artificial. La maquina, el sistema, el programa —Illamémoslo asi— no comprende
lo que esta haciendo, no entiende, no es capaz de interpretar. No sabe lo que es un problema porque
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no sabe lo que es un ser humano, no sabe lo que es una persona y no sabe lo que es tener un proble-
ma. Solo encuentra similitudes de caracter meramente sintactico, porque no entiende ningun signifi-
cado, y produce un resultado con una aproximacion estadistica. Porque lo que tenemos es lo que los
ingenieros denominan inteligencia artificial en el sentido débil, es decir, un programa que es capaz de
hacer una tarea propia de la inteligencia humana, y es capaz de hacerla mas rapidamente y con mas
eficacia, pero solo esa. No somos, es decir, los ingenieros no son capaces de desarrollar lo que deno-
minan una inteligencia artificial en el sentido fuerte, es decir, una inteligencia artificial que fuera cons-
ciente de su existencia, que fuera consciente de la existencia del mundo, y que fuera capaz de hacer
una pluralidad de tareas como hace un ser humano. Ni siquiera la inteligencia artificial que se denomi-
na generativa o de propdsito general, como por ejemplo el famoso ChatGPT, a pesar de su denomina-
cion, no es una inteligencia artificial general o una inteligencia artificial en sentido fuerte, porque no es
verdaderamente inteligente. Porque, repito una vez mas, la inteligencia requiere la autoconciencia y la
capacidad de comprender y entender la realidad.

Algunos hablan de supe inteligencia, el momento de la singularidad, cuando la inteligencia artifi-
cial sera capaz de superar la inteligencia humana. Uno de los propugnadores de esta idea, que es Ray
Kurzweil, habla incluso del 2040 aproximadamente para el momento de la singularidad. Pero realmente
los ingenieros nos informan acerca de la posibilidad de que esto vaya a ocurrir. No sabemos cémo tie-
ne lugar, cdmo ha surgido la conciencia humana, no sabemos cémo surge la conciencia del ser hu-
mano. Dificilmente podemos reproducirla si no sabemos como ha surgido la que hasta ahora es la
Unica existente.

Tenemos, por tanto, que existe una serie de sistemas, una serie de herramientas tecnoldgicas que
reproducen cierta capacidad humana, aun sin ser inteligentes, y estas herramientas se estan utilizan-
do en el Derecho. Bien, ¢qué relevancia tiene en el Derecho?, ;qué utilidad tienen?, ;qué precaucio-
nes habria que tomar? Que la inteligencia artificial se esta usando ya en el Derecho es algo evidente,
no estamos hablando del futuro, estamos hablando del presente. ;Qué tipo de inteligencia artificial?,
la basada en datos. Porque aplicar una norma juridica a veces es un procedimiento puramente meca-
nico. Tenemos una norma general, la aplicamos en un caso concreto que se subsume perfectamente.
Ahi si es posible utilizar sistemas de inteligencia artificial. Cuestiones procedimentales puramente me-
canicas se pueden utilizar y se esta utilizando ya.

Cuando el asunto es un poco mas complicado, y aparecen matices, aparecen circunstancias que
no son totalmente previsibles, no funciona esa inteligencia artificial basada en légica. ;Qué puede uti-
lizarse?, la basada en datos. Introducimos las caracteristicas del caso, el sistema esta alimentado con
una cantidad muy considerable de sentencias o de decisiones, porque podemos utilizarlo en el ambito
judicial o en el ambito administrativo, y la maquina nos emitira un resultado que puede ser un dictamen,
que puede ser un borrador de sentencias o de acto administrativo, en funcién de las similitudes que ha
encontrado entre lo que tiene la base de datos y los parametros del nuevo caso. Evidentemente, la ma-
quina no sabe que esta ante un problema, no sabe que esta ante un asunto juridico, no sabe lo que es
interpretar, pero nos produce un resultado.

No es una decision juridica, ¢ por qué? Sin autoconciencia, sin la posibilidad de entender que hay
distintas posibilidades ante una situacién, no es posible decidir. Si no hay sujeto, no hay decisién. La
maquina simplemente establece una probabilidad estadistica. Las ventajas de este sistema, bueno,
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que efectivamente proporciona un borrador y puede ahorrar trabajo, y existen. La Fiscalia de Buenos
Aires tiene un programa que se llama Prometea, que hace estas cosas y parece que funciona bastan-
te bien. También, el sistema VioGén en Espafia. La Comunidad de Catalufia establece también pro-
babilidades de reincidencia a la hora de conceder permisos penitenciarios. Por tanto, estos sistemas
hacen una prediccion estadistica.

La cuestion que nos tenemos que plantear, y nos tenemos que plantear como sociedad, por lo tan-
to, es una cuestidon que hay que plantear en sede politica, es hasta qué punto como sociedad quere-
mos que los resultados o la solucién de problemas juridicos esté automatizada o no esté automatizada.
La cuestion que plantea la inteligencia artificial no es como tantas peliculas de ciencia ficcion nos aler-
tan, nos han alertado, ya depende de la generacion a la que uno pertenezca, 2001, Matrix, Terminator,
no esta en el poder que puedan tomar las maquinas. Porque para eso haria falta autoconciencia, que
como sabemos no tiene, el problema es el poder que tienen aquellos que disefian los algoritmos, es de-
cir, los sistemas que deciden. Porque en funcion de los parametros que se introduzcan, en funcion de
los criterios que se introduzcan, el resultado sera uno u otro, ¢quién controla el algoritmo?, s quién deci-
de qué vamos a introducir en el algoritmo? Ahi es donde esta la cuestion del poder, es decir, la tecnolo-
gia siempre es una cuestién de poder, el que tiene la tecnologia tiene el poder.

En Espafa, una reforma, un real decreto a finales de 2023, que reformaba una serie de cuestio-
nes relacionadas con la Administracion de Justicia, introdujo las posibilidades del uso de la inteligen-
cia artificial en la Administracion de Justicia, distinguiendo entre una inteligencia artificial automatica,
proactiva —los cuales, para resumir, son cuestiones estandarizadas y mecanizables— y la inteligencia
artificial asistida, donde si se puede utilizar para decidir y que tiene que tener necesariamente una su-
pervision judicial, y el juez puede hacerle caso o puede no hacerle caso.

¢Quién va a disefiar esos programas? Bueno, la norma prevé la intervencion y la supervision del
Comité Técnico de la Administracion Judicial Electronica. Hay que tener en cuenta que ese tipo de sis-
temas, segun el reglamento de la Union Europea ya aprobado, son sistemas de alto riesgo, es decir,
todo aquello que se utiliza para aplicar la ley, para interpretar una norma juridica, para valorar los he-
chos, es sistema de alto riesgo, y tiene una serie de requisitos bastante rigurosos de supervision hu-
mana, de transparencia y de documentacion que prevé el reglamento.

El reglamento de la Unién Europea no considera alto riesgo la inteligencia artificial que se utili-
za en la Administracion publica, solo en ciertos supuestos para resolver determinadas cuestiones,
no en general como se hace con la Administracion de Justicia. Pero, evidentemente, esos problemas
de transparencia, de supervisidén humana son exigibles también en la Administracion publica por una
cuestion de Estado de Derecho. El ciudadano tiene derecho a saber cuales son las razones por las
cuales la Administracion de Justicia dicta una sentencia, un auto, por las cuales la Administracion emi-
te un acto administrativo, donde se conceden o se deniegan derechos, es una exigencia del Estado
de Derecho.

Si para hacerlo se estan utilizando sistemas de inteligencia artificial, que se llaman de caja negra,
porque no es posible saber como funcionan, si el érgano administrativo judicial no sabe cémo funciona
el sistema de inteligencia artificial que esta manejando, realmente no es capaz de dar razones de por
qué esta decidiendo. De ahi la importancia, como decia antes, de saber quién disefia el algoritmo, qué
criterios introduce y que ese sistema pueda explicarse. Creo que la normativa que existe sobre esa ma-
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teria en principio puede garantizar eso, pero el tema es muy complicado, y tenemos que ver cémo se
desenvuelve la aplicacién de esa norma.

Creo que la inteligencia artificial juridica puede solucionar muchos problemas de la Administracion
publica, de la Administracion de Justicia, en la medida en que pueda ahorrar tiempo resolviendo aque-
llas cuestiones que son meramente mecanicas, pero también creo que a la hora de la transparencia
del derecho que tiene el ciudadano a saber cuales son los argumentos que se utilizan para decidir so-
bre sus derechos, creo que también los riesgos son bastante considerables. Y creo, por tanto, que es
un asunto que, como sociedad, debe ocuparnos y preocuparnos.

Bueno, quedo a la disposicion de sus sefiorias para las cuestiones que me quieran..., si quieren co-
mentar o preguntarme algo.

Muchisimas gracias.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchas gracias.
Pues vamos a pasar al turno del —Vox rehusa— sefior Recio, del Partido Socialista.

El sefior RECIO FERNANDEZ

—NMuchisimas gracias, presidente.

Muchisimas gracias, profesor Manuel Jesus Rodriguez Puerto.

Hombre, pues abre un debate con multiples posibilidades. Hay algunas cuestiones en las que pue-
do estar mas de acuerdo, otras en las que puedo estar menos de acuerdo. Considero, evidentemente,
que la automatizacién de procesos dentro del espectro del derecho juridico, del proceso juridico, del
procedimiento juridico, creo que es una oportunidad, es una oportunidad bien para acortar los plazos, los
dilatados plazos a los que cualquier ciudadano hoy por hoy se tiene que enfrentar en un procedimiento
juridico y, evidentemente, creo que también es una oportunidad de recalibrar la subjetividad que hoy
por hoy afecta a la justicia. Usted hablaba de que el algoritmo, a nivel juridico, evidentemente, no va a
tener conciencia, no entiende absolutamente mas que en lo que es la aplicacion, el manejo de los da-
tos. Pero, bueno, todos hoy por hoy tenemos conocimiento, sabemos, evidenciamos el sesgo tan mar-
cado que existe en el Poder Judicial en este pais.

Decia usted que quien controle el algoritmo controlara en cierta medida la automatizacion del
proceso juridico. Bueno, es la batalla que tenemos desgraciadamente en este pais. Quien contro-
la el Poder Judicial, pues aplica su sesgo. No sé, me gustaria alguna reflexién suya sobre lo que
estoy diciendo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Si el Partido Popular tiene alguna cosa, ¢no? Pues entonces ya puede contestar al Partido
Socialista.
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El sefior RODRIGUEZ PUERTO, PROFESOR TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE DERECHO
PUBLICO DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

—~Con la venia.

Bueno, efectivamente, uno de los problemas que mas se plantean a la hora de valorar la relevancia
que tiene y hasta donde puede llegar la inteligencia artificial es el problema de los sesgos. Aqui no se
ha planteado, pero en Estados Unidos hay un programa llamado COMPAS, es parecido al RisCanvi en
Espafa, que establece las posibilidades de reincidencia. Ocurre en Estados Unidos, si se pueden te-
ner en cuenta las posibilidades de reincidencia a la hora de imponer una pena, no en nuestro sistema,
y un condenado, un ciudadano americano condenado, con una pena que se habia elevado en virtud
de ese programa, recurrio porque entendia que vulneraba el derecho al proceso debido. Y el asunto
no llegé al Tribunal Supremo de Estados Unidos, no se admitio, el Tribunal Supremo de Wisconsin si,
y dijo que bueno, efectivamente podia ser discutible porque el programa era de origen privado, no se
podia saber como funcionaba porque es un tema de propiedad intelectual. Bueno, el Tribunal Supremo
de Wisconsin dijo que, bueno, que efectivamente eso podia ser un problema, pero como el juez no te-
nia obligacion de seguirlo, tenia en cuenta otros criterios, el programa podia seguir.

¢Qué era lo que se planteaba? Los sesgos, es decir, los sesgos de tipo racial, de tipo econémico,
de tipo social, porque el programa no funciona, es decir, no vale una persona, sino simplemente una
mera cuestion estadistica. Entonces, el problema de los sesgos es considerable.

Claro, podemos decir, la maquina, al no ser un ser humano, y por tanto no ser consciente, pues no
puede estar tampoco afectada por los que tenemos prejuicios. Si puede estar un ser humano, entonces
nos garantizaria. Claro, el problema es que la maquina funciona en funcién de lo que le mete un ser hu-
mano, que también esta dominado, o puede estarlo, por sesgos y prejuicios. Claro, entramos aqui en un...

Voy a introducir una cuestién, que es la aplicacion judicial de las leyes y hasta qué punto la perso-
nalidad del juez puede influir en esas cuestiones. Que es un tema al que yo también he dedicado par-
te de mi investigacion, lo que pasa es que no es directamente en la cuestion de la inteligencia artificial.

Evidentemente, el problema de los sesgos o de los prejuicios siempre esta presente en los seres
humanos y en las maquinas, en la medida en que los seres humanos los introducen. Sustituir la deci-
sion humana por una maquina no puede ser viable, porque la maquina no puede decidir, 0 sea, lo que
sea un procedimiento, como digo, estandarizado, y el problema esta disefiado por un ser humano que
considera que esta estandarizado, y que debe seguir siéndolo, porque al final, si algo esta, tiene que
ser resoluble mecanicamente o de forma estandarizada, previamente hemos decidido que tiene que
serlo. Y cuando deja de serlo también tiene que decidirlo un ser humano.

Respecto a la influencia de la personalidad del juez, bueno, las normas no se pueden aplicar
mecanicamente, una norma hay que interpretarla, hay que interpretarla desde una determinada pers-
pectiva. Lo importante de la decision es que el fundamento, las razones que se dan en la interpreta-
cién y que pueden ser abiertas, y que de hecho son abiertas a medida que uno va ascendiendo en el
ambito judicial, los casos son mas complejos. En la medida en que una sentencia, una resolucién judi-
cial esté argumentada en una razén que tiene asidero en algun aspecto del ordenamiento, hay que ad-
mitirla. Si no esta colgada en la percha de un argumento juridico, no la podriamos admitir. Entonces,
esa es la cuestion.
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No creo que el hecho de que podamos discutir algunas resoluciones judiciales nos deberia lle-
var a sustituir a los jueces por maquinas, porque la maquina no piensa y el Derecho no es resoluble
mediante maquinas. Hablamos de decision juridica y tenemos que pensar también en una decisidon
juridica de una importancia enorme, que es la decision legislativa en sentido amplio. Claro, si es com-
plicado que una maquina que no piensa, que no es autoconsciente, pueda decidir una sentencia, dejar
que una maquina legisle seria absolutamente imposible. Claro, puedes decir que los politicos pue-
den dejarse llevar por sesgos, o puede haber politicos que se dejen llevar por prejuicios indebidos,
0 puede haber corrupcion. Bueno, pero eso no quiere decir que tengamos que sustituirlos por una
magquina, evidentemente.

Entonces, creo que como herramienta es util y que los mismos controles que tenemos que estable-
cer para evitar que la Administracion judicial por seres humanos, porque inevitablemente tiene que ser
un ser humano, para evitar que esos sesgos indebidos se reflejen en las resoluciones judiciales, es de-
cir, que esos prejuicios indebidos se reflejen, son los mismos procedimientos o las mismas cautelas que
hemos de tener con aquellos que van a disefiar los algoritmos que puedan servir de herramientas. Es
decir, ese comité, el comité técnico de la Administracion de Justicia Electronica, ¢como va a funcionar?
Bueno, pues, habra que ver como se desenvuelve su funcion, habra que ver si es la Administracion ju-
dicial espafola el Poder Judicial, el Consejo General del Poder Judicial el que disefia los propios pro-
gramas, si puede encargarlos a una empresa externa con la supervision y las garantias que tiene que
tener segun el reglamento de la Unién Europea. Pero creo que las mismas cautelas que hay que tener
en un Estado democratico de derecho, es decir, que tiene que estar fundada una resolucién en razo-
nes juridicas y no en prejuicios indebidos para los jueces como seres humanos, y para los que dise-
Aan las herramientas tienen que ser las mismas cautelas, que es la publicidad, sean razones publicas,
qgue sean razones publicamente defendibles, porque se pueden argumentar publicamente, porque tie-
nen asidero en el ordenamiento, y no obedezcan a prejuicios internos meramente ideoldgicos, del tipo
que sea. Tarea bastante complicada por otra parte, pero bueno, siempre ha sido asi en el mundo del
Derecho y siempre va a seguir siendo asi, aunque haya inteligencia artificial.

Y, repito, no es inteligente, tenemos que cambiarle el nombre.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchas gracias. Buen detalle, buen matiz.

Bien, pues le agradecemos su intervencién, sefior Rodriguez Puerto, recordandole que puede us-
ted mandar cualquier otra documentacién que asi desee al mismo correo que ha sido citado y la reci-
biran todas sus seforias. Vuelva cuando quiera y siéntase mas que bienvenido a volver, como digo, a
esta que es su casa.

Muchas gracias.

El sefior RODRIGUEZ PUERTO, PROFESOR TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE DERECHO
PUBLICO DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

—Muchisimas gracias a ustedes.
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Don Miguel Angel Dominguez Castellano, ingeniero industrial por la Universidad Politécnica
de Madrid. Miembro del Consejo Asesor de Transformacion Digital de la Comunidad de Madrid

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—[Comparecencia telematica.]

Bien, muy buenas tardes, sefiorias.

VVamos a continuar. Reanudamos la sesion con el siguiente compareciente. En esta ocasion, entraria
de forma telematica el sefior Don Miguel Angel Dominguez Castellano, que es ingeniero industrial por
la Universidad Politécnica de Madrid, miembro del Consejo Asesor de Transformacion Digital de la
Comunidad de Madrid.

¢Nos escucha, sefior Dominguez?

El sefior DOMINGUEZ CASTELLANO, MIEMBRO DEL CONSEJO ASESOR DE TRANSFOR-
MACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

—Hola, ¢qué tal? Muy buenas tardes.
Si, os escucho perfectamente. ;Como estais?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Perfecto. Muy bien, gracias. Aqui con la sesidn. Y sepa usted que tiene usted un muy buen apellido.

[Risas.]

Bueno, pues como creo que conoce la tematica, perdén, la mecanica, vamos a pasar a darle ya la
palabra por un turno maximo de quince minutos, tras los cuales, si los portavoces de los distintos gru-
pos quieren intervenir, lo haran. Si rehusan, habra concluido la intervencion y, si no, pues le daremos
un turno de réplica, obviamente.

Sefior Dominguez, bienvenido y tenga usted la palabra.

El sefior DOMINGUEZ CASTELLANO, MIEMBRO DEL CONSEJO ASESOR DE TRANSFOR-
MACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

—Pues muchisimas gracias y muy buenas tardes.
Acabo de empezar a compartir mi pantalla. Por favor, confirmadme que lo estais viendo.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Correcto, lo vemos.
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El sefior DOMINGUEZ CASTELLANO, INGENIERO INDUSTRIAL

—Perfecto.

Bueno, pues yo quiero hablar sobre uno de los principales problemas que tiene el pais, que es la
falta de eficiencia en la tramitacién electrénica de expedientes y cdmo la inteligencia artificial va a po-
der ayudarnos a mejorar este problema.

Empiezo presentandome. Soy Miguel Angel Dominguez, presidente de Alastria y fundador de
Add4U, que es una empresa que se ha dedicado a automatizar expedientes durante dieciocho afios. Y
cuando mis hijos me preguntan: «Papa, en el cole me han dicho que qué es a lo que te dedicas», digo:
«Bueno, me gustaria decir que me dedico a mejorar la eficiencia en el sector publico; me dedico a de-
cir que me gusta que este procedimiento electrénico funcione bien».

Entonces, ¢se puede mejorar la tramitacion administrativa con inteligencia artificial? Bueno, pues
haciendo un poco de recapitulacién sobre lo que hemos venido viviendo, todos recordamos que hubo
una ley, que era la Ley 11/2007, en la cual los tramitadores electrénicos tenian que implantarse en el
pais. Nos costé llegar hasta 2015 para que la Ley 39/2015 y 40/2015 nos hicieran recordar la obliga-
toriedad de ser electrénicos y eficientes. Pero bueno, ahora mismo podemos decir que Espaia cuen-
ta con sedes electronicas, registros telematicos y sistemas electrénicos de tramitacion de procesos.

Yo soy miembro de la Junta directiva de Alastria, que es la mayor asociacién de blockchain del pais,
donde estan las mayores empresas del pais —esta Telefonica, estda Banco Santander, BVA, Repsol,
Mapfre—, que llevan trabajando afios para que las empresas privadas puedan ser mas eficientes usando
tecnologia, por supuesto, como inteligencia artificial, pero como también blockchain, que es una tecno-
logia que es absolutamente complementaria. Y llevamos afios intentando conseguir que todo este nue-
vo sistema de firma electronica, IA2y demas, que esta en este momento poniéndose en funcionamiento
en la Union Europea, pues nos haga la vida mas facil. Estamos trabajando para que la identidad digital
nos permita desde el teléfono movil poder identificarnos de forma facil. Al igual que hacemos los pagos
ya con el mévil en todos los comercios en Espafia, pues poder identificarnos electronicamente, sin te-
ner que estar sacando el DNI en cada Administracion publica en la que trabajamos.

Alastria ha trabajado con el sector publico en Espafia para conseguir crear la primera infraestructura
nacional de servicios blockchain, que es algo superimportante, que creemos que va a poner en valor toda
la nueva automatizacion de los procedimientos publicos y que se pone en funcionamiento ya este afio.

Y vamos a entrar en materia. ;Como la inteligencia artificial va a cambiar el modo en el que
trabajamos? Yo creo que esta es la primera pregunta que todos nos hacemos. Y la segunda que todos
nos hacemos es: jva a quitarme el trabajo la inteligencia artificial? Bueno, pues sin querer ser pesimista,
yo creo que todos tenemos que asumir que a la gente que hacia contabilidad en libros contables le qui-
t6 el trabajo Excel; que a la gente que era operadora de teléfonos le quité el trabajo el teléfono que po-
diamos marcar cada uno; que a los que llevaban coches de caballos les quité el trabajo el coche y que
a los escribas les quité el trabajo la imprenta; con lo cual, creo que tenemos que asumir que la inteligen-
cia artificial por supuesto que nos va a quitar el trabajo, tal y como lo entendemos.

Vamos a hacer un poquitin de historia, que yo creo que esta va a ser la diapositiva mas importan-
te de mi comparecencia. Lo primero es entender. Supongo que todos sabemos quién es Sam Altman,
que es el fundador de OpenAl, el que ayer se enganchoé con Elon Musk en Twitter, cuando le dijo que
le queria comprar su empresa. Y Sam Altman, hace ya unos cuantos anos, dijo que va a haber cinco
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fases hasta la inteligencia artificial general —esa inteligencia que va a ser la que domine el mundo, por
decirlo en plan tremendista—. Las cinco fases son: la primera son los chatbots; la segunda son los ra-
zonadores; la tercera son los agentes; la cuarta son los innovadores y la quinta son las organizaciones,
que ese dia sera en el que todos podremos irnos de vacaciones y esperar que la inteligencia artificial
haga nuestro trabajo.

Vamos a ver un poco las fechas de estos cambios. Hoy, dia 11 de febrero de 2025, es el dia 805
después de GPT. Todo esto se inici6é un dia, que fue el 30 de noviembre de 2022, el dia que OpenAl
presenté ChatGPT.

La segunda fase, que es de hace poquitos meses, 12 de septiembre del 2024, fue el dia que OpenAl
presento el primer modelo razonador —este que compite con el modelo chino que la semana pasada
nos puso el mundo del revés—.

La tercera fase, que es en la que estamos en este momento, es la fase de los operadores, que se
presenté el 23 de enero del 2025, hace veinte dias aproximadamente.

Vale, pues vamos a intentar mirar los dias que pasan entre una fase y la siguiente. Primera y se-
gunda fase: 652 dias; segunda fase y tercera fase: 133 dias. Cuanto nos va a hacer falta para llegar
a la ultima fase en la que todos podremos dar por supuesto que la inteligencia artificial hace nuestro
trabajo mejor que nosotros? No lo sabe nadie, pero lo que si que se ve muy claro es que la tendencia
esta acelerando.

Entonces, yo creo que debemos presumir que el trabajo, tal y como lo entendemos, en dos o tres
afios, va a cambiar radicalmente.

Vamos a ir paso a paso. Primera fase —30 de noviembre del 2022—, supongo que todos lo habéis
usado: ChatGPT. Lo presentaron, y todos nos volvimos locos y dijimos: «Dios mio de vida qué esté
ocurriendo». Esto —recordemos la diapositiva anterior— es un chatbot, solo habla. Vamos a pensar lo
que hemos vivido en estos dos afos y dos meses que llevamos desde que se presento el primer millon
de usuarios de ChatGPT. ; En cuantos dias se logro, teniendo en cuenta que Facebook tardé 300 dias,
que Instagram tardé 75 dias, o que Spotify tardé 105 dias? En cinco dias, ChatGPT tenia ya un millén de
usuarios. Nunca en la historia ha habido una plataforma que haya alcanzado todos los usuarios con esa
velocidad. Cien millones de usuarios, tal y como podéis ver, plataformas superimportantes —perdon,
que vuelvo atras— como Netflix, que tardé diez afios, ChatGPT tardé dos meses en tener 100 millones
de usuarios. Esta es la primera fase, la fase uno.

La fase dos: GPT4. GPT4 lo cambié todo, porque ya no se equivocaba, porque ya no alucinaba, tal
y como nos ensefiaron que pasaba con la primera fase. Es mas preciso, es mas creativo, entiende me-
jor las indicaciones. Voy a intentar dar solo tres fips, claves para usar bien esta tecnologia. No puedes
dejar de mirarla, cada semana pasan cosas. Ayer llegé Sam Altman y le respondié que no a una ofer-
ta de mil millones de ddlares o algo mas, es decir, esto esta volviéndose loco. Es solo competente y
correcta. No es alguien a quien puedas dejar solo para que lo haga todo porque requiere supervision.
Si tu dejas a esta tecnologia sin supervisién, te vas a meter en lios. Y a dia de hoy todavia no sirve para
automatizar tareas complejas. Esta es la parte de introduccion a la tecnologia.

Vamos a ver la parte de mejora de los tramitadores de los expedientes. Yo, personalmente, cuando
vi hace dos afios que esta tecnologia iba a ponerlo todo del revés, llegué a un acuerdo con Microsoft
para incluir en gestores de expedientes, tal y como los que usais en el Parlamento para tramitar las ini-
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ciativas parlamentarias, y usar asistentes dentro de los procedimientos electrénicos de tramitacion. § A
quién afecta y qué incluye esta tipologia de tecnologia? A toda la Administracion: ayuntamientos, co-
munidades auténomas, diputaciones, Administracion General del Estado, empresas publicas, puertos,
justicia, sector publico, parlamentos, e incluye toda la tipologia de tramites que siempre decimos que es
fundamental que debemos mejorar. Dato. Desde que la inteligencia artificial esta disponible, nosotros
hemos conseguido que a 8,3 millones de ciudadanos y empresas se le automaticen 745 millones de
procesos. ¢Qué tipo de cosas? Pues, sedes electronicas, tramitacion de facturas, contabilidad, siste-
mas de WhatsApp, mejora en convocatorias ;Como lo hacemos? Pues, obviamente, intentando poner
la tecnologia al servicio de los expedientes, que —como todos bien sabemos— son increiblemente bu-
rocraticos. Es muy dificil que un expediente se automatice. Tenemos que volver a llevarlo y editar el do-
cumento de Word, intentando hacer que todo eso ocurra; intentando mezclar que esta tecnologia sobre
los expedientes sea la que mejore todo el procedimiento. ;Para qué tipo de cosas funciona esto bien?
Para mejorar la calidad de los datos. Tenemos un montén de datos. La Administracién publica tiene una
enorme cantidad de datos que, al contrario que las big tech americanas, no esta usando para nada.

¢ Para qué deberiamos usarlo? Para mejorar la calidad de vida de las personas, para intentar con-
seguir que una persona no tenga que pedir la ayuda de nacimiento de su hijo si ya sabemos que ha
nacido. Ese tipo de cosas, es lo que llamamos «Administracion publica proactivay», para mejorar la iden-
tidad digital, que haga que sea mas facil relacionarse con el sector publico; para mejorar la robotiza-
cion de expediente; para mejorar la cantidad de indicadores del sector publico que nos permitan medir
la calidad del servicio que prestamos, y para mejorar la capacitacion de los empleados publicos, que
estamos en un momento que es absolutamente inquietante o maravilloso —segun lo veas— intentar
conseguir que ellos puedan realmente actualizar sus conocimientos para dar un mejor servicio publico.

Entonces, ¢hay esperanza de que todo esto se vaya a poder hacer? Nosotros creemos que si.
Estamos en un momento, con un nuevo reglamento de firma electrénica, con un nuevo reglamento de
interoperabilidad, de intercambio de expedientes, de punto de presencia de las administraciones pu-
blicas. Hay que intentar conseguir que todo eso mejore la cantidad de expedientes que tenemos que
tramitar. ¢ Para qué? Para intentar conseguir que el ciudadano se ponga en el centro, y que sea el prin-
cipal beneficiario de esta tecnologia en su relacién con la Administracion publica. Queria poner un par
de ejemplos —cosas que ya estan funcionando—. El Ayuntamiento de Madrid ya lo esta haciendo, con
una cosa que se llama «Madrid Investment Attraction»; ayuntamientos, como el de Galapagar, esta ha-
ciendo tramitadores por WhatsApp con inteligencia artificial; la Universidad de Castilla esta hacien-
do una nueva sede electrénica automatizada con blockchain y con inteligencia artificial; la Camara de
Comercio esta repartiendo ayudas a ciudadanos con inteligencia artificial. Y estamos intentando con-
seguir que cada empleado publico pueda contar con un asistente con inteligencia artificial; que cada
ciudadano que tenga que relacionarse con la Administracion publica pueda contar con un asistente, y
que el ciudadano —y este es el verdadero objetivo— no tenga que intervenir en sus expedientes, sino
que la Administracién se los tramite y se los entregue.

Y, para terminar, a mi me gustaria preguntaros si tenéis previsto usar inteligencia artificial y bloc-
kchain para mejorar todos los sistemas de tramitacion y dejaros un poco la coletilla de «yo lo haria»,
porque en pocos meses, si no lo hacemos, va a haber administraciones que lo empiecen a hacer y nos
van a dejar a todos obsoletos. Y estais planteando hacer una prueba de concepto. Lo mas importante
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es como adaptamos al personal para evitar la resistencia al cambio, porque en esto el miedo es la re-
sistencia al cambio. Y muchisimas gracias.
Aqui tenéis mi contacto. Y si queréis hacer cualquier pregunta, pues encantado.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Senor Dominguez Castellano, vamos a pasar en tal caso. Vox rehusa.

Partido Popular.

[Intervencion no registrada.]

Lleva usted toda la razén. Y ya estamos en, digo, le daba las gracias por su intervencién y habia pa-
sado a darles la palabra a los distintos grupos parlamentarios que hasta ahora han rehusado, y estaba
justo preguntandole al Partido Popular, sefiora Martinez.

La sefiora MARTINEZ MARTINEZ

—Bueno, muchisimas gracias sefior Miguel Angel por su exposicién. La verdad que ha sido muy
interesante, y normalmente esto es al revés, nosotros solemos preguntarle a la persona que viene a
comparecer, pero me ha parecido muy oportuna su pregunta para poder aprovechar y dar a conocer
que aqui, en el Gobierno de Andalucia, en la Junta de Andalucia, la verdad que creo que podemos
sacar pecho de todo el trabajo que se esta realizando a través de la Agencia Digital de Andalucia. El
Gobierno esta trabajando precisamente para la automatizacion de procesos, para agilizar también to-
dos los tramites que tienen que ver con la ciudadania, con las empresas, y bueno, lo estamos viendo,
el resultado mas claro es por ejemplo en la tramitacién de subvenciones, que se han llegado a dar sub-
venciones en 17 dias, cuando antes se tardaban afos en resolverse, que eso al final tiene un retorno
muy positivo para nuestra sociedad, y en esa linea estamos. Venimos de una situacién que era com-
plicada, porque cuando Juanma Moreno llegoé al Gobierno se encontraba incluso que dentro de la mis-
ma consejeria habia distintos tramitadores dentro de la propia delegacién, entre una provincia y otra,
y todo eso, pues bueno, ha llevado un proceso, se esta trabajando, y bueno, todavia queda mucho por
hacer, porque cada dia van surgiendo nuevas oportunidades, y en ello estamos trabajando con la es-
peranza de cada vez ir mejorando.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Gracias, sefiora Martinez.
Pues, sefior Dominguez, si tiene alguna cuestién que anadir.

El sefior DOMINGUEZ CASTELLANO, MIEMBRO DEL CONSEJO ASESOR DE TRANSFOR-
MACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

—Nada, fantastico, que si puedo como ciudadano pediros algo, no dejéis de apostar por esto, por-
que esto es el futuro, y es el futuro de nuestros hijos, asi que muchisimas gracias.
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Es verdad, o sea, yo conozco a Maria y a Raul, que estan impulsando proyectos, y la verdad es que
lo estan haciendo muy bien.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Pues muchas gracias, muy amable. Ademas, se lo transmitiremos también de su parte.

Gracias, sefior Dominguez, y le recuerdo que bueno, pues al correo que ha sido citado puede usted
mandar cualquier otra documentacion o cuestion que nos desee trasladar, y desde esta Presidencia se
dara traslado a todos los grupos parlamentarios.

Muchas gracias.

El sefior DOMINGUEZ CASTELLANO, MIEMBRO DEL CONSEJO ASESOR DE TRANSFOR-
MACION DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

—NMuchisimas gracias, que tengais buena tarde.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Igualmente.
[Receso.]
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Doia Karina Gibert i Oliveras, cofundadora y directora del centro de investigacion Intelligent
Data Science and Artificial Intelligence y decana del llustre Colegio Oficial de Ingenieria
Informatica de Cataluia

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Bueno, pues otra vez le he liado saliéndome, en vez de finalizando, pero como ya no hay mas,
pues... si, pero es presencial, es presencial. ;Habéis avisado, no? Vale, Karina Gibert i Oliveras.

Muy buenas tardes. Bueno, pues mientras se acomoda, damos la bienvenida a dofa Karina Gibert
i Oliveras —luego me corrige si lo he dicho mal—, cofundadora y directora del Centro de Investigacion
Intelligence, Data Science and Artificial Intelligence —ojo con mi inglés— y decana del llustre Colegio
Oficial de Ingenieria Informatica de Catalufia. Con ello, damos la bienvenida también a la ultima com-
pareciente del orden del dia.

En fin, sea usted mas que bienvenida a esta que es su casa. Creo que conoce la mecanica, tiene
usted un primer turno expositivo de quince minutos, tras los cuales, si los grupos parlamentarios asi
lo desean, podrian interpelarle al respecto, y usted podria tener un turno de réplica. En caso contrario,
pues terminaria con su turno expositivo, y nada, le doy las gracias nuevamente por venir a compare-
cer, y suya es la palabra.

La sefiora GIBERT | OLIVERAS, DIRECTORA DEL CENTRO DE INVESTIGACION IDSAI

—Pues muchisimas gracias, gracias por invitarme.
¢ Puedo presentarme, puedo poner unas transparencias?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION
—En el ordenador que viene ahi.
La sefiora GIBERT | OLIVERAS, DIRECTORA DEL CENTRO DE INVESTIGACION IDSAI

—¢ Lo abro o solamente...?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Si, es que esta cerrado. Lo puede abrir, si.

La sefiora GIBERT | OLIVERAS, DIRECTORA DEL CENTRO DE INVESTIGACION IDSAI

—¢iY dénde debe estar el...?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Pues en un lateral deberia. Si no, le decimos a la asistencia técnica que nos eche una mano.
Si, lo estoy viendo yo desde aqui, eso es, ahi abajo. Lo que pasa es que el cargador lo tapaba, y lo
vamos a visualizar en aquella campafia. Ya, ya lo ha reconocido.
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La sefiora GIBERT | OLIVERAS, DIRECTORA DEL CENTRO DE INVESTIGACION IDSAI

—Perfecto.

Si, porque pienso yo que sera mas facil, y aqui le doy a esto. Bueno, pues muchisimas gracias,
como decia, gracias por invitarme, voy a intentar ser breve y aqui tengo mas transparencias, pero algu-
nas las pasaré y si después tienen preguntas, estaré encantada de contestar.

Bueno, como hoy es el Dia de la Mujer y la Nifia de la Ciencia, me van a permitir que me permita
una licencia, que es reivindicar a algunas de las mujeres de la historia de la inteligencia artificial, que
han sido ampliamente ocultadas a lo largo de la historia. Esto es un trabajo que hacemos con las co-
misiones de mujeres con las que yo trabajo, y bueno, las dejo aqui. No me entretengo, pero les queda
la transparencia y podran trabajar con ellas, y esta es Margaret Hamilton, que es la persona que se in-
vento la ingenieria del software y que mandé la mision a la luna, y a la que le dimos un honoris causa
para trece afios en mi universidad.

Bueno, yo voy a estructurar mi intervencién en varias etapas: la primera es de contexto, la segun-
da seran las oportunidades que presenta la inteligencia artificial, la tercera va a ser una fase de ries-
gos y después entraré mas en una conclusion sobre en qué estado estamos en ética y regulatoria, y
qué es lo que nos conviene hacer o nos convendria, o cuales serian las buenas practicas en este pro-
ceso de transformacion.

Hemos cerrado en 2018 la etapa posindustrial. Estamos ahora en lo que la ONU llama sociedad
digital. De hecho, estamos construyendo esta sociedad 5.0, que descansara sobre una serie de palan-
cas tecnoldgicas que han tenido un desarrollo absolutamente vertiginoso en los ultimos afios. Veia an-
tes al director de Alastria contra esta parte de blockchain, que atafie mas a la parte de ciberseguridad,
y de todo esto, la Unica de las palancas que es capaz de entender cual es el valor afiadido que aportan
los datos va a ser la inteligencia artificial, mientras las otras aportan la infraestructura para que mida-
mos mas, mejor, tengamos mas datos, los guardemos en el cloud, viajen, estén mas seguros, etcétera,
y podamos procesar con mas potencia. Pero la que realmente extrae el valor de estos datos es la inte-
ligencia artificial, que no es nueva, es una disciplina que nace en 1956, que en 2020 se revisa, y apare-
cen unos ambitos de investigacion nuevos, uno de los cuales es la ética y la filosofia de la inteligencia
artificial, y después estan estas partes de inteligencias artificiales integradas e interactivas, como pue-
den ser los sistemas multiagentes, la robética y el vehiculo conectado, que tienen que ver con lo que
llamamos IA ubicua en este momento.

Entonces, al final, lo que tenemos es una tecnologia que nos permite comprender la complejidad, y
eventualmente, cuando la utilizamos con estos modelos predictivos, nos puede permitir anticiparnos.
Pero, en realidad, hay un papel muy relevante de la inteligencia artificial en llegar a entender por qué
pasan las cosas, que es previo al intentar predecir al futuro, que puede jugar un papel muy importan-
te, sobre todo donde no hay Big Data. Las palancas formales de la inteligencia artificial son los datos,
una que no es tan conocida y que es muy relevante, insisto, donde no hay tanto Big Data, que es el
conocimiento de los expertos y los lenguajes de programacion, que son los que convierten en algorit-
mos todos estos métodos.

Hay una tendencia ahora a construir una generacion nueva de inteligencias artificiales, que se lla-
man inteligencias artificiales hibridas, que combinan las de datos con unas versiones modernas de las
mas antiguas de conocimiento para poder llegar a combinar mejor este dato, que sin contexto no aca-
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ba de funcionar muy bien muchas veces, con esta parte de l6gica, como si dijéramos. Es evidente que,
en este contexto, hacerlo de forma ética va a ser fundamental.

Casos de inteligencia artificial que nos rodean. Tenemos montones, gps, rumbas, alexas, todos los
asistentes de voz, todas estas herramientas que son capaces de ver tumores en las tomografias de
pulmon. Ahora tenemos en Cataluia, hemos abierto una aplicacion que detecta retinopatia diabética
en fondos de 0jo, etcétera. O sea, que esto ya es una cosa que ya esta aqui, que ya esta con nosotros,
que ya la utilizamos y ya trabaja, que nosotros, por ejemplo, durante la pandemia desarrollamos un tipo
de inteligencia artificial para lanzar consultas cuando no tenemos datos sistémicos, que esto para ha-
cer politica publica, cuando el sistema no esta recogiendo la informacion relevante que necesitamos
para la toma de decisiones, puede ser interesante. Entonces, aqui hay toda una tecnologia que ante un
cuestionario, el que quieres tu, que le mandas al colectivo que dices tu, en muy poco tiempo te recoge
los datos, y la ventaja que tienes no solamente es que te hagan los analisis, sino que sea capaz de re-
dactar los informes en muy poco tiempo. Entonces, tienes muy rapidamente un documento de trabajo
con el que poder empezar a trabajar.

Hemos trabajado nosotros, por ejemplo, en predecir con un dia de antelacion cuando va a discon-
tinuar el servicio de bicing en las ciudades, en un ambito de movilidad sostenible. Por qué? Porque
las empresas que trabajan en esto, si lo saben un dia antes, pueden ampliar con lockers portatiles, por
ejemplo, y garantizar el enganche de la poblacion a este tipo de servicio, que si vas un dia que ha ha-
bido, yo que sé, en Barcelona tenemos el pirotécnico de La Mercé. Cuando vas con la bici, te la pones
por sombrero, porque estan siempre llenas las estaciones y cuando sales vas a casa a pie, porque ya
se han vaciado.

Entonces, si tu puedes saber esto un dia antes, todo el tema de gestion del bicing y todo lo que es
movilidad sostenible, puede mejorar sensiblemente.

Llevamos treinta afnos asistiendo a la depuracion de aguas residuales, por ejemplo, con lo que se
llaman asistentes inteligentes al jefe de planta. Hemos trabajado en administracion proactiva, intentan-
do construir un asistente que ayuda al ciudadano vulnerable a identificar qué ayudas o qué prestacio-
nes sociales puede pedir, porque le corresponden, y le asiste a como hacerlo. Y aqui hemos tenido un
reto muy grande de vencer la brecha digital, que esto va a ser una de las cosas que se tienen que te-
ner en cuenta; o sea, una IA superbuena, encerrada en una mala interficie, que pueda generar barreras
puede ser un generador de desigualdad social. Esto es una cosa que se tiene que vigilar muchisimo,
y que no es la IA, sino estos menus, y donde esta IA generativa, que ahora te permite hablar, pue-
de ser un gran rompedor de barreras, como si dijéramos, y que, si lo hacemos bien, podia cambiar
sustancialmente la forma como interactuamos con las maquinas.

Esto es un caso muy antiguo, donde nosotros ayudamos a la Organizacion Mundial de la Salud
a identificar en qué situacion estaban los paises respecto a los sistemas de salud mental, para que
ellos pudieran disefar los planes de intervencién y desarrollo de servicios de salud mental. Entonces,
una de las cosas que es interesante es como pasas de los modelos complejos, de caja negra, de la
inteligencia artificial a una descripcion del mundo suficientemente simbdlica e intuitiva, como para
que un decision-maker —un politico, un director general—, que no tiene competencias tecnoldgicas,
pueda entender esa foto, pueda entender lo que esta pasando, y eso pueda lanzar lo que se llama
conocimiento accionable.
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Aqui hay un esquema, que solo intento poner sobre la mesa, que mas alla de ChatGPT, hay otro
tipo de inteligencias artificiales, que son menos arriesgadas y que pueden resolver problemas de gran
complejidad, que son muy utiles y que, cuando hablamos de gemelos digitales, o cuando hablamos de
intelligent decision support systems, estamos hablando de estos sistemas, que son como unos meca-
nos, que son metaforas computacionales de la realidad, y que nos podrian llevar en este momento a
la Administracion 5.0, donde estas mejoras puedan venir previamente ensayadas in silico, como si di-
jéramos, y que la evaluacion de politica publica se haga primero en estas simulaciones, como si dijéra-
mos. Esto seria, por ejemplo, la arquitectura de un intelligent decision support system que hace dietas
para vida saludable a personas, y donde se ve que hay muchas cajas, cada una es una IA diferente
que interactuan entre si.

Con ChatGPT, ;qué estamos haciendo nosotros ahora? Catalogos; o sea, chatbots que dan infor-
macion sobre catalogos, porque aqui no hay riesgo de fuga de informacién. Entonces, nosotros nos es-
tamos limitando mucho a utilizarla en espacios donde no hay riesgo de que fugue informacion relevante
hacia este cerebro central, que no sabemos muy bien qué hace, y que no sabemos muy bien después,
con esta informacion a quién informa. Cuando estamos en Administracidn publica, quiza no es tan critico,
cuando estas en el sector privado puede ser muy critico, porque se pueden fugar secretos industriales.

Al final, transformar una organizacion, que puede ser una Administracion publica, es decir, una
transformacion basada en IA, tiene como dos grandes patas. Una es la transformacion interna, para
que la Administracion funcione mejor, otra es como cambias toda la relacion con el entorno, con las
otras Administraciones, con la ciudadania, con los proveedores, etcétera. Y aqui hay toda una serie de
actividades donde la inteligencia artificial puede trabajar, puede aportar, pero esto va a requerir siem-
pre un cambio de cultura organizacional desde el fondo y un plan de gestién del cambio. Es decir, lo
del «Te voy a poner una IA mafiana, y a partir de ahora trabajas...», si, en general genera mucha resis-
tencia y es muy dificil que funcione. Entonces, estamos ya dandonos cuenta que la gestién del cambio
requiere planificacion, y va a requerir planificacion también decidir bien esta IA, que decide qué ayuda
le doy a un ciudadano, quién la tiene, cdmo se la damos, como la utiliza, cdmo la entrenamos para que
la pueda cuestionar, si es necesario, y como va a interactuar con todos los demas elementos del pro-
ceso en el cual esta |A se va a insertar para aportar estas mejoras.

Cuando hablamos de la parte econémica, todo el registro que tenemos en Espafia de pymes y de
startups y de empresas pequefas, parece que se les plantea como una barrera, porque parece que
lo del big data, pues bueno, si no eres una gran empresa, pues igual ni tienes. Y entonces aqui apare-
ce toda una serie de posibilidades de trabajar en colaboraciones para competir mejor entre empresas
que no compiten en mercado, pero a lo mejor pueden juntar datos para poder competir mejor. Y des-
pués, hay todas estas tecnologias de dato federado, donde dejas el dato donde esta, te ahorras todos
estos problemas de privacidad, de mover el dato, de no sé qué, y lo que haces es distribuir el algoritmo
de inteligencia artificial para que vaya a aprender un trocito de patrén a cada sitio, y luego consensua
y construya el modelo general. Estas son tecnologias mas recientes, como si dijéramos.

La parte oscura, evidentemente, esta en todo lo que se hace en este mundo del marketing, tan
agresivo, con la huella digital de los usuarios, y como se esta utilizando dato no consentido para ha-
cer modelos predictivos, que ahora, por suerte, con la regulacién europea, todo esto quedara como
un poco mas ordenado, como si dijeramos. Tenemos en la regulacidn europea una prohibicién ab-

COMISION DE PRESIDENCIA, INTERIOR, DIALOGO SOCIAL Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

53



GRUPO DE TRABAJO RELATIVO A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

X1 Legislatura Ntumero 14 11 de febrero de 2025

soluta de generar sistemas de crédito social, como los que tenemos en China. Yo acabo de venir de
China; en China, en cada farol hay 15 camaras, estamos todos grabados 24 horas. Y en este mo-
mento hay 24 millones de chinos que tienen prohibido volar, porque han mostrado un comportamiento
poco sostenible con la gestion de la energia. Entonces, esto es el tipo de usos de la inteligencia artifi-
cial que desde Europa no queremos. Pero después tenemos otros problemas, tenemos problemas de
que, a veces, los sistemas de IA no se entrenan bien y tienen comportamientos sesgados. Por ejem-
plo, ahora uno, que es menos conocido —porque seguro que les han contado de muchos de estos—y
que a mi me impresiona, las playlists estan discriminando en este momento a las cantantes jovenes.
Entonces, si una cantante quiere entrar joven en el mundo de la musica, como ahora, para entrar en
el mercado hay que pasar porque te recomiende una playlist, pues estas mujeres no pueden entrar en
el mercado. Y esto es un comportamiento sesgado del algoritmo, que se ha entrenado mal y que a los
hombres jévenes si los propone, pero a las mujeres no, por ejemplo.

Hay otro tipo de sesgo que es muy importante, que tenemos que poner sobre la mesa. O sea, para
detectar sesgos, necesitamos entrenar a los usuarios de la inteligencia artificial. Y este es, por ejem-
plo, menos conocido; es un sesgo de interpretacion. Nosotros, en estos datos de prestaciones socia-
les de la pandemia, los numeros nos decian que habia muchas menos mujeres que habian pasado al
ERTO durante la primera ola de la covid que hombres. Entonces, si tl no tienes suficiente perspectiva
de género para interpretar ese dato con la perspectiva y eliminar el sesgo, corres el riesgo de hacer la
interpretacion contraria. Porque lo que estaba pasando aqui, ¢qué era? Que era poblacién vulnerable,
y en enero, antes de la covid, el 90% de las mujeres de esa muestra trabajaban en negro. No las pue-
des pasar al ERTO, porque estaban trabajando en negro. Por tanto, ese niumero plano —tengo menos
mujeres al ERTO—, en realidad no se puede interpretar solo. Y, por tanto, aparte de los riesgos y de
los sesgos de los propios algoritmos que se entrenan con datos que no son representativos, estan los
sesgos de interpretacion, que también hay que tenerlos en cuenta.

Tenemos ahora un problema enorme con la desinformacion. Esta es una novia que se ha inventa-
do este sefior con Stable Diffusion o con Midjourney, no sé qué, para tener a la familia tranquila, que
le queria casar. Entonces, cuando estamos usando la IA generativa para generar fakes, pues porque
quiero que mis padres me dejen en paz, no importa, pero si lo hacemos para hacer una foto de Kamala
Harris con Trump enamorados en una puesta de sol en Miami —como pasé hace pocos meses, justo
antes de las elecciones—, aqui ya tenemos un problema de manipulacion de la intencion de voto. Por
tanto, va a ser muy dificil encontrar la linea roja que pasa del marketing agresivo a la manipulacion. La
ley prohibe la IA que manipula, pero necesitamos encontrar la manera de poder detectar, o poder ope-
rativizar como detectamos que hemos pasado esta frontera.

Y entonces, en este sentido, pensamos nosotros también que la blockchain nos va a poder ayu-
dar a poder certificar los elementos que circulan por la red y saber cuales son auténticos y cuales
son fake.

Que no haya mujeres en el sector perpetua estereotipos de género que nos preocupan. Esto es lo
que piensa un disefiador de personajes de videojuegos, de un guerrero y de una guerrera. Me ahorro
los comentarios. Y nos preocupa que en la creacidon de aplicaciones de inteligencia artificial no haya
mujeres, porque el sesgo de género se perpetua. Y esto, en este caso, genera modelos para la juven-
tud que no nos convienen nada.
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Entonces, al final tenemos —como todas las tecnologias disruptivas—, segin cémo la utilice-
mos, Nos generara progreso y desarrollo, segun cémo la utilicemos nos va a generar perjuicios.
Con el cuchillo pas6 lo mismo, con el fuego pasé lo mismo. Y nosotros, en este momento, estamos
en este punto de la inteligencia artificial. Tenemos la tecnologia, se desarrolla, funciona, y ahora
tenemos que dibujar cual es el espacio que la sociedad digital 5.0 quiere reservar para el uso de
esta tecnologia.

Entonces, aqui en Europa tenemos esta visién de una inteligencia artificial centrada en la persona
para el bien comun, segura y confiable. La linea roja es la preservacion absoluta de los derechos hu-
manos. Esta no es la vision de China y no es la vision de Estados Unidos, que pone el acento en el
negocio. En 2018 sale este modelo de principios éticos de la inteligencia artificial, que entiendo que co-
nocen, y que es interesante tener en cuenta que inspira la ley. Pero no todos los principios éticos estan
en la ley, sino que nosotros siempre, cuando hablamos de ética y de legalidad, nos dirimimos en este
punto de que tu puedes tener cosas que son legales y no son éticas. Y que cuando vamos a complian-
ce lo que estan revisando los abogados es que cumplimos la legislacion vigente. Quiere decir que has-
ta el 1 de agosto, todas las ideas que han salido al mercado cumplen la legislacion —Ila de antes—. Da
igual que llevemos cinco afios viendo la ley, y que todo el mundo la conoce y que no sé qué. Lo que ha
salido al mercado antes no cumple necesariamente la regulacion que ha entrado en vigor el 1 de agos-
to. Aqui hay este tema. Estoy ya por terminar.

Aqui se ha trabajado mucho en este ambito de la regulacion. Es importante que cuando haya IA se
diga que hay una IA. O sea, si yo pongo una IA para decidir las becas comedor de mi comunidad, ten-
go que avisar a las personas que en su resolucién ha intervenido una IA y puede estar mal, y ellos tie-
nen que tener derecho de apelacion.

Nosotros tendriamos también que trabajar para no dar agencia a la IA. O sea, la IA no tendria que
emitir la resolucién sola, sino que tendria que haber una persona que revisara que no se ha equivoca-
do la inteligencia artificial. Esto hay que ver. Y para esto es necesario que la inteligencia artificial sea
explicable. O sea, que cuando ella dice esto no, explique por qué no, para que esta persona, si no esta
de acuerdo, tenga derecho de apelacion.

Otra cosa que es importante es que hemos tenido hasta ahora una visién muy estrecha de como
entendemos la proteccion del dato personal. Es decir, las agencias, las autoridades de protecciéon de
datos, basicamente, nos dicen que, bueno, quitamos nombre, teléfono, direccidn y ya esta. Y no esta.
Y aqui hay un caso que les dejo para que se lo miren, donde se cruzan datos agregados de consu-
mo de agua de los edificios con la parrilla de la tele. Estos no son datos personales en ningun sitio y
tu puedes llegar a saber lo que vota la gente en un edificio porque ves la cadena de televisiéon que es-
tan viendo, porque los picos de agua es cuando la gente va al lavabo. Por lo tanto, hay que tener mu-
cho cuidado con lo que entendemos por «dato anénimo» y por qué dejamos hacer con los datos que
abrimos. Porque cuando los cruzas muchas veces con segun qué, puedes acabar revelando personas.
Esto es una cosa que no se ha mirado mucho y que merece atencion.

El dilema de tener que hacer inteligencia artificial solo con big data y todo el rato con big data
no es sostenible. Y vamos a tener que volver a la idea de cuando realmente podemos resolver el
problema con una idea menos dispendiosa, con datos de muestra, por ejemplo, y donde no haya,
necesariamente, siempre este big data.

COMISION DE PRESIDENCIA, INTERIOR, DIALOGO SOCIAL Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

55



GRUPO DE TRABAJO RELATIVO A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

X1 Legislatura Ntumero 14 11 de febrero de 2025

Y otra cosa que a nosotros nos parece recomendable es que si todas estas |A publican como son
los datos de entrenamiento, ya puedes evitar una parte de los sesgos. Es decir, si yo entreno solo con
hombres blancos, no voy a pretender que la IA funcione con mujeres negras, por ejemplo. Entonces,
si publicaramos, si fuera obligatorio publicar cémo es la distribucion de los datos de entrenamiento, ya
tendriamos una informacion que es muy facil para decidir cuando una IA yo no la puedo utilizar.

Y otra cosa que es un gran debate es si la transparencia, necesariamente, implica la apertura del
codigo o podemos dar otra forma a la transparencia que permita mantener el secreto industrial de nues-
tra industria. Aqui vamos a tener un problema importante de competitividad de la industria europea con
todas estas tecnoldgicas. Y tenemos que intentar que el hecho de que nosotros queramos una IA ética
no les haga perder la competitividad a nivel global, porque esto es pan para hoy y hambre para mana-
na. Si nuestra industria ética no es competitiva, desaparecera. De hecho, ya nos estamos encontran-
do que muchas cierran.

Y cuando aqui dependamos completamente de la IA internacional, van a hacer caso de nuestras li-
mitaciones éticas, o no. Vemos nosotros que periédicamente ponemos multas a Meta, y ya no sé don-
de ellos van siguiendo porque ya tienen un presupuesto reservado para las multas. Aqui hay toda una
serie de procedimientos para dar sellos de aplicacion ética, que algunos de ellos son gratuitos —este
es nuestro, por ejemplo, este es del Observatorio de Etica de Catalufia, que puede ser una cosa inte-
resante de saber—.

Y nosotros lo que pensamos es que en este momento no tenemos un problema tecnolégico, tene-
mos un problema ético, deontoldgico y de responsabilidad. Esto es lo de la competitividad que decia
antes. Y que es un problema que cada uno, dentro de todo lo que es la cadena de valor, desde el que
crea la IA hasta el Gobierno, hasta el empresario que la usa, que la adopta, que la compra y al usua-
rio que va a recibir el resultado de esta IA, cada uno tiene que ejercer su papel en este proceso de di-
bujar el rol que tiene que ocupar esta inteligencia artificial. Y tenemos que tender a esta |IA éticay que
proteja los derechos de las personas.

Entonces, al final, nosotros, para resumir, yo podria decir que en realidad estamos ante una dis-
ciplina que tiene mas de setenta afios de evolucién. Las ultimas versiones son muy escandalosas y
generan muchos retos. Hay mucha IA que ha resuelto mucho problema sin tanto reto ético. Y lo mas
importante, porque aqui hay un riesgo serio ahora, que es que todas estas herramientas son de libre
circulacion y estan completamente desreguladas, caen en manos de cualquiera, y cualquiera se cree
capaz de tocar tres botones, poner una cosa en el mercado sin saber ni qué lineas rojas esta cruzan-
do. Y el riesgo es una linea muy fina.

Entonces, nosotros lo que estamos haciendo ahora desde nuestros equipos es ofrecernos para
acompafar a todas las empresas y administraciones publicas para hacer este acompafamiento de
asegurar que los pasos son seguros, como si dijéramos, que no caemos en el riesgo. Aqui hay un mo-
delo de acompafiamiento a las mujeres del sector que hemos desarrollado desde las mujeres de la
Asociacion Catalana de Inteligencia Artificial, que pongo hoy, porque es el dia que es. Pero cosas que
nosotros venimos haciendo desde nuestros grupos ha sido: crear este grado especifico de Inteligencia
Artificial en la Politécnica —que sale ahora la primera promociéon—. Yo llevo un programa de forma-
cion de talento femenino en mujeres que se insertan directamente en el mercado de la inteligencia arti-
ficial. Tenemos este curso gratuito de inteligencia artificial, que es online para ciudadania, para generar
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cultura alrededor de la IA, y que los ciudadanos sean solventes en esta sociedad acompariada de IA,
y hacemos podcast también. Y tenemos también todo un plan de actividades para nifios, que en vera-
no hacemos colonias y talleres para nifios donde entran en contacto con esta version ética de la inte-
ligencia artificial. Y aqui estaria este grupo de expertos que estamos acompanando en este momento.
Hemos hecho ya acompanamiento a algunas agencias publicas catalanas —y seguimos—, donde les
ayudamos a ver, en el estado de madurez que tienen dentro de su organizacion, donde podrian hacer
un primer paso de introducir inteligencia artificial de forma segura, rapida, con retorno rapido y seguro,
para poder ir haciendo esta evolucion de forma ordenada, como si dijéramos.
Bueno, yo creo que ya con esto terminaria. Muchas gracias por la atencion y quedo a disposicion.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchisimas gracias.

Pues nada, de verdad que muy interesante.

Pasamos, si en su caso las hubiera, Vox rehusa. Y Partido Popular pide la palabra.
Pues, querido compariero, tiene la palabra, el portavoz te cede el uso.

El sefior GARCIA CASTILLO

—Muchas gracias, Erick.

Muchas gracias por su ponencia.

Yo queria preguntarle, porque vengo del mundo rural, vengo de un pueblo pequefio, de dos mil ha-
bitantes, de Puebla de Don Fadrique, y he hecho en varias ocasiones la misma pregunta. Me preo-
cupa, y me preocupa profundamente, la brecha digital que se pueda crear entre lo que son las zonas
rurales —los pueblos pequefios— con las grandes capitales, las ciudades grandes, areas urbanas,
areas metropolitanas. Y también me preocupa esa brecha digital entre lo que es la pequefia empresa
que puede haber en un municipio pequefo, sobre todo del sector primario, empresas agricolas, empre-
sas ganaderas, con respecto a lo que son grandes empresas multinacionales, que si tienen programas
de inteligencia artificial, si tienen hardware y software aplicado, y que potencia mucho la produccién de
sus productos. Y yo no sé si la pregunta iria encaminada. Es si en Catalufia estan llevando a cabo al-
gun programa, tanto a nivel empresarial como a nivel administrativo, para acompafar a esos pequefios
ayuntamientos, o a esas pequefias empresas, productores, que se dedican mas que nada a mantener
a su poblacién y poder sobrevivir, 0 a mantener su actividad empresarial.

La sefiora GIBERT | OLIVERAS, DIRECTORA DEL CENTRO DE INVESTIGACION IDSAI

—Es superpertinente la pregunta. Muchas gracias.

Realmente, nosotros en Catalufia, en 2019, lanzamos una estrategia de inteligencia artificial que la
hizo el Gobierno del momento —como si dijéramos—, pero hemos ido cambiando de legislacion, como
si dijéramos, y esta estrategia se ha ido manteniendo.

Entonces, aqui con la estrategia hemos abierto cuatro instrumentos diferentes: uno es el Centro de
Innovacion y Desarrollo de la Inteligencia Artificial de Catalufia, el Observatorio de Etica, la Alianza por
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la Investigacion —que aqui hay investigacién mas basica— y después hay una cuarta pata, que se lla-
ma Digital Catalan Alliance, que intentaria ser el punto Unico de acceso de todo el tejido empresarial a
esta estrategia.

Entonces, desde CIDAI, desde el Centro de Innovacién, una cosa que venimos haciendo es escu-
char las priorizaciones que nos da el Gobierno cada afio para desarrollar proyectos de alto impacto.
Esto es un modelo publico-privado, las grandes tecnolédgicas ponen dinero para ser parte de este cen-
tro, y los centros de investigacion, como el nuestro, que son sin animo de lucro, ponemos la experti-
se. Entonces, el Gobierno marca los temas, y por ejemplo, el afio pasado, uno de los proyectos de alto
impacto era del ambito del primer sector. Entonces, estuvimos trabajando con las explotaciones gana-
deras de la provincia de Lérida para poder ver cual es el impacto del uso de antibiéticos en la calidad
de la carne y todas estas cosas, y después estuvimos trabajando también en coémo con vision artificial
se puede detectar cual es el mejor momento de cosecha en los campos, que esto puedes poner dro-
nes y estas cosas.

Entonces, nosotros, desde la estrategia, el sector recibe de alguna manera pruebas de concepto
que desarrollamos nosotros con dinero del Gobierno y de estas empresas grandes, como si dijéramos.
Y bueno, y son estas colaboraciones publico-privadas, que precisamente el afio pasado fueron del am-
bito de la agronomia. Hace dos afios fueron de deporte, y otro dia fueron de trafico, y el Gobierno nos
va diciendo dénde quiere. Pero para el sector de la agronomia hay preocupacién en Catalufia, entre
otras cosas porque llevamos una sequia bastante seria, y entonces, esto ha puesto mucho en el pun-
to de mira cémo la inteligencia artificial puede ayudar aqui.

Y después, dentro de lo que son los Digital Innovation Hub, los fondos de Next Generation y alguna
otra fuente de financiacién, tenemos todo un programa, tenemos varias herramientas. Una es lo que se
llaman los servicios lean, que tu haces cinco horas de consultoria, te paga, el Gobierno o la Comisién
0 quien sea, a una empresa pequefia y le identificas la hoja de ruta. Entonces, le dices: mira, en tu es-
tado de madurez, tu no te puedes poner a hacer un ChatGPT de no sé qué, pero si te puedes poner a
extraer patrones de tus historicos de clientes y puedes especializar a lo mejor una IA de estas genera-
les que ya existen, que con pocos datos la puedes llevar a tu terreno y la puedes utilizar aqui. Entonces,
les definimos la hoja de ruta.

Y después hay otra familia de ayudas que son los cupones, los famosos cupones, donde Accid, que
es un instrumento también del Gobierno, recibe fondos de diferentes sitios, ellos captan los fondos y
las empresas pequefias se buscan un proveedor de inteligencia artificial, hacen tandem, y entonces
la empresa recibe como cupones o de 10, o de 20, o de 30.000 euros, segun el pack, como si dijéra-
mos, para hacer una prueba de concepto con este proveedor. Entonces, ella puede ver en su negocio
si aquella IA funciona o no funciona, pero el dinero no lo pone ella, sino que lo pone un fondo publico,
como si dijéramos. Son pruebas muy preliminares, si quieres, pero claro, para una empresa pequeia
es muy significativo porque les permite arrancar.

Y la otra cosa que es importante, que lo comentaba yo antes, es que estos lobbies, estas asocia-
ciones, por ejemplo, PIMEC, la Camara de Comercio, esta gente, a veces hacen lobby con todas sus
empresas que comparten un cierto tipo de datos para poder hacer una aplicacién grande de inteligen-
cia artificial que sirva a todos. Entonces, aqui juega un papel muy importante la |A federada, porque a
lo mejor estas empresas no van a querer compartir el dato, pero tu si puedes llevar un trocito del algo-
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ritmo, aprender alli algun patrén, que luego lo combinas con el patréon de la otra, y al final tienes la foto
completa de un sistema del que todas se pueden aprovechar, como si dijéramos. O sea, que estaria-
mos, bueno, hay terreno por recorrer para que la pequefia empresa y lo que es la distribucién, para no-
sotros es muy importante toda la parte del territorio, justamente, si, si.

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—NMuchas gracias, bueno, pues sefor Garcia Castillo por la pregunta y sefiora Gibert i Oliveras por
toda la exposicion. Le recuerdo simplemente que cualquier otra diapositiva o cualquier otro documen-
to que quiera mandar al correo que ha sido citado los puede mandar, y esta Presidencia lo hara llegar
al resto de grupos parlamentarios.

Muchas gracias y siéntase mas que bienvenida a volver cuando quiera.

La sefiora GIBERT | OLIVERAS, DIRECTORA DEL CENTRO DE INVESTIGACION IDSAI

—Muchas gracias.
Esta presentacion, si la dejo aqui, ¢ya llegara a ustedes o la tengo que mandar por el correo?

El sefior DOMINGUEZ GUEROLA, PRESIDENTE DE LA COMISION

—Nos la manda al correo electrénico.

La sefiora GIBERT | OLIVERAS, DIRECTORA DEL CENTRO DE INVESTIGACION IDSAI

—Okey, vale.
Bueno, pues muchas gracias.
[Se levanta la sesion.]
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