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La segregacién ocupacional de mujeres y hombres inmigrantes
en Europa desde una perspectiva comparada entre paises
Amaia PALENCIA-ESTEBAN

En este articulo se analiza la segregacion ocupacional por género y por condicién de
inmigrante en Europa segun la Encuesta de Poblacién Activa de 2005-2019. A diferen-
cia de estudios anteriores, la segregacion se cuantifica por separado para mujeres y
hombres inmigrantes en cada pais. Globalmente es menor para los hombres que para
las mujeres y la segunda generacion estd menos segregada que la primera. Suele ser
menor en el noroeste de Europa y mayor en el sudeste. Segun el andlisis contrafac-
tual, las caracteristicas individuales explican una pequefia parte de estas diferencias
geograficas. La estructura institucional, las politicas de integracién y las normas de
cada pais podrian ser determinantes.
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indice de capacidad de la sequridad laboral como modelo
alternativo a la accidentabilidad
Sidney W. A. DEKKER y Michael TOOMA

Las métricas de la seguridad laboral basadas en la accidentabilidad, como la tasa total
de frecuencia de accidentes registrables, presentan deficiencias bien documentadas.
Un bajo nivel de siniestralidad no exime de responsabilidades juridicas. La seguridad,
entendida como presencia de capacidades para que las cosas salgan bien, concuerda
con el concepto jurisprudencial de diligencia debida del empleador. Los autores de
este articulo proponen un indice que engloba ambos elementos, midiendo las capaci-
dades de adquirir y mantener conocimientos sobre seguridad, comprender la natura-
leza de las operaciones, destinar recursos para la seguridad, responder a los riesgos,
demostrar la colaboracién y la conformidad, y ofrecer garantias.

Palabras clave: conformidad, indice de capacidad, accidentabilidad, seguridad laboral,
gestion de la seguridad, accidente de trabajo, siniestralidad laboral.
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Hacer y deshacer el género en el trabajo: trayectorias
profesionales de las personas trans en Suiza
Lorena PARINI

La autora examina los efectos de la transidentidad en las trayectorias profesionales.
A partir de entrevistas individuales exhaustivas con doce personas trans en Suiza
(2014-2015), destaca las dificultades y los resultados satisfactorios observados tras
analizar tres dimensiones: la diferencia segun el tipo de transicién (hacia el género
femenino o masculino), la conciliacién a veces dificil entre las temporalidades de la
transicion y de la organizacion, y la gestion de la salida del armario. En una reflexién
final sobre el acceso de las personas trans a la ciudadania econémica, la autora re-
comienda revisar la legislacion laboral y sensibilizar al personal directivo sobre las
cuestiones de identidad trans.

Palabras clave: discriminacién en el trabajo, igualdad de oportunidades laborales, identidad
de género, transidentidad, ciudadania econdmica, derecho del trabajo, Suiza.
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Sin mascara: las condiciones laborales en las plataformas
digitales de trabajo durante la pandemia de COVID-19
Kelle HOWSON, Funda USTEK-SPILDA, Alessio BERTOLINI,
Richard HEEKS, Fabian FERRARI, Srujana KATTA, Matthew COLE,
Pablo AGUERA RENESES, Nancy SALEM, David SUTCLIFFE,
Shelly STEWARD y Mark GRAHAM

Las plataformas digitales de trabajo se promueven a gran escala como solucién a la cri-
sis de desempleo provocada por la pandemia de COVID-19. Sin embargo, la pandemia
también ha puesto de manifiesto la vulnerabilidad de quienes trabajan en ellas en ta-
reas consideradas esenciales. Se examinan aqui las politicas de COVID-19 de 191 plata-
formas en 43 paises para entender cémo la crisis ha cambiado las convenciones de la
economia de plataformas. Utilizando una tipologfa de «trabajo de plataforma justo»,
se identifican avances en la proteccién de las y los trabajadores, pero también pro-
blemas significativos, como el afianzamiento del trabajo precario a medida que las
plataformas aprovechan las oportunidades derivadas de la crisis.

Palabras clave: economia de plataformas, COVID-19, futuro del trabajo, plataformas
laborales digitales, derechos en el trabajo, empleo precario, condiciones de trabajo.

Entre precarizacion, control algoritmico y movilizacion.
Efectos de la pandemia de COVID-19 en las y los repartidores
de plataformas en Argentina y Chile
Francisca GUTIERREZ CROCCO y Maurizio ATZENI

Se analizan los efectos de la pandemia en el proceso de trabajo en dos plataformas
digitales de reparto que operan en Argentina y Chile: Rappi y PedidosYa. A partir de
entrevistas semiestructuradas y andlisis de prensa y paginas web, se constata cémo
las plataformas han descargado sobre las trabajadoras y trabajadores los costos de la
crisis a través del uso instrumental de la figura del contratista independiente y la in-
tensificacién del control. Los repartidores han reaccionado a esta situacién a través
de multiples formas de resistencia que van desde el arriendo o préstamo de cuentas
a la organizacién de paros internacionales.

Palabras clave: economia gig, plataformas, Argentina, Chile, repartidores, proceso
de trabajo, control, resistencia.



513 Cémo hacer frente a la precariedad durante la COVID-19:

Un estudio sobre el trabajo a través de plataformas en Polonia
Karol MUSZYNSKI, Valeria PULIGNANO, Markieta DOMECKA
y Adam MROZOWICKI
Se explora cémo la pandemia de COVID-19 ha afectado a las experiencias laborales
y vitales de las y los trabajadores de plataformas de trabajo localizado y en linea en
Polonia y c6mo estos han respondido. Las importantes fluctuaciones de la demanda
han exacerbado las distorsiones de una relacién laboral asimétrica no regulada fuera
de la relacion laboral estdndar. Se observan estrategias de adaptacién de lealtad, voz
y lealtad hibridadas, y salida, segtin la tipologia de Hirschman. La eleccién de esas
estrategias se explica segun los niveles de acceso a recursos propios e instituciona-
les, asi como por las experiencias y repertorios simbdlicos de las y los trabajadores.

Palabras clave: precariedad, COVID-19, plataformas de trabajo, relacion laboral estandar,
estrategias de afrontamiento, reparto de comidas, trabajo en linea, Polonia.

539 Redes de confianza y acceso al trabajo informal en linea

durante la pandemia de COVID-19 en Indonesia

Joanna OCTAVIA
Los estudios sobre plataformas digitales de trabajo indican que internet brinda nue-
vas oportunidades de ingresos en el mundo en desarrollo, pero no se ha investigado
el uso de los medios en linea sin intermediarios en el sector informal. Utilizando datos
de la etnografia digital y entrevistas con trabajadores en Indonesia, se examina cémo
los mototaxistas y los trabajadores domésticos accedieron al mercado de trabajo por
medios sociales durante la pandemia de COVID-19 cuando las plataformas no estaban
autorizadas a operar. Aunque los medios sociales ampliaban las oportunidades de em-
pleo, el éxito dependia del tamario de las redes sociales de los trabajadores y estaba
limitado por los algoritmos.

Palabras clave: economia de las plataformas digitales, trabajadores informales,
trabajadores domésticos, mototaxistas, medios sociales, busqueda de empleo, COVID-19,
Indonesia, plataformas digitales de trabajo.
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