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PAGES 210-215

Indice, index, indexation

Quels sont les processus en ceuvre dans les
pratiques actuelles de U'indexation ? Si les

formes et pratiques sont, globalement, en
train de se redéfinir; cette période d’insta-
bilité s’accompagne d’une reconsidération

constructive des roles et des fonctions des
acteurs concernés par l'indexation.

PAGES 242-246

L'impact du numérique sur
les modes de travail

Comme les autres activités professionnelles, les métiers de la ges-
tion documentaire sont profondément modifiés par le numérique :
l'acces a l'information n'est plus toujours lié a l'acces au docu-
ment, la technologie modifie le rapport a l'information. Les
modes de fonctionnement des organisations et du travail transfor-
ment les conditions d'exercice des métiers.

PAGES 200-208

Les vertus stratégiques de la discrétion des services documentaires

Pourquoi, alors que les compétences et les connaissances nécessaires a l'exercice de la fonction sont celles que l'on
réclame en entreprise, les professionnels de 'T-D ont-ils tant de mal a intégrer le ceeur d’activité des entités qui les
emploient ? Ne serait-ce pas parce qu’ils effectuent trop discretement les taches matérielles qui leur incombent en
ne mettant en avant que la fonction médiation qu'ils estiment plus valorisante ?
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